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Streszczenie

Wielkos¢ 1 roznorodno$¢ cech przestrzeni takich jak przyroda, obiekty, wydarze-
nia, historia, atmosfera czy kultura tworzg niepowtarzalno$¢ miejsca stanowig-
cg 0 jego atrakcyjnosci turystycznej. Celem pracy bylo poznanie w jaki sposob
tury$ci 1 mieszkancy postrzegaja atrakcyjno$¢ turystyczng gminy Wegorzewo
oraz ustalenie o jakie elementy nalezy jg wzbogaci¢ 1 jakie wyeksponowa¢. W ba-
daniach wykorzystano specjalnie skonstruowany kwestionariusz ankiety, ktory
wypelniany byt przez respondentéw anonimowo. Doboru do proby dokonano
technika przez eliminacj¢. Badaniami objeto 45 mieszkancow gminy Wegorzewo
oraz 55 turystow.

Uzyskane wyniki ujawnily, ze najistotniejszym czynnikiem jaki decyduje o atrak-
cyjnosci turystycznej regionu zarowno zdaniem mieszkancow jak 1 turystow jest
baza noclegowa, Srednia ocena tego czynnika byla najwyzsza, wyniosta odpo-
wiednio 3,89 pkt. (+1,37) 14,24 pkt. (£1,50), w pieciostopniowej skali. Ankietowani
najczesciej bardzo zle lub zle oceniali infrastrukturg drogowa. Najlepiej natomiast
mieszkancy oceniali plaze a turysci dostep do obiektow sportowych. Zdaniem ba-
danych najwigkszy wptyw turystyki na rozwdj regionu nastgpuje poprzez korzy-
stanie przez odwiedzajacych z bazy noclegowej. Uzyskane wyniki oraz przepro-
wadzone analizy pozwolily na ujawnienie mocnych 1 stabych stron atrakcyjnosci
turystycznej gminy Wegorzewo.

Wstep

Rozwdj turystyki nie przebiega jednakowo we wszystkich rejonach. Wy-
raznie dominuje na obszarach, ktorych walory przyrodnicze 1 historyczne za-
pewniaja baze do jej rozwoju tworzac potenCJai pozadany przez turystow. Za
atrakchnosc turystyczng przestrzeni uwaza si¢ kompleks czynnikow majacych
znaczenie w rozwoju turystyki, tworzonych przez walory turystyczne (walory
naturalne 1 antropogeniczne), a takze walory recepcji, na ktore sktada sie dostep-
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no$¢ komunikacyjna i urzadzenia turystyczne (Mazur 2003). W aspekcie eko-
nomicznym turystyka stanowi wazne zrédto dochoddéw dla mieszkancow, sty-
muluje rozwdj infrastruktury technicznej oraz sprzyja inwestycjom. W aspekcie
spotecznym, wptywa na rozwoj kultury oraz zachowanie dziedzictwa, a takze
poprawe stanu srodowiska naturalnego (Piechowicz 1 wsp. 2007). Wychodzac
z ekonomicznego punktu widzenia atrakcyjnos¢ przestrzeni (miasta, gminy, po-
wiatu) stanowi wlasciwos¢ pozwalajacg na konkurowanie z innymi jednostkami
(Niezgoda 2008), generowanie ruchu turystycznego oraz zapewnia mozliwos¢
dtugofalowego rozwoju w warunkach konkurencji (Mika 2011).

Jednym ze znanych obszaréw odznaczajacych si¢ wysokg atrakcyjnoscia
jest Kraina Wielkich Jezior Mazurskich. Na opini¢ takg wptywa wielos¢ znaj-
dujacych si¢ na tym obszarze walorow przyrodniczych. W mniejszym stopniu
kulturowych czy zwigzanych z turystyczng infrastrukturg (Krahel 2005).

Podjete w pracy badania dotyczg Gminy Wegorzewo, ktora potozona jest na
samym poczatku turystycznego szlaku Wielkich Jezior Mazurskich. Powierzch-
nia gminy wynosi 341 km? (w tym 18,5% stanowig lasy, a 18% rzeki i jeziora)
w 2005 roku zamieszkiwato jg 17141 osob. Najwigkszymi zbiornikami wodnymi
sg jezioro Dargin, Mamry, Labap, Swiecajty, Oswin. Przez tereny gminy Wego-
rzewo przeptywajg takie rzeki jak: Wegorapa, Sapina, Rawadg, Ruda. Do naj-
wazniejszych 1 najbardziej popularnych walorow przyrodniczych tego obszaru
zalicza si¢ kanat Wegorzewski, Mtynski oraz niedokonczony Mazurski. Znajdu-
ja si¢ tam takze rezerwaty przyrody o charakterze ornitologicznym oraz flory-
stycznym. Mozna rowniez spotkac takie atrakcje jak pomniki przyrody. Oprocz
waloréw przyrodniczych teren gminy Wegorzewo charakteryzuje bogata struk-
tura zabytkow réznego rodzaju. Istnieje tam takze wiele atrakcji dodatkowych
w postaci organizowanych na terenie Wegorzewa 1 miejscowosci osciennych
licznych imprez o réznym charakterze (ZPRPW 2007; SRS-GGW 2000).

W zwigzku z istnieniem na terenie jednostki szeregu walorow przyrodni-
czych 1 antropogenicznych, waznym czynnikiem podnoszacym jakos$¢ zycia
mieszkancow pozwalajagcym na poszerzenie liczby miejsc pracy, napltyw kapi-
tatu jest mozliwos¢ swiadczenia ustug turystycznych 1 rekreacyjnych, stanowiac
tym samym istotny element struktury gospodarczej zar6wno lokalnej, jak 1 re-
gionalne;.

Celem pracy bylo poznanie w jaki sposob turysci 1 mieszkancy postrzegaja
atrakcyjno$¢ turystyczng gminy Wegorzewo oraz ustalenie o jakie elementy na-
lezy ja wzbogacic¢, a jakie wyeksponowac.
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Material i metody

Majac na uwadze zatozony cel zadecydowano, ze badania zostang przepro-
wadzone wsrod mieszkancow gminy Wegorzewo oraz turystow, ktorzy odwie-
dzili ten obszar. Dobor proby do badan miat charakter celowy, technikg przez
eliminacje. Mieszkancy 1 turysci zostali poproszeni o dokonanie oceny 1 wyra-
zenie opinii na temat podstawowych elementow sktadajacych si¢ na atrakcyjnos¢
turystyczng gminy. W badaniach wykorzystano specjalnie skonstruowany kwe-
stionariusz ankiety, ktory wypetniany byt przez respondentéw anonimowo, tych
ktorzy wyrazili na to zgode¢. Badaniami objeto 100 osob. Szescdziesiat osiem
stanowili mezczyzni, a kobiety 32. Nieco ponad 50% ankietowanych pochodzi-
ta z terenéw wiejskich (54 osoby). Z miasta pochodzito 46 0soéb. Zdecydowana
wiekszos¢ badanych, bo az 78 wskazala, ze ich sytuacja materialna jest dobra,
natomiast 20 osob, ze przecietna. Tylko nieliczni ankietowani zaznaczyli odpo-
wiedZ mowiacg o zlej sytuacji materialnej (2 wskazania). Ponad potowa bada-
nych to turysci (55 osob). Pozostalg czg$¢ stanowili mieszkancy gminy Wegorze-
wo (45 0sob).

Badania przeprowadzono w maju 2012 roku na terenie miasta Wegorzewo
oraz portow zeglugi mazurskiej zlokalizowanych w gminie. W kwestionariuszu
ankiety znalazty si¢ pytania dotyczace znaczenia jakie majg poszczegdlne ele-
menty atrakcyjnosci turystycznej gminy dla przyjezdzajacych i mieszkancow,
jak sg one przez nich oceniane, jak wazne sg w rozwoju regionu 1 o jakie sktad-
niki zwiekszajace atrakcyjnos$¢, gmina powinna zosta¢ wzbogacona. Badania
dotyczyty takze kwestii oceny oferty turystycznej oraz deklaracji ponownego
powrotu.

Wyniki

Postrzeganie znaczenia poszczegolnych elementow dla rozwoju turystyki
w gminierdznicuje turystow imieszkancow. Wedtugbadanychto od bazy noclego-
wej w najwigkszym stopniu zalezy atrakcyjnos¢ turystyczna gminy Wegorzewo.
Znacznie wigksze znaczenie ten czynnik ma dla turystow (£ = 4,24;5D = 1,5
X = 4,24;5D = 1,5), niz mieszkancow (x = 3,89; SD = 1,37
X = 3,89; 8D = 1,37). Badanych roznito takze znaczenie zabytkow 1 dbatos¢
o plaze. Przyjezdni uwazaja 1z dla turystyki wigksze znaczenie majq zabytki
(= 4,02; SD=141)x=4,02; SD = 1,41), niz dobrze przygotowane
plaze (¥= 3.,55; SD = 1,54)x = 3,55; 5D = 1,54), mieszkancy uwa-
zajg odwrotnie. Najmniejsze znaczenie dla rozwoju turystyki wedlug osob
odwiedzajacych Wegorzewo majg obiekty sportowe (¥ = 2,31;SD = 1,59
¥ = 2,31;SD = 1,59) oraz infrastruktura drogowa, dojazd do miejsca wy-
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poczynku (¥ = 2,45; SD = 1,52% = 2,45; 5D = 1,52). Jako$¢ dotarcia do
miejsca wypoczynku jest kosztem jednostkowym 1 nie nalezy do elementéw od
jakich zalezy komfort pobytu przez caty okres przebywania w danej jednost-
ce. Obiekty sportowe jako komponent pozwalajacy na aktywny wypoczynek
(w aspekcie rekreacyjnym), wydaje si¢ mie¢ wigksze znaczenie dla mieszkancow
(¥ = 2,93; SD = 1,435 = 2,93; 5D = 1,43) niz turystow. Nalezy zauwazy¢
1z zardwno jedna jak 1 druga grupa ankietowanych wskazata mate znaczenie dla
turystyki tego elementu zagospodarowania. Jest to zwigzane z ograniczonymi
potrzebami turystow w tym obszarze, dodatkowo oceniany on jest przez niere-
zydentow z punktu widzenia mozliwosci korzystania z boisk plazowych, czy tez
dostepnosci akwenu wodnego (w tym sprzetu) (ryc. 1).
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Rye. 1. Znaczenie poszczegdlnych elementow dla atrakcyjnosci turystycznej gminy Wegorzewo

wedtug turystow 1 mieszkancow
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Ponad 43% turystow stwierdzito, ze stan zabytkow jest niewystarczajacy 1 oce-
nito go Zle badz bardzo Zle. Zauwaza si¢ ciekawg zaleznos¢. Okazuje si¢ bowiem,
ze znaczna wigkszos¢ mieszkancow ma odmienne zdanie, wskazujae na ten element
jako mocng strong gminy (93,4% atrakcyjno$¢ stanu zabytkow ocenito bardzo do-
brze 1 dobrze). Kolejnym aspektem jaki zostal podany ocenie przez turystow 1 miesz-
kancow byly tereny plazowe, wiekszo$¢ ankietowanych obu grup ocenita ten ele-
ment dobrze badz bardzo dobrze. Po analizie wynikéw dotyczacych oceny czystosci
wod w wegorzewskich jeziorach mozna stwierdzi¢, ze ten element zostat oceniony
nieco gorzej niz stan plaz. Co trzeci mieszkaniec 1 prawie co trzeci turysta wskazali
1Z czystos¢ wody jest zta badZ bardzo zla. Natomiast dostgpnos¢ obiektow sporto-
wych w Wegorzewie ponad 50% ankietowanych mieszkancow 1 75% turystow oce-
nita na poziomie bardzo dobrym lub dobrym. Warto przy tej analizie przypomnie¢,
ze te elementy infrastruktury na omawianym terenie sg bardzo silnie rozbudowane
1 udostepniane zardwno dla mieszkancow jak 1 turystow w duzej czesci bezptlatnie.
Kolejnym elementem dotyczacym turystyki i rekreacji jaki $wiadczy o atrakcyjnoscei
przestrzeni jest tatwos¢ dotarcia do miejsc przeznaczenia. Przeprowadzona analiza
uzyskanych wynikow, pozwala wskaza¢ 1z duza grupa badanych ocenita stan infra-
struktury drogowej bardzo Zle 1 Zle. Przy czym nalezy zauwazyc¢, ze opinia turystow
jest zdecydowanie bardziej negatywna niz mieszkancow (ryc. 2). Jednakze pomimo
tak ztych ocen stanu infrastruktury to znaczenie tego czynnika dla atrakcyjnosci tej
jednostki zdaniem mieszkancow 1 turystow jest jednym z najnizszych (ryc. 1).
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Rye. 2. Struktura % ocen stanu poszczegolnych elementow atrakcyjnosci turystycznej gminy
Wegorzewo w opinii turystow i mieszkancow

Uwaga: AZ — atrakcyjnosc zabytkow; ZP — plaze;, CzW — czystos¢ wody w jeziorach; DOS — do-
stepnosc¢ obiektow sportowych, ID — infrastruktura (dojazd — drogi)
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Jednym z dziatan zapewniajacych rozwdj gminy 1 nieustanne zainteresowanie
nig ze strony turystow jest poszukiwanie elementow wymagajacych modernizacii,
uzupetnienia czy tez zmiany. W ustaleniu takich aspektow pomoc miato zebranie
opinii na temat zmian oraz determinant rozwoju. Najwigce], bo az 90% wszystkich
badanych, chciatoby rozbudowy infrastruktury transportowej. Kolejnym elemen-
tem zdaniem ankietowanych wymagajacym poprawy jest zwigkszenie dostepu
do infrastruktury wypoczynkowej poprzez odpowiednie przygotowanie, np. plaz
(42%) oraz poszerzenie oferty sportowe] na terenie gminy (38%). Znacznie mniej-
sza liczba badanych dostrzegata potrzebg poszerzenia oferty kulturalnej gminy
(18%) oraz rozbudowe bazy gastronomicznej (10%) 1 noclegowej (2%).

Kolejnym zagadnieniem byto ustalenie elementdw, jakie najsilniej wptywaja
na rozwoj regionu. Najwigcej badanych stwierdzito, ze korzystanie z bazy noc-
legowej przez turystow w najwiekszym stopniu determinuje jego rozwoj (57%).
Prawdopodobnie badani wskazali ten czynnik, gdyz potencjalnie przynosi on
najwigcej korzysci finansowych. Kolejne czynniki to zwiedzanie zabytkow, ko-
rzystanie z ustug gastronomicznych oraz korzystanie z bazy sportowej. Najmniej
0sob, bo tylko 5% wskazalo iz najbardziej korzystnie na rozwqj regionu wpty-
wajg miejsca rozrywki (ryc. 3).

Prawie co piagty mieszkaniec (bo az 24,4%) 1 co czwarty turysta (20,0%)
ocenit oferte turystyczng gminy Wegorzewo bardzo dobrze. Dobrze ocenilo jg
18,2% nierezydentdw, dostatecznie 1 stabo po 16,4%, a niedostatecznie az 29,1%.
Zaden z badanych rezydentow nie stwierdzil iz dostepna oferta w ramach jed-
nostki jest niedostateczna, natomiast wigkszos¢, bo ponad 55,6% ocenila ja na
poziomie dobrym, a 6,7% dostatecznym 1 13,3% stabym.

Wiekszos$¢ badanych turystow (35 osdb) wyrazita jednoznaczng chec po-
nownego skorzystania z oferty gminy Wegorzewo. Po dziesie¢ osob wskazato,
ze nie wie czy skorzysta z oferty 1 ze z niej nie skorzysta.
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Rye. 3. Znaczenie poszczegdlnych elementow w rozwoju regionu w opinii mieszkancow i turystow (%)
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Podsumowanie i wnioski

Gmina Wegorzewo zaliczana jest do gmin turystycznych kojarzacych sie

z wypoczynkiem, kontaktem z przyroda, wedkarstwem, sportami wodnymi oraz

sportami zimowymi. Ambitne zamierzenia w zakresie inwestycji turystycznych

zawarte w Strategii Rozwoju Gminy do roku 2015 (SRS-GGW 2000) nie zosta-
ty jeszcze spetnione w catosci, jednak wydaje sig, Zze nalezy oceni¢ je wysoko.

Duzg rol¢ odegraty pienigdze pozyskane z Unii Europejskiej. ,,Dzigki $rodkom

z Unii miasta i miasteczka zmienity si¢ nie do poznania — wystarczy odwiedzi¢

Wegorzewo czy Gizycko” napisat w ,,Gazecie Wyborcze)” M. Czech (2010). Wy-

remontowane zostaty ulice, zrewitalizowano glowne place miejskie, powstaty

sciezki rowerowe, modernizacji poddano réwniez plaz¢ miejskg oraz park miej-

ski. To tylko najwazniejsze inwestycje zrealizowane w ramach ,,Strategii”.
Przeprowadzone wsrod mieszkancow 1 turystow gminy Wegorzewo badania

pozwolity na realizacje zatozonego celu 1 sformutowanie nastepujacych stwierdzen:

1. Istnicje wiele czynmkow ktore decyduja o atrakeyjnosci turystycznej W gmi-
nie Wegorzewo zarowno wedtug mieszkancow jak i turystow najwazniejszym
jest baza noclegowa, najmniej istotnym infrastruktura drogowa.

2. Stan poszczegolnych elementow atrakeyjnosci turystycznej gminy Wegorzewo
jest na ogo6t bardzo dobrze badz dobrze oceniany przez badanych. Zdaniem re-
spondentow na szczegolng uwagg zastuguje infrastruktura drogowa i dostep-
no$¢ komunikacyjna, ktora zostata oceniana przez znaczng grupe respondentow
zle badz bardzo zle. Zty stan drog oraz stabos¢ komunlkacyjnq potwierdzaja
opracowania gminne 1 powiatowe. Wskazuje si¢ w nich na to iz linie kolejowe
na tych terenach sg bardzo stabo rozwiniete, a takze niewystarczajaca jest 1los¢
potaczen komunikacji autobusowej zarowno lokalnej, jak 1 dalekobiezne;.

3. Dlarozwoju gminy wedtug badanych najwicksze znaczenie ma korzystanie
przez przyjezdzajacych z bazy noclegowej. Nie jest to opinia odosobniona
gdyz z dtugoscig pobytu turysty w danym miejscu zwigzane sg jego wydat-
ki, czyli ilos¢ pienigdzy, ktore zostawia na danym obszarze.

4. Oferta turystyczna gminy jest pozytywnie oceniana przez mieszkancow
1 turystow. Warto jednak zauwazy¢, ze ponad 29% turystow stwierdzito, ze
jest ona niedostateczna. Ujawnia to potrzebe jej poszerzenia, a takze badan
nad satysfakcja z niej korzystajacych.

5. NlepokOcha jest ]ednoznaczna deklaracja ponad 18% badanych turystow,
ze nie zamierzaja powrocié¢ do Wegorzewa. Swiadczy¢ to moze iz warunki,
atrakcyjnosc jest zbyt mata, badz tez posiadane walory pozwalaja na ich
poznanie podczas jednego pobytu
Obecnie Wegorzewo jest typowg letnig mlejscowoscu}, ale — rowniez za

sprawg dokonanych inwestycji mozna zauwazy¢ coraz wyrazniej zarysowujacg

si¢ tendencj¢ do catorocznego przystosowania turystycznego W sezonie letnim
dominujg przede wszystkim zeglarze wraz z innymi amatorami sportow wod-



128 Czesé 11

nych, w sezonie zimowym - amatorzy zeglarstwa lodowego. Poza sezonem let-
nim Wegorzewo moze z powodzeniem by¢ atrakcja dla turystyki historycznej
(dobrze zachowane bunkry 1 instalacje militarne) 1 turystyki przyrodniczej (re-
zerwat Siedmiu Wysp). Dla zwolennikow aktywnych form turystki rowerowej,
pieszej, konnej 1 kajakowej wydtuzony sezon trwa od maja do konca wrzesnia.

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze dokonane analizy pozwolity na ujaw-
nienie mocnych 1 stabych stron czynmkow ksztattujacych atrakeyjnos¢ jednost-
ki. Mogg one posluzyc wladzom lokalnym Wegorzewa do formowania rozwoju
gminy poprzez wyjscie naprzeciw oczekiwaniom 1 potrzebom turystow oraz
mieszkaficow. Takze podjac dziatania proinwestycyjne, ktore podniosy atrakeyj-
nos$¢ turystyczng regionu, zgodne z ciagle rosngcymi oczekiwaniami, potrzeba-
mi i wymaganiami spofecznymi. Dzigki czemu istnieje szansa na zwu;kszeme
zainteresowania gming, a przewidywanym pozytywnym efektem bedzie rozwo;
gospodarczy 1 zmniejszenie bezrobocia na tym terenie.
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