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Streszczenie

Publikacja dotyczy aspektu mowy niewerbalnej oraz poszczegdlnych kategorii
emocji w odniesieniu do socjalizowanego dziecka. Inspiracjg do podjgcia owego
tematu staly si¢ stowa Allana Pease’a australijskiego eksperta w dziedzinie ,,body
language”, ktore brzmig nastgpujaco: ,,Nie chodzi o to, co powiedziates, ale jak
wygladates, kiedy to mowites”. Stowa te podkreslaja prymat mowy niewerbal-
nej nad werbalng. Kolejnym bodzcem, ktory znaczaco wptynat na podjecie takiej,
a nie innej tematyki sg zainteresowania autorow ponizszych rozwazan. W zwigzku
z powyzszym, podstawa owych naukowych analiz jest szeroko rozumiany struk-
turalizm, kategorie oraz zalezno$¢ pomiedzy komunikacja niewerbalng, ekspresja
emocjonalng a dzieckiem poddanym procesowi socjalizacji. Dana zaleznos¢ staje
si¢ podstawg do podejmowania réznorakich rozwazan, typu: natura emocji a funk-
cjonowanie spoteczne, komunikacja niewerbalna a socjalizacja, partykularne
emocje a ich adekwatnos¢ sytuacyjna czy tez partycypowanie spoteczne jednostki,
ktora przejawia jakiekolwiek nieprawidtowosci w ekspresji emocjonalnej. To, co
sie W tym momencie nasuwa to ztozono$¢ i obszerno$¢ tegoz tematu, dlatego tez
zasadne jest podkreslenie, iz owa publikacja stanowi zaledwie namiastk¢ omawia-
nego zjawiska w pewien sposob zgeneralizowang ale 1 nalezycie uwydatniajaca to
co jest istotne dla kazdego czlowieka jako jednostki spotecznej chcacej wiasciwie
funkcjonowa¢ w srodowisku, w ktorym przyszto mu bytowac.

Wstep

Niejako modyfikujac stowa Kartezjusza, brzmiace: ,,Mysleg, wiec jestem, jestem
wige czuje”, ktore w pierwotnej wersji wygladaty nastepujaco: ,,Watpi¢ wigc mysle,
mysle wige jestem” (Tatarkiewicz, 1993), wskazano na bagatelng istotno$¢ emo-
cji, ktore stanowig nierozerwalng czg$¢ kazdego cztowieka. Ludzie s3 wyposazeni
w wachlarz okre§lonych predyspozycji emocjonalnych. Czynnikiem spustowym
staje si¢ zatem urodzenie, ktore daje poczatek oddzialywaniu $rodowiskowemu.
W tym oto oddzialywaniu dochodzi do gruntownego urabiania jednostki: jej formy
dziatania, reagowania a nawet myslenia na sposob spotecznie akceptowany (Nowak,
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2008). Wszelkie stany emocjonalne odczuwane przez 6w podmiot beda odzwier-
ciedlane nie tylko 1 wylacznie w stowach, ale przede wszystkim za posrednictwem
mimiki, gestow, tonacji glosu czy postawy ciala, tworzac tym samym unikatowy
przekaz spoteczny. Natomiast wszystkie struktury tworzace dany przekaz stajg si¢
zalezne m.in. od skutecznos$ci procesu socjalizacji czy osobistych doswiadczen jed-
nostki (Nowak, 2008). Dlatego tez tak bardzo istotna jest odpowiednia stymulacja
spofeczna na rozwoj emocjonalny dziecka. Reasumujac, cel tego artykutu wynika
z zainteresowania autorow dang tematyka, co sktonito do podjecia rozwazan uwy-
datniajgcych istotnos$¢ oraz uniwersalnos¢ mowy niewerbalnej jak 1 emocji w komu-
nikacji spotecznej, jednakze w odniesieniu do socjalizowanych dzieci.

Komunikacja

Ludzka komunikacja istnieje od czasow pojawienia si¢ pierwszego czlowie-
ka na Ziemi. Wystgpuje ona w dwojakiej formie: werbalnej jak 1 niewerbalne;.
Za posrednictwem stow oraz gestow tworzony jest unikatowy przekaz. Stowo,
jako przekaz werbalny jest stricte konkretne, bowiem dla dwoch 0sob znajacych
dany kod jest ono zrozumiate 1 oczywiste. Jednakze w sytuacji zachowania, czyli
mowy niewerbalnej przejawia si¢ to w iScie odmiennej formie. Wynika to ze
zlozonosci tego typu przekazow. Ich struktura jest bowiem czgsto wieloaspekto-
wa 1 kulturowo interpretowana jednak nie zmienia to faktu, iz wraz ze stowem
stanowi konstrukt komunikacji spoteczne;.

Komunikacja niewerbalna

Komunikacja niewerbalna jest terminem bedacym trudnym do jednoznacz-
nego zdefiniowania. Ta forma komunikacji rozumiana jest glownie, jako poro-
zumiewanie si¢ spoteczne bez uzycia stow. Zjawisko to wystepuje rowniez, pod-
czas gdy osoby komunikujg si¢ ze sobg bez postugiwania si¢ dzwigkiem, wtedy
gdy zostaje dokonana ocena czyjegos zachowania na podstawie gestow, dotyku,
mimiki twarzy, zapachu itp. Kazdy rodzaj aktywnos$ci zawiera w sobie okreslone
zachowanie (Sikorski, 2011). Paul Ekman definiujac powyzsze pojecie celowo
ogranicza si¢ zachowan niewerbalnych, ktore w jego przekonaniu przekazuja
wiece] niz komunikacja werbalna (Leathers, 2007). Glodowski, ktory twierdzi,
iz: ,, komunikowanie niewerbalne mozna by okresli¢, jako proces, w ktorym
pojedyncze 1 potgczone zachowania niewerbalne, oraz zachowania niewerbalne
w potaczeniu z zachowaniami werbalnymi, wykorzystywane sg do wysytania
1 interpretacji przekazow, w obrebie danej sytuacji 1 kontekstu” (Sikorski, 2011).

Pojeciem zamiennym komunikacji niewerbalnej stat si¢ termin ,.komuni-
kacja niejezykowa”. Powszechnie jest to okreslenie dla elementéw komunikacji
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migdzy ludzmi, ktore nie nalezg do jezyka mowionego czy pisanego. Kaczmarek
uwaza, iz podziat na komunikacje j¢zykowa i niejezykowa okazuje si¢ bardziej
precyzyjny (Lasota, 2010).

Reasumujac komunikacja niewerbalna jest wszystkim, co mozna przekazaé
za pomocg sygnatow, ktore sg przesylane do rozmowcy bez uzywania mowy.
Komunikacja niewerbalna to nie tylko mimika, gesty 1 pozycja ciata ale rowniez
sposOb mowienia, autoprezentacja, wizerunek, budowa ciata 1 przekazywane
przez podane elementy sygnaty, oraz postrzeganie jej przez innych. Ponadto ton
wypowiedzi, ubior oraz zajmowana przestrzen okazujg si¢ waznymi czynnikami
w komunikacji spotecznej (Maj-Osytek, 2014).

Bezstowne komunikaty mozna podzieli¢ na:

— sygnaty wrodzone — dziedziczenie biologiczne,

— sygnaty dziedziczne — dziedziczenie genetyczne,

— sygnaty wyuczone (nabyte) — dziedziczenie kulturowe (Kosslyn, Rosen-

berg, 2000).

Sygnaty wrodzone jak 1 dziedziczone doskonale przekazujg male dzieci.
W prosty 1 jakze klarowny sposob ukazujg stan emocjonalny w jakim aktualnie
sie znajduja, czyli usmiechajg si¢ kiedy sg szczesliwe, ptacza, kiedy sg smutne
itd. Ponadto komunikacja niewerbalna jest pierwszym srodkiem, dzigki ktoremu
dziecko porozumiewa si¢ z matka w okresie, gdy nie potrafi jeszcze mowic.

Antropolog Albert Mahrabian stwierdzil, 1z podczas komunikacji miedzy-
ludzkiej stowa przekazuja jedyne 7% informacji, 38% to sposdéb méwienia, zas
55% to zachowania niewerbalne, czyli mowa ciata (Sikorski, 2011). Powyzsze
dane obrazuje rycina 1.

Rye. 1. Proporcje komunikatu wg Alberta Mahrabian’a
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Komunikacja niewerbalna jest bardzo wazna, a co za tym idzie niesie za

sobg petnienie okreslonych funkcji. M. Argyle wyrdznia nastgpujace funkcje:

— wyrazanie emocjl,

— przekazywanie interpersonalnych relacji,

— prezentacja wlasnych cech osobowosci,

— funkcje pomocnicze podczas rozmowy, ktdre pomagajg zainteresowac
rozmowce (Sikorski, 2011).

Inny podziat wyroznia Leathers (2007):

— przekazywanie informacji — dostarczanie dodatkowych informacji, kto-
rych nie da si¢ przekazac za pomocg stow,

— regulowanie interakcji — skuteczny §rodek do regulowania interakcji mig-
dzyludzkie;,

— wyrazanie emocji — zrodto precyzyjnych i szczerych informacji dotycza-
cych emocji,

— tworzenie metakomunikacji - tworzenie formy meta przekazu, a wiec do-
petnianie, zaprzeczanie, poszerzanie wypowiedzi stownej badz innych
komunikatow niewerbalnych,

— kontrolowanie sytuacji spotecznych — pomocne przy wptywie lub zmianie
zachowania drugiej osoby,

— ksztattowanie 1 kierowanie wrazeniami — pomoc w wywieraniu pozada-
nego wrazenia.

Do elementéw komunikacji niewerbalnej naleza:

— ekspresja mimiczna — wszystko to co mozna zaobserwowac na ludzkiej
twarzy,

— kinezyka (kinezjetyka) — zaliczany jest tu wszelkiego rodzaju ruch, pozy-
cja ciata, postawy, gesty 1 inne rodzaje fizyczne] prezentacji wykorzysty-
wane jako komunikaty,

— proksemika — przestrzenna odlegtos¢ migdzy ludzmi, ktorzy wchodzg ze
sobg w interakcje, ich stosunek do siebie przejawiajacy sie¢ w kontakcie
wzrokowym 1 dotykowym,

— paralingwistyka (prajezyk) — gtosowe, lecz niewerbalne aspekty porozu-
miewania si¢ t]. wysoko$¢ 1 natezenie glosu, tempo méwienia, btedy, za-
ktocenia ptynnosci mowy itp., dotyk (Sikorski, 2011).

Emocje

Jak wspomniat Immanuel Kant, azeby moc cokolwiek poznaé niezbedne jest
posiadane przez interesujacy nas przedmiot czy zjawisko tozsame sobie pojgcie
oraz naocznos¢, czyli funkcjonowanie w otaczajacej nas rzeczywistosci. “Przy-
wotujac do pamigei” jakies konkretne zjawisko winno ono posiadac pojecie, kto-
re bedzie $cisle z nim zwigzane, czyli ujete w okreslonej kategorii (Kant, 1957).
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Tak tez jest w sytuacji emocji, ktore w zaleznosci od osoby definiujacej przy-
dzielane sa do odmiennej kategorii. Okreslone kategorie byly im nadawane
przez wielu uczonych: poczawszy od filozofow a na psychologach skonczyw-
szy. Kazdy z nich wskazywat na kilka, najbardziej dla niego powszechnych, ty-
powych stanéw emocjonalnych. Paul Ekman wymienit siedem podstawowych
kategorii emocji, ktore z uwagi na swojg uniwersalno$¢ mogg zostac rozpoznane
u dowolnie wybranej jednostki w skali Swiatowej (rzecz jasna z wyjatkiem osob
z r0znego rodzaju zaburzeniami, wadami uniemozliwiajacymi prawidtowe oka-
zywanie emocji). Odnoszac dokonania Ekmana do pogladow Kanta widoczna
jest swoistego rodzaju zgodno$¢. Poszczegdlne emocje majg bowiem tozsame
sobie pojecia, czyli kategorie oraz sg tzw. naoczne resume mozliwe do bezpo-
sredniej identyfikacji w mowie niewerbalnej jednostki.

Przytoczone na wstegpie stowa Kartezjusza, ktore w zmodyfikowanym uje-
ciu filozoficznym stuzyly nawigzaniu do stricte istotnosci emocji w zyciu kaz-
dego czlowieka, nalezatoby nastgpnie postugujac sie ta samg nauka wskazac¢ na
ich ogdlne podtoze ideologiczne. Jednakze biorgc pod uwage bogactwo infor-
macji na omawiany temat to przytoczenie tylko kilku przyktadow pogladow fi-
lozoficznych na temat natury emocji bedzie swoistego rodzaju ich generalizacja.
Jednakze owa problematycznos¢ jest dos¢ skomplikowana azeby mozna ja byto
podja¢ tylko w kilku zdaniach. Zatem wymagata by ona odrebnej publikacii.
Stad tez wynika zaistniata powierzchownos¢.

Jak to powszechnie wiadomo znaczna wigkszos¢ istniejacych pogladow fi-
lozoficznych nie odnosi si¢, a wrecz krytykuje wszelkiego rodzaju rozwazania
na gruncie emocji. Wynika to z ogromnego umitowania rozumu, madrosci, czyli
racjonalnosci pogladowosciowej, gdzie wszelkie przekonania mozna usystema-
tyzowac w sposob logiczny, oraz z problemem ewolucji terminu emocje przez co
nie do konca byt on rozumiany.

W pogladach wielu filozofow wielokrotnie podkreslana byta intencjonal-
nos$¢ emocji. Odnoszenie ich do jakiegos przedmiotu, podmiotu podkresla fakt,
1z emocje nie mogg funkcjonowa¢ w prozni, a zatem nie majg racji bytu gdy nie
wynikajg z czegos$ istniejacego a jednoczesnie stanowigcego ich czynnik spusto-
wy. W poczatkowych rozwazaniach filozoficznych, aby zrozumie¢ emocje czgsto
wigzano je z nami¢tnosciami do ktorych to zaliczano m.in. pragnienia, postawy
czy uczucia (Lewis, Haviland-Jones, 2005). Nie ma wigc tutaj mowy o jako ta-
kiej racjonalnosci. Osoba, ktora utozsamiata emocje z namigtnosciami byt m.in.
Kartezjusz, ktory definiowal omawiane pojecie jako pewnego rodzaju ,,spostrze-
zenia, uczucia lub emocje duszy, ktore majg z nig wyrazny zwigzek, 1 ktore sg
wywolywane, podtrzymywane 1 nasilane przez ruch zyciowych tchnien”. Za-
tem René Deskartes uwazal, ze emocje sg efektem interakcji ciata z umystem.
Jednakze w pogladach owego filozofa, jak 1 wielu innych, prymat emocji nad
jasnoscig rozumu pocigga za sobg dalekosiezne konsekwencje. Przyktadem tego
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stanowiska sg stoicy, ktorzy uwazali, 1z afekty zaburzaja racjonalno$¢ oceny
rzeczywistosci a tym samym $wiata. Natomiast antagonistyczne spostrzezenia
wyszty m.in. od Kanta. Nie aczyt on rozumu z emocjami, jak to robit sam Kar-
tezjusz, a wrgez przeciwnie, rozdzielat umyst od emocji, uczu¢, pragnien, ktore
mial zwyczaj nazywac ,,inklinacjami”. Krytykujac rozum, wskazywat jednocze-
$nie na istotno$¢ emocji mowigc m.in. ,,ze nic wielkiego na swiecie nie powstato
bez udziatu namietnosci” (Lewis, Haviland-Jones, 2005).

Pomimo tego, ze emocje towarzysza cztowiekowi juz od pierwszych chwil
zycia to jednak trudno jest wskaza¢ na ich generalng, uniwersalng definicj¢. Wy-
nika to z faktu ogromnej ztozonosci 1 problematycznosci tegoz zjawiska. Dlatego
tez wielu autoréw w zaleznosci od reprezentowanej przez siebie dziedziny w spo-
sob subiektywny interpretuje to pojecie. Stowo emocje pochodzi z fac. emovere,
a oznacza ono pobudza¢, porusza¢, podnieca¢ (Reber, 2000). Wedtug Stownika
Psychologicznego, emocja mozna nazwac niemalze kazdg czynno$¢, ktora nata-
dowana jest w sposob afektywny (Reber, 2000). Kolejnym przyktadem sposobu
definiowania tegoz pojgcia jest stwierdzenie, iz dotyczy ono pozytywnej, badz ne-
gatywnej reakcji na wszelkie przedmioty, zdarzenia, okolicznosci, ktore s przez
cztowieka spostrzegane czy przypominane, oraz w sposob subiektywny warto-
sciowane (Kosslyn, Rosenberg, 2006). Natomiast wspotczesni psychologowie uj-
mujg owe pojecie jako pewien ,,ztozony wzor zmian cielesnych 1 psychicznych,
ktére obejmuje: pobudzenie fizjologiczne, uczucia, procesy poznawcze, widoczne
sposoby ekspresji, reakcje behawioralne na napotykang sytuacje” (Zimbardo, Ger-
rig, 2012). Kazda z przytoczonych definicji jest wlasciwym, ale 1 subiektywnym
poglqdem danego autora czy autorow. Jedynie ostatni sposob postrzeganla oma-
wianego pojecia ujmuje niemalze wszystkie czesci sktadowe emocji: poczawszy
od reakcji jednostki na napotkang sytuacje a skonczywszy na wszelkich zmianach
fizjologicznych jakie maja miejsce w jej organizmie.

Jest kilka czynnikow mogacych wywotywac okreslone stany emocjonalne.
Wsrod nich wyroznia sie:

— czynniki neuronalne - emocja jest wywotywana niezaleznie od jakiejkol-
wiek stymulacji srodowiskowej. Ubytki w korze mozgowej, neuroprze-
kazniki czy tez hormony warunkujg okreslong reakcje emocjonalna,

— stymulacja sensomotoryczna - zmyst dotyku wywoluje dane stany emo-
cjonalne: glaskanie, przytulanie dziecka zaspokaja m.in. potrzebe akcep-
tacji 1 uwagi, a tym samym warunkuje stan zadowolenia u danego pod-
miotu,

— stymulacja hedonistyczna - czyli zwigzana z odczuwaniem stanu przy-
jemnosci. W tym wypadku emocje mogg by¢ efektem np. stodkiej badz
kwasne] substancji, a to jaka ona bedzie jest uzaleznione od upodoban
konkretnego podmiotu,
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— systemy motywacyjne (cele, dazenia) - zrodtem danego stanu emocjonal-
nego moze by¢ sytuacja niezaspokojenia jakiejkolwiek z potrzeb zapre-
zentowanych m.in. w piramidzie Maslowa,

— procesy poznawcze - uwaga, pamiec, spostrzeganie, uczenie si¢ czy my-
Slenie w zaleznosci od okolicznosci 1 osobistych preferencii na tle upodo-
ban jednostki doprowadza do charakterystycznego stanu emocjonalnego.
Tak tez np. doswiadczenia estetyczne tj. kontakt z szeroko rozumiang
sztukg wptywa na ocene podmiotu co do spostrzeganego zjawiska warun-
kujac Wiasc1wq reakcje fizjologiczng organizmu (Hurme, 2006).

Owe wymienione czynniki moga w sposob jednostkowy, jak i z%ozony stac si¢
zrodtem konkretnego stanu emocjonalnego podmiotu. Pomimo tego, iz skategoryzo-
wane elementy w sposob klarowny ukazujg co moze stanowic¢ bufor wywotujacy dany
afekt to istotne jest rowniez przywotanie kilku teorii probujacych wyjasnic¢ jaka jest
natura emocji, czyli teorie emocji. Wsrod tych najstynniejszych mozna wyrdznic:

— teoria reakcji organizmu Jamesa-Langego,

— teoria poznawczej oceny emocji,

— teoria emocji Cannona-Barda (Zimbardo, Gerrig, 2012).

Pierwsza z wymienionych teorii glosi, iz pewien bodziec doprowadzi do
okreslonej reakcji behawioralnej, ta z kolei wysyta zarowno sensoryczne jak
1 motoryczne informacje zwrotne do mézgu, wywotujac tym samym odczuwanie
przez cztowieka okreslonego stanu emocjonalnego (Kosslyn, Rosenberg, 2006).

Druga z kolei glosi, ze to, jaka emocja jest przez ludzi doswiadczana warun-
kowane jest synteza pobudzenia fizjologicznego oraz oceny poznawczej. Taki
oto efekt prowadzi do tego, ze cztowiek nazywa i kategoryzuje to, co doprowa-
dzito do jego wewngtrznego pobudzenia (Zimbardo, Gerrig, 2012).

W ostatnim przytoczonym przyktadzie teorii emocji, wskazuje si¢ na do-
prowadzenie przez okreslony bodziec emocjonalny wspotwystepowania dwoch
rownolegtych reakcji jakimi jest doswiadczenie emocji oraz pobudzenie. One
natomiast, o czym nalezy pamietac, nie s3 ze sobg powigzane (Kosslyn, Rosen-
berg, 2000).

Jak juz byto wspomniane wczesniej, emocje towarzysza cztowiekowi przez
cate zycie, pod wplywem uwarunkowan srodowiskowych (zarowno endogen-
nych jak 1 egzogennych) zmienia si¢ m.in. ich typ, struktura oraz nasilenie.
Pelnigc pewnego rodzaju, czgs¢ sktadowa cztowieka stanowig tym samym me-
chanizm przystosowawczy, wspomagajacy jednostke w codziennym funkcjono-
waniu. Funkcjonalno$¢ emocji mozna okresli¢ w takich oto kategoriach:

— adaptacja - radzenie sobie z napotykang sytuacja. Jako efekt ewolucji jed-

nostka ma umiej¢tnos¢ przystosowawcza do nowych warunkow,

— zabezpieczenie funkcjonalne - w sytuacji zagrozenia jednostka ma zdol-
no$¢ uformowania okreslonej reakcji emocjonalnej ochraniajacej ja przed
niepozadanymi konsekwencjami,
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— motywacja - wewnetrzna gotowos¢ jednostki do podjecia danego dziata-
nia. Dziatanie to wynika z celu obranego przez podmiot,

— komunikacyjna - przekazywanie komunikatow bedacych niezbednymi
w danej sytuacii,

— ukierunkowujaca - niczym motywacyjna i1 zabezpieczajaca w jednym:
wskazuje kierunek pewnego dziatania, ochraniajac przy tym od nieprzewi-
dzianych 1 nieprzyjemnych okolicznosci (Lewis, Haviland-Jones, 2005).

Mozna wnioskowac¢, iz emocje dzialajg na zasadzie bodziec-reakcja. Na-
lezy pamietac, ze emocje nie sg bezposrednimi reakcjami na bodziec. To wias-
nie teoria behawiorystow doskonale wyjasnia funkcjonowanie jednostki na ba-
zie afektow. Mianowicie, bodziec stanowi konkretna sytuacja spoteczna, badz
srodowisko wewnetrzne jednostki. Owe uwarunkowania ustosunkujg jednostke
wedle jej osoblstych preferencji do danej oceny, nastepnie reakcp ktora w przy-
padku emocji czgsto bedzie rzutowac na zewnatrz, czyli przejawia¢ si¢ w mimi-
ce, gestach, mowie ciata (Skorny, 1972).

Kluczowa postacia, ktora poszerzyta zrodta wiedzy m.in. takich postaci jak
Kartezjusz czy Darwin na temat natury emocji jest Paul Ekman. Odkrywca mikro-
ekspersji jest jednym z najstynniejszych psychologow XX wieku, jest uwazany za
prekursora badan nad emocjami oraz korelowanie ich z mimikg twarzy. Jego zda-
niem mimowolne ujawnianie emocji jest wynikiem ewolucji. Ewoluowat rowniez
sposob kategoryzowania emocji. Kartezjusz wymieniat nastepujace namigtnosci:

— zdumienie,

— mitos¢,

— nienawisé,

— pozadanie,

—rados¢,

— smutek (Kant, 1957).

Natomiast Karol Darwin, wskazywat na zgodnos$¢ funkcjonalng i adapta-
cyjng zardwno ludzi jak 1 zwierzat w srodowisku w jakim przyszto im bytowac.
Ponadto zwracatl uwage na dziedziczenie okreslonych reakcji emocjonalnych
oraz ich intencjonalnosci warunkowanej dziataniem ludzkiego mézg (Zimbardo,
Gerrig, 2012). Jego zdaniem mozna odczuwac dwie kategorie ekspresji: pod-
niecenie 1 przygngbienie, czyli emocje pozytywne 1 negatywne, ktore w sposob
odmienny beda regulowaé funkcjonowanie organizmu rzutujac swe reakcje na
zewnatrz (Darwin, 1988). Darwin wyroznit takie stany ekspresji jak:

— cierpienie, placz,

— smutek, rozpacz,

—rados¢,

— zty humor,

— gniew,

— poczucie winy, bezradnos¢,
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— zdziwienie, strach,

— skromno$¢, niesmiatos¢ (Darwin, 1988).

Pomimo, iz koncepcja Darwina byla tg kluczowa dla postrzegania odmien-
nych stanow emocjonalnych u cztowieka to stanowita poniekad baz¢ do badan
samego Paula Ekmana. Dzigki wieloletnim badaniom tego drugiego, wyjasniono
nature emocji, ich uniwersalno$¢ oraz niepowtarzalnos¢. Ekman zatem wyrdznia:

—radosc¢,

— smutek,

— strach,

— gniew,

—  pogarde,

— zniesmaczenie,

— zaskoczenie (Ekman, 2013).

Owe wymienione emocje, jak juz byto to wspomniane wczesniej, sg uni-
wersalne. A oznacza to, ze niezaleznie od pici, kultury czy narodowosci sg one
przejawiane za posrednictwem, (przede wszystkim) migsni twarzy w sposob
identyczny. Daje to tym samym mozliwos¢ dokonywania odczytu, w jakim sta-
nie emocjonalnym znajduje si¢ konkretna jednostka. Aczkolwiek, nalezy pamie-
ta¢, ze kazda z tych wymienionych emocji zupekhie inaczej bedzie ujawniana
w mowie niewerbalnej. W momencie podejmowania proby interpretacji mozna
popetni¢ okreslone btedy, ktore beda warunkowa¢ koncowy efekt oceny stanu
emocjonalnego. Zatem, podejmujgc si¢ sposobu zrozumienia stanu jednostki nie
bierze si¢ pod uwage roznic indywidualnych w sposobie ujawniania owych emo-
cji w ryzyku Brokowa. Natomiast drugim przyktadem powierzchownej interpre-
tacji jest tzw. blad Otella (w mniemaniu Ekmana dotyczy on tylko 1 wylacznie
kiamstwa) kt(’)ry polega na tym, ze podmiot obawiajac si¢ pewnej sytuacji, jak
np. ujawnienia prawdy quz posadzenia o klamstwo doprowad21 do odmlennej
reakcji fizjologicznej organizmu danej jednostki, u] awnionej w mimice 1 gestach
co czgsto moze by¢ w sposob odmienny rozumiane (Ekman, 2013). Na owg
mowg¢ naktada si¢ cata gama: mimiki, gestow nazywanej przez Ekmana mikro-
ekspresja. Mikroekspresje sg trudno zauwazalnym zrodtem przeciekow mimicz-
nych, ktore ujawniajg prawdziwe emocje podmiotu (Ekman, 2013).

Socjalizacja

Pomimo tego, ze niezaleznie od kultury afekty widoczne na twarzy maja
wymiar uniwersalny. Pewne narody staja w opozycji do ujawniania przez siebie
emocji (Zimbardo, Gerrig, 2012). By¢ moze jest to efekt procesu socjalizacji,
ktory bedac odmiennym dla kazdego z poszczegdlnych narodéw formuje takie
stany, czy reakcje emocjonalne, ktore w danym Srodowisku sg jak najbardzie;
akceptowane.
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Sztompka definiuje socjalizacje jako ,,proces nabywania przez jednostke
wartosci, norm oraz wzorow zachowan obowigzujacych w danej zbiorowosci”.

Socjalizacja jest do$¢ ztozonym 1 dynamicznym procesem. Czasami nie
przebiega ona w sposdb prawidlowy dla danej spotecznosci. Brak owej prawi-
dlowosci moze pogorszy¢ spoteczne funkcjonowanie dziecka rzutujac tym sa-
mym na cate jego zycie. Wspomniany proces pozwala odr6zni¢ gatunek ludzki
od innych, co staje si¢ podstawg wiedzy o tym jak nalezy zachowa¢ si¢ wsrod
innych ludzi, czy w danej sytuacji.

Okon definiuje socjalizacje jako wszelkie dziatania ze strony spoteczen-
stwa, gtdwnie rodziny, Srodowiska spotecznego 1 szkoty, ktorych celem jest da-
wanie mozliwosci zdobycia kwalifikacji oraz osiggniecie takiego poziomu roz-
woju na miare petnowartosciowego cztowieka (Okon, 2001). Ponadto jest to
proces powstawania oraz rozwoju osobowosci, ktory zachodzi we wzajemnej
zaleznos$ci ze spotecznie przekazywanym srodowiskiem materialnym 1 socjal-
nym (Tillmann, 2005).

Warto w tym miejscu zacytowac zdanie: ,,socjalizacja to proces, dzigki kto-
remu dzikie niemowle zmienia si¢ w udomowione stworzenie, przygotowane
do zajecia swojego miejsca w spoteczenstwie, w ktorym zostato wychowane”
(Harris, 1998).

Efektem braku socjalizacji u dzieci ze strony innych ludzi sg historie tzw.
,»,dzikich dzieci”. Jedna z takich historii dotyczy dwoch siostr Kamali 1 Amali.
Dziewczgta wychowywane byty prawdopodobnie przez wilki. Gdy odnaleziono
je w 1920 roku byly w wieku 8 1 2 lat, ich zachowanie nie odbiegato od norm
zwierzecych m.in. poruszaty sie na czterech konczynach, nie mowily oraz jadty
surowe mi¢so. Jedna z nich zmarta po roku podczas proby socjalizacji (druga po
9 latach). Historia ta potwierdza to jak ogromny wplyw na ludzi ma srodowisko,
w ktorym jednostka jest wychowywana.

Ludzka komunikacja ma miejsce odkad funkcjonuje swiat. Wystepuje ona
w dwojakiej formie: werbalnej oraz niewerbalnej. Aspekt niewerbalny jest bar-
dziej ztozony 1 skategoryzowany, niz ma to miejsce w przypadku mowy werbal-
nej. Z jednej strony dochodzi do dziedziczenia pewnych predyspozycji do okre-
slonych stanéw czy reakcji emocjonalnych, natomiast z drugiej ogromng role
odgrywa $rodowisko oraz realizowany przez nie proces socjalizacji. Wiasciwie
przebiegajaca jest w stanie uformowac petnowartosciowa jednostke spoteczng.
Owa petnowartosciowos¢ uwzglednia umiejetnos¢ zarowno wyrazania jak 1 in-
terpretowania stanow emocjonalnych u konkretnego podmiotu. Zatem, jakiekol-
wiek odstgpstwa od tejze prawidtowosci zaburzg prawidlowe funkcjonowanie
jednostki w spoteczefistwie oraz wchodzenie w interakcje spoteczne.
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