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Kluczowa role w ksztattowaniu rynku pracy odgrywaja instytucje rynku pra-
cy®. Petnig one funkcje stuzebng w stosunku do uczestnikéw rynku pracy oraz
za pomocg odpowiednich narzedzi wptywaja na decyzje pracodawcédw, pracow-
nikéw oraz os6b poszukujacych pracy*. Ekonomisci wskazujg na istotny wptyw
instytucji rynku pracy w obszarze regulacji dotyczgcych ochrony zatrudnienia
czy wydatkow panstwa na aktywne programy walki z bezrobociem®. Otoczenie
instytucjonalne rynku tworza rézne kategorie instytucji. Wedtug ustawy o pro-
mocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z dnia 20 kwietnia 2004 r.°do in-
stytucji rynku pracy zalicza sie:

- publiczne stuzby zatrudnienia,

- Ochotnicze Hufce Pracy,

- agencje zatrudnienia,

- instytucje szkoleniowe,

- instytucje dialogu spotecznego,

- instytucje partnerstwa lokalnego.
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Powiatowe i wojewodzkie urzedy pracy zaliczane sg do publicznych stuzb za-
trudnienia. Powiatowe urzedy pracy wchodza w sktad administracji samorzado-
wej stopnia podstawowego’. Wymienione powyzej instytucje powinny, zgodnie
z ustaleniami ustawy, realizowac¢ (kazda oddzielnie i wspo6lnie) zadania na rzecz:
promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej®.
Minister wtasciwy do spraw pracy realizuje zadania na rzecz rynku pracy poprzez
koordynacje publicznych stuzb zatrudnienia, m.in. poprzez realizowanie zadan
wynikajacych z funkcji dysponenta Funduszu Pracy, tworzenie narzedzi i metod
na potrzeby poradnictwa zawodowego, posrednictwa pracy, organizacji szkolen
bezrobotnych, aktywizacji bezrobotnych i poszukujgcych pracy czy tez realizo-
wanie zadan wynikajacych z prawa swobodnego przeptywu pracownikéw miedzy
panstwami, w szczegdlnosci przez realizowanie i koordynowanie dziatan w za-
kresie udziatu publicznych stuzb zatrudnienia w sieci EURES.

Od 1 stycznia 2018 r. ponad 340 powiatowych urzedoéw pracy tgcznie z 16 wo-
jewodzkimi zostato przeniesionych do administracji rzgdowej. Centralizacja ma
swoje atuty, podnosi skuteczno$¢ polityki spotecznej rzadu. Polityka spoteczna
bywa przedstawiana jako zbioér polityk szczegétowych, do ktorych zaliczona jest
m.in. polityka przeciwdziatania bezrobociu®.

Celem artykutu jest ukazanie dziatalnosci Powiatowego Urzedu Pracy (PUP)
w Siedlcach, zwanego dalej Urzedem, w zakresie realizacji wybranych ustug i pro-
graméw rynku pracy, wpisujacych sie w obszar aktywnej polityki rynku pracy
w latach 2015-2019. Polityka ta nakierowana jest przede wszystkim na przeciw-
dziatanie i ograniczanie bezrobocial®. W pracy ukazano dziatania PUP w Siedl-
cach w zakresie posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego, realizacji ustug
EURES oraz wybranych aktywnych programéw przeciwdziatania bezrobociu ze
Srodkéw Funduszu Pracy. Dane do analizy pozyskano z PUP w Siedlcach, od spe-
cjalisty ds. analiz rynku pracy. Ponadto korzystano ze statystyk i analiz dotycza-
cych dziatalnosci PUP w Siedlcach za lata 2015-2019 zamieszczonych na stronie
internetowej badanego Urzedu.

Krzyzanowski, A. (2014). Analiza sprawno$ci organizacyjnej powiatowych urzedéw pracy po
wdrozeniu nowego systemu informatycznego. Roczniki Kolegium Analiz Ekonomicznych, nr 33, s.
289.

8 Grabowski, M., .Misiag, W., Stec, M., Sztanderska, U., Piotrowski, B., Sztandar-Sztanderska, K., W6j-
cicka, I., Wiktorow, A., Wisniewska, A., Zielinska, M. (2008). Analiza funkcjonowania urzeddw pracy
po ich wigczeniu do administracji samorzqdowej, Warszawa: Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecz-
nej, s. 15.

Grzywna, P., Lustig, J., Marian, M., Stempien-Lampa, N., Zasepa, B. (2017). Polityka spoteczna roz-
wazania o teorii i praktyce, Katowice: Uniwersytet Slaski, s. 12.

Dahlke, M. (2016). Aktywna polityka rynku pracy i jej znaczenie. W: K. Pujer, (red.), Rynek pracy
w Polsce - szanse i zagroZenia, Wroctaw: Exante, s. 73.
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Bezrobotni na siedleckim rynku pracy

Powiatowy Urzad Pracy w Siedlcach obejmuje swoim dziataniem tereny dwéch
powiatéw: tzw. powiat grodzki, czyli miasto Siedlce oraz powiat siedlecki, obej-
mujacy 13 gmin potozonych wokét Siedlec.

Realizacja ustug i programoéw rynku pracy obejmuje m.in. poSrednictwo pra-
cy, wspieranie mobilnosci pracownikéw, powierzanie pracy cudzoziemcom, po-
radnictwo zawodowe oraz aktywne programy finansowane z Funduszu Pracy.
Dziatania te podejmowane s3 na rzecz przeciwdziatania bezrobociu. Wiodaca rola
w $wiadczeniu ustug pracy przypada publicznym stuzbom zatrudnienia'’. Ustu-
gami rynku pracy w Polsce, §wiadczonymi przez powiatowe urzedy pracy, objete
sg przede wszystkim zarejestrowane osoby bezrobotne. Nalezy jednak doda¢, ze
zakres odbiorcéw dotyczy rowniez os6b poszukujacych pracy, jak i innych korzy-
stajacych z ustug Swiadczonych przez badany urzad. Jak wynika z danych przeka-
zanych przez PUP w Siedlcach liczba osdb bezrobotnych (wedtug stanu na koniec
danego roku) na obszarze dziatania Urzedu w latach 2015-2019 ulegata zmniejsze-
niu, podobnie jak i liczba 0s6b poszukujacych pracy (Rys. 1.).
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Rys. 1. Liczba 0s6b bezrobotnych na terenie miasta Siedlce i powiatu siedleckiego w la-
tach 2015-2019.

Zroédto: Dziatalnos$é Powiatowego Urzedu Pracy w Siedlcach za lata 2015-2019. Pobrane z:
https://siedlce.praca.gov.pl/dzialalnosc-pup-w-siedlcach (dostep z dnia 26.05.2021).

W poréwnaniu z rokiem 2015 liczba 0s6b bezrobotnych w roku 2019 zmniej-
szyta sie 0 50,8%, a poszukujacych pracy o okoto 43%. Stopa bezrobocia w anali-
zowanych latach na terenie miasta Siedlce zmniejszyta sie z 7,7% do 3,9%, a w po-
wiecie siedleckim z 9,0% do 4,3% (Tab. 1.).

1 Kacprzak, M. (2009). Aktywna polityka rynku pracy w Polsce. Oeconomia, nr 8 (nr 1), s. 39.
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Tab. 1. Stopa bezrobocia [%] na terenie miasta Siedlce oraz powiatu siedleckiego w latach
2015-2019

Lata badan
Wyszczegolnienie
2015 2016 2017 2018 2019
Miasto Siedlce 7,7 7,0 5,4 5,0 3,9
Powiat siedlecki 9,0 7,4 6,2 5,4 4,3

Zroédto: Dziatalno$é PUP w Siedlcach za lata 2015-2019. Pobrane z: https://siedlce.praca.
gov.pl/dzialalnosc-pup-w-siedlcach (dostep z dnia 21.05.2021).

Niewatpliwie byto to zwigzane z oddziatywaniem PUP w Siedlcach oraz ko-
rzystng koniunkturg gospodarcza w drugiej dekadzie XXI w. Wptywatlo to na
zmniejszajacy sie poziom bezrobocia na siedleckim rynku pracy, ktoérego naj-
wiekszy spadek zanotowano w 2019 roku. Wyzsza dynamika spadku bezrobocia
charakterystyczna byta dla mezczyzn. W grupie os6b bezrobotnych zarejestrowa-
nych w PUP w Siedlcach zaobserwowano zwiekszajacy sie udziat kobiet (Tab. 2.).

Tab. 2. Dynamika bezrobocia oraz bezrobotni na siedleckim rynku pracy w latach 2015-
2019 - wybrane elementy

Lata badan
2015 2016 2017 2018 2019

Wyszczego6lnienie

Dynamika bezrobocia - stan
bezrobocia z konca roku 85,9 86,9 82,5 89,7 79,0
poprzedniego - 100%

Udzial kobiet (%) wsréd
bezrobotnych

50,8 51,6 52,8 551 54,0

Udzial mieszkancow wsi (%) wsrod

bezrobotnych 479 47,0 48,1 47,1 46,0

Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie Dziatalnoéé PUP w Siedlcach za lata 2015-2019.
Pobrane z: https://siedlce.praca.gov.pl/dzialalnosc-pup-w-siedlcach (dostep z dnia
02.09.2021).

W grupie 0s6b bez pracy mieszkancy wsi stanowili nieco mniej niz mieszkancy
miasta Siedlce. Spadek liczby bezrobotnych spowodowat, ze urzedy pracy mogty
skupi¢ sie na pomocy mniejszej grupie os6b'2.

Posrednictwo pracy

Posrednictwo pracy skierowane jest do os6b bezrobotnych i poszukujacych
pracy. Pomaga w znalezieniu odpowiedniego zatrudnienia oraz wspiera praco-
dawcow w poszukiwaniu odpowiednich pracownikéw. Pracodawcy korzystajg-
cy z pomocy Urzedu majg swojego opiekuna, doradce klienta instytucjonalnego

12 Bereza, ]. (2020). Funkcjonowanie Powiatowych Urzedéw Pracy w kontekscie prawnym, ekonomicz-
nym, spotecznym, srodowiskowym i ustrojowym, Krakow: Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie,
s.10.
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odpowiadajgcego za wspotprace w zakresie udzielanej pomocy. W danym roku
(nazywanym przez PUP okresem rozliczeniowym) jeden przedsiebiorca ma mozli-
wos¢ wielokrotnego korzystania ze wsparcia, co powoduje, Ze ciezko jest okresli¢
doktadna liczbe wspoétpracujacych pracodawcéw. Szacuje sie, ze w latach 2015-
2019 $rednio ponad 4 tys. podmiotoéw gospodarczych wspétpracowato z Urzedem
przy realizacji ustug i programéw rynku pracy (Tab. 3.).

Tab. 3. Liczba nawigzanych kontaktéw z pracodawcami przez PUP w Siedlcach i liczba
ofert pracy niesubsydiowanej w latach 2015-2019

Lata badan
Wyszczegolnienie
2015 2016 2017 2018 2019
Kontakty z pracodawcami 2956 4432 5025 4163 3939
Oferty pracy niesubsydiowanej 883 1129 912 1372 1585

Zrédto: Dziatalno$é PUP w Siedlcach za lata 2015-2019. Pobrane z: https://siedlce.praca.
gov.pl/dzialalnosc-pup-w-siedlcach (dostep z dnia 21.05.2021).

Wedtug pozyskanych informacji w latach badan gtéwnymi kanatami dociera-
nia Urzedu do pracodawcow byty:

- bezposrednie kontakty pracownikéw z pracodawcami w siedzibie Urzedu

lub u pracodawcy;

- kontakty z wykorzystaniem systemoéw teleinformatycznych;

- gieldy pracy organizowane przez Urzad, podczas ktorych dochodzito do
bezposredniego kontaktu pracodawcy z wieloma kandydatami do pracy,
wybranymi przez posrednika pracy sposrod osob zarejestrowanych, spet-
niajacych wymogi pracodawcéw;

- targi pracy organizowane przez Urzad, ktore dzieki prezentowanym ofer-
tom pracy sprzyjaty nawigzywaniu kontaktéw wielu pracodawcow z wielo-
ma kandydatami do pracy.

Realizacja zgtoszonej krajowej oferty pracy przez badang jednostke nastepuje
nie p6Zniej niz w nastepnym dniu po dniu jej otrzymania. W przypadku pracodaw-
cy, dla ktérego Urzad nie prowadzit karty pracodawcy krajowego, przed przyje-
ciem oferty planowany jest kontakt z pracodawcg w terminie nieprzekraczajacym
30 dni od jej zgtoszenia.

W latach 2015-2017 liczba kontaktéw Urzedu z pracodawcami zwiekszata sie.
W latach 2018 i 2019, w poréwnaniu z rokiem 2017, liczba kontaktéw zmniejszy-
ta sie odpowiednio o0 862 (17%), aw 2019 o 1086 (21,6%). Poré6wnujac dane z lat
20151 2019 stwierdzono, ze badana jednostka zwiekszyta kontakty z pracodaw-
cami o ponad 30%. Nalezy podkresli¢ te forme dziatalnosci Urzedu, zaréwno ze
wzgledu na pracodawcdéw, ktorzy maja dostep do wiarygodnego Zrdédta informac;ji
o lokalnym rynku pracy i zmieniajgcych sie jego uwarunkowaniach, jak i na osoby
bezrobotne, dla ktorych poszerza sie wachlarz ofert pracy. W czasie spotkan z pra-
codawcami pracownicy badanego urzedu przekazujg aktualng oferte dotyczaca
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okreslonych form wsparcia dla przedsiebiorcéw zgodnie z ustawga o promoc;ji za-
trudnienia i instytucjach rynku pracy.

Sposrod najczesciej stosowanych metod poszukiwania os6b do pracy, praco-
dawcy wskazywali najczesciej powiatowe urzedy pracy!®. Wedtug Powiatowego
Urzedu Pracy w Siedlcach informacje o nowych pracodawcach pozyskiwane sa
z lokalnej prasy, radia, telewizji oraz Internetu. Jak wynika z badan, w Powiato-
wym Urzedzie Pracy w Siedlcach praktykowane jest planowanie kontaktéw z pra-
codawcami. Okresla sie wstepng forme kontaktu (kontakt telefoniczny, krétka
wiadomos¢ e-mail lub wizyta u pracodawcy), cel kontaktu i wskazuje pracowni-
ka realizujgcego ustuge. Daje to mozliwo$¢ monitorowania ciggto$ci zatrudnienia
u pracodawcy realizujgcego wsparcie subsydiowane oraz monitorowania sytuacji
zwigzanej z realizacjg pozyskanych ofert pracy. W wyniku bezposrednich kontak-
tow doradcéw klienta instytucjonalnego z pracodawcami Urzad pozyskuje oferty
pracy niesubsydiowanej, czyli takiej, ktorg w catos$ci finansuje pracodawca (Tab.
3.). W badanym okresie liczba ofert dotyczgca pracy niesubsydiowanej w poszcze-
gblnych latach wahata sie od 883 w roku 2015 do 1585 w roku 2019. Na przestrze-
ni pieciu lat wzrosta wiec niemal dwukrotnie, co z punktu widzenia lokalnego ryn-
ku pracy byto pozgdanym kierunkiem zmian i podkres$lato efektywnos$¢ dziatan
pracownikéw badanego Urzedu w tym obszarze. Kontakty z pracodawcami miaty
bardzo wazne znaczenie dla lokalnego rynku pracy, gdyz powiekszaty wachlarz
ofert pracy. Majac na uwadze liczbe ofert pracy ogétem w latach 2015-2019 udziat
ofert pracy niesubsydiowanej wyniést srednio 17% ofert pracy ogdétem, ktore
obejmowaty wolne miejsca pracy i miejsca aktywizacji zawodowej, subsydiowane
oraz niesubsydiowane pozyskane przez pracownikéw Urzedu w wyniku nawig-
zanych kontaktow z pracodawcami oraz zgtoszone przez pracodawcow (Tab. 4.).

Tab. 4. Liczba ofert pracy ogétem, podjecia pracy oraz udziat prac sezonowych i okreso-
wych [%] w ofertach z sektora prywatnego w latach 2015-2019

Lata badan
Wyszczegolnienie

2015 2016 2017 2018 2019
Lic’zba zgloszonych ofert pracy 5642 7177 7609 6904 7795
ogltem, w tym:
-z sektora prywatnego 5139 6683 7038 6430 7337
Udzial prac sezonowych
i okresowych w ofertach z sektora 79,9 84,6 80,1 82,7 879
prywatnego
Podjecia pracy, w tym: 4888 4599 4001 3360 2990
- za posSrednictwem Urzedu 1387 1426 1230 911 804

Zrodto: Dziatalno$é PUP w Siedlcach za lata 2015-2019. Pobrane z: https://siedlce.praca.
gov.pl/dzialalnosc-pup-w-siedlcach (dostep z dnia 21.05.2021).

13 Kocor, M. (2015). Niedopasowanie kompetencyjne. W: J., Gérniak (red.). Polski rynek pracy - wy-
zwania i kierunki dziatan, Warszawa - Krakow: PARP, s.13-14.
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W latach 2015-2017 liczba ofert pracy ogotem zwiekszata sie, podobnie jak licz-
ba kontaktéw z pracodawcami. W roku 2019 liczba ofert pracy ogétem wyniosta
7725 i byta o ponad 2000 wieksza niz w roku 2015. Zdecydowana wiekszos$¢ za-
proponowanych miejsc pracy dotyczyta sektora prywatnego, ktérego udziat w ko-
lejnych latach zwiekszat sie z 91,1% w 2015 r. do 94,9% w 2019 r. W latach badan
udziat badanego Urzedu w podejmowaniu pracy stanowit okoto 30% podje¢ pracy
ogbétem. Nalezy zwrdéci¢ uwage, ze dominujgce znaczenie wsrod ofert pracy zgto-
szonych do Urzedu miata praca z sektora prywatnego, przede wszystkim praca
sezonowa i okresowa. Prace te nie dajg gwarancji zatrudnienia na state, ale stwa-
rzaja mozliwo$¢ nawigzania kontaktu z rynkiem pracy, co moze stanowic¢ czynnik
motywacyjny do dalszego poszukiwania pracy. Praca jest jednym z rodzajow ak-
tywnoSci, ktére pozwalajg na utrzymanie relacji spotecznych i poprawe wiasnego
stanu zdrowotnego lub psychicznego'.

Poradnictwo zawodowe

Poradnictwo zawodowe $wiadczone przez PUP w Siedlcach ma na celu udzie-
lanie porad, ktére utatwig wybdr zawodu lub jego zmiane, podjecie lub zamiane
zatrudnienia oraz udzielanie informacji o zawodach, rynku pracy i mozliwos$ciach
szkolenia i doksztatcania. Ustugi te skierowane sg nie tylko dla os6b bezrobot-
nych. Moga z nich korzystac¢ osoby poszukujace pracy oraz te, ktore zgtosza chec
skorzystania z poradnictwa zawodowego. Wedtug informacji Urzedu sposoby do-
cierania do osdb zainteresowanych poradnictwem zawodowym byty nastepujace:

- propozycje spotkan indywidualnych i grupowych,

- strona urzedowa badanej jednostki,

- Facebook, w ktérym zamieszcza sie aktualne oferty pracy, porady eksperc-

kie, informacje i filmy na temat aktualnych form wsparcia i dziatan Urzedu,

- stosowane ogtoszenia w siedzibie Urzedu i poza nim,

- broszury, ulotki i plakaty,

- spotkania z mtodziezg w szkotach,

- artykuty w prasie - Pismo Samorzadu Wojewddztwa Mazowieckiego Ma-

zowsze oraz Biuletyn Mazowieckiego Obserwatorium Rynku Pracy.

Pomoc ze strony Urzedu w zakresie poradnictwa zawodowego skierowana jest
szczegOlnie do os6b bezrobotnych. Po ich zarejestrowaniu w latach 2015-2018 do-
radcy zawodowi na podstawie przeprowadzonych wywiadéw okreslali dla nich
profil pomocy z trzech mozliwych I, Il oraz III, uwzgledniajac indywidualne ich
potrzeby. Profil I obejmowat posrednictwo pracy oraz, w uzasadnionych przy-
padkach, poradnictwo zawodowe lub rézne formy pomocy m.in.: szkolenia, finan-
sowanie kosztow egzaminéw i licencji czy jednorazowe $rodki na podjecie dzia-
talnosci gospodarczej. Profil II obejmowat ustugi i instrumenty rynku pracy oraz

1* Turek, K. (2015). Wydtuzenie kariery zawodowej - polityka organizacyjna wobec wyzwan zwia-
zanych z procesem starzenia sie ludnos$ci. W: J. Gérniak (red.). Polski rynek pracy - wyzwania i kie-
runku dziatan, Warszawa - Krakéw: Wyd. PARP, s. 57.
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dziatania aktywizacyjne zlecone przez Urzad. Profil IIl zawierat m.in. programy
specjalne, skierowanie do zatrudnienia wspieranego u pracodawcy lub podjecia
pracy w spdétdzielni socjalnej zaktadanej przez osoby prawne oraz w uzasadnio-
nych przypadkach poradnictwo zawodowe. Uczestnictwo w kursach i szkole-
niach traktowane jest gtéwnie jako dziatanie zwiekszajace szanse rynkowe lub
kompetencje zawodowe!®. W roku 2016 Rzecznik Praw Obywatelskich krytycz-
nie odnidst sie do braku mozliwosci zakwestionowania przez osobe bezrobotng
wtasciwego profilu pomocy, a w czerwcu 2018 r. Trybunat Konstytucyjny orzekt,
ze przypisywanie profilu osobie bezrobotnej jest niezgodne z Konstytucja. Od 15
czerwca 2019 r. w urzedach pracy obowigzuja nowe przepisy dotyczace aktywiza-
cji oséb zarejestrowanych. Zniesiono obowiazek profilowania pomocy dla kazde-
go bezrobotnego. Wprowadzono mozliwo$¢ oferowania przez powiatowe urzedy
pracy réznych form pomocy okreslonych w ustawie bez ograniczen wynikajgcych
z ustalonego profilu pomocy. Zmiane jaka nastgpita w 2019 roku nalezy uznac za
pozytywna. Stwarza ona mozliwo$¢ optymalnego podej$cie w poradnictwie za-
wodowym dla os6b bezrobotnych.

W ramach poradnictwa zawodowego doradcy we wspoétpracy z osobami bezro-
botnymi lub poszukujacymi pracy przygotowywali Indywidualny Plan Dziatania
(IPD). Plan ten zaktadat formy wsparcia i dziatania na rzecz takich oséb w celu
pomocy w znalezieniu i utrzymaniu zatrudnienia. W analizowanym okresie liczba
[PD przygotowywanych przez doradcéw zawodowych Powiatowego Urzedu Pracy
w Siedlcach systematycznie sie zmniejszata. W roku 2019 liczba oséb, dla ktorych
stworzono IPD wynosita 4588 i byta 0 2282, czyli 0 33% mniejsza niz w roku 2015
(Tab. 5.).

Tab. 5. Liczba os6b korzystajacych z poradnictwa zawodowego w latach 2015-2019

Lata badan
Wyszczegolnienie

2015 2016 2017 2018 2019
Indywidualne plany dziatania 6870 6604 5560 4575 4588
Informacje zawodowe 3369 8047 4845 3704 5278
indywidualne
Informacje zawodowe grupowe 1352 1448 1219 1215 720
Porady zawodowe indywidualne 2586 2343 1068 875 1031
Porady zawodowe 437 300 207 186 376
grupowe

Zrédto: Dziatalnosé Powiatowego Urzedu Pracy w Siedlcach za lata 2015-2019. Pobrane z:
https://siedlce.praca.gov.pl/dzialalnosc-pup-w-siedlcach (dostep z dnia 24.05.2021).

W ramach przekazywanych indywidualnych informacji zawodowych udzielo-
no pomocy w zakresie wyboru odpowiedniego zawodu, informacji o sytuacji na

15 Worek, B., Turek, K. (2015). Uczenie sie przez cate zycie - akcelerator rozwoju. W: J., Gérniak (red.).
Polski rynek pracy - wyzwania i kierunki dziatan, Warszawa - Krakéw: PARP, s. 81.
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lokalnym rynku pracy oraz mozliwos$ciach uzupetnienia lub zmiany kwalifikacji.
Liczba oséb zainteresowanych tymi informacjami byta zr6znicowana. Poréwnujac
rok 2015z 2019 stwierdzono, Zze okoto 2000 oséb wiecej poszukiwato powyzszych
informacji, co wskazuje na potrzebe swiadczenia tych ustug i ich znaczenie dla
lokalnej spotecznosci. Podczas grupowych porad zawodowych oraz przekazy-
wanych informacji zawodowych, osoby bezrobotne dowiadywaty sie o aktualne;j
ofercie Urzedu, o instytucjach wspierajacych aktywne poszukiwanie pracy, o me-
todach poszukiwania pracy oraz o zasadach profesjonalnego przygotowania do-
kumentéw aplikacyjnych. Doradcy zawodowi angazowali sie rowniez we wspdt-
prace z Uniwersytetem Przyrodniczo-Humanistycznym w Siedlcach, szkotami
ponadpodstawowymi oraz osrodkami wychowawczymi. Jej efektem byto organi-
zowanie spotkan - warsztatéw prozawodowych ($rednio 9 spotkan w roku). Stu-
denci, uczniowie oraz mtodziez z osSrodkéw wychowawczych dzieki pomocy do-
radcow mieli mozliwo$¢ badania swoich kompetencji, zainteresowan i uzdolnien
zawodowych. Do tego celu wykorzystywano Kwestionariusz Zainteresowan Za-
wodowych, testy predyspozycji oraz specjalistyczne testy psychologiczne. Wyniki
tych badan byty podstawg do okreslenia potencjatu osobowosciowego mtodziezy.
Taki rodzaj wsparcia jest bardzo potrzebny, zwtaszcza osobom chcgcym profesjo-
nalnie okresli¢ swoj potencjat zawodowy'®. W roku 2019 PUP w Siedlcach udzielit
mniej porad i informacji grupowych niz w roku 2015, ale wiecej indywidualnych,
co podkresla potrzebe jego dziatalnosci.

Ustugi urzedu w ramach sieci EURES

Kolejnym obszarem realizowania ustug przez Urzad Pracy w Siedlcach sg ustu-
gi EURES. Sie¢ EURES (ang. EURopean Employment Services) to europejska stuzba
zatrudnienia powotana w 1993 r. na mocy przepisé6w prawnych Komisji Europej-
skiej. Polityka zatrudnienia to jedna z form polityki Unii Europejskiej, ktéra wy-
rosta na gruncie polityki spotecznej'’. Sie¢ EURES dziata we wszystkich krajach
cztonkowskich Unii Europejskiej (UE) oraz krajach Europejskiego Obszaru Gospo-
darczego (EOG) i ma na celu wspieranie mobilnoSci pracownikéw na europejskim
rynku pracy. Sie¢ EURES swiadczy ustugi w zakresie unijnego posrednictwa pracy
i informowania w zakresie warunkéw zycia i pracy w panstwach cztonkowskich
UE i EOG. Ustugi sieci EURES s3 ogélnodostepne i skierowane do poszukujacych
pracy zainteresowanych wyjazdem do innego panstwa cztonkowskiego w celu
podjecia pracy oraz do pracodawcdéw, ktorzy chca prowadzi¢ rekrutacje pracowni-
kow z innego panstwa cztonkowskiego UE lub EOG. Powiatowe urzedy pracy jako

16 Janikowska, A. (2012). Powiatowy Urzad Pracy w Lubaniu - od miejsca probleméw do miejsca
rozwigzan. W: M. Dgbrowska (red.). Dobre praktyki w posrednictwie pracy - doSwiadczenia urzedéw
pracy, Warszawa: Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej - Departament Rynku Pracy, s. 47.

17" Niewegltowski, M., Ginter, A., (2010). Bezrobotni z wyzszym wyksztatceniem na polskim rynku
pracy. Roczniki Naukowe Stowarzyszenia Ekonomistéw Rolnictwa i Agrobiznesu, tom XII (nr 5),
s.153.

210



Agnieszka Ginter, Robert Rosa

publiczne stuzby zatrudnienia od czasu przystgpienia Polski do UE s3g cztonkiem
europejskiej sieci EURES, $wiadczac te ustugi. Badany Urzad realizuje posrednic-
two pracy w ramach sieci EURES dla pracodawcéw krajowych poprzez:

- przekazywanie ofert pracy dla obywateli EOG do wojewd6dzkiego urzedu
pracy, gdy jest konieczno$¢ dodatkowego ich upowszechniania w panstwach
EOG wybranych przez pracodawcéw krajowych,

- przyjmowanie wymaganych dokumentéw (np. podanie o prace, zyciorys) od
kandydatéw z panstw EOG oraz ich weryfikacja, a nastepnie przekazywanie
ich pracodawcy krajowemu.

W analizowanym okresie PUP w Siedlcach udzielat najcze$ciej informacji ogol-

nych na temat funkcjonujacej sieci EURES (Tab. 6.).

Tab. 6. Realizacja ustug EURES przez PUP w Siedlcach w latach 2015-2019

Lata badan
Wyszczegolnienie
2015 2016 2017 2018 2019
Informacje ogdlne 1013 886 127 170 177
Warunki zycia i pracy w krajach 339 28 131 189 39
EOG
Poszukiwanie pracy 153 258 100 18 100

Zrédto: Dziatalnosé PUP w Siedlcach za lata 2015-2019. Pobrane z: https://siedlce.praca.
gov.pl/dzialalnosc-pup-w-siedlcach (dostep z dnia 24.05.2021).

Ponadto przekazywano wiadomosci o warunkach zycia i pracy w krajach EOG
oraz pomagano w poszukiwaniu pracy. W poszczegdélnych latach liczba osé6b zain-
teresowanych tymi ustugami ulegata ré6znokierunkowym zmianom. Stwierdzono
widoczne zmniejszenie 0s0b zainteresowanych informacjami og6élnymi. W poréw-
naniu z rokiem 2015, w ktérym takich informacji udzielono 1013, w roku 2016
byto ich mniej 0 12,5%, a w roku 2017 az 0 87,5%. Od roku 2018 zanotowano nieco
wieksze zainteresowanie tymi ustugami, Swiadczac je wiekszej liczbie oséb niz
w roku 2017. W latach 2015-2019 liczba osdéb zainteresowanych informacjami
o warunkach zycia i pracy w krajach EOG byta bardzo zréznicowana. Najwiecej
informacji na ten temat przekazano w roku 2015 (339), najmniej w roku 2016 (28).
Udzielona pomoc badanej jednostki w zakresie poszukiwania pracy w ramach sie-
ci EURES najwieksze znaczenie miata w 2016 r., w ktérym z takiego wsparcia sko-
rzystato 258 osodb. Z kolei w roku 2018 tej formy pomocy udzielono 18 osobom.

PUP w Siedlcach prowadzi réwniez ewidencje oSwiadczen zgtoszonych przez
podmioty powierzajace wykonanie pracy cudzoziemcom, ktérzy moga wykony-
wac prace bez zezwolenia na terytorium RP (uproszczona procedura oswiadczen).
S3 to obywatele 6 krajow, tj. Armenii, Biatorusi, Gruzji, Motdawii, Rosji i Ukrainy,
ktorzy pracuja przez 6 miesiecy w ciggu kolejnych 12 miesiecy. W 2019 r. w po-
réwnaniu z pierwszym rokiem analizy zanotowano zwiekszony naptyw oséb
z w/w krajow na siedlecki rynek pracy (Tab. 7.). Dzieki dziatalnoS$ci badanej insty-
tucji w tym obszarze mozliwy jest monitoring tego procesu.
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Tab. 7. Liczba zarejestrowanych przez PUP w Siedlcach o§wiadczen o powierzeniu pracy
cudzoziemcom w latach 2015-2019

Lata badan
Wyszczegolnienie
2015 2016 2017 2018 2019
Liczba cudzoziemcow 4477 7174 7275 5475 7461

Zrédto: Dziatalno$é PUP w Siedlcach za lata 2015-2019. Pobrane z: https://siedlce.praca.
gov.pl/dzialalnosc-pup-w-siedlcach (dostep z dnia 07.06.2021).

Realizacja zadan finansowanych z Funduszu Pracy

Waznym dziataniem badanego Urzedu jest realizacja aktywnych programéw
przeciwdziatania bezrobociu z Funduszu Pracy. Fundusz ten jest podstawowym
instrumentem pozwalajacym na sfinansowanie dziatan aktywizujacych osoby
bezrobotne i poszukujace pracy w powiatowych urzedach pracy'®. Wydatki ogo6-
tem z tego funduszu w latach 2015-2018 wynosity ponad 20 mln zt rocznie. W roku
2019 byty mniejsze i wyniosty niewiele ponad 16 mln zt. Srednio w piecioleciu pra-
wie potowe srodkéw z Funduszu Pracy (49,8%) przeznaczano na programy prze-
ciwdziatania bezrobociu (Rys. 2.).
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Rys. 2. Wydatki z Funduszu Pracy [tys. z1] w latach 2015-2019.

Zrédto: Dziatalno$é Powiatowego Urzedu Pracy w Siedlcach za lata 2015-2019. Pobrane z:
https://siedlce.praca.gov.pl/dzialalnosc-pup-w-siedlcach (dostep z dnia 26.05.2021).

Zawyjatkiem 2017 r. co 4 osoba bezrobotna uczestniczyta w programach prze-
ciwdziatania bezrobociu, a ich liczba byta zr6znicowana w zaleznosci od formy

18 Nagel, K., Smandek, [.M. (2010). Polityka rynku pracy i jej Zzrédta finansowania. Prace Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, nr 111, s. 186.
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pomocy. W latach 2015-2016 najwiecej os6b odbywato staze u pracodawcy, a w la-
tach 2017-2019 najwiecej bezrobotnych objeto pracami interwencyjnymi (Tab. 8.).

Tab. 8. Liczba os6b objetych programami przeciwdziatania bezrobociu przez PUP w Sie-
dlcach w latach 2015-2019 - wybrane formy

Lata badan
Wyszczegolnienie

2015 2016 2017 2018 2019
Liczba oséb objetych programami, 1685 1293 1365 975 867
w tym:
- staze u pracodawcy 532 272 290 191 184
- prace interwencyjne 401 270 291 311 266
- podjecie dziatalnosci 194 158 195 177 150
gospodarczej

Zrédto: Dziatalnosé Powiatowego Urzedu Pracy w Siedlcach za lata 2015-2019. Pobrane z:
https://siedlce.praca.gov.pl/dzialalnosc-pup-w-siedlcach (dostep z dnia 04.06.2021).

Pomoc finansowa dla bezrobotnych na podjecie dziatalnos$ci gospodarczej mia-
ta najwiekszy udziat w wydatkach z Funduszu Pracy (Rys. 3.)
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Rys. 3. Liczba 0s6b bezrobotnych, ktére rozpoczety dziatalnos¢ gospodarcza dzieki
wsparciu z Funduszu Pracy w latach 2015-2019 oraz wydatkowane na ten cel kwoty.

Zrédto: Dziatalnosé Powiatowego Urzedu Pracy w Siedlcach za lata 2015-2019. Pobrane z:
https://siedlce.praca.gov.pl/dzialalnosc-pup-w-siedlcach (dostep z dnia 28.05.2021).

Dzieki dziatalnosci PUP w Siedlcach, w kazdym roku badan co najmniej 150
0s6b bezrobotnych objeto tym programem pomocy. Dzieki otrzymanemu wspar-
ciu finansowemu ze $rodkéw opisywanego funduszu bezrobotni mogli zatozy¢
jednoosobowe firmy. Pomoc Urzedu w procesie samozatrudnienia sprzyja promo-
cji rozwoju matych firm na lokalnym rynku pracy. Najwiecej os6b bezrobotnych ta
forma pomocy objeto w roku 2017, a kwota dofinansowania w latach badan $red-
nio na osobe w tym programie wyniosta okoto 20 tys. zl.
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Podsumowanie

Powiatowy Urzad Pracy w Siedlcach odgrywa wazna role w ksztattowaniu lo-
kalnego rynku pracy, $wiadczac ustugi posrednictwa pracy, poradnictwa zawo-
dowego, ustugi EURES, monitorujac powierzanie wykonania pracy cudzoziemcom
oraz realizujgc programy rynku pracy finansowane z Funduszu Pracy, w ktérych
najwiekszy udziat zajmowata pomoc na uruchomienie dziatalnosci gospodarczej.
Dziatalno$¢ badanej jednostki obejmuje zaré6wno osoby bezrobotne, osoby poszu-
kujace pracy i pracodawcéw. Ponadto pomoc doradcéw zawodowych badanej jed-
nostki skierowana jest rowniez do mtodziezy ze szk6t ponadpodstawowych i stu-
dentéw, co w ksztattowaniu ich $ciezki zawodowej jest bardzo potrzebne. Dzieki
ich obecnosci i podejmowanym dziataniom na siedleckim rynku pracy dokonuje
sie ciggty przeptyw informacji miedzy strong podazow3g i popytowa rynku pracy.
Efektem tych dziatan byta coraz mniejsza stopa bezrobocia zaréwno w mieScie
Siedlce, jak i w powiecie siedleckim.
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Streszczenie

Praca koncentruje sie na realizacji ustug i programéw rynku pracy w latach 2015-2019
przez Powiatowy Urzad Pracy w Siedlcach. Jest to instytucja publiczna zaliczana do pu-
blicznych stuzb zatrudnienia, ktorej dziatalno$¢ wynika z ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy. Ustugi posrednictwa pracy zapewniajg przeptyw informacji
miedzy pracodawcami a osobami poszukujacymi pracy. Badany Urzad w ré6zny sposob
docierat do pracodawcow, wzbogacajac wachlarz ofert pracy na rynku siedleckim. Ustugi
w ramach sieci EURES obejmowaty dziatania zwigzane z udzielaniem informacji osobom
zainteresowanym swobodnym przeptywem pracownikéw na terenie panstwa UE i EOG.
Ustugi poradnictwa zawodowego kierowane byty nie tylko do oséb bezrobotnych, ale
i mtodziezy z r6znych instytucji na terenie obydwu powiatéw. Poradnictwo zawodowe re-
alizowane byto w formie indywidualnego kontaktu pracownika badanej jednostki z osobg
potrzebujaca pomocy oraz w formie grupowych spotkan, warsztatéw o charakterze proza-
wodowym. Badana jednostka realizowata aktywne programy przeciwdziatania bezrobo-
ciu finansowane ze $srodkéw Funduszu Pracy przyczyniajac sie do jego obnizenia.

Stowa Kkluczowe: Powiatowy Urzad Pracy w Siedlcach, dziatalno$¢, wybrane ustugi i pro-
gramy rynku pracy
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