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OD PROJEKTU DO SZWU.
ZASTOSOWANIE AT W KRAWIECTWIE

FROM DESIGN TO STITCH: THE USE OF AI IN
TAILORING

Streszczenie

Praca dotyczy wykorzystania Al w pracowni krawieckiej. Celem opracowania bylo
zbadanie poziomu wiedzy, postaw oraz barier wdrozenia sztucznej inteligencji wsrod
grupy 57 wilascicieli matych i $rednich pracowni krawieckich majacych siedzibe na
terenie wojewodztwa dolnoslaskiego i lubuskiego. Badanie miato charakter pilotazowy
i eksploracyjny, a dobor proby byt celowy. Wazng kwestiag w prowadzonych badaniach
byto zidentyfikowanie barier, korzys$ci oraz obszaréw zastosowania Al w kontekscie
efektywnosci i konkurencyjnosci w krawiectwie. Autorka zastosowata metodg¢ krytycz-
nej analizy literatury przedmiotu i badania ankietowe przeprowadzone w III kwartale
2025 roku. W efekcie zdefiniowata aktualny stan branzy, zmiany techniczne w kra-
wiectwie i pracy krawca oraz potencjalne obszary zastosowania technologii AI w kra-
wiectwie. Badane pracownie krawieckie sg gotowe na wdrozenie sztucznej inteligencji
— brakuje im wiedzy technologicznej i pierwszych doswiadczen. Najlepsza strategiag sa
wedlug badanych szkolenia polaczone z prostymi wdrozeniami, ktore pokaza realne
korzysci dla efektywnosci i konkurencyjnosci pracowni. Wyniki, chociaz maja wstep-
ny charakter i wymagaja potwierdzenia w szerszych badaniach, wskazuja na duzy po-
tencjal taczenia tradycyjnego rzemiosta z technologiami cyfrowymi.

Stowa kluczowe: krawiec, krawiectwo, Al, technologia, digitalizacja
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Abstract

The study focuses on the use of Al in tailoring workshops. The aim of the study was
to examine the level of knowledge, attitudes and barriers to the implementation of
artificial intelligence among 57 owners of small and medium-sized tailoring workshops
based in the Lower Silesia and Lubusz provinces. The study was pilot and exploratory
in nature, and the sample was selected purposefully. A key focus of the research was
to identify barriers, benefits and areas of application for Al in the context of efficiency
and competitiveness in tailoring. The author employed a method of critical literature
review and a questionnaire survey conducted in the third quarter of 2025. As a result,
she defined the current state of the industry, technical changes in tailoring and the
work of tailors, and potential areas of application for Al technology in tailoring. The
tailoring workshops surveyed are ready to implement artificial intelligence — they lack
technological knowledge and initial experience. According to the respondents, the best
strategy involves training combined with simple implementations that demonstrate
tangible benefits for the workshop’s efficiency and competitiveness. Although
preliminary and requiring confirmation through broader research, the results point to
significant potential in combining traditional craftsmanship with digital technologies.

Keywords: tailor, tailoring, Al, technology, digitalisation

Wstep

Rozwdj i kryzysy branzy krawieckiej w Polsce stanowig wyrazne odbicie
szerszych procesow spoleczno-gospodarczych, obejmujacych okres powojen-
nej rekonstrukcji, przez transformacj¢ systemowa przetomu lat 80. i 90. XX
wieku oraz aktualne wyzwania wynikajace z globalizacji rynku mody, domi-
nacji fast fashion, imperatywem zrownowazonego rozwoju i zasad gospodarki
obiegu zamknigtego. Ubrania zawsze byly i pozostang podstawowsg potrzeba
cztowieka, pelniac funkcje spoteczna (tozsamos¢, status) i gospodarcza (zrodio
zatrudnienia, dochodu). Globalny rynek odziezowy w 2024 roku wedlug da-
nych Fortune Business Insights byt wart 1,8 bln USD a 2,3 bln USD w 2023
roku, polski sektor za§ 53-66 mld zt w latach 2022-2024 (Fortune Business
Insights, 2025).

Chociaz zawdd krawca nalezy do klasycznych profesji rzemie$lniczo-
-uslugowych, ewaluowal od tradycyjnych rél mistrza cechu krawieckiego,
szwacza, wykrawacza, a dzi§ do operatora sztucznej inteligencji (nadzoruja-

cego narzedzia Al w projektowaniu, wirtualnych przymiarkach, optymalizacji
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procesu szycia i sprzedazy ubran)?. Starzenie si¢ kadry krawieckiej, braku na-
stepcodw ze specjalistycznymi kompetencjami zawodowymi, niskim prestiz
zawodu, emigracja wykwalifikowanych pracownikéw oraz dominacja fast
fashion sprawiaja, ze sztuczna inteligencja moze stanowi¢ kluczowa szanse¢ na
wzrost konkurencyjnosci branzy krawieckiej (PARP, 2023).

Zmiany technologiczne dotycza nie tylko codziennej pracy krawca, ale
takze przebiegu catego procesu produkcji co potwierdza wiele raportow bran-
zowych takich jak McKinsey. Branza jest zgodna, ze Al przekracza cele pry-
watne, a w produkcji dodaje warto$¢ m.in. wspiera szybkie i sprawne proce-
sy, redukuje koszty i ma potencjat aby wygenerowac zyski branzy powyzej
275 mld USD, przy udziale Al w rynku globalnym mody 2 mld USD w 2024
roku, zakladany jest wzrost jej udziatu do poziomu 40-60 mld do 2034 roku
wedhlug Straits Research (Warade, 2025). Parlament Europejski w 2020 roku
wskazal, ze sztuczna inteligencja to technologia, ktora moze pomoc europej-
skim producentom zwickszy¢ wydajnos$¢ i sprowadzi¢ fabryki z powrotem
do Europy, dzigki wykorzystaniu robotow w produkcji, optymalizacji §ciezek
sprzedazy lub przewidywaniu na czas potrzeby serwisu maszyn i awarii w inte-
ligentnych fabrykach. Dodatkowo az ,,61% Europejczykoéw przychylnie patrzy
na sztuczna inteligencje i roboty, ale 88% twierdzi, ze technologie te wymagaja
ostroznego zarzadzania (Parlament Europejski, 2020).

Celem badan jest okreslenie mozliwosci wykorzystania technologii
sztucznej inteligencji, $wiadomosci i gotowosci wdrozeniowej matych i $red-
nich pracowni krawieckich w Polsce, a takze zidentyfikowanie barier, korzysci
oraz obszarow zastosowania Al w konteks$cie efektywnosci i konkurencyjnosci
w krawiectwie.

W trakcie badania postawiono pi¢¢ hipotez badawczych:

— HI1: wigkszos$¢ wtascicieli matych pracowni krawieckich ma niski po-
ziom wiedzy o sztucznej inteligencji;

— H2: im wigksza skala dziatalnosci, tym wigksze prawdopodobienstwo
wykorzystania narzedzi Al

2 Sztuczna inteligencja (ang. artificial intelligence — Al) to zdolno$¢ maszyn do wykazywana

ludzkich umiejgtnosci, takich jak rozumowane, uczenie si¢, planowanie i kreatywnos¢ (Parla-
ment Europejski, 2020).
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— H3: gléwne bariery wdrozenia Al to brak wiedzy technicznej i wysokie
koszty inwestycji;

— H4: stosowanie Al w projektowaniu ubran zwigksza efektywnos$¢ i kon-
kurencyjnos$¢ pracowni;

— HS5: krawiectwo taczac tradycyjne rzemiosto z cyfrowymi narzedziami
ma wickszy potencjat rozwoju w przysztosci.

W efekcie zastosowania analizy literatury i badan ankietowych autorka
zdefiniowala wspotczesne krawiectwo i kierunki rozwoju, role i znaczenie
technologii w tym sztucznej inteligencji w procesie tworzenia ubran a w czesci
empirycznej zaprezentowata wyniki badan pilotazowych, ankietowych w 11
kwartale 2025 roku wérdd 57 zaktadow krawieckich majacych siedzibg na te-
renie wojewodztwa dolnoslaskiego i lubuskiego.

Krawiectwo — charakterystyka branzy

Krawiectwo jest definiowane jako dziedzina rzemiosta zajmujaca si¢ si¢
projektowaniem, krojeniem z szyciem, przerobkami i naprawg odziezy oraz
bielizny z tkanin i1 dzianin (Stownik jezyka polskiego PWN, b.d.). W Polsce
dziatalno$¢ ta ma charakter zarowno produkcyjny, jak i ustugowy. Zgodnie
z Polska Klasyfikacjg Dziatalnosci (PKD 2007) krawiectwo jest klasyfikowane
przede wszystkim w sekcji C — przetworstwo przemystowe (14.19.Z — produk-
cja odziezy i dodatkéw do odziezy (obejmuje szycie odziezy na miarg, produk-
cje ubran z tkanin w tym na zamowienie) oraz podklasie 95.29.Z — naprawa
pozostatych artykutéw uzytku osobistego i domowego (przerobki, naprawy
odziezy) (Rozporzadzenie Rady Ministrow, 2007).

Zawdd krawca ma dhuga historie, siggajaca starozytnosci, jednak jako wy-
odrebniona specjalizacja rzemieslnicza uksztattowat si¢ w Europie w XII-XII1
wieku. W Polsce pierwsze wzmianki o cechu krawcéw pochodzg z Warszawy
z 1282 r. Juz woéwcezas cech dzielit si¢ na krawcoéw plociennych (specjalizu-
jacych si¢ w meskiej odziezy) i jedwabnych (specjalizujacych si¢ w odziezy
damskiej) (Brozyna, Kossakowska-Jarosz, 2016, s. 7-12) Poczatkowo zawod
krawca byt domeng mezczyzn, podczas gdy kobiety szyly gldéwnie nieformal-
nie, poza strukturami cechowymi. Od XIII do XVIII wieku krawiectwo byto
prestizowym zawodem — krawcy recznie szyli, wykonujac ekskluzywne zamo-

wienia, dla dworow krolewskich i arystokracji. Przetom nastgpit w XIX wieku
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wraz z pojawieniem si¢ pierwszych maszyn do szycia. Tradycyjne, r¢czne prak-
tyki rzemieslnicze zostaty stopniowo uzupelniane, a nastgpnie w duzej mierze
zastapione przez procesy przemystowe.

W XX wieku rozwdj masowej produkcji odziezy zmienit znaczgco charak-
ter zawodu. Obok krawcow, ktorzy nadal kompleksowo byli odpowiedzialni za
cato$¢ procesu powstawania ubrania — wylonily si¢ wyspecjalizowane zawody
takie jak: szwaczki, krojczy, wykonujacy powtarzalne, wasko wyspecjalizowa-
ne czynnosci w warunkach produkcji wielkoseryjnej i masowej. Wokot zawodu
krawca wyksztalcit si¢ zespol wyspecjalizowanych profes;ji, takich jak szwacz-
ka (realizuje fragment procesu produkcji, wykonuje czynnos$¢ szycia, ale nie
projektuje), bielizniarz (zajmujacych si¢ szyciem bielizny osobistej), gorseciar-
ka (specjalizujacych si¢ w wykonywaniem konstrukcji modelujacych sylwetke),
kapelusznik (projektowanie i wykonywanie nakry¢ glowy), ale takze krojczy,
konstruktor odziezy (Ministerstwo Edukacji Narodowej, b.d.a, s. 15) Krawiec-
two wystepuje w réoznych formach — miarowe, przemystowe, artystyczne jak
i uslugowe — rozniac si¢ np. poziomem indywidualizacji, podejsciem do klienta,
stopniem zaawansowania stosowanych technologii (Rysunek 1).

Krawiectwo

ustugowe polega na

rzemyst zZwigzan q
sl g miarowe
Z seryjng, masowg —
produkcja odziezy, oparte
na standardach,
z podziatem na etapy wykonywanie odziezy
dla konkretnego
klienta

produkcji

artystyczne
koncentruje si¢ na
ekspresji tworczej
i estetycznej, poza
funkcja uzytkowa

$wiadczeniu ustug
zwigzanych
z obstuga odziezy na
rzecz zwigkszenia jej
funkcjonalnosci np.
poprawki krawieckie,
naprawy, przerobki,

dopasowanie

Rysunek 1. Typologia krawiectwa

Zrédto: opracowanie wlasne.

Wspolczesna pracownia krawiecka to przestrzen taczaca kreatywnosc,
sztuke rzemiosta artystycznego i nowoczesne technologie produkcji odziezy.
Dziatalno$¢ krawiecka najczegsciej realizowana jest w jednej z trzech podsta-
wowych form organizacyjno-prawnych:

— pracownie krawieckie i1 zaktady ustugowe (oferujace szycie na miare,
przerobki, dopasowania, ich sitg jest indywidualne podejscie i relacja
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z klientem, cze¢sto prowadzone przez osoby z wieloletnim do$wiadcza-
niem rzemie$lniczym),

— szwalnie przemystowe (Srednie i duze przedsiebiorstwa produkujace
odziez w seriach pod wtasng marka lub pod obcg w ramach kontraktow,
wykorzystujg linie produkcyjne, najnowsze technologie, aby rownowa-
zy¢ ceny z jako$cig, najczesciej zlokalizowane w regionach o tradycjach
wlokienniczych takich jak t6dzkie, mazowieckie, $laskie, matopolskie),

— domy mody i marki autorskie (mniej rozpoznawalne firmy z sektora pre-
mium, slow fashion, majace wlasny, unikatowy design, oparte na mate-
riatach najwyzszej jakosci, taczg rzemiosto z marketingiem i technolo-

gia, kreuja marki np. wilasne projektantow, regionalne).

Krawiectwo to dziatalno$¢ ustlugowa, jak i quasi-produkcyjna. W wy-
miarze uslugowym obejmuje szycie odziezy na miare, wykonywanie popra-
wek oraz naprawe odziezy. Prace te realizowane sg na indywidualne zlecenie
klienta i odpowiadaja na jego specyficzne potrzeby dotyczace kroju, sylwetki,
stylu oraz ewentualnych modyfikacji. Proces ten wymaga Scistej wspotpracy
z klientem na poszczeg6lnych etapach realizacji, a nie wytaczenie dostarcze-
nie gotowego produktu koncowego. Jako dziatalnos¢ produkcyjna, w skali jed-
nostkowej, seryjnej lub masowej, krawiectwo obejmuje proces wytwarzania
przygotowanych kolejnych elementéw ubrania przez specjalistow zwigzana
— takich jak technolog krojczy czy szwaczki — przy uzyciu materiatow takich
jak tkaniny, dzianiny, nici oraz dodatki krawieckie. Efektem koncowym jest
fizycznym produkt w postaci gotowej odziezy.

Krawiectwo, jak wczes$niej wspomniano figuruje na licie zawodow rze-
mies$lniczych pod numerem 753105 (Wielkopolska Izba Rzemieslnicza, b.d.)
i zgodnie z definicjg zawartg w art.2 ustawy o rzemio$le z dnia 22 marca 1989
r. (Dz.U. z 1989 . Nr 17, poz. 92) rzemiosta oznacza ,,zawodowe wykonywa-
nie dziatalnosci gospodarczej przez osobe fizyczng lub spotke cywilna osoby
fizycznych, z wykorzystaniem jej pracy wiasnej i kwalifikacji zawodowych”
(Ustawa o rzemiosle, 1989). Zawod krawca opiera si¢ na umiej¢tnosciach ma-
nualnych, wiedzy praktycznej oraz wieloletnim do$wiadczeniu. Laczy aspekty
techniczne z estetycznymi, a kwalifikacje zawodowe moga by¢ potwierdzone

swiadectwem czeladniczym lub dyplomem mistrzowskim.
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Na wspotczesny ksztalt krawiectwa istotny wptyw wywieraja dwa dominu-
jace trendy w branzy mody: fast fashion i slow fashion. Podczas gdy fast fashion
to odmiana masowej produkcji odziezy, gdzie model biznesowy skoncentrowany
na szybkim nie tylko wytwarzaniu ale takze duzej rotacji tanich ubran, aby spro-
sta¢ aktualnym trendom modowym. Slow fashion podkresla warto$¢ i trwatose,
jakos¢ 1 rzemie$lnicze wykonawstwo. L.aczy si¢ z moda vintage, ale takze z na-
prawami, przerobkami i ponownym uzyciu wyprodukowanych wczesniej ubran.
Fast fashion jak zauwazaja Cantobelli i in. w badaniach z 2022 roku, oznacza
»presje czasu i kosztow”, zamiast trwatosci wazny jest trend, moda i krotki czas
uzytkowania. Podczas gdy ,,slow fashion to powrot do sztuki krawieckiej”. To
trend, ktory podkresla znaczenie lokalnych, regionalnych materiatow, dodatkow,
potaczenie ubrania z regionem, lokalnymi dostawcami i tradycja (Centobelli i in.,
2022). Ubrania sg trwate, wykonane starannie, recznie, wpisujgce si¢ w rowno-
wazone podejécie do produkcji i uzytkowania ubran. Jak wskazuje S. Aishwa-
riya, ,,ruch slow fashion nie jest sezonowy. Nie dziata jak trend. Wymaga czasu
na przygotowanie i produkcj¢ oraz ma okreslony cel. To holistyczne podejscie
uwzglednia caly cykl zycia produktu” (Aishwariya, 2019).

Zgodnie z danymi portalu Mapa karier, w 2022 roku zawdd krawca w Pol-
sce wykonywato ponad 42 tysigce 0sob, z czego 66% stanowity kobiety (Mapa
Karier, 2022). Wedlug raportu Panstwowej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczo-
sci (PARP), ,,Moda nadal modna” z 2023 roku, w 2022 roku polska branza
mody i innowacyjnych tekstyliow liczyta ponad 36 tysiecy podmiotéw gospo-
darczych i wypracowala przychody przekraczajace 53 mld ztotych, przy czym
najwiekszy segment rynku stanowila moda damska (PARP, 2023). W 2024
roku, jak wynika z analizy Centrum Analiz PKO BP, przychody producentow
odziezy (PKD 14) zatrudniajacych powyzej 9 oséb spadly o 2% w porownaniu
z poprzednim rokiem, osiggajac poziom 5,9 mld zi. Najwigkszy udzial w przy-
chodach odnotowano w segmencie odziezy roboczej oraz pozostatej odziezy
wierzchniej (PKO BP, 2025).

Polski rynek odziezowo-tekstylny, cho¢ zajmuje trzecie miejsce w Europie
pod wzgledem liczby przedsigbiorstw, w 2024 roku osiggnat wartos¢ 66,9 mld zt,
z czego 10 mld zt pochodzito z produkcji krajowej. W branzy zatrudnionych jest
szacunkowo 120-150 tys. pracownikéw (Newseria, 2025). Wsrod mocnych stron
polskiej branzy odziezowej wymieniana jest m.in. specjalizacja niszowa (pro-

dukcja odziezy roboczej, marek premium, bielizny), rosnace znaczenie odziezy
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produkowanej lokalnie, wykwalifikowana kadra i elastyczno$¢ przedsigbiorstw.
Branza boryka si¢ z silng konkurencja ze strony tanich producentdéw azjatyckich,
rosngcymi kosztami pracy oraz spadkiem tradycyjnych pracowni krawieckich.
Jednoczesnie widoczny jest rosngcy potencjat faczenia tradycyjnego rzemiosta
z nowoczesnymi technologiami, w tym sztuczng inteligencja, co moze stanowi¢
kluczowy kierunek rozwoju sektora w najblizszych latach (PARP, 2023).

Krawiectwo stanowi integralng czes¢ sektora mody i wspotpracuje z bran-
73 innowacyjnych tekstyliow. Warto wigc, wskazujac kierunki rozwoju i przy-
sztos¢ krawiectwa, przywotac glos ekspertow zajmujacych si¢ zagadnieniami
zwigzanymi z sektorem mody i innowacyjnych tekstyliow, ktorzy sposrod wie-
lu obserwowanych trendow postrzeganych jako mozliwosci rozwoju dla sek-
tora wymieniaja:

— rozwdj i zastosowanie tekstylidow i materiatlow inteligentnych (pasyw-
nych, aktywnych lub superaktywnych majgcych zastosowanie w obron-
nosci, budownictwie, kosmetologii, sporcie czy przemysle samochodo-
WY,

— rozwdj elektroniki — tekstyliow zintegrowanych z uktadami elektronicz-
nymi, tzw. elektronika noszona,

— rozwdj rynku wyrobow ECO, tj. wyrobow ekologicznych produkowa-
nych z materiatow naturalnych lub przetworzonych,

— zastepowanie tradycyjnych surowcoéw widknotworczych surowcami ze
zrodet odnawialnych i biodegradowalnych (PARP, 2020).

W 2022 roku, we wspominanym juz badaniu PARP ,,Moda nadal modna”,
blisko 30% pracodawcow zadeklarowato w perspektywie najblizszych trzech
lat wdrozenie i rozwdj rozwigzan cyfrowych pozwalajacych zmierzy¢ zdalnie,
ale takze spersonalizowa¢ produkt przed jego produkcjg (PARP, 2023).

Podsumowujac, wspotczesne krawiectwo znajduje si¢ zatem na skrzy-
zowaniu tradycji 1 nowoczesno$ci. W obliczu dynamicznych zmian technolo-
gicznych, globalizacji rynku oraz rosnacej presji konkurencyjnej, zawod ten
przechodzi glgboka transformacje. Przyszto$¢ branzy nie zalezy juz wytacznie
w masowej produkcji ani w czystym tradycyjnym rzemio$le, lecz w §wiadomym
faczeniu wielowiekowego doswiadczenia krawieckiego z rozwigzaniami cyfro-

wymi, w tym sztuczng inteligencja.
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Al w krawiectwie — zmiany technologiczne zawodu i procesu

Technologia zawsze sprzyjata pracy krawca — igly, maszyny do szycia,
przyrzady do krojenia czynily ta prace tatwiejsza i wygodniejsza a jego umie-
jetnosci, wiedza 1 gust miaty wyraz w tworzonych strojach.

Krawiectwo jest zawodem wrazliwym na zmiany spoteczne, gospodarcze
i technologiczne. Na przestrzeni wiekéw ewoluowato od tradycyjnego rzemio-
sta stuzacego lokalnym potrzebom i cechowego modelu organizacji poprzez
masowa produkcje przemystowa okresu industrializacji az po krawiectwo
wspomagane cyfrowo. Tabela 1 prezentuje najwazniejsze punkty zwrotne
w branzy krawieckiej od XIX wieku do wspotczesnosci.

Tabela 1. Zmiany techniczne, spoleczne i gospodarcze majace wplyw na krawiectwo
i praca krawca od XIX wieku

Zmiany

Charakterystyka

Maszyna do szycia i rewolucja
przemystowa (XIX wiek), maszy-
ny do szycia Isaac Singer w 1846

Przejscie do szycia recznego do mechanicznego
Wzrost wydajnosci i zmniejszeni obcigzenia fizycznego
Krawiec, ktory dotad szyt recznie, stat si¢ operatorem

roku maszyny do szycia

* Rozwdj antropometrii (pomiary ciala) powstanie tabeli

rozmiarow
*  Rozwoj produkcji seryjnej
» Podzial pracy w procesie produkcji odziezy pomiedzy

Standaryzacja rozmiaréw ok.
1880 roku

stanowiskami takimi jak: krojczy, szwaczka itp.

* Przejscie z napedu noznego na naped elektryczny

* Rozwoj produkeji wielkoseryjnej i masowej — krawiec-
two przemystowe

»  Komputerowo sterowane systemy krojenia

Elektryfikacja maszyn ok. 1900
roku

Systemy CAM automatyzacja

krojenia, lata 1967-1980 » Redukcja strat materialowych i optymalizacja zuzycia

materiatu

* Cyfrowe konstruowanie form
Systemy CAD cyfrowe projekto- | *
wanie kroju, lata 1980-1990 .
»  Krawiectwo cyfrowe

Ekstremalne skrocenie cyklu kolekcji

Zawdd ,konstruktor odziezy”
Skrécenie cyklu projektowego

Globalizacja produkcji odziezy |
i fast fashion, lata 1990-2020 .
Projektowanie 3D i wirtualne pro- | ¢
totypy » Ograniczenie fizycznych prototypow
* Al w analizie sylwetki i dopasowania
* Inteligentne tkaniny

»  Slow fashion

Dominacja taniej i masowej odziezy

Rozwdj oprogramowania 3D

Al — powrdt do personalizacji
krawiectwa

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie: Brozyna, Kossakowska-Jarosz, 2016; Soly, 2008;
Nowakowski, 2025; Ministerstwo Edukacji Narodowej, b.d.a.
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Technologia wspiera prace krawca nie tylko zwickszajac mozliwo$ci pro-
dukcyjne, ergonomig pracy, ale takze jako$¢ wykonywanych wyrobow. Od pro-
stych narzedzi manualnych ewoluowata do ztozonych rozwigzan technicznych.
Dzi$ obejmuje nie tylko klasyczne igly, nozyce i maszyny do szycia, lecz takze
nowoczesne technologie cyfrowe, takie jak CAD, skanery 3D oraz narzgdzia
oparte na generatywnej sztucznej inteligencji. Tabela 2 prezentuje przyktady

maszyn, przyrzadow i narzedzi, ktore wspotczesnie wspomagaja prace krawca.

Tabela 2. Technologia, narzedzia i przybory krawieckie

zowych

Randerka — maszyna do elastycznych szwow
Stebnowka — maszyna do prostych szwow
Pikéwka — maszyna do pikowania, np. w kurtkach
Zgrzewarka- taczy materialy syntetyczne, np.
w odziezy wodoodporne;j

. Udzial technologii
Narzedzia, ) )
) Charakterystyka W procesie tworzenia
technologia ..
odziezy
) . . . L Wykonywanie manu-
. * Nozyczki, miara krawiecka, igly, szpilki, liniaty .
Narzedzia Lo L . . alnych operacji takich
krawieckie, kredy krawieckie, akcesoria krawiec- | . . . o
rgczne ki jak mierzenie, cigcie,
i
szycie
+ Zelazko, prasy — elektroniczne urzadzenia do pra-
sowania parg lub na sucho .
. . . ) Urzadzenia do wygta-
Urzadzenia * Manekiny prasownicze — formy do prasowania na L. .
) i dzanie i formowania
prasowalnicze ksztatt ciata L
) odziezy
» Agregaty prasownicze — stat dostawa pary dla du-
zych ilosci
» Maszyna overlock, maszyna do obszywania kra-
wedzi, zapobiega strze¢pieniu materiatu,
* Dziurkarka guzikarka — przyspiesza wykanczanie
. odziezy, jednolite dziurki na guziki
Urzadzenia do . .
. * Podszywarka — ukrywa szwy i poprawia estetyke ..
montazu wy- , . .. Do automatyzacji
. . wykonczenia odziezy )
robow odzie- szycia

Urzadzania do
projektowania
i modelowania

form odziezy

Skaner odziezowy — urzadzenie do skanowania
ciata lub odziezy w 3D

Stoty i przybory kreslarskie — do rgcznego ryso-
wania wzoréw

Program CAD do konstruowania form odziezy
— pomaga w precyzyjnym rysowaniu szablonow
i symulacji dopasowania

Manekiny krawieckie formy ciata do przymiarek

Do tworzenia wzoréw
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. Udzial technologii
Narzedzia, . i
i Charakterystyka W procesie tworzenia
technologia .
odziezy
» Lina pachworku, quiliting do cigcia do skosie i na
okragto
Krojenie * Odkrywacz automatyczny — maszyna do automa- [ Do cigcia i taczenia
i rozkroj tycznego cigcia materialow
» Klejarka — urzadzenie do klejenia warstw
» Stot do rozkroju, narzedzia i przyrzady do rozkroju
) . Urzadzenia do wygta-
) » Stoly prasownicze, zelazko parowe, przybory do . )
Prasowanie ) ) dzania i formowania
prasowania, wytwornice pary .
odziezy

Zrodho: opracowanie wlasne na podstawie: Ministerstwo Edukacji Narodowej, b.d.b; ZPE, b.d.

W procesie modernizacji krawiectwa urzadzenia i rozwigzania technicz-
ne przedstawione w Tabeli 3 mogg by¢ w coraz wigkszym stopniu automa-
tyzowane, zrobotyzowane oraz zintegrowane ze sztuczng inteligencja. Tabela
sygnalizuje kluczowe obszary pracy krawieckiej oraz stopniowe wdrazanie za-
awansowanych rozwigzan technicznych i organizacyjnych. Obecnie, w branzy
krawieckiej funkcjonuje model hybrydowy, w ramach ktérego krawiec wspot-
pracuje z nowoczesnymi technologiami takimi jak automaty, roboty i narzgdzia

oparte na sztucznej inteligencji.

Tabela 3. Transformacja zawodu krawca — praca rgczna versus technologie

Automatyzacja Sztuczna
Obszar Praca re¢czna . . L .
i robotyzacja inteligencja
Pomiar i dopasowa- | Indywidulane pomia- ) Analiza sylwetki, reko-
. L Skanery ciata 3D . )
nie ry, przymiarki mendacja fasonow
. . . . CAD rysunek cy- Generatywny design,
Projektowanie Szkic, drapowanie . ]
frowy analiza trendow
. . Adaptacyjne sterowa-
Szycie Detale Roboty szyjace .
nie maszyna
Kontrola jakosci Ocena wzrokowa Czujniki, kamery | Wykrywanie defektow
. . . ) Automaty magazy- Predykcja popytu,
Logistyka i sprzedaz | Reczne zarzadzanie S
nowe personalizacja oferty

Zrédto: opracowanie wlasne.

Tradycyjne manekiny, stoly kreslarskie i oprogramowanie CAD sg uzupet-
niane przez Al, ktora generuje wirtualne prototypy, symuluje tkaniny co skraca
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cykl produkecji — redukuje ilos¢ fizycznych poprawek, a takze czas od pomystu
do wyprodukowania. Al to technologia, ktora w przeciwienstwie do dotych-
czasowych rozwigzan takich jak praca r¢czna, automatyzacja i robotyka nie
zastepuja maszyn czy urzadzen, ale zmienia i ingeruje bezposrednio w proces
wytwarzania. Optymalizuje uktady cigcia tkanin, zszywa i tgczy tkaniny o r6z-
nych fakturach, tradycyjne liniaty wspomaga cyfrowo. Zintegrowanie ovelo-
ok, stebnowki z Al wykrywaja defekty, automatycznie dopasowuje parametry.
Inteligentne Zelazka z sensorami dostosowuja temperature do tkaniny, roboty
prasujace przewiduja zagniecenia na podstawie skanow 3D. W Tabeli 4 zostaty
zaprezentowane przyktadowe, obecnie funkcjonujace na rynku rozwigzania Al
wspomagajace prace krawca i funkcjonowanie zaktadu krawieckiego na rynku.

Tabela 4. Rozwiazania Al dla krawiectwa — korzysci dla krawca i procesu/firmy

Korzysci . .
L, Korzysci — konkurencyj-
Program Charakterystyka — efektywnos¢ pracy .,
no$¢ procesu/firmy
krawca
L. Eliminuje potrzebe fi-|Oferowanie ustug online,
Do skanowania ciata, . L o )
) ) ) . zycznych spotkan kraw- | mniejsza ilo$¢ zwrotow
Mobile Tailor |generuje precyzyjny . . L. .
. . ca z klientem — redu-|i kosztow ich obstugi,
bt 3DLOOK |model ciata 3D ciata . . . ;
) L, kuje btedy pomiarowe |szybsza realizacja zamo-
i ponad 80 pomiarow. |, T,
i koszty poprawek. wief.
Do projekcji wzoréw | Bez koniecznosci two- | Nizsze koszty materiato-
Pattarina/ na tkaning — wyswietla [rzenia papierowych|we ze wzgledu na brak lub
attarin
. szablon w dokladnej|szablonow — przenosi|minimalizacje odpadow
MakeristAR . . ) . . .
skali na ekranie telefo- | wzory bezposrednio na | produkcyjnych, tatwiejsze
nu. tkaning. zmiany w projekcie.
Detekcja matych bte- . o .
Model maszynowego | | .. | Wyzsza jako$¢ produktow
YOLOVS- L. dow z doktadnoscia . L
uczenia si¢ do automa- . | finalnych, mniejsza ilo$¢
-based defect . 195%, redukcja btedow . .
i tycznego wykrywania . .. | zwrotow i koszty ich ob-
detection ) ) ludzkich w kontroli ja- .
defektow szwow. . stugi.
kosci.
Roboty z automatycz- )
. . i Konkurencyjna cena przy
ng manipulacja tkani- . ) LT .
. Precyzja szycia, pelna|wysokiej jako$ci szycia,
Soft Wear  [na, dostosowuja si¢ do . . . . .
) . i . | automatyzacja szycia,|budowanie marki i mozli-
Automation |znieksztalcen w czasie . i L .
) . | redukcja kosztow pracy. | wos¢ skalowania produk-
rzeczywistym, szyja . ,
. cji bez wzrostu kosztow.
bez udziatu operatora.
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Korzysci . .
., Korzysci — konkurencyj-
Program Charakterystyka — efektywnos¢ pracy .,
nos¢ procesu/firmy
krawca

Automatyczny robot|Catkowita automaty-
Eisen Automa- [ prasujacy, aplikacja|zacja, niebezpieczna, |Stata jako$¢, szybkie wy-
ted Iron steruje metodami pra- | profesjonalny efekt bez | kanczanie wyrobow.

sowania . wilgoci.

. . Szybkie wprowadzanie
Symulacja 3D, reali- . .
. . nowych kolekcji, mozli-
styczna fizyka tkanin, | Precyzyjne dopasowa- o .
. R o wos¢ prezentacji klientom
CLO 3D wirtualne przymiarki, [nie do manekinow fi-| | L
. ; wizualizacji 3D przed pro-
edycja szablonéw z ak- | zycznych. . . O
dukcja, mniejsze zuzycie

tualizacja 3D. o
materialow.

Al do konwersji szki-

cow, tekstow w 3D ) . Nizsze koszty rozwoju ko-
Browzwear Szybkie prototypy, inte- . )

) modele, automatyczne . i lekcji, integracja z proce-

(V sitcher) ) 7. | gracja z produkcja. .

szycie, optymalizacja sem produkcji.

rozkroju.

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie: YOLOvS-based defect detection, b.d.; 3DLOOK,
b.d.; Pattarina, b.d.; Soft Wear Automation, b.d.; Eisen Innovations, b.d.; CLO 3D, b.d.; Brow-
zwear, b.d.

Wprowadzenie narzedzi Al do procesu produkcji ubran i pracy krawca
daje szanse matych i §rednim pracowniom konkurowa¢ z masowymi produ-
centami przede wszystkim w obszarze nizszych kosztow, wysokiej jakosci przy
zachowaniu personalizacji, szybszej realizacji zamowienia, a takze mozliwos¢
szybkiego wdrozenia nowych kolekcji lub wprowadzenia nowych ustug takich
jak wirtualne przymiarki. W efekcie krawiec nie tylko zwigksza efektywnos¢
swojej pracy, ale takze zmienia pozycje firmy na rynku, dajac jej mozliwosc¢ roz-
szerzenia skali z lokalnej do ogolnopolskiej czy miedzynarodowej. McKinsey
szacuje, ze generatywna sztuczna inteligencja mogtaby zwiekszy¢ zyski opera-
cyjne w sektorach mody, odziezy i luksusu nawet 275 miliardow do 2028 roku.

W raporcie McKinsey&BoF ,, The state of fashion 2025: when the rules
change” z listopada 2025, autorzy stwierdzaja, ze ,,w obliczu burzliwych wa-
runkoéw, w tym zamiennych kosztow surowcow, zaktdcen w tancuchu dostaw
i powolnego wzrostu, ktére obcigzaja model ekonomiczny branzy mody, Al
przechodzi z przewagi konkrecyjnej w koniecznos¢ biznesowa” (McKinsey,
2025, s. 3).
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Jednak sztuczna inteligencja w krawiectwie to nie tylko korzysci, ale tak-
ze dylematy natury etycznej, ekonomicznej i technologicznej takie jak:

— ryzyko utraty pracy przez osoby zatrudnione przy wykonywaniu rutyno-
wych zadan, np. przy szyciu, rozkroju,

— koniecznos$¢ zdobycia nowych zaawansowanych technologicznie kom-
petencii,

— inwestycja w drogi sprzet, oprogramowania i szkolenia,

— Al nie zastapi intuicji ludzkiej,

— awarie systemow czy brak pradu przy petnej zaleznosci od maszyn, urza-
dzen i technologii oznacza paralize produkcji i zagraza realizacji zamo-

wien, skutkuje karami za niewykonanie zlecen i zagraza pozycji firmy.

W XXI wieku waznym wyzwaniem tradycyjnego krawiectwa sa: inteli-
gentne materiaty i tekstylia. Ubrania, ktore reaguja na temperature, wilgotnosc,
swiatto, nacisk, ruch, zawieraja czujniki, przewodzace widkna, mikroelektro-
nike, potrafia zamienia¢ swoje wlasciwosci (kolor, izolacje, sztywno$c). Al
umozliwia tkaninom automatyczne dostosowanie si¢ do warunkow srodowi-
skowych 1 potrzeb uzytkownikéw poprzez regulacje takich wtasciwosci jak
temperatura termoregulacje, wodoodporno$¢ oddychalnos¢ i elastycznos¢,
monitorowanie parametréw zyciowych. Aby pracowac z inteligentnymi tek-
styliami, bedzie potrzebna wiedza taka jak przewodzenie nici i wtdkna, praca
z czujnikami i mikrokontrolerami, interpretacja danych z czujnikow personali-
zacja dziatania materiatu, umiejetno$¢ pracy z tkaninami reaktywnymi i hybry-
dowymi to nowe obszary kompetencji krawca. Inteligentne materialy to takze
wyzwanie technologiczne obok tradycyjnych wymagane beda linie do pracy
z materialami bezszwowymi, nicig przewodzaca, stanowiska montazowe, aby
stworzy¢ ubranie bedace systemem, taczace materiat z uzytkownikiem i opro-
gramowaniem (Dejene, 2025).

Wyniki badan empirycznych — Al w zakladzie krawieckim

Badanie pilotazowe miato charakter mieszany ilosSciowo-opisowy z ele-
mentami analizy jako$ciowej (badanie ankietowe). Zastosowano kwestiona-
riusz ankiety wilasnego autorstwa, sktadajacy si¢ z 11 pytan zamknigtych
(skale nominalne i porzadkowe, wybor wielokrotny) oraz 2 pytan otwartych
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o charakterze uzupehiajagcym. Narzedzie, ktore skonstruowano specjalnie na
potrzeby niniejszego badania eksploracyjnego, sktada si¢ z:
— pytan demograficznych (forma prawna, rok rozpoczecia dziatalnosci,
liczba zatrudnionych, specjalizacja, zasig¢g),
— pytan dotyczacych wiedzy i postaw wobec sztucznej inteligencji (5-stop-
niowa skala samooceny wiedzy, zrodta wiedzy, wykorzystanie Al),
— pytan o bariery wdrozenia i ocen¢ potencjatu Al (z wyborem wielokrot-

nym, pojedynczym, skalg porzadkowa).

Kwestionariusz nie przeszed! petnej formalnej walidacji psychometrycz-
nej (trafnosci 1 rzetelnosci a Cronbach), co wynika z eksploracyjnego charak-
teru badania pilotazowego w waskiej branzy. Przyjeto zatozenie, Ze narzedzie
mierzy deklaratywne postawy i zachowania respondentow w sposob wystar-
czajacy do wstepnej identyfikacji trendow w waskiej grupie branzowej. Ogra-
niczeniem badania jest niewatpliwie brak peinej analizy rzetelnosci i trafnosci
konstrukcyjnej, co wynika przede wszystkim z matej liczebno$ci proby N=57,
uniemozlwiajacej wiarygodne zastosowanie klasycznych procedur psychome-
trycznych. Przeprowadzono jedynie wstepna ocene trafnosci tresciowej metoda
ekspercka — kwestionariusz ocenili 3 eksperci (2 praktykéw branzy krawieckiej
oraz | socjolog). Obliczony $redni wspotczynnik Content Validity Ratio (CVR)
wyniost 0,78 co wskazuje na zadawalajaca trafno$¢ tresciowg w warunkach pi-
lotazu. Ze wzgledu na charakter pytan (gtownie kategoryczne i wielokrotnego
wyboru) nie obliczono wspotczynnika o Cronbacha dla catej skali. Dla bloku
pytan o bariery wdrozenia Al (traktowanego jako wskaznik binarny) wstepna
spojnos¢ wewnetrzna mierzona wspotczynnikiem Kuder-Richardson 20 wy-
niost 0,64, co wskazuje ze spojnos¢ wewnetrza w badaniu eksploracyjnym jest
akceptowalna. Wyniki nalezy traktowac jako wstepne i wymagajace potwier-
dzenia w badaniach na wigkszej, reprezentatywnej probie.

Celem badania pilotazowego bylo zdefiniowanie roli sztucznej inteligencji
w dziatalnosci krawieckiej badanej grupy, gléwnych trendéw, opinii na temat
stosowanej dotychczas technologii i mozliwosci jakie daje sztuczna inteligencja.
Proba badawcza zostata dobrana celowo, co jest typowe dla badan branzowych
o0 ograniczonym dostepie do populacji. W badaniu ostatecznie wzi¢to udziat 57
0s0b prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg w branzy krawieckiej z dwoch wo-
jewodztw: dolnoslaskiego (45 0sob — 79%) i lubuskiego (12 0sob — 21%).
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Badanie pilotazowe przeprowadzono w okresie lipiec-listopad 2025, za
pomoca ankiety w wersji ,,papierowej”, dystrybuowanej przez kontakty bez-
posrednie, wypehianej przez wtascicieli lub osoby decyzyjne. Ze wzgledu na
dobdr celowy i matg liczebnos¢ proby (N=57), wyniki nie moga by¢ uogol-
niane na catg populacj¢ polskich krawcow. Badanie ma charakter eksploracyj-
ny i pilotazowy — stuzy identyfikacji postaw, trendow i barier wdrozenia Al
w dzialalno$ci krawieckie;j.

Obszary badawcze obejmowaty nastgpujace kwestie w branzy krawieckie;j:

— poziom wiedzy o Al,

— zrodta wiedzy o nowych technologiach,

— stopien i zakres wykorzystania narzedzi Al,

— obszary zastosowania Al,

— Dbariery wdrozenia Al,

— korzysci z technologii — wplyw Al na efektywnos¢ pracy,

— korzysci z technologii — wptyw Al na konkurencyjno$¢ firmy,
— przysztos¢ firm taczacych rzemiosto z technologig cyfrowa,
— szkolenia z tematyki Al

Wyniki prezentuja odpowiedzi 57 respondentéw. Dane opisano za pomo-
ca statystyk opisowych (czestosci, procenty). Ze wzgledu na charakter pytan
(gldéwnie nominalny i porzagdkowy) nie stosowano testow parametrycznych;
w razie analizy zalezno$ci migdzy zmiennymi raportowano pelne parametry,
np. X*(df,N), wartos¢ X2, p, V Cramera jako miar¢ efektu).

Analizujac profil respondentow (Rysunek 2), warto zauwazy¢, ze pro-
ba jest zdominowana przez wlascicieli jednoosobowych dziatalnosci gospo-
darczych, najczesciej z ponad 25-cio letnim doswiadczeniem w prowadzeniu
dziatalno$ci gospodarczej, zazwyczaj rodzinnych, majace ogoélnopolski zasieg
dziatania i zatrudniajacych dodatkowo 2-3 pracownikow. Wsrdd responden-
tow byta zauwazona wzgledna proporcja 31 mezczyzn 1 26 kobiet, najczgsciej
w wieku do 60 roku zycia 40 respondentow (70% badanych), a 17 osob (30%
badanych) od 27 do 59 lat. Profil prowadzonej dziatalnosci gospodarczej ba-
danych zaktadow i pracowni krawieckich obejmuje przede wszystkim szycie

ubran, ale takze projektowanie ubran, naprawy.
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JDG Spotka cywilna inna

40 4 36 rok rozpoczecia dziatanosci
3 3
5 I | |
przed 2000 2001-2010 2011-1019 2020 i pozniej
40 - ”
1

0 o , ~ =esm < HER

jedna dwie-trzy cztery-pigé sze§¢-dziewie
50 - 37 zasigg dziatalnos$ci

11 9
0 4
lokalny ogolnopolski migdzynarodowy

specjalizacja firmy
inne

ustugi stylizacji/krawiectwo na zamowienie

sprzedaz dodatkow (moda uzytkowa np. torby, bizuteria)
sprzedaz online (e-commerce)

sprzedaz detaliczna (sklep detaliczny)

szycie i produkcja

projektowanie odziezy

Rysunek 2. Profil podmiotéw reprezentujacych probe badawcza

Zrédto: opracowanie wiasne.

Analizujgc poziom wiedzy respondentow na temat Al, jest on raczej niski,
poniewaz wigkszos¢ 82,5% ma jedynie podstawowa swiadomos¢, ze istnie-
je taka technologia, a jedyni i tylko 17,6% aktywnie korzysta lub rozumie Al
glebiej, co wskazuje na duza luke edukacyjna w branzy krawieckiej. Gtowne
zrodla wiedzy sa pasywne (Internet, artykuty branzowe, media spoteczno$cio-
we), a aktywne formy (takie jak: szkolenia, rozmowy) sa w badanej grupie
rzadkie. Dodatkowo 10 0sdb nie interesuje si¢ tematem, co koreluje takze z ni-
skim poziomem wiedzy na temat sztucznej inteligencji.

197



Joanna Nowicka

Aktualnie wykorzystywane sg najczesciej aplikacje biurowe, komunika-
tory, ale takze programy graficzne i do projektowania. Uzycie narzedzi Al jest
niskie, ale jesli potaczy¢ to z deklaracja otwartosci na Al w przysztosci daje
przewage 64,9%. Najwicksze zainteresowanie budzg dwa obszary takie jak:
generowanie projektow i wirtualne przymiarki, ktére zwigzane sg z kreatyw-
nym i praktycznym wykorzystaniem Al w e-commerce. Wérdd barier Al domi-
nuja brak wiedzy technologicznej, ale takze bariery kompetencyjne i finanso-
we. Wybor najwigkszych barier potwierdza wcze$niejsze wskazania poniewaz
respondenci ponownie wskazali brak wiedzy, a takze dodatkowo koszty. Za-
rowno w przypadku wptywu Al na efektywnosci pracy jak i konkurencyjnosé
firmy respondenci wykazywali wyraznie pozytywne postawy (ponad 60% re-
spondentéw udzielito odpowiedzi w kategoriach pozytywnych).

Test chi- kwadrat potwierdzil, ze rozktady odpowiedzi znaczaco odbiega-
ja od rozktadu réwnomiernego na korzys$¢ ocen pozytywnych: y? (4) = 26,77,
p<0,001 (wptywu na efektywnosci pracy) oraz y? (4) = 26,998, p<0,001(wpty-
wu na konkurencyjnosc¢). Podobnie pozytywnie oceniano przysztos¢ firm kra-
wieckich taczacych tradycyjne rzemiosto z technologia cyfrowa (ponad 64%
wskazan ,,duzy” lub ,,bardzo duzy” potencjat) oraz wyrazano wysokie zainte-
resowanie szkoleniami z zakresu zastosowania Al w branzy (65% odpowiedzi
»zdecydowanie tak” lub ,,raczej tak™). Tabela 5 zawiera uzyskane odpowiedzi

w odniesieniu do postawionych hipotez.
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Tabela 5. Wyniki badan w grupie pilotazowej pracowni krawieckiej

Hipoteza

Status weryfikacji

Uzasadnienie

H1: wigkszos¢
wiascicieli ma-
tych pracowni
krawieckich ma

Hipoteza zostala
potwierdzona na

Samoocena poziomu wiedzy na temat sztucznej inteli-

gencji:

* Wiem tylko, ze takie rozwiazania istnieja = 14
(24,6%),

* Znam ogolne pojecie = 16 (28,1%),

* Znam przyktady zastosowan Al = 17 (29,8%),

Korzystam z narzedzi Al w pracy = 7 (12,3%),

Rozumiem zasady dziatania i wdrazania Al = 3

talnosci, tym
wigksze praw-
dopodobienstwo
wykorzystania

narzedzi

tendencja, jednak
zwiazek nie jest
statystycznie istot-

ny

niski poziom | poziomie deklaracji (5,3%).
wiedzy o sztucz- | respondentow Zrédto wiedzy o nowych technologiach (w tym AlI)
nej inteligencji (wybor wielokrotny):
* Nie interesuje si¢ tym tematem = 10,
* Media spotecznosciowe = 17,
 Internet/artykuty branzowe = 18,
» Szkolenia/kursy = 6,
» Od innych przedsigbiorcow = 6.
Aktualne wykorzystanie narzedzi cyfrowych w dziatal-
nosci krawieckie;j:
» Programy do projektowania typu CAD/CAM =31,
* Programy graficzne (Canva, Corel, Adobe) = 32,
* Aplikacje biurowe (Word, Excel, itp.) = 47,
» Komunikatory/Social media do obstugi klientow =
47.
H2: im wigk- Wykorzystywanie narzedzi opartych na Al w dziatalno-
sza skala dzia- . . $ci:
Widoczna jest

» Tak, regularnie =7 (12,3%),

Sporadycznie = 10 (17,5%),

Testowalismy = 6 (10,5%),

Nie, ale planujemy = 14 (24,6%),

* Nie planujemy = 20 (35,1%).

Obszary wykorzystania Al — obecne lub potencjalne
(wybor wielokrotny):

* Generowanie projektow 1 wzoréw ubran = 26,

* Analiza danych o klientach /materiatach = 12,

» Tworzenie tresci promocyjnych = 12,

*  Wirtualne przymiarki i dopasowanie rozmiaréw = 20,
» Automatyczne planowanie i przypomnienia = 3,

» Nie wykorzystuje Al = 22.

199




Joanna Nowicka

Hipoteza Status weryfikacji Uzasadnienie

Bariery utrudniajace wdrozenia Al w dziatalnosci (wy-
bor wielokrotny):
* Brak wiedzy technologicznej = 36,

3 *  Wysokie koszty wdrozenia = 33,

. . * Brak czasu na nauke¢ = 24,
gtéwne bariery

L. . * Obawa przed technologia = 15,
wdrozenia Al |Hipoteza zostala Lo .
. . . * Brak odpowiednich narzg¢dzi na rynku = 11,
to brak wie-|w pelni potwier-
dzv techni g * Brak potrzeby = 13.
zy technicznej | dzona .. . .
Y ! Najwigksza bariera wdrozenia Al wedhug respondentow:

e Brak wiedzy =2 4 (42,1%),

e Koszty =20 (35,1%),

* Brak czasu = 8 (14%),

*  Niepewnos¢ efektow =4 (7%),
e Inne = 1(1,8%).

i wysokie kosz-
ty inwestycji

Ocena potencjalnego wptywu Al na efektywno$¢ pracy

Hipot tal w krawiectwie:
ipoteza zostala
P ) * Bardzo negatywny = 1 (1,8%),
potwierdzona na

H4: L. * Raczej negatywny = 5 (8,8%),
. poziomie postaw
stosowanie Al|. L * Neutralny = 16 (28,1%),
. i oczekiwan re- .
w  projekto- , . * Raczej pozytywny = 23 (40,4%),
. , | spondentéw, jed-
waniu ubran * Bardzo pozytywny = 12 (21,1%),
. nak ze wzgledu na . . . .
zwigksza efek- . Wplyw wykorzystania Al na zwigkszenie konkurencyj-
L. brak walidacji na- L
tywnos¢ i1 kon- dzia ni . |nosci firmy:
rzgdzia nie mozna L.
kurencyjnos$¢ 9‘. , e Zdecydowanie nie = 2 (3,5%),
. wnioskowac o rze- .
pracowni e Raczej nie =6 (10,5%)),

czywistym wply-

. e Trudno powiedzie¢ = 14 (24,6%),
wie Al

* Raczej tak = 22 (38,6%),
» Zdecydowanie tak = 13 (22,8%).

Ocena przysztosci firm krawieckich taczacych rzemiosto

15: z technologia cyfrowa:

. » Brak przysztosci = 1 (1,8%),
krawiectwo ta-

» Niewielki potencjal = 5 (8,8%),
Hipoteza zostata|e Umiarkowany potencjal =14 (24,6%),
potwierdzona na|e Duzy potencjal =24 (42,1%),
poziomie percepcji|* Bardzo duzy potencjat = 13 (22,8%).

czac tradycyj-
ne rzemioslo
z cyfrowymi

dziami ma .
farzedziam badanych (deklara- | Zainteresowanie szkoleniem z zakresu Al dla krawiectwa

tywnie) e Tak, zdecydowanie = 16 (28,1%),
* Raczej tak = 21 (36,8%),

e Nie mam zdania = 10 (17,5%),

e Raczej nie =7 (12,3%),

* Zdecydowanie nie = 3 (5,3%).

wigkszy poten-
cjal rozwoju
w przysztosci

Zrédto: opracowanie wilasne.
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Ze wzgledu na brak pelnej walidacji psychometrycznej kwestionariusza

(ograniczona rzetelnos¢ wewnetrzna KR-20 ok. 0,64) oraz brak analizy czynni-

kowej, wyniki niniejszego badania nalezy potraktowac jako wstepne i pilotazo-

we. Weryfikacja hipotez opiera si¢ przede wszystkim na analizach opisowych

oraz deklaracjach respondentow:

Hipoteza H1 zostalo czgsciowo potwierdzona. Wiedza o Al wsrod wia-
$cicieli pracowni jest ograniczona a dominuja podstawowe narzgdzia
biurowe, a $wiadomo$¢ bardziej zaawansowanych rozwigzan Al jest ni-
ska.

Hipoteza H2 zostata czgsciowo potwierdzona. Zalezno$¢ nie jest staty-
stycznie istotna, ale widoczny jest kierunek tendencji: wieksze podmioty
sg bardziej sktonne do inwestowania w technologie Al i cyfrowe narzg-
dzia pracy.

Hipoteza H3 zostala w pelni potwierdzona. Koszty i brak kompetencji
technicznych stanowig kluczowe bariery utrudniajgce wdrozenie techno-
logii Al w matych pracowniach krawieckich.

Hipoteza H4 zostala potwierdzona na poziomie postaw, wskazujac, ze
61% respondentéw ocenia wptyw Al na efektywno$¢ i konkurencyjnosé¢
firmy pozytywnie. Ze wzgledu na deklaratywny charakter odpowiedzi —
nie mozna jednak wyciagna¢ wnioskow o rzeczywistym wptywie Al na
wyniki ekonomiczne pracowni. Respondenci uznaja, ze zastosowanie Al
w projektowaniu i wizualizacji zwigksza efektywno$¢ pracy, przyspiesza
realizacj¢ zlecen i1 pozwala lepiej komunikowac projekty z klientami.
Hipoteza 5 zostata potwierdzona — wyniki sugeruja ze tradycyjne rze-
miosto, wzbogacone o cyfrowe technologie i Al, ma najwigksze szanse
rozwoju i utrzymania konkurencyjnosci pracowni krawieckich na ryn-
ku. Wigkszos¢ badanych 64,9% widzi duzy lub bardzo duzy potencjat
w modelu taczacym tradycyjne rzemiosto z technologia cyfrowa, a 65%

wyraza zainteresowanie szkoleniami z Al

Wyniki wskazuja, ze w badanej grupie nie wystepuje ideologiczny opor

przed sztuczng inteligencja, a gtéwna przeszkoda przez powszechnym jej sto-

sowaniem jest brak praktycznej wiedzy, ktory jednoczes$nie obniza gotowos¢

do wdrozenia i ogranicza ocen¢ potencjalnych korzysci. Wiedza wydaje si¢

kluczowym czynnikiem réznicujacym postawy — respondenci o wyzszym po-

ziomie wiedzy czgsciej korzystajg z Al i wyzej oceniaja jego wplyw.
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Szczegodlna ostroznos¢ jest wymagana przy interpretacji hipotez H1, H4
1 H5, ktore dotycza samooceny wiedzy oraz subiektywnej oceny wptywu i po-
tencjatu Al. Mimo tych ograniczen uzyskane wyniki wskazuja na spdjny obraz
postaw badanych przedsigbiorcow z branzy krawieckiej i stanowig podstawe
do dalszych, bardziej poglebionych badan na wigkszej probie.

Do oceny sity zwigzku, istotno$ci statycznej oraz ich praktycznego zna-
czenia uzyskanych w badaniu wynikéw zostaty wyznaczone: Rho Spearman
dla par zmiennych porzadkowych (takich jak: poziom wiedzy, ocena wplywu
Al), a V Cramera dla par zmiennych nominalnych (takich jak wykorzystanie

Al, bariery). Tabela 6 prezentuje wybrane i najistotniejsze wyniki.

Tabela 6. Zwiazki migdzy wybranymi zmiennymi dotyczacymi wiedzy, wykorzystania

1 postrzegania sztucznej inteligencji w badanych firmach

Zwiazki Wiyniki testow
Migdzy ,,wptywem Al na efek- Rho=0,71; p<0,001
tywno$¢ dziatania” Im silniej respondenci postrzegali pozytywny wplyw Al na
a ,,wplywem Al na konkuren- | efektywnos$¢ dziatania, tym wyzszej oceniali jego wptyw na
cyjnos¢ firmy” konkurencyjno$¢ firmy.
Migdzy ,,wptywem Al na kon- Rho=0,68; p<0,001
kurencyjnosc¢” Wyzsza ocena wplywu Al na konkurencyjno$¢ wspotwyste-
a ,,przysztos¢ firm taczacych | powata z wigkszym optymizmem co do przysztosci hybry-
rzemiosto z technologia” dowych modeli biznesowych.
Miedzy ,,poziom wiedzy AI” Rho=0,62; p<0,001
a ,,aktualny poziom wykorzy- | Osoby deklarujace wyzszy poziom wiedzy czesciej i inten-
stania Al” sywniej wykorzystywatly narzgdzia Al w praktyce.
Migdzy ,,poziom wiedzy AI” Rho=0,45; p<0,001

a ,,wplyw Al na efektywnosc Osoby deklarujace wyzszy poziom wiedzy byly czesciej
dziatania” przekonane o wptywie Al na efektywnos¢ dziatania.
Miedzy ,,najwazniejsza bariera”

. . V Cramera =0,48; p<0,001lumiarkowany zwiazek
a ,,wykorzystanie Al

Migdzy ,,najwazniejsza bariera”

A zainteresowanie szkoleniem” V Cramera =0,42; p<0,001 umiarkowany zwigzek
»

Miedzy ,,zrodto wiedzy” a ,,po- . .
ey 4 P V Cramera =0,37; p<0,001 umiarkowany zwigzek

ziom wiedzy o AI”

Zrodho: opracowanie wiasne.
W badanej grupie pilotazowej panuje zgoda, ze praktyczne wymiary za-

stosowania narzedzi Al takie jak szybkie projektowanie, ograniczenie kosztow,

wzrost efektywnosci procesow sg dzwignig zarowno konkurencyjnosci firm
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polskich jak 1 przysztosci branzy. Optymistyczne postrzeganie przysztosci firm,
taczacych tradycje i nowoczesnoscia — wigze si¢ z dtugoterminowg wizja kon-
kurencyjnosci badanych firm i branzy. w branzy zatem nie ma ideologicznego
oporu przed Al, raczej na co wskazywali w dwoch odpowiedziach brak wie-
dzy praktycznej jak wykorzysta¢ Al w krawiectwie. wiedza decyduje o tym, ze
jedni respondenci juz z korzystajg z Al a inni nie. Deklarowana bariera ,,brak
wiedzy jest realng barierg. Osoby majace wiedz¢ praktyczna i znajace mozli-
wosci Al wyzej oceniajg wptyw Al na efektywnos¢. Wiedza zatem redukuje
obawy, daje sprawczo$¢ i motywuje do przetozenia poznanych rozwigzan na
dziatalnos¢ operacyjng pracowni krawieckich. Brak wiedzy to gtdwna bariera
wykorzystania Al, ktora jest realnym problemem dla badanych firm. Firmy sa
zmotywowane do udziatu w szkoleniach, zainteresowane i $wiadome ze nowa
technologia jaka jest Al przektada si¢ i na efektywno$¢ pracy krawca jak row-
niez konkurencyjnos¢ firm. Aktywne i pasywne zrodla informacje maja realny
wpltyw na wiedzg o Al wsrdd respondentow.

Branza krawiecka jest juz cyfrowa (wysokie uzycie CAD, grafiki, social
media), postrzega Al jako szanse¢ na przysztos$¢ co utatwia potencjalne wdroze-
nia. Doswiadczeni przedsigbiorcy, ktorzy dominuja w badanej probce wykazu-
je zaniepokojenie o koszty i czas, ale jednoczesnie optymizm i zrozumienie dla
rozwoju technologii Al.

Ze wzgledu na ograniczenia proby (mata liczebnos¢, dobor celowy, tylko
dwa wojewodztwa) wnioski majg wstepny charakter i wymagaja potwierdzenia
w wigkszym, reprezentatywnym badaniu. Nie nalezy ich traktowac jako uogol-
nienia na cala branze w Polsce — wyniki sugeruja trendy ale nie pozwalaja na
wnioskowanie przyczynowe ani generalizacj¢, wymagaja replikacji w wigk-
szej, losowej probie.

Whioski

Sztuczna inteligencja w krawiectwie stanowi przyktad transformacji dzia-
talno$ci rzemies$lniczej i ustugowej do cyfrowej i inteligentnej, gdzie granice
mi¢dzy technologia, ekonomig i estetyka ulegaja zatarciu. Integracja Al umoz-
liwia nie tylko automatyzacje, ale takze emocjonalne i kulturowe dopasowanie
produktow do konsumenta, co w dtuzszej perspektywie moze prowadzi¢ do

powstawania bardziej $wiadomej i zrdwnowazonej gospodarki modowe;j.
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Przeprowadzone badanie, mimo pilotazowego charakteru, pozwolilo osig-
gna¢ zatozony cel. Uzyskane wyniki wskazuja, ze sztuczna inteligencja po-
siada istotny potencjal w krawiectwie, przede wszystkim poprzez odcigzenie
krawcow od rutynowych i powtarzalnych zadan co moze przyczyni¢ si¢ do
bardziej efektywnego wykorzystania zasobow ludzkich i wzrostu produktyw-
nos$ci. Branza krawiecka stoi obecnie na progu transformacji technologiczne;j.
Respondenci wykazali w wigkszosci pozytywne nastawienie do sztucznej
inteligencji, postrzegajac ja nie jako zagrozenie dla tradycyjnego rzemiosta,
lecz jako narzedzie wzmacniajace jego efektywno$¢, konkurencyjnos¢ i zrow-
nowazony rozwoj. Jednoczesnie wyniki wyraznie podkreslaja istotng bariere
w postaci braku wiedzy i praktycznych doswiadczen z narzedziami Al. Nalezy
jednak pamigtaé, ze ze wzgledu na ograniczenia metodyczne — w szczegolno-
$ci brak pelnej walidacji psychometrycznej kwestionariusza oraz mata, celowo
dobrang probg — powyzsze wnioski majg charakter wstepny i orientacyjny. Nie-
mniej jednak wskazujg one na wyrazne zapotrzebowanie branzy na interwen-
cje szkoleniowe i edukacyjne w zakresie zastosowania sztucznej inteligencji
w krawiectwie.

Branza zmierza w strong krawiectwa cyfrowego smart potaczenia trady-
cji rzemieslniczej z technologiami przysztosci, co zwigksza konkurencyjnosé
1 przyciaga mtodsze pokolenie klientdw. Al to uzupetnienie tradycyjnego kra-
wiectwa — w duzych fabrykach rewolucjonizuje produkcje, w matych pracow-
niach pomaga w projektowaniu i optymalizacji. Al pojawia si¢ w ubraniach
smart zarowno na etapie projektowania jak i analizie danych. Inteligentne
ubrania i tekstylia nie zastgpia krawca, zmienig jego o prac¢ o np. integracje
czujnikdow, programowanie, testy, personalizacje, czyli tworzenia systemow
(Piwowar i in., 2023, s. 10).

Najistotniejszym ograniczeniem przeprowadzonego badania pilotazo-
wego byta mata liczebno$¢ proby badawczej N=57 podmiotéw sektora MSP,
zdominowana przez tradycyjne, i do§wiadczone przedsigbiorstwa reprezen-
tujace ,,przecigtnie innowacyjne” pracownie krawieckie a nie zaawansowane
technologicznie krawieckie start-upy. W efekcie uzyskane wyniki odnosza
si¢ przede wszystkim do segmentu matych pracowni krawieckich i nie moga
by¢ uogolniane bezposrednio na wysoko innowacyjne start-upy krawieckie
ani duze podmioty branzowe. Dalsze badania powinny koncentrowaé si¢ na

sprawdzeniu w jaki sposob sztuczna inteligencja ma wptyw na trendy rynkowe,
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ich prognozowanie, popyt na produkty lub ceny surowcow, a tym samym od-

powiednie planowanie produkcji, zapasow, strategii marketingowej i innych

aspektow operacyjnych, aby si¢ lepiej przygotowaé na zmienne warunki ryn-

kowe.
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