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Streszczenie

Umiejetno$ci migdzyosobowe to jedne z najwazniejszych umieje¢tnosci w zy-
ciu cztowieka. Od tego w jakim stopniu dziecko je opanuje, zalezy jego nauka
w szkole podstawowej i funkcjonowanie w spoteczenstwie, nie tylko w okre-
sie dziecinstwa, ale rdbwniez na kolejnych etapach zycia. Biorac pod uwage
oczekiwania dziecka jako podmiotu wychowania i edukacji, zauwazono po-
trzebe przeprowadzenia badan pedagogicznych o charakterze diagnostycznym
w wybranych przedszkolach. Celem badan byto poznanie poziomu umiejet-
nosci miedzyosobowych dzieci uczeszczajacych do przedszkola. W analizach
zgromadzonego materiatu starano si¢ uzyska¢ odpowiedZ na postawiony
gtéwny problem badawczy, ktory brzmiat: Jaki poziom umiej¢tnosci miedzy-
osobowych charakteryzuje dzieci w wieku przedszkolnym? Badania przepro-
wadzono w dwoch grupach przedszkolnych, jedna stanowily dzieci w wieku
4-5 lat, drugg dzieci starsze w wieku 6 lat. Ogotem w badaniach uczestniczyto
50 dzieci. Badania przeprowadzono w roku szkolnym 2022/2023 przy uzyciu
arkusza obserwacji dziecka przedszkolnego. Wymieniony arkusz wypehity
dwie nauczycielki pracujace z dzie¢mi z dwoch grup wiekowych. Wyniki ba-
dan pokazaly, ze umiejetnosci migdzyosobowe dzieci sg na poziomie dobrym.
Znaczna wigkszos$¢ z badanych dzieci wykazuje duzy zakres wymienionych
umiejetnosci.

Abstract

Interpersonal skills are some of the most important skills in a person’s life.
The extent to which he or she masters them, determines his or her learning in
primary school and functioning in society, not only during childhood but also
in the subsequent stages of life. Given the expectations of the child as a subject
of upbringing and education, the need for a diagnostic pedagogical study in
selected kindergartens was noted. The aim of the research was to find out the
level of interpersonal skills of the children attending the kindergarten. In the
analyses of the collected material, an attempt was made to obtain an answer
to the main research problem posed, which was: what level of interpersonal
skills characterises preschool children? The research was conducted in two
pre-school groups, one consisting of children aged 4-5 years and the other of
older children aged 6 years. A total of 50 children participated in the study,
which was carried out during the 2022/2023 school year using a preschool
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child observation sheet. The aforementioned sheet was completed by two
teachers working with children from the two age groups. The results showed
that the children’s inter-personal skills are at a good level. The vast majority of
the surveyed children show a large range of the mentioned skills.

Stlowa Kkluczowe: dziecko, przedszkole, wiek przedszkolny, umiejetnosci
migdzyosobowe

Wstep

Kontakty z osobami wymagaja od kazdego z nas posiadania umiejet-
no$ci miedzyosobowych. Niezbednym elementem tego procesu jest ksztatce-
nie tych umiejetnosci juz u dziecka w wieku przedszkolnym podczas zabawy
tak, aby nie miato w szkole trudno$ci gldwnie z nawigzywaniem kontaktow,
czy wejsciem w grupe rowiesnikow. Umiejetnosci spoteczne sg nam bardzo
potrzebne, nasze zycie w duzym stopniu zalezy od innych ludzi, wtasciwych
kontaktéw z nimi. Od kazdego z nas spoteczenstwo oczekuje kontaktow mig-
dzyosobowych. Poradzenie sobie z umiejgtnoscig wspodtzycia 1 wspodtdzia-
tania z innymi, prowadzi do duzego zadowolenia z zycia. Przede wszyst-
kim dlatego sprawne funkcjonowanie w relacjach z ludzmi jest konieczng
umiejetnoscig. Co wigcej idealny okres dla rozwijania zdolno$ci dziecka do
uczenia si¢ tych umiejetnosci, to czas przed rozpoczeciem nauki w szkole
podstawowej. Rozw0j umiejetnosci spotecznych dziecka jest uzalezniony od
wychowania oraz jego wlasnych predyspozycji. Przede wszystkim znaczaca
role w tym rozwoju petnig rodzice, wychowawcy, opiekunowie 1 wszystkie
osoby z otoczenia dziecka, poniewaz dzigki kontaktom z nimi rozwija ono
swoje uzdolnienia (Bilewicz-Kuznia, 2014). Dlatego tak wazne powinno
by¢ nabycie, a takze ksztalcenie umiejetnosci miedzyosobowych przez cate
zycie. Czlowiek zyjacy we wspotczesnym $wiecie nie moze obejs¢ si¢ bez
porozumiewania si¢ z innymi ludzmi. Nasze zycie w bardzo duzym stop-
niu uzaleznione jest od osob trzecich. Otoczenie spoteczne potrzebuje mig-
dzyosobowych kontaktow (McGinnis, Goldstein, 2003; Ogonowska, 2014).
Cztowiek jest istotg spolecznag, a jego ,,(...) poczucie szczgscia w petni zalezy
od umiejetnosci sprawnego komunikowania si¢ z innymi ludzmi”. Dlatego
tez, aby prawidtowo funkcjonowac¢ w srodowisku spotecznym, nalezy umiec
porozumiewac si¢ z innymi, podporzadkowac si¢, wspdipracowac 1 wspot-
dziata¢ (Adler, Russell, Rosenfeld, 2007).

Pojecie umiejetnosci migdzyosobowych

Przez pojecie umiejetnosci miedzyosobowe rozumie si¢ takie zacho-
wania 1 czynno$ci spoleczne, ktére przede wszystkim ulatwiajg porozumie-
wanie si¢ 1 funkcjonowanie w roznorakich $rodowiskach 1 sytuacjach spo-
tecznych, dzigki nim cztowiek osigga swoje potrzeby i cele. Nalezg do nich
takie sposoby postepowania z ludzmi, ktore buduja wzajemne zwigzki, a co
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za tym idzie przyczyniajg si¢ do szczgscia 1 wszechstronnego rozwoju 0so-
bowosci cztowieka. Brak umiejetnosci miedzyosobowych utrudnia kontakty
z innymi, wspotdziatanie 1 wspotzycie (Kruszewska, 2010). W takim znacze-
niu umiejetnosci miedzyosobowych mozna wyrdznic: werbalne jak i niewer-
balne porozumiewanie, sposoby wyrazania zgody oraz sprzeciwu, ocenianie
i analizowanie standw emocjonalnych innych osob, postepowanie wedtug
norm spotecznych, wlasciwe warto$ciowanie sytuacji spotecznych, kulture
wspotzycia i wspotdziatania z innymi (Smotka, 2008; Kruszewska, 2010).

Nabycie poprawnych stosunkow migdzyosobowych inaczej interper-
sonalnych oraz postawy zaangazowania jest uwarunkowane od inteligencji
dziecka i1 przede wszystkim od doskonalenia i uczenia si¢. Jak pisze Elizabeth
B. Hurlock: ,,Jesli dziecko ma si¢ nauczy¢ wspotzycia spotecznego z inny-
mi, musi mie¢ duze mozliwosci uczenia si¢. Im wczesniej bedzie miato te
mozliwosci, tym latwiej nauczy si¢ norm postepowania, co z kolei utatwi
mu przystosowanie si¢ do grup spotecznych” (Hurlock, 1985, s. 50). Kon-
takty spoleczne sg takze w duzym stopniu zwigzane z rozwojem procesow
emocjonalnych, ktére maja wptyw na kontakty danej jednostki z otoczeniem
(Miskowiec, 2012). Co wigcej w procesie nabywania zdolno$ci interperso-
nalnych, osobowos$¢ jednostki spetnia funkcje¢ integracyjng (Arendarczyk,
Cegielska, Pindel, 2014). Z kolei bardzo duzo wczesnych przejawdw rozwo-
ju intelektualnego wydaje si¢ mie¢ $cisty zwigzek z reakcjami dziecka wo-
bec innych ludzi (Skorny, 1987). Umiejetnosci interpersonalne szczeg6lnie
przezwycig¢zaja trudnosci w osigganiu celéw, unikajg bardzo wiele roznych
konfliktéw, zjednaja sobie przyjaciot. Umiej¢tnosci migdzyosobowe spetnia-
ja funkcje utatwiajaca nie tylko wspdlzycie z innymi ludzmi, ale gtownie
stuza zaspokajaniu potrzeb dziecka 1 osigganiu przez nie celow (Brzezinska,
Appelt, Ziotkowska, 2015; Hartley, 2006). Umiejetnosci miedzyosobowe, to
inaczej prawidlowe 1 udane funkcjonowanie w kontaktach z innymi, dzigki
nim osiggamy cele spoteczne, a przy tym zachowujemy bardzo dobre stosun-
ki z partnerami relacji. Co wigcej, bardzo istotne jest rozwijanie umiejgtnosci
interpersonalnych, bowiem zadowolenie dziecka, ktore z biegiem czasu staje
si¢ dorostym cztowiekiem oraz jego osobiste przystosowanie przynosi mu
W zyciu poczucie samospelnienia, bedzie w znacznym stopniu zalezato od
wlasciwego wspotzycia 1 wspotdziatania oraz porozumiewania si¢ z innymi
ludZzmi (Brzezinska, Appelt, Ziotkowska, 2015).

W $wiecie spolecznym dziecka oprocz rodziny powoli zaczynajg od-
grywacé wigksza role rOwniez jego rowiesnicy, co sprawia potrzebg przygo-
towania dziecka do tych zmian. Ilo$¢ czasu, jaka dziecko spedza z innymi
rowiesnikami ma znaczenie w zakresie rozwinigcia przez nie umiej¢tnosci
mig¢dzyosobowych. Czterolatki tatwiej nawigzuja kontakty z innymi niz
dwulatki, poniewaz sg bardziej przygotowane przez srodowisko przedszkol-
ne, w ktérym spedzaja wiecej czasu w porownaniu do dzieci dwuletnich.
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Réwniez dzieci, ktére wychowywaty si¢ w zlobku tatwiej nawigzujg kon-
takty spoleczne. W okresie przedszkolnym nast¢puje duza zmiana w zyciu
spotecznym dziecka. Jego §wiat ograniczony do rodziny zaczyna wzbogacaé
si¢ 0 bezcenne doswiadczenia uzyskane w grupie rowiesniczej. Dziecko po-
szerza swoj $§wiat spoleczny, ma wigksza swobode ruchowa, niz wczedniej
1 wickszg umiejetno$¢ w nawigzywaniu kontaktow migdzyosobowych. Dzie-
ci w wieku od dwoch do sze$ciu lat stajg si¢ aktywnymi jednostkami. W tym
okresie nastgpuje rowniez rozwdj mowy, ktdéra w znacznym stopniu wplywa
na ksztatcenie umiejgtnosci migdzyosobowych. We wskazanym przedzia-
le wieckowym dziecko przystosowuje si¢ do innych 1 wlacza si¢ w zabawy
w grupie rowiesniczej. Przedszkole, jako placowka o§wiatowa wplywa na
przygotowanie dziecka do aktywnego udziatu w zyciu spotecznym 1 przygo-
towuje do podjecia nauki w szkole podstawowej (Nazaruk, Marchel, 2016).
Nalezy stwierdzi¢, ze rola przedszkola we wspomaganiu 1 doskonale-
niu kontaktow miedzyosobowych dziecka jest bezcenna. Zgodnie z Podsta-
wq programowq wychowania przedszkolnego, aby uzyska¢ cele wychowa-
nia przedszkolnego, powinno si¢ wspomagac¢ rozwdj i ksztatci¢ w zakresie
umiejetnosci spotecznych dzieci: porozumiewanie si¢ z dorostymi i dzie¢mi,
jednakowe funkcjonowanie w zabawie 1 w sytuacjach zadaniowych. Rozbu-
dzanie zaciekawienia otaczajagcym $wiatem przez zadawanie pytan i dostar-
czanie rado$ci odkrywania. Dziecko konczace wychowanie przedszkolne:

» obdarza uwagg dorostych i dzieci, tak aby rozumie¢ to, czego oczeku-
ja 1 co méwig oraz bardzo grzecznie zwraca si¢ do innych;

» stosuje si¢ do zasad obowigzujacych w spotecznosci dziecigcej, sta-
ra si¢ wspotdziala¢ w zabawach 1 w sytuacjach zadaniowych oraz
w Swiecie dorostych;

* bez pomocy innych w miar¢ radzi sobie w sytuacjach zyciowych
1 stara si¢ przewidywac konsekwencje swoich zachowan;

* rozumie, ze nie nalezy chwali¢ si¢ bogactwem i sprawia¢ przykros¢
dzieciom, ktére wychowuja si¢ w trudniejszych warunkach, a takze,
ze nie nalezy wySmiewac 1 szykanowac¢ innych (Dz.U. z 2017, poz.
356).

Majac na uwadze znaczenie budowania umieje¢tnosci miedzyosobo-
wych u dzieci w aspekcie ich przygotowania do Zycia w spoteczenstwie, nie
tylko w okresie dziecinstwa, ale rowniez na kolejnych etapach zycia oraz bio-
rgc pod uwage oczekiwania dziecka jako podmiotu wychowania i1 edukacji,
zauwazono potrzebe przeprowadzenia badan pedagogicznych o charakterze
diagnostycznym w wybranych przedszkolach. Gtowny problem badan sfor-
mutowano w formie pytania: Jaki poziom umiejetnosci miedzyosobowych
charakteryzuje dzieci w wieku przedszkolnym?
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Problem gtowny uszczegotowiono w kilku pytaniach:

1. Czy dziecko nawigzuje kontakty miedzyosobowe ze swoimi rowiesnika-
mi w grupie przedszkolnej?

2. Czy dziecko potrafi porozumie¢ si¢ ze swoimi rowiesnikami?

3. Czy dziecko wykazuje kulture wspotdziatania 1 wspotzycia ze swoimi
rowiesnikami podczas zabawy?

4. Czy dziecko jest towarzyskie?

Czy dziecko wyraza zgodg oraz sprzeciw podczas zabawy?

6. Czy dziecko wykazuje znajomo$¢ norm 1 wartosci spotecznych podczas
zaje¢ w przedszkolu?

7. Czy wystepuja réznice w kontaktach miedzyosobowych uwarunkowane
ptcig?

[9)]

Material i metoda

W badaniach wykorzystano metod¢ obserwacji (Lobocki, 2003). Jako
narze¢dzie badawcze wykorzystano arkusz obserwacji dziecka przedszkolne-
go wlasnego autorstwa opracowany na potrzeby badan. Arkusz obserwacji
obejmowat tabele z oceng umiejetnosci dzieci, sktadajaca si¢ z 18 pytan.
Badania z uzyciem arkusza obserwacji przeprowadzono wsrdéd 50 dzieci
z dwoch grup przedszkolnych, w wieku 4, 5 1 6 lat. Dob6r os6b do badan byt
celowy.

Nauczycielom na postawie arkusza obserwacji sktadajacego si¢ z 18
pytan z podziatem na pte¢, dziewczat i chtopcow, przedstawiono 3 mozliwo-
sci odpowiedzi i kazda z nich byla odpowiednio punktowana:

a) umiejetnos¢ catkowicie opanowana — 2 pkt.
b) umiejetnos¢ czesciowo opanowana — 1 pkt.
¢) umiejetnos¢ nie opanowana — 0 pkt.

Badang grupe stanowily dzieci w wieku 4 1 5 lat, w tym 11 dziewczat
1 14 chtopcow, natomiast w starszej grupie byto 12 dziewczat 1 13 chiopcow.
Ogdtem 50 dzieci.

Terenem badan to przedszkole publiczne w Losicach w woj. mazowiec-
kim. Badania zrealizowano w roku szkolnym 2022/2023. Arkusz obserwacji
dzieci zostat wypetniony przez dwie nauczycielki z dwoch grup wiekowych,
dzieci 4-5-letnich oraz 6-letnich. Wyniki analizy punktéw zdobytych zarow-
no przez dziewczeta jak 1 chtopcoOw umieszczono w tabelach i na wykresach.

Analiza wynikow badan w zakresie oceny umiejetnosci okazywania kul-
tury wspoldzialania i wspolpracy

Wspotdziatanie 1 wspotpraca, to bardzo wazne elementy, kto-
re pozwalaja utrzymaé pozytywne relacje w grupie. Gdy osiagnigcie wia-
snych celow zalezne jest od osob trzecich, to wtedy mamy do czynienia ze
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wspoéldziataniem. Kazda aktywnos$¢ dziecka i ciggle kontakty z rowie$nikami
pozwalaja dziecku tatwiej nabywacé podstawowe spoleczne normy wspotzy-
cia w grupie, doskonalg 1 uczg wspolnego postepowania w danych sytuacjach
zabawy czy pracy. Zabawa powinna toczy¢ si¢ w atmosferze wspolpracy,
przyjazni oraz wrazliwos$ci w odniesieniu do dzieci potrzebujacych pomocy.
Wspotdziatanie dzieci w zabawie 1 wspoOtpraca ma na celu uswiadomic¢ dzie-
ciom, jak wazne jest kolezenstwo, uczynnos¢, tolerancja i dobro¢.

Aby zbada¢ poziom tych umieje¢tnosci, w arkuszu obserwacji zostaty sformu-
towane nastgpujace pytania:

Pytanie 1. Czy dziecko wspotdziata 1 wspotpracuje ze swoimi rowiesnikami
podczas zabawy?

Pytanie 3. Czy dziecko jest uczynne w stosunku do réwiesnikow podczas
zabawy?

Pytanie 5. Czy dziecko jest tolerancyjne w stosunku do rowiesnikow podczas
zabawy?

Pytanie 6. Czy dziecko jest wrazliwe na przezycia rowiesnikow podczas
zabawy?

Pytanie 8. Czy dziecko przyjmuje role przywodcze podczas zabawy?
Pytaniel7. Czy dziecko wykazuje znajomos$¢ podstawowych norm 1 warto$ci
podczas zabawy?

Wyniki oceny wypehione przez nauczycieli z uwzglednieniem skali punk-
towej, przeliczono na $rednie arytmetyczne i przedstawiono w tabeli 1
irycinie 1.

Tabela 1. Srednie arytmetyczne ocen umiejetnosci dzieci dotyczace kultury
wspoldzialania i wspolpracy z uwzglednieniem wieku i plci

Umiejetnosci dzieci dotyczace wykazywania kultury wspolpracy
i wspoldzialania
S ani Dziewczeta Chlopcy
4-5 lat 6 lat 4-5 lat 6 lat
1 1 1,6 1,3 1,5
3 1,9 1,9 1,5 1,6
5 2 2 1,1 1,8
6 1,6 1,4 1,3 1,5
8 1 1,1 1 1,2
17 1,8 1,9 1,5 1,7

Zrédto: opracowanie wlasne
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2,5

1,5 1 B Dziewczynki 4-5 letnie
® Dziewczynki 6 letnie

m Chiopcy 4-5 letni

srednia

B Chiopcy 6 letni

0.5 1

o 4

pytanie 1 pytanie 3 pytanieS pytanie& pytanie8 pytanie 17

Rycina 1. Srednie arytmetyczne ocen umiejetnosci dzieci dotyczace wykazywa-
nia kultury wspolpracy i wspoldzialania

Zrodlo: opracowanie wiasne

Analizujac powyzsze dane mozna dostrzec, ze w ocenie nauczyciela
na pytanie dotyczace tolerancji, bardzo dobrze radzity sobie dziewczeta 4-5
i 6-letnie, co oznaczalo, ze chetniej niz chtopcy potrafity poszanowac zacho-
wania innych, a takze ich cechy. Jesli chodzi o bycie uczynnym w stosunku do
innych (pytanie 3) oraz znajomos$¢ podstawowych norm i1 wartosci (pytanie
17) réwniez lepiej radzity sobie dziewczeta. Pytanie 1 dotyczyto wspdlpracy
1 wspodldziatania oraz pytanie 6 dotyczylo wrazliwos$ci na przezycia innych,
w tym pytaniu chtopcy 1 dziewczeta radzily sobie na tym samym poziomie,
przy czym nieznacznie lepiej dziewczgta. Pytanie 8 dotyczyto przyjmowania
6l przywodczych. W tym pytaniu zard6wno dziewczeta, jak 1 chlopcy w wie-
ku 4-5 jak 1 6 lat radzily sobie na tym samym poziomie.

Z analizy danych w tabeli 1 1 ryciny 1 stwierdzono, ze poziom umie-
jetnosci dotyczacych okazywania kultury wspoétpracy 1 wspotdziatania wsrdd
dziewczynek 1 chtopcoOw byt podobny. Nieznacznie wyzsze $rednie uzyskaty
dziewczynki. Z powyzszych danych mozna wywnioskowac, Ze to dziewczeta
byly chetniejsze do wspotpracy 1 wspdtdziatania niz chtopcy. Réznice te byty
jednak niewielkie i mogly wynika¢ z wiekszej otwartosci dziewczeta, a tak-
ze takich cech jak: bycie przyjacielskim, tolerancja i uczynno$¢, ktore lepiej
opanowaty niz chtopcy.
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Analiza wynikow badan w zakresie oceny umiej¢tnosci porozumiewania
si¢

Porozumiewanie si¢ jest podstawowa umiej¢tnos$cig prawidiowych
kontaktow migdzyosobowych. To, w jaki sposob dziecko porozumiewa si¢
z innymi: werbalnie, niewerbalnie oraz, czy w kontaktach z innymi uzywa
form grzeczno$ciowych, za pomoca, ktorych utrzymuje pozytywne relacje
z innymi, przede wszystkim ksztaltuje si¢ i nabywa w srodowisku domowym
1 przedszkolnym. Stownym procesem komunikowania si¢ ludzi jest porozu-
miewanie si¢ werbalne, wynika z checi i potrzeby wyrazenia pewnych tre-
$ci. Natomiast komunikowanie si¢ bez uzycia stow to porozumiewanie si¢
niewerbalne, zawiera wiele niewerbalnych sygnatow takich jak: mimika, ge-
sty, wpatrywanie si¢, kontakt cielesny, niewerbalne sygnaly gtosowe, ubior,
zachowanie przestrzenne. Komunikaty werbalne sformulowane za pomoca
precyzyjnych stéw sg przede wszystkim bardziej zrozumiate, niz komunikaty
niewerbalne. Aby zbada¢ poziom tych umiejgtnosci, w arkuszu obserwacji
zostaty sformutowane nastepujace pytania:
Pytanie 15. Czy dziecko porozumiewa si¢ werbalnie ze swoimi rowiesnikami
podczas zabawy?
Pytanie 16. Czy dziecko porozumiewa si¢ niewerbalnie ze swoimi réwiesni-
kami podczas zabawy?
Pytanie 18. Czy dziecko w kontaktach z innymi uzywa formy grzecznoscio-
we podczas zabawy?
W tabeli 2 1 rycinie 2 zawarto $rednie arytmetyczne ocen nauczycieli na
uprzednie pytania.

Tabela 2. Srednie arytmetyczne ocen umiejetnosci dzieci dotyczace porozumie-
wania si¢ z uwzglednieniem wieku i plei

Umiejetnosci dzieci dotyczgce porozumiewania sie
Numer .
. Dziewczeta Chlopcy
pytania
4-5 lat 6 lat 4-5 lat 6 lat

15 1,7 1,9 1,2 1,6

16 2 2 1,3 1,7

18 2 2 1,8 1,9

Zrédto: opracowanie wiasne
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2,5

m Dziewczynki 4-5 letnie
B Dziewczynki 6 letnie

srednia

® Chiopcy 4-5 letni
m Chlopcy 6 letni

pytanie 15 pytanie 16 pytanie 18

Rycina 2. Srednie arytmetyczne ocen umiejetno$ci dzieci dotyczace porozumie-
wania si¢ z uwzglednieniem wieku i plci

Zrodto: opracowanie wilasne

Z analizy przedstawionych danych wynika, ze dziewczynki 4-5 1 6-let-
nie w odpowiedziach nauczyciela na pytania numer 16 1 18, bardzo dobrze
sobie radzg, otrzymatly najwyzsza §rednig. Co oznacza, ze dziewczynki poro-
zumiewaly si¢ ze sobg niewerbalnie, a takze stosowaty formy grzecznoscio-
we. W pytaniu nr 15 dotyczacym porozumiewania si¢ werbalnego rowniez
dziewczynki uzyskaty wyzsze wyniki, przy czym nieznacznie wyzsze dziew-
czynki 6-letnie. Najstabiej radzili sobie chtopcy 4-5-letni w pytaniu dotycza-
cym porozumiewania si¢ werbalnego, a takze niewerbalnego.

Z analizy danych mozna stwierdzi¢, ze dziewczynki w wieku 4-5 lat,
jak 1 6 lat lepiej porozumiewatly si¢ ze sobga, wynikalo to z tego, ze dziew-
czynki posiadaly bardziej rozwinigta mowe, wigkszy zasob stow, postugiwa-
ty si¢ pelniejszymi zdaniami. Jesli chodzi o porozumiewanie si¢ niewerbalnie
to rowniez dziewczeta byly bardziej spostrzegawcze, trafniej odczytywaty
emocje innych.

Analiza wynikow badan w zakresie oceny umiejetnosci towarzyskosci

Towarzysko$¢ jest bardzo istotng umiej¢tnoscig, ktora daje wiele
mozliwosci ksztatcenia umiejetno$ci miedzyosobowych. Dzieci mozna po-
dzieli¢ na te, ktore bardziej potrzebuja towarzystwa rowiesnikow, inne wolg
pozosta¢ w grupie jako obserwator 1 s3 zdecydowanie mniej chetne w na-
wigzywaniu kontaktéw. Dzieci w wieku przedszkolnym najbardziej wolg
przebywa¢ w towarzystwie tej samej plci. W tym wieku réwniez zaczynaja
si¢ tworzy¢ przyjaznie. Z kolei dzieci, ktore bardzo chetnie spedzaja czas
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w towarzystwie swoich rowiesnikow bardzo szybko nabywaja umiejetnosci
mig¢dzyosobowych.

Aby zbada¢ poziom tych umiejetnosci, nauczycielom zostaty postawione po-
nizsze pytania zapisane w arkuszu obserwacji.

Pytanie 7. Czy dziecko podczas zabawy z roéwiesnikami jest towarzyskie?
Pytanie 9. Czy dziecko podczas zabawy z rowie$nikami chetnie przebywa
w towarzystwie dzieci odmiennej ptci?

W tabeli 3 i rycinie 3 zawarto $rednie arytmetyczne ocen nauczycieli na wy-
mienione pytania.

Tabela 3. Srednie arytmetyczne ocen umiejetnosci dzieci dotyczace towarzysko-
$ci z uwzglednieniem wieku i plei

Umiejetnosci dzieci dotyczace towarzyskosci
Numer -
. Dziewczeta Chlopcy
pytania
4-5 lat 6 lat 4-5 lat 6 lat
7 2 2 1,2 1,6
9 1,9 2 1 1,3

Zrodlo: opracowanie wtasne

2,5

B Dziewczynki 4-5 letnie

B Dziewczynki 6 letnie
» Chiopcy 4-5 letni
B Chiopcy 6 letni

pytanie 7 pytanie 9

Rycina 3. Srednie arytmetyczne ocen umiejetno$ci dzieci dotyczace towarzysko-
$ci z uwzglednieniem wieku i plei

Zrodto: opracowanie wilasne
Analizujac przedstawione na rycinie 3 dane mozna dostrzec, ze dziew-

czeta byty bardzo towarzyskie, w pytaniu 7 jak 1 9 uzyskaly wyzszg $rednig
punktéw niz chtopcy. Pytanie 7 dotyczylo towarzysko$ci. Dziewczeta juz
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od 4 roku zycia byty bardziej towarzyskie, niz chlopcy. Pytanie 9 dotyczyto
checi przebywania w towarzystwie odmiennej ptci. W tym pytaniu réwniez
dziewczynki w opinii nauczycieli uzyskaty lepsze wyniki, przy czym naj-
lepsze wyniki uzyskaty dziewczeta w wieku 6 lat. Chlopcy nie byli juz tak
towarzyscy, otrzymali niskie wartosci punktow, najnizsze 4—5-letni, co zo-
brazowano na danym wykresie.

Podsumowujac powyzsze dane mozna stwierdzi¢, ze dziewczeta
w wieku przedszkolnym zarowno w wieku 4-5, jak i1 6 lat, byty bardziej towa-
rzyskie oraz chetniej przebywaty w towarzystwie odmiennej pici, wynikato
to z faktu, ze sg bardziej otwarte 1 przyjacielskie, a takze szybciej dojrzewaja.

Analiza wynikow badan w zakresie oceny umieje¢tnosci podporzadkowa-
nia sie

Utrzymanie pozytywnych kontaktow miedzyludzkich zobowigzuje
cztowieka do pewnych umiej¢tnosci. Bez watpienia umiejetnos¢ podporzad-
kowania si¢, umiejetno$¢ dostosowania si¢ do wymagan danego zadania,
zdolno$¢ ustgpowania i1 nie wlasciwego narzucania swojej woli determinuje
utrzymywanie poprawnych stosunkow w grupie. Wazne jest to, gdy dziecko
zacznie uczgszezaé do szkoty. W wieku przedszkolnym w trakcie uczestnic-
twa we wspolnych zabawach dzieci ucza si¢ tych umiejetnosci. Niemniej jed-
nak coraz powszechniejsze staje si¢ zjawisko utraty umiejetnosci dzieci do
podporzadkowania si¢, pragnienia dzielenia si¢ z innymi i checi ustepowania
w réznych sytuacjach.
Aby zbada¢ poziom tych umiejetnosci, nauczycielom zostaty postawione py-
tania do oceny umiejetnosci badanej grupy dzieci.
Pytanie 2. Czy dziecko podporzadkowuje si¢ innym réwiesnikom podczas
zabawy?
Pytanie 4. Czy dziecko podporzadkowuje si¢ regutom podczas zabawy?
W tabeli 4 1 rycinie 4 zawarto $rednie arytmetyczne wynikajace z ocen na-
uczycieli na wymienione pytania.

Tabela 4. Srednie arytmetyczne ocen umiejetnosci dzieci dotyczace podporzad-
kowania si¢ z uwzglednieniem wieku i plci

Umiejetnosci dzieci dotyczace podporzadkowania sie¢
Numer -
. Dziewczeta Chlopcy
pytania
4-5 lat 6 lat 4-5 lat 6 lat
2 1,5 1,8 1,7 1,9
4 1,6 1,9 1,8 1,8

Zrodlo: opracowanie wiasne
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1,8
1,6 4
1,2 m Dziewczynki 4-5 letnie
B Dziewczynki & letnie
® Chlopcy 4-5 letni

m Chiopcy & letni

srednia
[ary

08 -
0,6 -

0,2 -+

pytanie 2 pytanie 4

Rycina 4. Srednie arytmetyczne ocen umiejetnosci dzieci dotyczace podporzad-
kowania si¢ z uwzglednieniem wieku i plci

Zrodlo: opracowanie wtasne

W ocenie nauczycieli w odpowiedzi na pytanie 2, dotyczace podpo-
rzadkowania si¢ roéwiesnikom 1 w odpowiedzi na pytanie 4, dotyczace pod-
porzadkowania si¢ regulom podczas zabawy, dziewczeta 1 chtopey uzyskali
zblizone do siebie wyniki. W ocenie nauczycieli chlopcy 6-letni lepiej ra-
dzili sobie w pytaniu dotyczacym podporzadkowania si¢ innym. Dziewczeta
6-letnie natomiast uzyskaty wyzsze wartos$ci $rednie w pytaniu dotyczacym
podporzadkowania si¢ regutom w zabawie. Najstabiej poradzity sobie dziew-
czynki w wieku 4-5 lat w pytaniu 2, z ocen nauczyciela wynikato, ze dzieci
nie potrafily jeszcze podporzadkowac si¢ rowiesnikom.

Analizujac powyzsze dane mozna stwierdzi¢, ze umiejetnosci dotycza-
ce podporzadkowania si¢ byty w dobrym stopniu opanowane przez dzieci,
a dzieci nie miaty probleméw w podporzadkowaniu si¢ innym oraz regutom
podczas zabawy. Wynikato to z faktu, ze dzieci potrafity prawidtowo warto-
sciowac sytuacje spoleczne, oraz rozumiaty zasady spoteczne.

Analiza wynikow badan w zakresie oceny umiejetnosci dotyczacych ne-
gatywnych zachowan

Utrzymanie dobrych relacji z innymi jest jednym z przyjemniejszych
doswiadczen w zyciu. Formy zachowan, ktore utrudniajg zawieranie kon-
taktow z innymi 1 budza niepokdj to przede wszystkim niesmiatos¢, lek,
agresja oraz zachowanie konfliktowe. Niesmiato$¢ przejawia si¢ wykazywa-
niem lgku, braku pewnosci siebie. U dzieci nieSmiatych kontakt z innymi
rowiesnikami budzi lek, dlatego wola by¢ obserwatorami, nie porozumie-
waja si¢ z innymi. Takie dzieci w wieku przedszkolnym nie maja okazji
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ksztalci¢ umiejetnosci interpersonalnych. Réwnoczesnie szczegdlnie w wie-
ku przedszkolnym dziecko wykazuje duzo form zachowan, ktore nazywaja
si¢ aspoteczne. Zazwyczaj spotyka si¢ agresje oraz zachowanie konfliktowe.
Z agresja fizyczng mozna spotkac si¢, gdy dziecko jest sfrustrowane, rzuca
przedmiotami, co wywoluje dalsze konflikty. Natomiast, gdy umiejetnosci jeg-
zykowe zaczynaja bardziej rozwijac si¢, dzieci w wieku przedszkolnym prze-
chodza do agresji werbalnej. W taki oto sposob pokazuja swoj bunt. Z kolei
zachowania konfliktowe, ktore czesto mozna dostrzec to tatwos$¢ irytacji,
drazliwos¢, a takze sktonnos¢ do ktotni.

Aby zbada¢ poziom tych umiejetnosci nauczycielom zostaty postawione na-
stepujace pytania do oceny umiejetnosci badanej grupy dzieci.

Pytanie 10. Czy dziecko wykazuje brak pewnosci siebie podczas zabawy?
Pytanie 11. Czy dziecko wykazuje Igk podczas zabawy?

Pytanie 12. Czy dziecko tatwo si¢ irytuje podczas zabawy?

Pytanie 13. Czy dziecko jest agresywne stownie w stosunku do rowiesnikow
podczas zabawy?

Pytanie 14. Czy dziecko jest agresywne fizycznie w stosunku do réwiesni-
kéw podcezas zabawy?

W tabeli 5 1 rycinie 5 zawarto $rednie arytmetyczne wynikajace z ocen na-
uczycieli na uprzednie pytania.

Tabela 5. Srednie arytmetyczne ocen dzieci dotyczace negatywnych zachowan z
uwzglednieniem wieku i plci

Negatywne zachowania dziecka
Ilj;l:lfi:‘ Dziewczeta Chlopcy
4-5 lat 6 lat 4-5 lat 6 lat
10 1,2 0,8 1,2 1
11 1 0,5 1 0,4
12 1,6 1,5 1,1 1
13 1,8 1,9 0 0,5
14 1 0,3 0,2 0,3

Zrbdlo: opracowanie wlasne
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B Dziewczynki 4-5 letnie

m Dziewczynki &6 letnie

srednia

B Chiopcy 4-5 letni

B Chiopcy 6 letni

pytanie 10 pytanie 11 pytanie 12 pytanie 13 pytanie 14

Rycina 5. Srednie arytmetyczne ocen dzieci dotyczace negatywnych zachowan z
uwzglednieniem wieku i plei

Zrddlo: opracowanie wtasne

Analizujac powyzsze dane mozna zauwazy¢, ze w opinii nauczycieli
dziewczynki 6-letnie, jak rOwniez 4—5-letnie byly bardzo agresywne wer-
balnie (pytanie 13) oraz tatwo si¢ irytowaly (pytanie 12). Najwigkszy brak
pewnosci siebie oraz lgk, na tym samym poziomie wykazywaty, zarbwno
dziewczeta 4—5-letnie, jak 1 chtopcy 4—5-letni. Natomiast pytanie 14 dotyczy-
o agresji fizycznej, tutaj zardbwno chtopcey, jak 1 dziewczynki wykazywaly
niskg agresje fizyczng. Jednak bardziej agresywne fizycznie w opinii nauczy-
cieli byly dziewczeta w wieku 4-5 lat (w skali 0-2 zostaty ocenione najwyzej
na 1 pkt). Najnizej minimalnie w poréwnaniu do 6-latkéw, zostali ocenieni
w tym pytaniu chtopcy w wieku 4-5 lat, co oznacza, ze chlopcy nie wykazuja
agresji fizycznej. Analizujac powyzsze dane mozna stwierdzi¢, ze negatywne
zachowania, wedtug ocen nauczycieli byly na niskim poziomie. Wynikato to
z tego, ze dzieci wolaly pozosta¢ w pozytywnych relacjach z innymi. W tym
okresie zmniejszenie negatywnych zachowan odzwierciedlal zanikajacy
u przedszkolaka egocentryzm, coraz lepiej dziecko rozumiato mysli i uczucia
innych. Co wigcej dzieci w wieku przedszkolnym wiedzialy kogo mozna za-
atakowac, a komu najlepiej ustgpic, taka wiedza stuzyta ograniczeniu agresji,
a takze negatywnych zachowan.

Podsumowanie i wnioski

Doswiadczenie wskazuje, ze w nabywaniu umiejetnosci mi¢dzyoso-
bowych wazne jest prawidtowe porozumiewanie si¢, umiej¢tno$¢ wspotdzia-
tania 1 wspdlpracy z innymi, postgpowanie zgodnie z normami, warto§ciami
oraz co za tym idzie podporzadkowanie si¢. Istotne jest takze czeste przebywa-
nie z innymi, towarzyskos$¢, ktéra pomaga w doskonaleniu tych umiejgtnosci.
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Jednoczesnie w trakcie rozwoju spotecznego na doskonalenie umiejetnosci
migdzyosobowych niekorzystnie wplywaja: brak pewnosci siebie, lek oraz
zachowania aspoteczne, takie jak agresja i zachowania konfliktowe.

Na podstawie analizy zgromadzonego materiatu badawczego podje-
to probe uzyskania odpowiedzi na postawiony gléwny problem badawczy,
ktéry brzmiat: jaki poziom umiejetno$ci miedzyosobowych charakteryzuje
dzieci w wieku przedszkolnym?

Wyniki badan pokazaty, ze ogdlny poziom umiejetnos$ci migdzyosobo-
wych badanych dzieci mozna oceni¢ jako dobry. Znaczna wigkszos¢ dzieci
wykazuje duzy zakres tych umiejetnosci.

Konkludujac nalezy stwierdzi¢, ze umiejetnosci mig¢dzyosobowe
dziecka w wieku przedszkolnym powinny by¢ budowane, a nastepnie do-
skonalone, gdy dziecko zacznie ucz¢szcza¢ do szkoty 1 w kolejnych etapach
jego zycia. Dziecko posiadajgce umiejetnosci migdzyosobowe potrafi poro-
zumiewac si¢ z innymi, wspotpracowac, podporzadkowac si¢ innym, czy re-
gutom, jest towarzyskie, a takze pewne siebie. Zdobycie tych umiejetnosci,
dowodzi o wysokim poziomie umiejetnosci miedzyosobowych, co zapewni
dziecku prawidtowe radzenie sobie w zyciu. Warto zwroci¢ uwage na fakt, ze
przeprowadzone badania, pozwolily pokaza¢ konieczno$¢ prowadzenia sys-
tematycznej diagnozy umiejetnosci miedzyosobowych opartej na obserwa-
cji zachowan dzieci, aby stwierdzi¢, jakie umiejetnosci dziecko opanowalo,
a jakie sprawiaja trudnos$ci z ich opanowaniem. Przedstawiona w artykule
propozycja wynikow badan stanowi zaledwie pewien zarys koncepcji pozna-
wania wymienionych umiejetnosci dzieci uwzgledniajac jednak istniejace
W tym obszarze mozliwosci i ograniczenia do ktérych nalezy zaliczy¢ malg
liczebno$¢ badanej grupy. W celu weryfikacji, badz potwierdzenia wnioskow
stwierdzonych w badaniach, szczeg6dlnie zasadne wydaje si¢ przeprowadze-
nie ponownych badan na tej samej grupie po uptywie okreslonego czasu.
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