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SWIADOMA KONSUMPCJA WSROD STUDENTOW
FIZJOTERAPII

CONSCIOUS CONSUMPTION AMONG PHYSICAL
THERAPY STUDENTS

Streszczenie

Konsumentami sa wszyscy ludzie i kazdy z
nich ma wybdr, czy zosta¢ konsumentem $wia-
domym. Badania zostaly przeprowadzone w
formie elektronicznej na 64 studentkach i stu-
dentach wszystkich rocznikéw kierunku Fizjo-
terapii Akademii Bialskiej im. Jana Pawta II
oraz Akademii Wychowania Fizycznego Jozefa
Pitsudskiego w Warszawie, Filia w Biatej Pod-
laskiej w terminie od 15 kwietnia do 19 maja
2024 roku. Badani poprawnie rozumieli ter-
min $wiadomy konsument, lecz tylko potowa
utozsamia si¢ z tym stwierdzeniem. Wigksza
czg$¢ sprawdza sktady produktow, ale poja-
wia si¢ problem z prawidlowym ich odczyty-
waniem. Studenci w wigkszosci planuja swoje
zakupy, jak rowniez positki, minimalizujac w
ten sposob ilo§¢ marnowanego jedzenia. Waz-
nym aspektem jest rowniez termin wazno$ci
kupowanych produktéw. Prawie dziewigcdzie-
siat procent ankietowanych sprawdza dat¢ na
opakowaniach, co w efekcie chroni ich przed

Abstract

All people are consumers and each of
them has a choice whether to become
a conscious consumer. The research
was conducted in electronic form on
students of all years of Physiotherapy
from the John Paul II University in Bi-
ala Podlaska and the The Jozef Pitsud-
ski University of Physical Education in
Warsaw, Faculty of Physical Education
and Health in Biata Podlaska. The re-
spondents correctly understood the term
conscious consumer, but only half iden-
tified with this statement. Most of them
check the ingredients of products, but
there is a problem with reading them
correctly. Most students plan their shop-
ping as well as their meals, thus mini-
mizing the amount of food wasted. The
expiration date of purchased products is
also an important aspect. Almost ninety
percent of respondents check the date on
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zatruciem pokarmowym lub uszczerbkiem na packaging, which protects them against
zdrowiu. Respondenci najczesciej zdobywaja food poisoning or health damage. Re-
wiedzg na badany temat w Internecie, nato- spondents most often acquire knowl-
miast bardzo pozytywnym zaskoczeniem jest edge about the researched topic on the
fakt, ze wymieniaja ta wiedz¢ rowniez migdzy Internet, but a very positive surprise
soba. is the fact that they also exchange this

knowledge among themselves.
Stowa kluczowe: konsumpcja, konsu-
ment, $wiadomo$¢ spoleczenstwa, zywienie, Keywords: consumption, con-
srodowisko sumer, public awareness, nutrition,
environment

Wstep

Kazdy cztowiek jest konsumentem, niezaleznie od tego, gdzie pracu-
je, jakie ma wyksztalcenie czy w jakim jest wieku. Dotyczy to wszystkich
ludzi, warto zatem by¢ swiadomym konsumentem i przygotowac si¢ do po-
dejmowania odpowiednich decyzji, w tym takze w momentach, w ktérych
ludzie naprawd¢ moga nie by¢ tego $wiadomi (Encyklopedia Zarzadzania,
2023). Stad tez przedmiot badan jakim jest zbadanie jak wraz z uptywem lat
zdobywania wiedzy kierunkowej zmieni si¢ pojecie na temat §wiadomej kon-
sumpcji. Podmiotem powyzszych badan sg studenci Fizjoterapii Akademii
Bialskiej im. Jana Pawtla II oraz Akademii Wychowania Fizycznego Jozefa
Pitsudskiego w Warszawie, Filia w Biatej Podlaskiej. Dobor 0sob pozwolit na
pozyskanie informacji dotyczacych tego, czy w przypadku studentow uczelni
sportowej $wiadomo$¢ ta zwigksza si¢ szybciej niz u studentow uczelni nie
zajmujacej si¢ srodowiskiem sportowym. Mozna przypuszczaé, ze mtodzi
ludzie wybierajacy placowke zwigzang z aktywnoscig fizyczng jako miejsce,
w ktorym odbeda studia sa w jaki$ sposob potaczeni z jakas dyscypling lub
jest to obiektem ich zainteresowan w ujgciu teoretycznym, zatem prawdo-
podobnie potrzebujg oni odpowiedniej wiedzy z badanego zakresu bardziej
niz studenci nieobowigzkowo z aktywnos$cig skorelowani. Nalezy zwroci¢
réwniez uwage, na fakt, ze w przysztosci informacje z dziedziny §wiadomej
konsumpcji moga by¢ istotne w pracy 0sob przygotowujacych sie obecnie do
wykonywania zawodu fizjoterapeuty.

Material i metoda

Badana zbiorowo$¢ to studentki i studenci kierunku Fizjoterapia
w wieku od 17 do 33 lat ksztatcacy sie¢ na dwoch uczelniach zlokalizowa-
nych w Bialej Podlaskiej: Akademii Bialskiej im. Jana Pawta II oraz Aka-
demii Wychowania Fizycznego Jozefa Pilsudskiego w Warszawie, Filia
w Biatej Podlaskiej. W badaniu wzi¢to udzial tacznie 64 studentow, w tym
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44 kobiety oraz 22 m¢zczyzn. Dobor proby miat charakter celowy. Spotecz-
no$¢, co wida¢ na podstawie odpowiedzi udzielonych na dziewie¢ zadanych
pytan, wykazuje zainteresowanie zagadnieniami zwigzanymi ze $wiadoma
konsumpcjg, co mozna przypuszcza¢ na podstawie ich zwigzku z ruchem
oraz aktywnoscia fizyczng. Dobor spotecznosci umozliwia poréwnanie tem-
pa zmiany poziomu wiedzy na badany temat. Badania przeprowadzono za
pomoca sondazu diagnostycznego sktadajacej si¢ z pytan otwartych oraz
zamknigtych. Zastosowana zostata metoda CAWI, czyli Computer Assisted
Web Interview, poniewaz jest to obecnie jeden ze skuteczniejszych kanatow
dotarcia do grupy odbiorcow, pozwala na kontrolg przebiegu badania oraz
proste opracowanie wynikéw (webankieta.pl — Metoda CAWI, 2025). Re-
spondenci wypowiedzieli si¢ na temat swoich nawykow konsumpcyjnych
oraz rozumienia pojecia ,,swiadomy konsument”. Kwestionariusz obejmowat
pytania metryczkowe oraz dotyczace: rozumienia pojecia ,,$§wiadomy kon-
sument”, nawykoéw zakupowych, analizy sktadu produktow spozywczych,
znajomosci 1 interpretacji terminéw przydatnosci do spozycia. Dane zosta-
ly opracowane na podstawie prostych analiz opisowych oraz wnioskowania.
Tak skonstruowana metodologia pozwolita na oceng poziomu wiedzy oraz
zachowan konsumenckich badanej grupy, a takze na identyfikacje ewentual-
nych réznic pomigdzy studentami obu uczelni.

Wyniki

Termin swiadomy konsument na podstawie badan jest w znacznym
stopniu nieznane. Na pytanie czy badana grupa uwaza si¢ za $wiadomych
konsumentow prawie potowa ankietowanych odpowiadata ,,nie wiem”, co
swiadczy o stosunkowo niskiej znajomos$ci samej interpretacji hasta. Wedtug
literatury $wiadoma konsumpcja to podejmowanie wyborow konsumenckich
w oparciu o wiedz¢ na temat ich spolecznych, ekologicznych i politycznych
konsekwencji. Ruch §wiadomej konsumpcji wigze si¢ z zauwazeniem istot-
nej roli, jaka konsumenci i konsumentki wywieraja nie tylko na srodowisko,
ale tez na ksztattowanie proceséw produkcji i dystrybucji dobr i ustug w wy-
miarze globalnym. W praktyce swiadoma konsumpcja oznacza zdobywanie
informacji na temat produktow i ushug, praktyk stojacych za nimi firm, pro-
cesu produkeji, mozliwosci utylizacji i dokonywanie mozliwie spotecznie
i ekologicznie odpowiedzialnych wyboréw (Szeniawska, 2021). Konsument
swiadomy — to takze konsument, ktory potrafi analizowac¢ informacje ptynace
z rynku — gtownie z reklam — i poréwnywac pozyskane informacje reklamo-
we z rzeczywistym stanem (Dejnak, 2019).

Na potrzeby badania przyjeta zostata definicja: konsumpcja, czyli pro-
ces zaspokajania potrzeb ludzi poprzez uzywanie posiadanych doébr (busi-
nessinsider.com — konsumpcja, 2022).

141


http://webankieta.pl
http://businessinsider.com
http://businessinsider.com

Swiadoma konsumpcja wsréd studentéw Fizjoterapii

Tak 40,60%

) 46,90%
Nie

m Nie wiem

12,50%
Rysunek 1. Czy uwaza si¢ Pani/ Pan za $wiadomego konsumenta?

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Respondenci zapytani zostali o wlasng translacje zagadnienia w for-
mie pytania otwartego. Odpowiedzi te zostaly pogrupowane i na tej podsta-
wie mozna stwierdzi¢, ze zgodnie z przyjeta na potrzeby badania definicjg
osoby $wiadomego konsumenta, tj. konsument odpowiedzialny, planujacy
swoje zakupy, sprawdzajacy sktady produktow i ich jakos$¢ oraz zwracaja-
cy uwage na to jak oddziatuje to na jego zdrowie oraz $rodowisko, ankie-
towani w znacznej wigkszo$ci wiedza co oznacza podane w pytaniu hasto.
Swiadczy to o tym, ze pomimo niepewnej oceny wlasnej osoby odno$nie do
mozliwosci okreslenia sie¢ wyzej opisang osoba zagadnienie to nie jest obce.
Moze to prowadzi¢ do przypuszczen, ze w przysztosci wigcej 0sob stanie si¢
swiadomymi konsumentami, gdy potwierdzona zostanie im ich interpretacja
pojecia.

b 13%  13% 11%
12:‘: 6% 6% o
o .
odpowiedz

wiem co kupuje wiem co jem
ktos dbajgcy o zdrowie chcacy dbac o srodowisko
dbajacy o jakosé kupowanych produktdw m nie kupuje jedynie przez reklame

m planuje zakupy i positki m kilka z powyzszych

M nie wiem

Rysunek 2. Co rozumie Pani/ Pan przez okreslenie ,,§wiadomy konsument”?

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Znaczacym aspektem powyzszych zagadnien sa sktady kupowanych
produktow, wieksza czgs¢ ankietowanych je sprawdza, natomiast nie jest to
jednoznacznie przewazajacy procent grupy. Niecate siedemdziesigt procent
jest wynikiem dobrym, lecz nadal ponad jedna trzecia pomija ten element
w procesie robienia zakupow. Biorac pod uwage fakt, iz jest to wazne w pra-
widlowym dbaniu o diete, zdrowie, a takze srodowisko szczegodlnie wazna
jest edukacja w tym zakresie.

Warto rowniez zauwazy¢, ze pomimo sprawdzania skltadow na opa-
kowaniach zywnos$ci ponad potowa badanych stwierdzita, ze nie jest pewna
co do poprawnosci interpretacji przeczytanych etykiet lub zupehie nie wie,
jak odczytaé je prawidtowo. Powszechna wiedza na ten temat jest niewystar-
czajaca, co skutkuje powyzszym wynikiem. Obecnie tylko konsument, kto-
ry indywidualnie poszerzy posiadane przez siebie informacje z tego zakresu
bedzie mial pewno$¢ odnosnie do jakosci i wartosci odzywczych elementow
sktadowych kupowanych produktow. Rozwinigcie edukacji konsumenckie;j
wsérod miodych ludzi, a nawet dzieci w wieku szkolnym z pewnoscig przy-
niostoby pozytywne skutki w sferze ich przysztych decyzji zakupowych.

34,40%
m Tak
Nie

65,60%

Rysunek 3. Czy sprawdza Pani/ Pan sktady kupowanych produktow?

Zrodto: opracowanie wlasne.

m tak 40,60%
nie 48,40%

nie wiem

10,90%

Rysunek 4. Czy uwaza Pani/ Pan, ze prawidtowo odczytuje sktady produktow?

Zrbdto: opracowanie wlasne.
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Swiadomy konsument wedtug przyjetej definicji jest osoba, ktora za-
kupy robi z listg potrzebnych produktow, natomiast te liste robi po wezesniej-
szym chociazby wstepnym zaplanowaniu positkow, jakie bedzie chciat z nich
przygotowaé. Opiniodawcy zostali zapytani o to czy planuja jakie i w jakiej
ilosci dobra spozywcze chca kupi¢ oraz czy przed przystapieniem do ich na-
bycia ustalajg potrawy, ktore beda chcieli ugotowac z tej zywnosci. Nalezy
zauwazy¢, ze wyniki mimo, iz sg zblizone, to pokazuja, ze sg osoby roz-
wazajgce nad jadlospisem, ale nie ustalajagce wezesniej jakie sktadniki beda
przydatne do jego zrealizowania. W obu przypadkach przewazajaca cze$¢ an-
kietowanych odpowiedziata twierdzaco, w zwigzku z tym mozna stwierdzi¢,
ze znaczacy odsetek mtodych ludzi, ktorzy jak mozna przypuszczaé zwraca
uwage na swoja diete, stara si¢ prowadzi¢ §wiadoma konsumpcje. Uzyskane
informacje sg zadowalajace, gdyz $wiadcza o stosunkowo wysokim pozio-
mie jednego z czynnikdéw badanej w ankiecie $wiadomej konsumpcji.

31,30%

m tak

nie
68,80%

Rysunek 5. Czy tworzy Pani/ Pan liste zakupoéw przed ich zrobieniem?

Zrodto: opracowanie wilasne.

29,70%

m tak

nie

70,30%

Rysunek 6. Czy planuje Pani/ Pan positki przed kupieniem produktow?

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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W celu dbania o wlasne zdrowie oraz jako$¢ spozywanej zywnosci
istotne jest sprawdzanie jej terminu waznosci. Badana zbiorowo$¢ w pra-
wie dziewigcdziesigciu procentach weryfikuje date zawartg na kupowanych
produktach. Liczba ta wskazuje, ze jest to element, ktdrzy rzeczywiscie jest
decydujacy w procesie zakupowym. Mimo obiecujacego wyniku zastanawia-
jace jest czy informacja ta na opakowaniach jest poprawnie odczytywana.
W trakcie nabywania towarow nie ma to wyjatkowo duzego znaczenia, lecz
wplywa na poziom marnotrawstwa zywnosci przez nieprawidtowe interpre-
towanie danych z etykiet. Spotykane sa dwa sformulowania, tj. ,,nalezy spo-
zy¢ do...” oraz ,nalezy spozy¢ przed...”. Pierwsze z nich stosowany jest
w przypadku zywnosci szybko ulegajacej zepsuciu, jak nabial czy migso,
zatem oznacza, ze spozy¢ mozna ja do tej konkretnej daty, gdyz w terminie
poézniejszym moze to wigzac si¢ z zatruciem pokarmowym. Drugie oznacze-
nie tyczy sie produktow, ktore mozna przechowywacé dtuzej, przewaznie sa to
makarony, ryz czy przyprawy. Taki termin bg¢dzie jedynie zalecany, natomiast
po przekroczeniu go produkt w dalszym ciagu jest zdatny do spozycia, lecz
zmianie ulec moze jego smak badz konsystencja i za nie producent nie bierze
w takim przypadku odpowiedzialnosci (www.gov.pl, 2021).

12,50%

m tak

nie

87,50%

Rysunek 7. Czy sprawdza Pani/ Pan termin waznosci kupowanych produktow?

Zrodto: opracowanie wlasne.

Przeprowadzone zostato rowniez rozeznanie skad studenci Fizjote-
rapii czerpia wiedze dotyczaca badanego zagadnienia. W prawie potowie
przypadkoéw odpowiedzig byt Internet, obecnie jest on zrodltem informacji
dla wigkszos$ci mtodej czgséci spoteczenstwa, zatem wynik nie jest zaskaku-
jaca, natomiast szkota to niecale osiem procent, co przeciwnie, jest bardzo
niskim wynikiem $wiadczacym o tym, ze swiadomo$¢ badanych budowa-
na byta w przewazajacym stopniu indywidualnie, co ma odniesienie we
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wczesniejszych wynikach ankiety. Pozytywny wydzwiek ma wynik uzyska-
ny przez odpowiedz ,,znajomi”, oznaczajacy, ze wsrod fizjoterapeutow jest to
temat poruszany i poszerzany.

Gdzie najczesciej zdobywa Pani/ Pan wiedze na temat

sSwiadomej konsumpcji?

inne 3,74%
szkota 7,48%
Znajomi 12,15%
rodzina 12,15%
telewizja 14,95%
internet 49,53%
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

Rysunek 8. Gdzie najczgsciej zdobywa Pani/ Pan wiedze na temat $§wiadome;j
konsumpc;ji?

Zrddto: opracowanie wlasne.

Whioski

Podsumowujac og6t badan na temat swiadomej konsumpcji wsrod stu-
dentow fizjoterapii mozna zauwazy¢, ze badane zjawisko nie jest obce bada-
nej grupie. Mlodzi ludzie znajg znaczenie swiadomej konsumpcji, lecz duza
cze$¢ z nich nie uwaza sie za osoby zyjace w pelnej zgodzie z tg tendencja.
Natomiast, pomimo niekwalifikowania swojej persony do grupy $wiadomych
konsumentéw, mozna stwierdzi¢, ze maja w sobie nabyte w przesztosci,
w dziecinstwie, zwyczaje, ktore nawet podswiadomie praktykuja. Zestawia-
jac ze sobg wszystkie podane przez respondentdw interpretacje badanego
zjawiska, mozna uzyska¢ peing i poprawna definicj¢ terminu. Na tej podsta-
wie mozna zauwazy¢, ze ankietowani maja potrzebng wiedze, lecz by¢ moze
w niewystarczajacym stopniu mieli juz okazj¢ oby¢ si¢ z jej wykorzystaniem
w praktyce. Duzy procent badanych bierze pod uwage date przydatnosci ku-
powanych produktéw, aczkolwiek stosunkowo spora cze$¢ pomija ten pro-
ces, co jest zjawiskiem zastanawiajgcym, gdyz stanowi to duze prawdopodo-
bienstwo zakupu przeterminowanej zywnosci, co w efekcie moze skutkowaé
zatruciem pokarmowym lub uszczerbkiem na zdrowiu. Ponad potowa bada-
nych stwierdzila, ze nie jest pewna lub nie wie czy prawidlowo odczytuje
informacje zamieszczone na etykietach towarow, co mogloby ulec zmianie
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po rozpowszechnieniu wiedzy na ten temat. Pomimo, ze w obecnych czasach
dostep do Internetu i innych zroédet wiedzy jest powszechny nadal nie wszy-
scy respondenci wykazujg chec zaglebienia si¢ w ten temat, aby §wiadomie
kupowac¢ produkty z odpowiednim sktadem, wlasciwe dla naszej diety oraz
naszego zdrowa. Istnieje rowniez wiele aplikacji, ktore pozwalajg sprawdzic¢
jako$¢ produktu po zeskanowaniu jego kodu kreskowego. Natomiast do sig
zauwazy¢, ze wigkszo$¢ badanych stara si¢ planowac swoje positki oraz za-
kupy, w rezultacie czego w gospodarstwach domowych marnuje si¢ mniej
zywno§ci. Poprzez wczesniejsze przemyslenie i sporzadzenie listy potrzeb-
nych rzeczy ankietowani nie musza spedzaé na zakupach tak wiele czasu, jak
osoby, zastanawiajgce si¢ nad tym juz na miejscu. Widzac odpowiedzi nale-
zatoby stwierdzi¢, ze osoba zorganizowana i dbajaca o swdj czas dazy, nawet
podswiadomie, do bycia $wiadomym konsumentem. Przyszli fizjoterapeuci
czerpig informacje o danym zagadnieniu w przewazajacej czgsci z Internetu,
lecz warto zauwazy¢, ze tak wazna wiedza powinna by¢ przekazywana od
najmlodszych lat w szkotach, w przynajmniej podstawowym zakresie. Zado-
walajgcym jest wyciagniety z odpowiedzi wniosek, jakim jest fakt, ze mtodzi
ludzie rozmawiaja i poszerzaja swoja sSwiadomos¢ wsrod swoich znajomych.
Pokazuje to, ze osoby studiujace ten kierunek, beda na odpowiednim miej-
scu, aby dzieli¢ si¢ tg wiedzg.
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