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Wstep

Wspétpraca transgraniczna i dobre stosunki sgsiedzkie leza w interesie wiek-
szo$ci panstw. Miejscem szczegélnie dynamicznej wspdtpracy miedzynarodo-
wej jest Europa, czemu sprzyjajg programy Unii Europejskiej, dziatania panstw,
euroregionéw czy jednostek samorzadowych. Efektem tej wspdtpracy sa liczne
organizacje i partnerstwa w zakresie dziatan gospodarczych, politycznych, spo-
tecznych czy turystycznych. Gtéwnymi celami wspdtpracy miedzynarodowej sa:
zniesienie wszelkich barier, ktére wynikajg z istnienia granic panstwowych, niwe-
lowanie réznic ekonomicznych oraz zapewnianie bezpieczenstwa. W ramach tak
rozumianego wspotdziatania powotano euroregiony, bedace odmiang kooperacji
transgraniczne;j.

Euroregion funkcjonuje jako system, na terenie ktérego ksztattowane sa formy
organizacji utatwiajace komunikacje i przenikanie wartosci. W ten sposéb wspot-
praca transgraniczna obejmuje wszystkie dziedziny zycia - zaréwno kulturowe-
go, spotecznego, jak i gospodarczego, a takze wptywa na rozwdj infrastruktury.
To réwniez kluczowy wymiar polityki Unii Europejskiej wobec sgsiadéw, ukie-
runkowanej na to, by: wspieraé rozwoj spoteczno-gospodarczy wzdtuz zewnetrz-
nych granic unijnych, niwelowa¢ réznice w poziomie zycia ludnosci, promowacé
mobilno$¢ oséb, towarodw i kapitatu. Nie mozna ponadto pomina¢ integracyjnego
charakteru transgranicznego powiazania samorzadéw i spotecznosci lokalnych,
gtownie w sferze wymiany szeroko rozumianych do§wiadczen, koordynacji ruchu
przygranicznego, pielegnacji dziedzictwa kulturowego oraz ochrony przyrody.

Warto w tym miejscu podkresli¢, ze granica panstwa stanowi szczeg6lne miej-
sce. Okreéla, na ile jest ono otwarte i przyjaZznie nastawione do przekraczajacych
ja oséb. Jest tez wskaZnikiem spéjnoSci wewnetrznej i zewnetrznej polityki gra-
nicznej, ktérej pozytywny wymiar wybrzmiewa brakiem dziatan destabilizacyj-
nych chociazby ze strony administracji. W konicu, jako$¢ warunkéw stworzonych
- tak odgornie, jak i lokalnie - na granicy, jej swoisty ,klimat” determinuja dyna-
mike turystyki terendw przygranicznych.

Z sytuacja geopolityczng Scisle powiazany jest rozwoj sektora turystycznego.
Charakter ruchu turystycznego jest pochodng czynnikéw spoteczno-ekonomicz-
nych, a wiec odnosi sie zaréwno do osdb, ktére moga sobie pozwoli¢ na podroé-
zowanie, jak i miejsc przygotowanych na przyjecie okreslonego typu turystow.
Jednoczesnie, to wtasnie ruch turystyczny pozostaje najbardziej czuty na kryzysy
bezpieczenstwa, kleski zywiotowe czy epidemie - niezaleznie od miejsca na kuli
ziemskiej, ktérego one dotykaja.

Trafiajaca do rak Czytelnika publikacja ma charakter interdyscyplinarny. Zo-
stala przygotowana przy udziale pracownikéw naukowych reprezentujacych réz-
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ne o$rodki akademickie. Stanowi zbiér opracowan dotyczacych roli euroregionéw
w ksztattowaniu wspoétpracy oraz integracji europejskiej, wptywu europejskich
destynacji transgranicznych na perspektywy rozwoju turystyki. W publika-
cji znalazty sie tez opracowania po$wiecone transgranicznemu wspoétdziataniu
w domenie bezpieczenstwa publicznego i wptywowi obstugi granicznej na rozwoj
turystyki oraz znaczeniu formacji mundurowych w zapewnieniu porzadku stu-
Zacego ozywieniu spoteczno-gospodarczemu usytuowanych przygranicznie ob-
szaréw. W dalszej cze$ci monografii zwrécono uwage na prawno-administracyjne
uwarunkowania wspétpracy miedzynarodowej samorzadéw terytorialnych oraz
omoéwiono przykitady wspdélpracy transgranicznej, dla ktérej reprezentatywne
sa Europejskie Dni Dobrosasiedztwa na pograniczu Polski i Ukrainy, uwypuklo-
no réwniez formy wieloetnicznej pomocy spotecznej na obszarach najwiekszych
osrodkéw miejskich Euroregionu Karpackiego.

Istotnymi zagadnieniami poruszonymi w niemniejszej monografii sa: ryzyko
w turystyce europejskiej i metody jego asekuracji, system poradnictwa konsu-
menckiego, ktory jest czynnikiem ksztattujacym bezpieczenstwo konsumentdow,
a takze wptyw dziatan inwestycyjnych i doskonalenia jakosci ustug na ilos¢ klien-
tow w przedsiebiorstwie turystyki wodne;j.

Réznorodno$¢ podjetych zagadnien niewatpliwie wzbogaca wiedze na temat
aktualnych probleméw transgranicznych. Mamy nadzieje, Ze zaprezentowane
w monografii przyktady stang sie inspiracja do podejmowania kolejnych dziatan -
tak pragmatycznych, jak i naukowych - oraz do nawigzywania wielowymiarowej
wspétpracy sasiadujacych ze sobg panstw i regionow.

Redaktorzy
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Rola euroregionow w ksztattowaniu
wspotpracy i integracji europejskie;j

Streszczenie

Przedmiotem pracy jest euroregion jako forma wspoétpracy i jego rola w procesie integra-
cji europejskiej poprzez, majace wymiar integracyjny, transgraniczne powigzania samo-
rzadéw i spotecznosci lokalnych, gtéwnie w sferze wymiany szeroko rozumianych do-
$wiadczen, koordynacji ruchu przygranicznego, pielegnacji dziedzictwa kulturowego oraz
ochrony przyrody; deklarowana wspotpraca gospodarcza napotyka trudnosci z powodu
rozbieznych przepiséw regulujacych dziatalno$¢ gospodarcza po obu stronach granicy.
Celem pracy jest opisanie podmiotowo$ci euroregiondw oraz przyblizenie wiedzy o ich
funkcjonowaniu.

Metodyka badania - analiza: literatury, aktéw prawnych, danych statystycznych, synteza
charakterystyk i spostrzezen oraz odwotanie sie do teorii ekonomicznych.

Wynik - powstato syntetyczne ujecie aspektéw prawnych, instytucjonalnych, ekonomicz-
nych i spotecznych, dotyczace euroregionéw organizujacych wspdétprace transgraniczna.
Whnioski: euroregiony okazaty sie czynnikiem wzmacniajacym postepowanie akcesyjne
oraz aktywizujacym spotecznosci lokalne krajéw cztonkowskich Unii Europejskiej, w kie-
runku budowy spoteczenstwa obywatelskiego, poprzez nadanie wspoétpracy transgra-
nicznej form organizacyjnych, co umozliwito upodmiotowienie tej wspéipracy w polityce
regionalnej UE.

Stowa kluczowe: euroregion, organizacja pozarzadowa, klaster, wspotpraca transgra-
niczna

Summary

The subject of the work is the Euroregion as a form of cooperation and its role in the pro-
cess of European integration through, having an integration dimension, cross-border
connections of local governments and communities, mainly in the sphere of exchange of
broadly understood experiences, coordination of border traffic, care of cultural heritage
and nature protection; the declared economic cooperation encounters difficulties due to
divergent regulations governing business activity on both sides of the border. The aim of
this work is to describe the subjectivity of the Euroregions and to bring closer the know-
ledge about their functioning.

Research methodology - analysis of: literature, legal acts, statistical data, synthesis of cha-
racteristics and observations and reference to economic theories.

Result - a synthesis of legal, institutional, economic and social aspects of Euroregions orga-
nizing cross-border cooperation was created.



Rola euroregionéw w ksztattowaniu wspdétpracy i integracji europejskiej

Conclusions: Euroregions turned out to be a factor strengthening the accession procedure
and activating local communities of the European Union member states, towards building
a civil society, by giving cross-border cooperation forms of organization, which made it
possible to empower this cooperation in the EU regional policy.

Keywords: Euroregion, NGO, cluster, cross-border cooperation
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Poczatkéw ekonomicznej teorii integracji trzeba szuka¢ w koncu XIX wieku,
za$ integracji europejskiej w wymiarze praktycznym po zakonczeniu Il wojny
Swiatowej, z ktdrej mocno poturbowane wyszty wszystkie panstwa, zwyciezcy
i zwyciezeni. Jeszcze przed jej zakonczeniem, w 1944 roku w Bretton Woods, za-
projektowano cztery filary nowego tadu: Miedzynarodowy Bank Odbudowy i Roz-
woju (obecnie Bank Swiatowy), Miedzynarodowy Fundusz Walutowy, Uktad Ogél-
ny w sprawie Taryf Celnych i Handlu (obecnie Swiatowa Organizacja Handlu) oraz
dolar jako pienigdz miedzynarodowy. Za fundament systemu przyjeto wspétprace
i integracje, ktére miaty taczyé¢, nie dzieli¢, dla zachowania pokoju. W tym tez du-
chu integracje w Europie budowano na wielu ptaszczyznach:

a. miedzynarodowej - poprzez: umacnianie demokracji i standaryzowanie
systemu wartosci (negacja rasizmu, faszyzmu, dyskryminacji, prawa czto-
wieka, inne), traktaty problemowe jak porozumienie wielostronne (kraje
cztonkowskie UE, Andora, Czarnogora, Islandia, Norwegia, Serbia, Szwaj-
caria - Zielona Karta - ubezpieczenia komunikacyjne), OECD, NATO, Rada
Europy, inne,

b. miedzypanstwowej - system transgraniczny Schengen, System Informa-
cyjny Schengen, fundusze strukturalne, fundusz spéjnosci, porozumienia
wielostronne (Euroland, Tréjkat Weimarski, Grupa Wyszehradzka, O0$!
Paryz-Berlin, Miedzymorze, ,stare” panstwa cztonkowskie UE - ,szdstka”,
»~dwunastka”, inne),

c. samorzadowej — euroregiony, miasta partnerskie.

Integracja jest procesem wielowymiarowym, obejmuje kulture, gospodarke,
ochrone klimatu i sSrodowiska przyrodniczego, prawa cztowieka, przeciwdziata-
nie kryzysom, problemy migracyjne, geopolityke, inne; jest coraz bardziej zinsty-
tucjonalizowana.

Euroregiony nie sg zaczynem integracji, s jej skutkiem. Sa przyktadem in-
tegracji inicjowanej oddolnie, odpowiadaja na potrzeby spotecznosci lokalnych
i majg swoje uzasadnienie przede wszystkim w warstwie praktycznej, aczkolwiek
jako wazne zjawisko s3 dostrzegane i badane przez rézne dziedziny/nurty nauk
spotecznych.

! Spotkali$my opinie, ze wynalazek osi jest co najmniej rownorzedny wynalazkowi kota, dopiero o$
stworzyta mozliwo$¢ umieszczenia platformy transportowej na kotach.
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Czym jest euroregion?

Wsrdd euroregionéw, ktdre wystepuja na terenie Polski, wysoki poziom roz-
woju organizacyjnego osiggnat Euroregion Karpacki. Na jego portalu podano defi-
nicje euroregionu: ,jest to formalna struktura wspdtpracy transgranicznej skupiajg-
ca przedstawicieli szczebla lokalnego i regionalnego, a takZze w uzasadnionych przy-
padkach partneréw spotecznych. Sq to podmioty prawne, ktdre stawiajq przed sobq
cele i posiadajq rozlegte mozliwosci dziatania” (Karpacki.pl/euroregion-karpacki/
euroregiony-w-Polsce).

W literaturze euroregion jest opisywany jako (Greta, Otto, 2018):

m specyficzna forma wspétpracy,
® organizacja pozarzadowa,

= rodzaj naturalnego klastra,

m struktura organizacyjna.

Sprébujmy to zinterpretowac wiasnym sposobem, wedtug wtasnego postrze-
gania. Specyfika zawiera sie gléwnie w tym, ze pomyst aby granica panstwowa
takze taczyta a nie tylko dzielita, pozostaje wtasciwos$cia europejska, pomimo sze-
rokiego upowszechniania idei w ramach proceséw globalizacji. Nie bez znaczenia
jest tez to, ze transgraniczna wspo6tpraca ma charakter oddolny, oparty na demo-
kratycznych przestankach samorzadnosci lokalnej; to wyraza sie poprzez zaanga-
zowanie samorzadu lokalnego oraz organizacji pozarzadowych. Transgraniczny
charakter wymusza relacje zwrotne typu panstwo vs samorzad lokalny poniewaz
polityka zagraniczna lezy w gestii panstwa.

Aspekt pozarzadowy tworzy réznorodnos¢ inicjatyw powotujgcych i rozwi-
jajacych euroregiony. Rada Europy, Unia Europejska, instytucje ,pozarzqdowe”
(w sensie - Srodowiska, pozostajace poza strukturami oficjalnymi UE) opracowa-
ty konwencje, ktore ratyfikowane przez poszczegdlne panstwa, stanowig prawne
standardy dziatalnos$ci transgranicznej i regionalnej. Naleza do nich (Gwizdata,
2015):

m Europejska Konwencja Ramowa o Wspétpracy Transgranicznej miedzy
Wspdlnotami i Wtadzami Terytorialnymi (tzw. Konwencja Madrycka z 21
maja 1980 roku), ustanowiona przez Rade Europy, ma wydzZwiek politycz-
ny, okresla wymiane informacji i koordynacje kierunkéw dziatania, przez co
stuzy rozwiazywaniu probleméw prawnych, administracyjnych i technicz-
nych blokujacych wspétprace obszaréw peryferyjnych;

m Europejska Karta Samorzadu Lokalnego?, uchwalona 15 pazdziernika 1985
roku w Strasburgu przez Rade Europy, ksztattuje kompetencje spoteczno-
$ci lokalnych i upowaznia je do zrzeszania sie z innymi spotecznos$ciami lo-

2

W Polsce ratyfikowana w cato$ci (przy istniejacej mozliwosci ratyfikowania czesci artykutéow)
jako Europejska Karta Samorzadu Terytorialnego, podana do wiadomos$ci przez Prezydenta Rze-
czypospolitej Polskiej w Dz. U. z 1994 roku, Nr 124, poz. 607, ktdra to nazwe zmieniono na Euro-
pejska Karta Samorzadu Lokalnego w trybie obwieszczenia Ministra Spraw Zagranicznych z dnia
22 sierpnia 2006 r. o sprostowaniu btedu, opublikowanego w Dz. U. z 2006 r., Nr 154, poz. 1107;
w obiegu jednak funkcjonuja réwnolegle obie nazwy: EKST raz EKSL
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kalnymi w celu realizacji wspoélnych zadan. Ponadto sytuuje spotecznosci
lokalne w strukturach panstwowych w duchu demokratycznych zasad, co
rzutujac na decentralizacje wtadzy przesadza o ustroju panstwa; w Polsce
uwaga jest skoncentrowana gtownie na roli, zadaniach, kompetencjach gmi-
ny; gmina jako spoteczno$¢ lokalna jest podstawow3 jednostka delimitacji
euroregionu;

m Europejska Karta Samorzadu Regionalnego, przenosi prerogatywy gminy
ustalone w Europejskiej Karcie Samorzadu Lokalnego na poziom regionu,
zostata uchwalona w czerwcu 1997 roku przez Kongres Wtadz Lokalnych
i Regionalnych, okresla mozliwosci wspdlnego dziatania regionéw, w tym
dysponowania przez nie wiasnym budzetem. W Polsce europejskiemu po-
jeciu regionu odpowiada wojewo6dztwo; warto jednak odnotowac¢ pewien
casus - Eurostat wyrazit zgode na podzial, w aspekcie statystycznym, bez
zmiany podziatu administracyjnego, wojewddztwa mazowieckiego. War-
szawa i przylegte powiaty (grodziski, legionowski, nowodworski, minski,
otwocki, piaseczynski, pruszkowski, wotominski i warszawski zachodni)
stanowig zamozny stoteczny region metropolitalny, w ktérym w 2017 roku
PKB per capita wynosit 152% S$redniej unijnej a w pozostatej czesci woje-
wodztwa mazowieckiego ten wskaznik byt na poziomie 59%. Dzieki podzia-
towi druga cze$¢ bedzie mogta korzystac¢ z Europejskiego Funduszu Rozwo-
ju Regionalnego (Petz, 2019);

m Europejska Karta Regiondw Granicznych i Transgranicznych, uchwalona
w 1991 roku przez Stowarzyszenie Europejskich Regionéw Granicznych, do
1995 roku znana pod nazwg Europejska Karta Region6w Przygranicznych,
jest deklaracjg, nie prawem, propagujaca zasady wspierania rozwoju eko-
nomicznego, polityki regionalnej, ochrony srodowiska, zagospodarowania
przestrzennego i przygranicznego ruchu osobowego.

Wymienione regulacje wykraczaja poza panstwa cztonkowskie UE i tak euro-
region to jednostka na obszarze dwdch albo wiecej panstw cztonkowskich oraz
panstw kandydujacych a takze ich sasiadéw. Delimitacje obszaru determinuje
wspo6lny cel dziatania, w mniejszym stopniu bezposrednie sgsiedztwo, na przy-
ktad w euroregionie Battyk uczestniczy Polska, Rosja, Litwa, Szwecja i Dania, za$
w euroregionie Karpackim - Polska, Stowacja, Ukraina, Wegry i Rumunia. Z natury
euroregionu wynikajg zmiany charakteru granic i przezwyciezenie barier regula-
cji krajowych, przez co tworzy sie nurt wspéipracy ponad granicami. W praktycz-
nym dziataniu ksztattuja sie zasady wzajemnego zaufania i efektywnej wspotpra-
cy miedzy instytucjami.

Rodzaj naturalnego klastra - ten termin w odniesieniu do euroregionu ttuma-
cz3 cele przySwiecajace jego dziatalnosci, a $cislej drugoplanowa rola ekonomicz-
nej efektywnosci przedsiewziecia; oczywiscie, uzyskiwane korzysci sg istotnym
czynnikiem motywujgcym lokalne spotecznosci do wspotpracy, ale co najmniej
réwnorzedne z nimi sg cele stawiane przed euroregionami, takie jak:

®m wspoétpraca transgraniczna miedzy regionami przygranicznymi,

10
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m poprawa warunkéw gospodarczych, spotecznych, kulturalnych, ekologicz-

nych,

® umacnianie wzajemnego zaufania i wspotpracy miedzy spotecznosciami lo-

kalnymi,

® niwelowanie przeszkdd o charakterze prawnym i instytucjonalnym w reali-

zowaniu wymienionych celéw.

Priorytetowe traktowanie wspo6tpracy i zaufania miedzy ludno$cia obszaréw
przygranicznych wynika z dos§wiadczen historycznych. W Europie byto wiele wo-
jen, w tym dwie o wymiarze $wiatowym, wskutek czego granice byty wielokrot-
nie zmieniane, czesto w spos6b drastyczny, kiedy prowadzito to do zaboru catych
panstw, ale i do odradzania sie panstw. Dla zapewnienia pokoju przyjeto zasade
nie kwestionowania granic ustalonych po drugiej wojnie §wiatowej. Co jednak nie
wyklucza spornych kwestii podnoszonych niekiedy przez nacjonalistyczne ugru-
powania nawigzujace do okresow, ktére w historii danego narodu byty pomysine.
A 7e historia réznie sie toczyta, to sasiednie panstwa maja catkowicie rézne resen-
tymenty. Dlatego tak wazna jest wspotpraca, wiezi, patrzenie w przysztos¢, a nie
ogladanie sie wstecz. Tak widzimy metafore naturalnego klastra, ktora preferuje
obywatelska aktywnos¢, nie stroniac od wiedzy, ale wiedze traktujac jako czyn-
nik pomocniczy; naukowe rozumienie klastra jest inne. W praktycznym dziataniu
realizowane sa réznorodne cele (Greta, Otto, 2018):

m ,zblizanie naroddéw i tworzenie pomostéw wspétpracy miedzy krajami;

® podnoszenie poziomu Zycia spotecznosci lokalnych;

m pozyskiwanie Srodkow i realizacja transgranicznych programéw gospodar-
czych;

® wspétpraca i wymiana grup spotecznych, naukowych, zawodowych, kultu-
rowych, sportowych, i mtodziezowych, ktdre sprzyjajq wzajemnemu pozna-
niu spotecznosci zamieszkujqcych regiony przygraniczne;

m dziatalnos¢ edukacyjna i wydawnicza;

® zagospodarowanie przestrzenne i rozbudowa infrastruktury transporto-
wej, w tym turystycznej;

m poprawa Srodowiska naturalnego i wspétpraca w zakresie zapobiegania
kleskom zywiotowym i likwidacji ich nastepstw;

m cele szczegotowe w zaleznosci od specyfiki pogranicza, na ktérym funkcjo-
nuje euroregion.”

Dodatkowo Bogdan Kos$ciuch i Anna Pozniak (2012) wymieniajg: zmniejsza-
nie réznic miedzy regionami granicznymi a o§rodkami metropolitalnymi w kraju,
lobbowanie na rzecz rozwoju potaczen kolejowych i drogowych, organizowanie
i kontrole przygranicznego ruchu osobowego, kompleksowg ochrone srodowiska.
Listy praktycznych zadan euroregionéw nie sposdb wyczerpac - specyfika kon-
kretnego pogranicza w potaczeniu z kompetencjami samorzadow i aktywnoscia
obywateli moze je mnozy¢ nieskonczenie.

Struktura organizacyjna euroregionu jest ksztattowana oddolnie, ale wypra-
cowane wzorce wykazuja wystepowanie: rady (parlamentu, kongresu, walnego
zgromadzenia) euroregionu, prezydium, sekretariatu i tematycznych grup robo-
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czych, oczywiscie dopuszczalne sg modyfikacje, na przyktad w strukturze Euro-
regionu Niemen wystepuje Komisja Rewizyjna. Najprostsze rozwigzanie to utwo-
rzenie zwigzku gmin i zarejestrowanie go w sadzie, a nastepnie zawarcie porozu-
mienia z podobnym zwigzkiem po drugiej stronie granicy i budowa organizacyjnej
struktury euroregionu; euroregion jako taki nie posiada osobowos$ci prawnej i nie
moze by¢ uczestnikiem rynku kapitatowego. W sktad euroregionu moze tez wejs¢
wspoélnota potozona w gtebi kraju, jak na przykitad gmina Biaty Boér potozona
150 km od granicy bedaca w sktadzie euroregionu Pomerania. Z kolei po stronie
niemieckiej do euroregioné6w wchodza oprécz jednostek samorzadu organizacje
spoteczne, przedsiebiorstwa, a nawet osoby fizyczne. Warto przy tym podkresli¢,
ze ,Euroregiony dziatajq tylko w ramach kompetencji i zadan jednostek terytorial-
nych, ktore wchodzq w ich sktad oraz zgodnie z prawem wewnetrznym i polityka za-
graniczng poszczegblnych panstw” (Stachura, Sikora-Gaca, 2014). Autorki podaja
spektakularny przyktad rangi nadanej euroregionom: oto w trzydniowej konfe-
rencji (23-25.05.1991) zatozycielskiej pierwszego w Europie Srodkowej i Wschod-
niej euroregionu Nysa z udziatem Polski, Czechostowacji i Niemiec udziat wzieli
prezydenci Vaclav Havel, Richard von Weizsacker i Lech Watesa.

Wspélprace transgraniczng wspierajg tez regiony; utworzyty one miedzyna-
rodowa organizacje pozarzadowa.

Geneza euroregionu

Za prekursora naukowej koncepcji klastra jest uznawany A. Marshall, ktéry na
gruncie efektéw zewnetrznych skali (external economics of scale), wskazat prze-
wage gospodarki, opartej na przeptywajacej wiedzy specjalistycznej w gronie
ekspertow, praktykow i miedzy tymi grupami, ksztattujacymi lokalny rynek pra-
cy. W polskich realiach klaster taczy przedsiebiorcow, wiedze ekspertéw/nauke
oraz administracje samorzadowa.

Sama koncepcje spopularyzowat jednak Michael Porter, ktory klastrom przy-
pisuje nastepujace role:

m kreowanie warunkéw do tworzenia nowych przedsiebiorstw, inicjowanie
dziatalno$ci gospodarczej, zwiekszanie produktywnos$ci firm w obszarze
klastra,

m zwiekszanie poziomu innowacyjnosci dzieki tatwiejszemu dostepowi do ze-
wnetrznych zrédet wiedzy, co promuje otwarty model innowacji, open inno-
vation, na gruncie wspoétpracy,

m wykorzystanie efektu synergii poprzez dyfuzje know-how i rotacje kadr
w obrebie klastra, koncentracje zasobow, otwarto$¢ na innowacje i zdolnos¢
do ich absorpcji, umacnianie i wykorzystanie kapitatu spotecznego.

Idea klastra, naszym zdaniem, postuzyta za teoretyczna podstawe eurore-
gionéw. Idee uksztattowane przez teorie ekonomiczne aby sie zmaterializowaty
musz3a trafi¢ na podatny grunt. Praktycznych przestanek euroregionéw upatru-
jemy w odbudowie gospodarki powojennej Europy, ktéra poniosta dramatyczne,
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katastrofalne, straty ludzkie i materialne. Stuzyt temu celowi European Recovery
Program - Program Odbudowy Europy, wykreowany przez Stany Zjednoczone,
znany jako Plan Marshalla, przedstawiony w 1947 roku przez amerykanskiego
sekretarza stanu. Pomoc w postaci surowcéw mineralnych, produktéw zywno-
$ciowych, kredytéw i débr inwestycyjnych koordynowata miedzynarodowa Orga-
nizacja Europejskiej Wspo6tpracy Gospodarczej, powotana w 1948 roku. Plan Mar-
shalla byt jednym z pierwszych impulséw do integracji europejskiej ze wzgledu
na adresowanie pomocy do wszystkich krajow europejskich. Stanowit tez wazna
przestanke historyczng inspirujacg organizacje euroregionéw. Pomoc w ramach
planu, z powodéw politycznych, nie objeta bloku wschodniego (wyjatek stanowita
Jugostawia).

Organizacje Europejskiej Wspotpracy Gospodarczej (Organization for Europe-
an Economic Cooperation - OEEC) powotato 15 panstw zachodnioeuropejskich
i Turcja. Do OEEC przyjeto tez zachodnie strefy okupacyjne Niemiec. To sprawito,
ze pomoc trafiata do réznych obszaréw, a jednoczesnie byta jednolicie sterowa-
na, czyli rozwoj byt wspierany, mozna rzec, transgranicznie, a stad juz blisko do
pozniejszych euroregionéw. W 1950 roku na bazie OEEC powotano Europejska
Unie Ptatnicza, a w 1961 roku wiekszos$¢ tych krajow wprowadzita wymienialno$¢
walut. Po przystapieniu do OEEC Stanéw Zjednoczonych i Kanady powstata Orga-
nizacja Wspoétpracy Gospodarczej i Rozwoju (Organisation for Economic Coopera-
tion and Development - OECD); powotano jg na mocy Konwencji Paryskiej w 1960
roku, a rok pézniej rozpoczeta dziatalnos¢, obecnie skupia 36 panstw. Jej celem
jest osiagniecie mozliwie najwyzszego wzrostu gospodarczego, zatrudnienia oraz
standardu zycia, przy jednoczesnym utrzymaniu stabilno$ci finansowej (www.
gov.pl>web>nauka>oecd-organizacja-wspolpracy-gospodarczej-i-rozwoju.html).
Powotanie organizacji wspdtpracy najpierw pomocowej, nastepnie rozwojowe;j,
Swiadczy o wycigganiu wnioskdw z dwukrotnego rozpoczecia wojen Swiatowych
w Europie; destynacje dziatania charakteryzuje jego powszechnos¢ i wspdtpra-
ca - postep ogarniajacy wszystkie kraje zmniejsza réznice miedzy nimi, wymaga
wspotpracy, akcentuje malejaca role granic.

Najstarszy euroregion zatozono w 1958 roku na pograniczu niemiecko-holen-
derskim, p6Zniej powstat na pograniczu Belgii i Holandii. Do roku 1990 kolejne
powstawaty w Europie Zachodniej. Euroregion Nysa powotany w roku 1991 na
trzydniowej konferencji z udziatem prezydentéw Niemiec, Czechostowacji i Polski,
miat szczegbélng wymowe: wiaczyt do procesu kreowania euroregionéw Europe
Srodkowg i stworzyt w tym wzgledzie pomost miedzy Europa Srodkowa i Zachod-
nig (encyklopedia.pwn.haslo/euroregiony;3899216.html). Skoro za$ konwencja
madrycka powstata w 1980 roku, to nasuwa sie refleksja, iz praktyka wyprzedzita
regulacje prawne, te z kolei korzystaty z doswiadczen zachodnich.

Wedtug stanu z maja 2011 roku funkcjonowaty 62 euroregiony (pl.wikipedia.
org/wiki/Euroregion), z tego dwa gromadzity po 5 panstw (Euroregion Battyk
i Euroregion Karpaty), trzy gromadzity po 4 panstwa (Euroregion Niemen, Euro-
region Pomerania, Rada Morza Barentsa), w pozostatych uczestniczyty 2-3 pan-
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stwa. Polska uczestniczyta w 16 euroregionach?, wérdd nich byty organizacje gru-
pujace nie tylko panstwa bezposrednio sgsiedzkie, przyktadowo - w Euroregionie
Karpackim obok Polski uczestniczg odlegte Wegry i Rumunia, za$ w Euroregionie
Pomerania uczestniczy Szwecja, w Euroregionie Battyk - Szwecja i Dania.

Poza pojednaniem, niepisanym motywem tworzenia wspolnot transgranicz-
nych, sg oczywiscie pienigdze wspierajace rozwdéj gospodarki, turystyki, de-
mokracji, kultury, wiedzy, uzyskiwane ze srodkéw unijnych i poza unijnych, jak
granty szwajcarskie. Spore znaczenie mogta mie¢ che¢ zamanifestowania przez
kraje bytego bloku wschodniego swojej destynacji politycznej, i tak wiekszo$¢ eu-
roregionéw powstata w koncu XX wieku; na szesnascie euroregionéw, w ktérych
uczestniczyta Polska (méwimy o danych z 2011 roku) tylko dwa powstaty po roku
2000 - Euroregion Puszcza Biatowieska (Polska, Biatorus$) i Euroregion Lyna-La-
wa (Polska, Rosja). Aspirowali$my o cztonkostwo w Unii Europejskiej i chcieliSmy
okazac¢ sktonnosci do réznych form integracji. To jest normalne zjawisko w polity-
ce miedzynarodowej. Motywy powotania poszczegoélnych regionéw sg rézne i roz-
ne s3 ich cele strategiczne, od ochrony zasob6éw naturalnych i Srodowiska natu-
ralnego (jak w przypadku Euroregionu Puszcza Biatowieska czy Euroregionu Bat-
tyk), przez uleganie pewnej tendencji, (w latach 50. powstat 1 euroregion, w 60.
tez jeden, w 70.-9,w 80.-5,w 90. - 34, 0d 2000 do 2003 -7, w pieciu przypadkach
brak danych) az po dostrzegalne zbiezno$ci uwarunkowan niepolitycznych i poli-
tycznych - jak w przypadku Euroregionu Karpackiego, gdzie integracji gospodar-
czej towarzyszy polityczna idea miedzymorza z budowana osig Via Carpatia, ktéra
potaczy Ktajpede na Litwie z Salonikami w Grecji. Do celéw strategicznych czesto
zalicza sie ponadto koordynacje zagospodarowania przestrzennego, usuwanie
réznic infrastrukturalnych oraz budowanie i utrwalanie wzajemnych wiezi, akty-
wizacje lokalnych podmiotéw i rozwoj kapitatu ludzkiego. Strategia w oczywisty
sposob wkracza w dziedzine stosunkéw miedzy panstwami, wybiegajac poza lo-
kalny charakter euroregionéw.

Tendencja manifestowania sktonnosci do integracji miata uwarunkowanie po-
lityczne. W dniu 9 listopada 1989 roku upadt mur berlifiski, budowany od 13 sierp-
nia 1961 roku, oddzielajacy Berlin Zachodni od Berlina Wschodniego i Niemieckiej
Republiki Demokratycznej, o tacznej dtugosci 156 km. Stad przyzwolenie w spo-
teczenstwach zachodnich na pomoc przedakcesyjna dla krajéow Europy naleza-
cych do bloku radzieckiego. Zanim wyklarowata sie sytuacja polityczna, wsparcie
dla reform demokratycznych i prorynkowych skierowano jako Program Pomocy
Technicznej takze do Wspolnoty Niepodlegtych Panstw; program TACIS (Techni-
cal Assistance for the Commonwealth of Independent States) uruchomiony w 1991
roku objat 12 panstw: Armenie, Azerbejdzan, Biatorus, Gruzje, Kazachstan, Kir-
gistan, Motdawie, Rosje, Tadzykistan, Turkmenistan, Ukraine, Uzbekistan, a w la-
tach 2001-2003 takze Mongolie. W latach 1991-1999 pomoc wyniosta 4,2213 mld
euro, aw latach 2000-2006 jeszcze 3,138 mld euro. Warto przypomnie¢, ze upadek

¥ Wedtug innego zrédta byto to 17 euroregionéw, watpliwosci wzbudza euroregion Szeszupa, po-

wstaty w 2003 roku, w sktadzie ktérego wymieniono: Polske, Rosje, Litwe i Szwecje.
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muru nie przesadzat sprawy jednoznacznie, w NRD nadal byty obecne radzieckie
wojska okupacyjne i trwaty rozmowy o warunkach ich wycofania, miedzy inny-
mi o kosztach przekwaterowania. Oddolnie kreowana formga integracji jest tez
wspdtpraca miast partnerskich. , Sie¢ kontaktow bliZzniaczych w Europie liczy ponad
20 000 partnerstw miedzy roznymi jednostkami samorzqdu, z czego blisko 4000 na-
wiqzaty polskie miasta, gminy, powiaty i regiony. Wspétpraca partnerska wciqgz jest
jedna z najwazniejszych dla Europejczykéw mozliwosci spotkania twarza w twarz,
dzielenie sie doswiadczeniami codziennego Zycia i korzystanie ze swojej wiedzy
w réznych dziedzinach (...) Pomaga réwniez w tworzeniu poczucia jednosci europej-
skiej.” (samorzad.infor.pl....). Umozliwia dyskusje na trudne tematy w przyjaznej
atmosferze, jest wyrazem aktywnego obywatelstwa europejskiego. Rada Gmin
i Regionéw Europy (www.miasta.pl/wspolpraca-miast-partnerskich) prowa-
dzi strone internetowg utatwiajaca znalezienie partnera zagranicznego (http://
www.twinning.org). Polskie podmioty czesto nawigzujg wspdtprace z niemiec-
kimi, przydatne informacje sg w Internecie (http://miasto.lh.pl/twinning/mapa.
pl.html). Warto doda¢, Ze jest to zgodne z projektem Komisji Europejskiej Europa
dla Obywateli. Podobny charakter ma platforma wspdtpracy i wymiany doswiad-
czen Karpackie Forum Organizacji Pozarzqdowych, utworzona przez Euroregional-
ny System Wspétpracy, bedace ,klubem” organizacji pozarzadowych w ramach Eu-
roregionu Karpackiego, z zadaniem wzmocnienia wewnetrznego i zewnetrznego
$rodowiska skupionych w nim organizacji oraz wspétpracy na rzecz budowy spo-
teczenistwa obywatelskiego.

Euroregiony z udzialem Polski

Sposréd réznych form wspoélpracy euroregiony sa jej najbardziej dojrzata
forma. Opierajg sie na idei obopolnych korzysci ptyngcych z wzajemnego pozna-
wania sie, pomocy w przezwyciezaniu trudnosci na réznych ptaszczyznach, przy
zachowaniu odrebnosci tradycji i kultury, w duchu wzajemnego poszanowania
i kreowania spoteczenistwa obywatelskiego. W 2006 roku Wojewddzki Urzad Sta-
tystyczny we Wroctawiu zbadat: Stan wspéipracy euroregionalnej w Polsce (Cze-
kaj, 2007) analizujgc: 4 euroregiony na granicy zachodniej, 7 na potudniowej, 3
na wschodniej i 2 na pétnocnej; w poszczegoélnych euroregionach wspétpracuje
od dwdch do pieciu krajoéw, a sformutowanie zadan/celéw ich dziatania jest do$¢
odlegte od stereotypu, co podwaza podawane w literaturze uogélnienia w tym
wzgledzie, a przynajmniej pozwala sadzi¢ o znacznych uproszczeniach. Tym nie-
mniej daje sie zauwazy¢, ze na bogactwo palety celow nie wptywa liczba uczest-
niczgcych krajéw - najszerzej zarysowano cele w polsko-niemieckim euroregio-
nie Sprewa-Nysa-Bobr, skromniejsze cele przyjeto w euroregionach na granicy
wschodniej; istotne znaczenie ma rdézna dostepnos$¢ srodkéw europejskich dla
krajow cztonkowskich i dla krajéw spoza UE i r6zne uwarunkowania ich wspét-
pracy. Przyktadowo ws$réd celéw w euroregionie Sprewa-Nysa-Bobr zapisano sa-
nacje ekologiczng, rozkwit gospodarzy i kulturalny oraz statg poprawe warunkéw
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zycia mieszkancéw, w tym zniwelowanie réznic ich sytuacji ekonomicznej, wspot-
dziatanie z niemieckimi podmiotami dziatalno$ci komunalnej (...) harmonizowa-
nie dziatalno$ci komunalnej (...) wzajemne dostosowanie systeméw infrastruktu-
ry technicznej i spoteczno-ustugowej (...Jdazenie do zwiekszania potencjatu eko-
nomicznego przy zachowaniu zasad i rygoréw ekologicznych; to wymaga istnienia
okreslonych standardéw ekologicznych i dziatalno$ci komunalnej, dostepu do
unijnego wsparcia finansowego dla wszystkich krajéw uczestniczacych w euro-
regionie oraz podlegania podobnym przepisom prawa, np. w aspekcie procedur
realizacji i rozliczen projektéw. Latwo zauwazy¢, ze te wymogi s3 trudne do spet-
nienia w euroregionach przy granicy wschodniej. W opracowaniu wyszczego6lnio-
no bariery wspotpracy transgranicznej:

m ,skomplikowane procedury realizacji i rozliczania projektow, zbyt wiele insty-

tucji posredniczqgcych (8 euroregionéw wskazato te bariere),

m obowiqzek wizowy na granicy (5),

® trudno$¢ w znalezieniu partnera zagranicznego, mniejsza liczha podmiotow

uczestniczqcych we wspotpracy, mniejsze ich zainteresowanie (4),
m bariera jezykowa (3),
® zmiana zasad funkcjonowania w trakcie realizacji projektéw (3),
m brak mozliwosci uzyskania zaliczki na realizacje projektu w programie INTE-
REGIIIA (3),

m dtugi okres oczekiwania na zwrot poniesionych kosztoéw realizacji projektéw
3)

m niedostateczne ilosci Srodkéw na wpieranie wspotpracy (3),

m asymetrie potencjatow gospodarczych i finansowych uczestnikéw wspétpracy
3)”

Prébujac uogélni¢ charakter barier mozna zauwazy¢, ze wiekszos¢ z nich do-
tyczy kwestii finansowych, na drugim miejscu widzimy niedopasowanie/asyme-
trie uczestnikow wspotpracy. Podobne bariery uwidocznity sie w euroregionach
na granicy wschodniej, we wszystkich obowigzek wizowy na granicy, a ponadto
w poszczeg6lnych euroregionach:

®m Niemen - trudno$ci w znalezieniu partnera zagranicznego, asymetria po-

tencjaléw gospodarczych i finansowych, réznice w zakresach kompetencji
organéw panstwowych i samorzadowych,

® Bug - dysproporcje w dostepie do programoéw i funduszy Unii Europejskiej,

brak mozliwos$ci pokrywania honorariéw artystéw ze srodkéw programéw
unijnych,

m Puszcza Biatowieska - stabe zainteresowanie $rodowisk gospodarczych,

ucigzliwe odprawy paszportowe i celne.

Euroregion Bug ma powierzchnie 80 922 km? w tym udziat Polski wynosi 31%,
Biatorusi 40,6%, Ukrainy 28,4%; ludnos¢ liczy 4 853,6 tys., udziat Polski wyno-
si 44,7%, Biatorusi 29,7%, Ukrainy 25,6%. Euroregion Puszcza Bialowieska ma
powierzchnie 2 215 km?, z czego na Polske przypada 56,8%, za$ ludno$¢ liczy 99
tys., w tym udziat Polski wynosi 59%. Powierzchnia euroregionu Niemen w 2006
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roku liczyta 10 774 km?, a ludno$¢ liczyta 905 176 tys.; brak danych od partneréw
zagranicznych uniemozliwit okreslenie udziatéw.
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Destynacje transgraniczne w Europie
- identyfikacja, Klasyfikacja
i perspektywy rozwoju

Streszczenie

Przedmiotem badan podjetych w opracowaniu sg destynacje transgraniczne. Celem teore-
tycznym pracy jest identyfikacja ich atrybutéw oraz opracowanie klasyfikacji porzadkuja-
cej. Celem praktycznym jest wskazanie perspektyw rozwoju destynacji transgranicznych.
Na potrzeby pracy zostaty przeprowadzone studia literaturowe. Uzupetnione zostaty one
analizg zZrédet wtérnych. Z wykorzystaniem metody indukcyjnej wyodrebniono trzy typy
destynacji, to jest destynacje punktowe, linearne i przestrzenne. Za destynacje punktowe
uznac mozna tréjstyki, szczyty goérskie a takze skrajne punkty graniczne danego panstwa.
Destynacjami linearnymi sg granice panstwowe, ktére w uktadzie dwuwymiarowym sa
liniami. Z kolei destynacjami przestrzennymi sg obiekty (np. hotel, restauracja, biblioteka)
oraz obszary (np. euroregiony, Europejskie Ugrupowania Wspétpracy Terytorialnej, ma-
kroregiony UE).

Badania wykazaty, ze granice sg atrakcjami turystycznymi na bazie ktérych kreuje sie
unikalne destynacje turystyczne. Problem destynacji transgranicznych jest w literaturze
dopiero rozpoznawany i wymaga dalszych badan naukowych.

Stowa kluczowe: organizacja, promocja, destynacja, transgraniczna, turystyka

Summary

Cross-border destinations are the research problem undertaken in the study. The purpose
of the work is to identify their attributes and develop ordering typology. An additional goal
is to analyse perspectives of cross-border destinations’ development.

Literature studies were carried out for the purpose of this work. They were supplemented
with an analysis of secondary sources. Using the induction method, three types of desti-
nations were distinguished, i.e. point, linear and spatial destinations. Tripoints. mountain
peaks, and furthest points on the borders of a give country can be considered point desti-
nations. Linear destinations are state borders, which are lines in two-dimensional space. In
turn, spatial destinations can function as objects (e.g. hotel, restaurant, library) and areas
(e. g. Euroregions, European Groupings of Territorial Cooperation, EU macroregions). Stu-
dies have shown that borders are tourist attractions on the basis of which unique tourist
destinations are created. The problem of cross-border destinations is being recognized in
the literature and requires further scientific research.

Keywords: organization, promotion, destination, cross-border, tourism
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Wstep

Interdyscyplinarna teoria turystyki od dawna zajmuje sie problematyka granic
panstwowych. Na uwage zastuguje dualna interpretacja granicy jako bariery i sty-
mulatora turystyki. Zmienia sie funkcja i organizacja granic. W UE miekng granice
wewnetrze lecz wzmacniajg sie granice zewnetrzne. Nalezy jednak zauwazy¢, ze
na obu tych granicach rozwija sie wspétpraca transgraniczna. W istotny sposéb
stymuluje ona rozwdj nowych destynacji. Granica staje sie atrakcjg a destynacja
transgraniczna staje sie produktem. Rodzg sie nowe destynacje, ktérych rdzeniem
jest granica panstwa. Transgraniczne destynacje turystyczne sg dzietem przyro-
dy lub cztowieka. Ich geneza i rozw0j sa bardzo zr6znicowane. Pojawiajg sie nowe
wyzwania teoretyczne i praktyczne zwigzane z rozwojem tych destynacji. Dlatego
potrzeba i wyzwaniem staje sie uporzadkowanie i wzbogacenie teorii a takze ana-
liza dotychczasowych rozwigzan teoretycznych i praktycznych.

Destynacja transgraniczna w ujeciu teoretycznym
Istota i specyfika destynacji

Termin ,destynacja turystyczna” wszedt do polskiej literatury naukowej sto-
sunkowo niedawno. Poczatkowo wzbudzat liczne kontrowersje. Tymczasem lite-
ratura anglojezyczna od dtuzszego czasu postuguje sie terminem ,tourist desti-
nation” (Leiper, 1979). Stowo ,destynacja” pochodzi z jezyka angielskiego (ang.
destination) i oznacza cel lub przeznaczenie. W kontekscie ruchu turystycznego
jest to cel podrozy, czyli miejsce do ktorego udaje sie turysta. Istnieje wiele po-
dejs¢ zmierzajacych do konceptualizacji i interpretacji destynacji turystycznej
(Borzyszkowski, 2012; Studzieniecki, Palmowski, 2019). Eksponuje sie teryto-
rialny wymiar destynacji i uzywa sie tego terminu zamiennie z takimi pojeciami
jaki,obszar recepcji” (Niezgoda, 2006). Destynacja turystyczna bywa synonimem
regionu turystycznego (Wanagos, 2000). Jednak pojecia te nie s3a tozsame. Dzie-
wonski (1967) zwraca uwage na wieloznaczng interpretacje pojecia regionu, ro-
zumianego jako:

1. narzedzie badawcze (np. region statystyczny),

2. narzedzie dziatania, czyli region wytyczony do celéw organizacyjnych (re-

gion planistyczny, region administracyjny),

3. przedmiot poznania.

Regiony turystyczne stanowia czes$¢ przestrzeni turystycznej, a doktadniej
przestrzeni geograficznej, ktorej wtasciwosci determinujg ich funkcjonowanie
(Fedykiin. 2017). Liszewski (2003) podkresla, ze region turystyczny stanowi jed-
ng z form podziatu funkcjonalnego przestrzeni geograficznej. Gtéwne cechy re-
gionu, czyli jego zwarto$¢ przestrzenna oraz sp6jno$¢ i powiazania wewnetrzne,
wydaja sie by¢ waznymi cechami réwniez regionu turystycznego. Cechy te nieko-
niecznie mozna przypisa¢ destynacji turystycznym. Kruczek (2017) przewiduje,
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ze w nieodlegtej przysztosci termin ,destynacja turystyczna” moze nawet wy-
przec termin ,region turystyczny”. W kontekscie badan naukowych poswieconych
turystyce teza ta wydaje sie nieuprawniona. Pojecie regionu, w tym regionu tu-
rystycznego ma mocny fundament i znajduje zastosowanie w wielu dyscyplinach
naukowych. Brakuje zatem przestanek by uzna¢, ze stowo ,region” moze zastapic
termin destynacja.

Zdaniem Borzyszkowskiego (2012) w naukach spotecznych pojecie destynacji
wykracza poza interpretacje geograficzne. Mozna je rozumiec¢ jako potaczenie za-
sobdéw, ktore sag w stanie przyciagnac turystéw do konkretnego miejsca.

Panasiuk (2017) zwraca uwage na aspekt ekonomiczny terminu destynacja.
Wyodrebnia strone podazow3 i popytowa destynacji, wskazuje kluczowe podmio-
ty zarzadzajace turystyka w destynacji. W takim ujeciu destynacja jest sktadowa
systemu turystycznego. (Studzieniecki, Kurjata, 2010; Panasiuk, 2015). System
taki sktada sie z obszaru recepcji (czyli destynacji), obszaru emisji i kanatow tg-
czacych te obszary (Wieckowski, 2010). W nauce istnieje bardzo wiele koncepcji
systemo6w turystycznych. Jednak zdaniem autora warto zaproponowac taki model
systemu, ktdry eksponuje kluczowe czynniki wptywajace na ruch turystyczny do
destynacji to jest motywatory i facylitatory. Pierwsze motywuja podréznych do
przyjazdu drugie utatwiajg im dotarcie do destynac;ji (ryc. 1).

Motywatory

Destynacja Obszar emisji
turystyczna turystycznej

Ryc. 1. Obszar recepcji turystycznej jako element sytemu turystycznego
Zrédto: opracowanie wtasne

Specyfika i typologia destynacji transgranicznych

Szczegbélnym przypadkiem destynacji sg destynacje transgraniczne (Panasiuk
2015). Ich cecha specyficznag jest lokalizacja na obszarze co najmniej 2 panstw.
Transgraniczne destynacje turystyczne mozna podzieli¢ na naturalne (np. zbior-
niki wodne, pasma gdrskie) oraz antropogeniczne (np. obiekty, miasta). Delimita-
cja transgranicznej destynacji turystycznej moze by¢ obiektywna (np. wynikajaca
z granic geograficznych) lub subiektywna (wyznaczona przez badaczy, planistow
itp.). Coraz czesciej delimitacja zdeterminowana jest zakresem przestrzennym
wspoétpracy transgranicznej (Studzieniecki, 2008). Dlatego czynnik wspotpracy
miedzynarodowej, w tym wspoipracy terytorialnej, nabiera szczegdlnego znacze-
nia w wyznaczaniu granic delimitacji transgranicznych (Studzieniecki, 2005).
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W kontekscie granicy panstwowej pojawia sie potrzeba zastosowania rozsze-
rzajgcej interpretacji transgranicznych destynacji turystycznych. Termin destyna-
cja turystyczna jest na tyle pojemny, ze pozwala na wyodrebnienie 3 typow desty-
nacji (Studzieniecki, Spiriajevas, 2019): punktowych, linearnych i przestrzennych
(ryc. 2). Przedstawiona wyzej typologia ma charakter umowny. Jednak w kontek-
$cie granic panstwa moze peinié wazng funkcje porzadkujaca. Kryterium podzia-
tu jest rdzen destynacji, ktory w ujeciu dwuwymiarowym jest punktem, linig lub
przestrzenia. Taki podziatu wydaje sie logicznie poprawny. Spetnia bowiem waru-
nek jednoznacznosci i zupetnosci. Destynacje, podobnie jak produkty turystyczne
mozna réwniez podzieli¢ na realne (juz istniejace) oraz potencjalne (dopiero pla-
nowane).

Destynacja Destynacja Destynacja

punktowa linearna przestrzenna
Paristwo A Paristwo A Paristwo A
Paristwo B Paristwo B Paristwo B

Ryec. 2. Typologia destynacji transgranicznych w ujeciu przestrzennym
Zrédto: opracowanie wtasne

Destynacje przestrzenne stanowia najliczniejsza i najbardziej zr6znicowang
grupe destynacji transgranicznych. Ich szczeg6towe omdwienie wykracza poza
formute niniejszego artykutu. Dlatego temat ten zostanie jedynie zasygnalizo-
wany poprzez prezentacje przyktadowych kategorie obiektéw transgranicznych
i obszardw transgranicznych.

Destynacje punktowe

Koncepcja punktowej destynacji turystycznej nawigzuje do idei punktowej
atrakcji oraz punktowego produktu turystycznego (Kaczmarek i in., 2002). Jed-
nak w przypadku granicy panstwowej nabiera charakteru bardziej dostownego.
W przestrzeni dwuwymiarowej granica jest linig. Dlatego wyznaczenie punktu
moze by¢ dokonane za pomoca linii dochodzgcej granicy lub charakterystycznego
miejsca na granicy (ryc. 3).
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;
/7

Pafistwo A " paristwo C ‘. Pafistwo A __-
- _. _________ Paristwo A \\ T
Pafstwo B \.'—_;_, _______ ' Panstwo B
anstwo B
TROSTYK SZCZYT GORSKI PUNKT SKRAJNY

Ryc. 3. Transgraniczne destynacje punktowe
Zrédto: opracowanie wtasne

Destynacjami punktowymi moga by¢ tréjstyki, czyli miejsca przeciecia trzech
granic panstwowych. Innym przyktadem destynacji punktowej moga by¢ najwyz-
sze miejsca znajdujace sie na granicy, lub najdalej wysuniete punkty granicy pan-
stwa OkreSlenie liczby tréjstykow w Europie zalezy od delimitacji samej Europy.
A to jest wcigz kwestig sporna. Mozna przyjac, ze liczba tréjstykéw wynosi oko-
to 50. Bezdyskusyjnie tatwiej jest okresli¢ liczbe tréjstykow w danym panstwie.
Przyktadowo na granicach Polski znajduje sie 6 tréjstykéw. Staty sie one atrakcja-
mi turystycznymi, chetnie odwiedzanymi przez turystéw. W poblizu tréjstykow
buduje sie parkingi, wiaty, punkty gastronomiczne. Nalezy jednak zauwazy¢, ze
tylko troéjstyki na granicach wewnetrznych dostepne sa technicznie dla turystéw
(ryc. 4). W pozostatych przypadkach s3g albo niedostepne albo ich zagospodaro-
wanie turystyczne (najczesciej budowa znaku tréjstykowego, pomnika, tablicy)
znajduje sie w niewielkiej odlegtosci od punktu przeciecia 3 granic (ryc. 5).

Ryec. 4. Trojstyk Belgia-Holandia- Ryec. 5. Troéjstyk Polska-Litwa-Rosja
Niemcy Zrédto: www.wikimedia.org

Zrédto: www.wikimedia.org
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Odmienny charakter majg transgraniczne szczyty gérskie. Jestich niewiele, nie
zawsze s3g dostepne. Przyktadem znanej destynacji transgranicznej jest potozony
w Tatrach na granicy polsko-stowackiej szczyt Rysy. Ten liczacy 2499 m. n.p.m.
szczyt gorski jest destynacjg turystyki kwalifikowanej (ryc. 6, 7).

Ryec. 6. Stupek graniczny na szczycie Ryséw Ryec. 7. Tablica graniczna na szczycie Ryséw
Zrédto: Wikipedia (2020a) Zrédto: Wikipedia (2020a)

Na uwage zastuguje fakt, ze ,Rysy” stanowia oficjalne polsko-stowackie przej-
$cie graniczne. Jest to jedno z bardziej nietypowych przejs¢ w Europie. Zostato
utworzone w 1999 roku. Ze wzgledu na lokalizacje obstugiwato wytacznie pie-
szych. Przekraczanie granicy dozwolone byto tylko w okresie letnim w porze
dziennej. W 2007 roku na mocy uktadu z Schengen przejscie zostato zlikwidowane.

Popularng destynacja jest polsko-czeski szczyt Sniezka. Jego wysoko$¢ bez-
wzgledna wynosi 1602 m. n.p.m. Obszar wokét Sniezki jest zagospodarowany
turystycznie. Znajduje sie tam poczta (ryc. 8), obserwatorium (ryc. 9) oraz gor-
na stacja kabinowej kolejki linowej. Przez szczyt przebiegaja szlaki turystyczne.
Potozona po obu stronach granicy infrastruktura wzajemnie sie uzupetnia a tym
samym zwieksza atrakcyjno$¢ destynacji transgraniczne;j.
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Ryc. 8. Poczta po stronie czeskiej na Sniezce ~ RY€. 9. Obserwatorium po stronie pol-

Zrédto: Karpacz (2020) Szl;;eclur;? Is(r;lri)z::z (2020)

Transgranicznymi destynacjami turystycznymi mogg by¢ rowniez najbardziej
wysuniete geograficznie punkty danego panstwa. Prawdopodobnie kazde pan-
stwo posiada 4 takie punkty (wysuniete na p6inoc, potudnie, wschéd i zachod).
S3 one zazwyczaj oznaczone za pomoca stupka (ryc. 10) lub kamienia (ryc. 11).
Bywaja one dostepne dla podréznych z obu panstw, lub z jednego panstwa jesli
bariery administracyjne (np. zamknieta granica) lub fizyczne (np. rzeka) uniemoz-
liwiaja dostep do tego punktu przestrzeni. Przyktadowo najbardziej wysuniety
na potudnie punkt znajdujacy sie na terenie Bieszczadzkiego Parku Narodowego,
jest niedostepny od strony polskiej poniewaz nie prowadzi tam zaden znakowany
szlak turystyczny (Bieszczadzki Park Narodowy, 2020). Dostepny jest on jednak
od strony ukrainskie;j.

Ryc. 10. Punkt skrajny Niemiec - stupek Ryc. 11. Punkt skrajny Polski - kamien
w Haldenwanger Eck w Cedyni
Zrédto: Wikipedia (2020b) Zrédto: Cedynia (2020)
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Punkty skrajne charakteryzuje asymetria atrakcyjnosci turystycznej. Stano-
wig one atrakcje przede wszystkim dla tego panstwa, dla ktérego sa najbardziej
wysunietymi punktami granicznymi. Zazwyczaj dla panstwa sgsiedniego nie wy-
rdzniajg sie one niczym szczeg6lnym. Jednak w przypadku granic otwartych moga
stac sie one destynacjami transgranicznymi stymulujacymi ruch turystyczny po
obu stronach granicy.

Destynacje linearne

Pojecie linearnych destynacji turystycznych pojawia sie zazwyczaj w kontek-
$cie drog (Guiver i in., 2008), szlakdw turystycznych (Styperek, 2002), zaré6wno
ladowych jak i wodnych. Wieckowski (2010) wyréznia kilka typéw szlakow (ryc.
12) takich jak: szlak wzdtuz granicy z brakiem mozliwo$ci przekraczania granicy,
szlak transgraniczny- skrzyzowanie szlakéw gdy drugi szlak biegnie wzdtuz gra-
nicy z mozliwo$cig przekraczania granicy w obydwie strony, szlak transgranicz-
ny - skrzyzowanie ,przesuniete” z mozliwoscig przekraczania granicy w obydwie
strony, szlak z mozliwoscig przekroczenia granicy tylko w jedna strone. Typolo-
gie te warto uzupetni¢ o granice zamknietg, bedaca potencjalna destynacja tury-
styczng oraz szlak przecinajacy granice.

b d

oY)
[g]
m
-

Ryc. 12. Granica panstwowa jako rdzen linearnej destynacji transgranicznej
Zrédto: opracowanie wtasne - modyfikacja (Wieckowski, 2010)

Linia graniczna jest potencjalng linearna destynacjg transgraniczna, jednak
realng destynacjg staje sie kiedy granica jest otwarta. Po wejsciu do UE powstaty
pasy graniczne. Cze$¢ z nich jest dopiero zagospodarowywana, na przyktad pas
graniczny rozdzielajacy Polske i Litwe (ryc. 13). Juz teraz, dzieki swojej autentycz-
nosci stanowi destynacje przyciagajaca turystéw zafascynowanych atrakcyjno-
$cig granic i pograniczy (Bogna, Radek, 2014). Nieliczne pasy przeksztatcaja sie
w atrakcyjne $ciezki i promenady. Funkcjonujaca od roku 2011 Transgraniczna
Promenada Swinoujscie - Heringsdorf (ryc. 14) to trasa dla pieszych i $ciezka
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rowerowa taczaca obydwie miejscowosci. Na catej oSwietlonej trasie ustawione
zostaty tawki oraz tablice pogladowe dotyczace atrakgc;ji i historii regionu. Sym-
bolicznym miejscem na promenadzie jest platforma na ktérej zainstalowana jest
brama symbolizujgca integracje regionu przygranicznego.

Ryc. 13. Pas graniczny miedzy Polska Ryc. 14. Polsko-niemiecka promenada 13-
i Litwa niedaleko miejscowosci Vilkupiai czgca Swinoujscie i Heringsdorf
Zrédto: Bogna, Radek (2014) Zrédto: Polskaniezwykta (2019)

Destynacje przestrzenne
Obiekty transgraniczne

Wsrdéd obiektéow transgranicznych kluczowa role odgrywa infrastruk-
tura transgraniczna. Przede wszystkim s3 to mosty i tunele. Transgranicz-
ny charakter moze mie¢ réwniez infrastruktura obstugi ruchu graniczne-
go. Na uwage zastuguja budynki transgraniczne, przez ktdre przebiega gra-
nica panstwa. Transgraniczny charakter tych obiektéw eksponowany jest
w dziataniach marketingowych. Przyktadem moze by¢ prawdopodobnie jedyny
w Europie hotel transgraniczny (ryc. 15), potozony na granicy francusko-szwaj-
carskiej. Interesujaca destynacjq jest takze restauracja Kalin, przez ktora przebie-
ga granica chorwacko-stowenska (ryc. 16).
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Ryc. 15. Transgraniczny hotel na granicy Francji i Szwajcarii
Zrédto: Unighotels (2019)

Ryc. 16. Transgraniczna restauracja na granicy Chorwacji i Stowenii
Zrédto: Tripadvisor (2019)

Obszary transgraniczne

Europa jest obszarem intensywnej wspétpracy miedzynarodowej, ktérej pod-
miotami sg panstwa, regiony i miasta. Efektem tej wspétpracy sa liczne organi-
zacje i partnerstwa miedzynarodowe. Niektdre partnerstwa (np. Grupa Wyszeh-
radzka) stajg sie destynacjami transnarodowymi (ryc. 17). Wspdlnie ksztattuja
produkty turystyczne i podejmujg dziatania promocyjne. Destynacjami stajg sie
réwniez makroregiony UE (Studzieniecki, 2017) , w tym Region Morza Battyckie-
go (ryc. 18).

W Europie znajduje sie szereg jednostek przestrzennych przedzielonych gra-
nicg panstwa. Przyktadem moga by¢ Tatry zlokalizowane na terenie Polski i Sto-
wacji. Na terenie Tatr zachodzi intensywna wspétpraca transgraniczna wspiera-

27



Destynacje transgraniczne w Europie - identyfikacja, klasyfikacja i perspektywy rozwoju

na jednocze$nie przez takie instrumenty jak euroregion Tatry oraz Europejskie
Ugrupowanie Wspotpracy Terytorialnej ,Tatry”. Na terenie Europy funkcjonuje
71 EGTC (Council of Europe, 2019) oraz 152 euroregiony (AEBR, 2019). Destyna-
cjami transgranicznymi stajg sie miasta podzielone. Przyktadem moze by¢ polski
Cieszyn i Czeski Tesin. Miasta te intensywnie wspoétpracuja korzystajac ze wspar-
cia euroregionu ,Slask Cieszynski” (Kurowska-Pysz i in., 2018). Wybrane obiekty
transgraniczne o wybitnych walorach kulturowych i przyrodniczych wpisane zo-
stajg na UNESCO World Heritage List.

Ryc. 17. Grupa Wyszehradzka jako desty- Ryc. 18. Region Morza Battyckiego jako
nacja destynacja

Zrédto: Studzieniecki (2016) Zrédto: Baltic Sea Region (2020)

Warto zauwazy¢, ze na liscie dziedzictwa UNESCO znajduje sie 39 obiektow
transgranicznych. Wsrod tych 39 obiektéw 20 reprezentuje kategorie dziedzictwa
kulturowego, 16 dziedzictwa przyrodniczego 3 dziedzictwa kulturowo-przyrod-
niczego. Obiekty potozone s3 na terytoriach 67 panstw, w tym 35 europejskich.
Jednak nie wszystkie obiekty sa destynacjami transgranicznymi majacymi cia-
gtos¢ terytorialna.

Whpis na liste UNESCO staje sie waznym narzedziem promocji destynacji w tym
destynacji transgranicznej. Na tym polega warto$¢ dodana wyrdéznien, certyfika-
toéw i nagréd miedzynarodowych. Potencjalnym narzedziem promocji destynacji
transgranicznych moze by¢ nagroda ,Sail of Papenburg” przyznawana przez Eu-
ropejskie Stowarzyszenie Region6w Granicznych. Nagradzane sg osiggniecia we
wspdtpracy transgranicznej na ptaszczyznie kulturalnej, gospodarczej, ekologicz-
nej i spotecznej. Szansa promocji destynacji transgranicznych jest nagroda ,EDEN”
(ang. European Destinations of Excellence). Jest to projekt zainaugurowany w 2006
roku przez Komisje Europejska. Jego celem jest stworzenie europejskiej sieci ob-
szaréw i produktéw turystycznych, ktére sa mato rozpoznawalne, ale charaktery-
zuja sie wyjatkowymi walorami dla dziedzictwa Europy. Warto poszerzy¢ te sie¢
o destynacje transgraniczne.
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Podsumowanie

Transgraniczna destynacja turystyczna jest relatywnie nowga kategorig w pol-
skiej literaturze naukowej. Kategoria ma wymiar interdyscyplinarny, dlatego za-
proponowanie jednej, satysfakcjonujgcej wszystkich badaczy uniwersalnej defi-
nicji wydaje sie zadaniem nietatwym a by¢ moze nawet niecelowym. Niektorzy
badacze utozsamiaja destynacje turystyczne z regionami turystycznymi. Jednak
oba terminy nie sa tozsame. Pierwszy z nich ma rodowdéd geograficzny, drugi
marketingowy. Koncepcja transgranicznej destynacji turystycznej znajduje istot-
ne zastosowania w ekonomii oraz nauce o zarzgdzaniu. Kluczowym czynnikiem
rozwoju destynacji transgranicznych jest wspoétpraca miedzynarodowa, w tym
wspdtpraca zakresie zagospodarowania i promocji tych destynacji.

Zaproponowana przez autora typologia obejmujaca destynacje punktowe, li-
nearne i przestrzenne ma charakter porzadkujacy. Jest ona zgodna z zasadami po-
dziatu logicznego. Destynacje transgraniczne sg zréznicowane genetycznie i orga-
nizacyjnie. Ich rozwo6j odbywa sie w turbulentnym otoczeniu miedzynarodowym
i uwarunkowany jest wieloma czynnikami zewnetrznymi i wewnetrznymi, Jed-
nak problem ten jest dopiero rozpoznawany w literaturze naukowej.

Rdzeniem transgranicznej destynacji turystycznej jest granica panstwa. Cze-
sto jest ona atrakcja przyciagajaca turystow. Pojawiaja sie nowe formy turystyki
eksplorujace atrakcje transgraniczne (Mazurek, 2013). Likwidowane s3 bariery
graniczne, intensyfikacji ulega miedzynarodowa wspétpraca turystyczna. Naste-
puje zagospodarowanie tréjstykow. Wzrasta liczba obszaréw wspétpracy trans-
granicznej (np. makroregiony UE, EUWT) w ktérych nastepuje kreacja i promocja
transgranicznych produktéw turystycznych. Mozna zatozy¢, ze tendencja ta sie
utrzyma poniewaz turystyka transgraniczna generuje korzysci dla wszystkich
panstw tworzacych destynacje. Szansg dalszego rozwoju destynacji transgranicz-
nych w Europie sa nowatorskie instrumenty wspétpracy terytorialnej, ktére znaj-
duja zastosowanie na granicach wewnetrznych i zewnetrznych Unii Europejskiej.
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Wspoélpraca transgraniczna
jako element zapewnienia
bezpieczenstwa publicznego

Streszczenie

Cel niniejszego artykutu jest przedstawienie roli wspéipracy transgranicznej jako istot-
nego elementu w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa publicznego. Wspétprace trans-
graniczng scharakteryzowano na przyktadzie wybranych euroregionéw we wschodniej
Polsce. Badania oparto na analizie aktéw prawnych i literatury przedmiotu.

Na podstawie przegladu literatury i dokumentéw powstato syntetyczne opracowanie,
przedstawiajace dziatania, dotyczace wspotpracy transgranicznej, w ktérej biorg udziat
poszczegblne podmioty, realizujace zadania w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa pu-
blicznego w ramach funkcjonowania euroregionow.

Artykut porzadkuje wiedze w zakresie funkcjonowania euroregionéw we wschodniej Pol-
sce na przyktadzie powiatu bialskiego, ktéry stanowi zewnetrzng granice Unii Europej-
skiej. Ponadto, prezentuje wybrane zagrozenia, ktére wystepuja na obszarze transgranicz-
nym.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo publiczne, euroregion, wspo6tpraca transgraniczna

Summary

To present the role of cross-border cooperation as an important element in ensuring public
safety. Cross-border cooperation was characterized on the example of selected Eurore-
gions in the eastern Poland. The research was based on the legislatory and bibliographical
analisys.

On the basis of the review of literature and documents, a synthetic study was prepared,
presenting activities related to cross-border cooperation, in which individual entities par-
ticipate, implementing tasks in the field of ensuring public safety within the framework of
the functioning of Euroregions.

The article organizes the knowledge of the functioning of Euroregions in the eastern part
of the Poland characterized by bialski region, which is the external border of the European
Union. Moreover, it presents selected threats that occur in the cross-border area.

Keywords: public safety, euroregion, cross-border cooperation
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Wstep

Wspétpraca transgraniczna stanowi istotny element polityki zapewnienia
bezpieczenstwa publicznego, ktéra gwarantuje przeptyw doswiadczen pomiedzy
regionami z roznych panstw, a tym samym wspiera dziatania, zmierzajace do pod-
niesienia jako$ci funkcjonowania instytucji samorzadowych.

Gléwnym celem wspdipracy w obszarze transgranicznym jest zniesienie
wszelkich barier, ktére wynikajg z istnienia granic panstwowych oraz zapewnie-
nia bezpieczenstwa, w tym bezpieczefistwa publicznego (Wawrzusiszyn, 2012).
Wspétprace transgraniczng mozna okresli¢ jako szczegélng forme wspétpracy
miedzynarodowej eksponujgca dwie podstawowe cechy: sgsiedzkos$¢ kontaktéw
i regionalny lub lokalny poziom wspétpracy (Swierczewska-Pietras i in., 2015).
Wspétpraca transgraniczna pomaga w tagodzeniu niekorzystnych skutkéw ist-
nienia granic, a takze w przezwyciezaniu skutkdw potozenia terenéw przygra-
nicznych na narodowych obrzezach panstw (Wawrzusiszyn, 2012). Wspdtpraca
transgraniczna, obejmuje wszystkie dziedziny zycia kulturowego, spotecznego
i gospodarczego, rozwoju infrastruktury, w tym infrastruktury krytyczne;j.

Szczegblng forma wspdtpracy transgranicznej jest wspoélpraca euroregio-
nalna. Forma ta wyréznia sie najwyzszym stopniem instytucjonalizacji struk-
tur wspétdziatania ponadgranicznego. Wspoétpraca transgraniczna nabiera cech
wspotpracy euroregionalnej z chwilg wprowadzenia statych, instytucjonalnych
form wspoétdziatania poprzez tworzenie stowarzyszen, zwigzkéw celowych, rad,
sekretariatow, grup roboczych, komitetéw zarzadzajacych, a takze licznych po-
wigzan z wyspecjalizowanymi instytucjami euroregionu.

Celem niniejszego artykutu jest wspdtpraca transgraniczna jako element za-
pewnienia bezpieczenstwa publicznego w euroregionach zlokalizowanych w ob-
rebie wschodniej granicy powiatu bialskiego. Na potrzeby artykutu sformutowa-
no gltéwny problem badawczy w postaci pytania:

Czy wspotpraca transgraniczna ma wplyw na zapewnienie bezpieczeristwa pu-
blicznego?

Pytanie szczeg6towe w nawiazaniu do gtéwnego problemu badawczego zosta-
o postawione w postaci pytania: Jakie zagroZenia bezpieczeristwa publicznego wy-
stepujq w obszarze transgranicznym we wschodniej czesci powiatu bialskiego?

Czym jest euroregion?

Wspétpraca euroregionalna jest odmiang wspoétpracy transgranicznej. Euro-
region funkcjonuje, jako system, na terenie ktérego spotecznos¢ lokalna ksztattuje
sie poprzez formy organizacji, ktére utatwiajg komunikacje i przenikanie warto-
$ci (Danielewski, 2006). Jedng z propozycji zdefiniowania euroregionu jest poje-
cie okreSlonego geograficznie obszaru obejmujgcego przygraniczne czesci dwu
lub wiecej panstw, ktore chca ze sobg wspdtpracowac i koordynowac dziatania
spotecznosci lokalnych w réznych dziedzinach. Euroregion jest to wydzielona jed-
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nostka, ktora znajduje sie na obszarze dwdéch lub wiecej panstw (Ladysz, 2011).
Obejmuje wspoétprace z instytucjami i organizacjami samorzadowymi.

Inne ujecie definicji wskazuje na to, Ze euroregion, to wydzielony obszar geo-
graficzny, ktory swym zasiegiem obejmuje przygraniczne czesci dwu lub wie-
cej panstw (Tomaszewski, 2007). W euroregionie panstwa wspoélnie podejmuja
wspoétprace i prowadza szereg dziatan lokalnych z r6znych dziedzin np. ratownic-
twa. Z zatozenia euroregiony stuza pozyskiwaniu korzys$ci w wyniku zbiorowego
dziatania. Region transgraniczny jest obszarem, stanowigcym cze$¢ przestrzeni
geograficznej, ktorej wyznacznikiem jest potozenie wzdtuz granicy panstwowej,
po obu jej stronach np. Polska - Biatorus$. Sktada sie on z regionéw przygranicz-
nych nalezacych do sgsiadujgcych panstw. Specyficznymi cechami regionu jest:
potozenie geograficzne oraz charakter granicy panstwowej i wystepujace w ob-
rebie jej zagrozenia.

Gtowne cele jakie sa realizowane we wspdéipracy euroregiondéw to (Stasiak,
2002):

® ,wymiana doswiadczen oraz posiadanych informacji,

m poprawa jakosci warunkow Zycia oraz wyréwnanie poziomu Zycia na obszarze
euroregionu,
udzielanie wsparcia rozwoju regionalnego,
doswiadczenia dotyczqce zatrudnienia i rynku pracy,
rozwdj poszczegdlnych gatezi: gospodarki, turystyki, handlu i bezpieczenstwa,
rozwdj infrastruktury technicznej,
wprowadzanie usprawnien ruchu granicznego, akcyzowego i wizowego,
ochrona srodowiska naturalnego,
wspdlne dziatania odnosnie zapobiegania i zwalczaniu klesk Zywiotowych oraz
katastrof,
wspdlne planowanie zagospodarowania przestrzennego,

m prowadzenie wspélnych dziatan w zakresie pomocy humanitarnej, socjalnej,

w szkolnictwie, sporcie i w stuzbie zdrowia,

®m wymiana doswiadczen kulturalnych oraz opieka nad dziedzictwem kulturo-

wym”,

W Swietle literatury przedmiotu euroregion to struktura wspétpracy trans-
granicznej miedzy regionami i lokalnymi podmiotami wladzy przy udziale part-
neréw gospodarczych oraz socjalnych (Ladysz, 2011).

Wedtug autora euroregion w aspekcie zapewnienia bezpieczenstwa publiczne-
go, to obszar realizacji wspélnych dziatan ratowniczych przez podmioty miedzy-
narodowe, co najmniej dwdch panstw w strefie granicznej np. Polski i Biatorusi.
Wzdtuz wschodniej granicy panstwa w sgsiedztwie powiatu bialskiego funkcjo-
nuja trzy euroregiony: Bug, Niemen i Puszcza Biatowieska.

Euroregion Bug zostat utworzony 29 wrzesnia 1995, ktéry swoim zasiegiem
objat tereny przygraniczne Polski (6wczesne wojewddztwa lubelskie, chetmskie,
tarnobrzeskie, zamojskie i od 1998 r. bialskopodlaskie), Ukrainy (obwd6d wotyn-
ski) i Biatorusi (obwdéd brzeski, od 1998 r.). Siedziba po stronie polskiej znajduje
sie w Chelmie, po ukrainskiej w Lucku, po biatoruskiej w Brzesciu. Celem jest roz-
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wéj wspdétpracy gospodarczej i naukowo-kulturowej (https://pl.wikipedia.org/
wiki/Euroregion_Bug). Celem dziatalnos$ci Euroregionu Bug jest rozwoj wspoét-
pracy obszaréw przygranicznych w zakresie (Stasiak, 2002):

® planowania przestrzennego,
rozwoju infrastruktury i komunikacji,
ochrony zdrowia, sportu i turystyki,
ochrony i poprawy stanu $rodowiska naturalnego,
likwidacji zagrozen iklesk zywiotowych.

Ponadto celem porozumienia byto rozwijanie wspétpracy sasiedzkiej w zakre-
sie: rozwoju regionalnego, zaopatrzenia w nos$niki energii i wode, ochrony przy-
rody i Srodowiska, przemystu, wymiany handlowej, rolnictwa i przetworstwa
rolnego, edukacji i badan naukowych, ochrony zdrowia, kultury, sztuki, turystyki
irekreacji oraz wzajemnej pomocy w walce z przestepczoscig zorganizowang oraz
katastrofami i kleskami zywiotowymi.

Euroregion Bug, zajmuje powierzchnie 80,9 tys. km? nalezy do najwiekszych
obszarowo euroregionéw europejskich. Czes$¢ polska stanowi 31,1%, ukrainska
28,4%, a biatoruska 40,5% (https://www.euroregionbug.pl/index.php/zwiazek
-transgraniczny-euroregion-bug/informacje-ogolne).

Najwiekszymi miastami s3: Lublin (348,6 tys. mieszkancéw), Brzes¢ (320,9
tys.), Luck (210,0 tys.), Baranowicze (1699 tys.) i Pifisk (134,2 tys.). Na terenie
Euroregionu znajduje sie sze$¢ innych duzych miast, liczacych od 50 do 100 tys.
mieszkancéw. Najwyzszym wskaznikiem urbanizacji charakteryzuje sie czes¢
biatoruska (67,2%), w czeSci polskiej i ukrainskiej przewaza udziat ludnosci wiej-
skiej, a wskaznik urbanizacji wynosit odpowiednio 46,5% oraz 49,3% (https://
www.euroregionbug.pl/index.php/zwiazek-transgraniczny-euroregion-bug/in-
formacje-ogolne).

Euroregion Niemen - celem podpisania , Porozumienia o utworzeniu Zwiqzku
Transgranicznego Euroregionu Niemen” jest rozwdj wspotpracy regiondw przygra-
nicznych w nastepujacych dziedzinach (https://niemen.org.pl/zwiazek-transgra-
niczny):

m ,wszechstronnego rozwoju ekonomicznego,
zagospodarowania przestrzennego,
infrastruktury publicznej,
oswiaty, ochrony zdrowia, kultury, sportu i turystyki,
ochrony srodowiska,
likwidacji zagrozen i klesk zywiotowych,
rozwijania kontaktéw miedzy mieszkaricami obszaréw przygranicznych oraz
wspotpracy instytucjonalnej, a takze wspdtpracy podmiotow gospodarczych’.

Euroregion Puszcza Bialowieska znajduje sie na granicy polsko-biatoruskiej,
ktory powstat w 2002 roku w celu wspierania wspoétpracy transgranicznej w tym
obszarze. Celem wspotpracy w ramach Euroregionu Puszcza Biatlowieska jest po-
dejmowanie wspélnych dziatan w szczegélnosci w zakresie (https://pl.wikipedia.
org/wiki/ Euroregion_Puszcza_Bia%C5%82 owieska):
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m ,ochrony srodowiska naturalnego i racjonalnego wykorzystania zasobéw na-
turalnych,

m zblizenia narodow obu parnstw,

m zachowania unikalnego w skali Europy kompleksu przyrodniczego, w znaczgcej
mierze wptywajqcego na klimat kontynentu, jakim jest Puszcza Biatowieska,

® podnoszenia jakosci poziomu Zycia mieszkaricow Euroregionu drogq pozyski-
wania wspdlnych inwestycji i realizacji transgranicznych programéw gospo-
darczych, jak réwniez tych zwigzanych z rozbudowgq infrastruktury,

m wspdtpracy i wymiany grup spotecznych, naukowych, zawodowych, kultural-
nych, sportowych, sSrodowisk mtodzieZowych,

m tworzenia pomostu pomiedzy krajami, ktory utatwi wspétprace gospodarczg,

m zagospodarowania przestrzennego obszaréw przygranicznych, w tym rozbu-
dowy infrastruktury transgranicznej,

m wspotpracy w zakresie zapobiegania i likwidacji nastepstw klesk zywiotowych
i standw zagrozenia,

® utworzenia nowoczesnego, jednolitego systemu utylizacji odpadéw komunal-
nych i przemystowych”.

Bezpieczenstwo publiczne - obszar wspoélpracy transgranicznej

Bezpieczenstwo panstwa i jego obywateli jest wartos$cia, ktéra powinna pod-
legac¢ szczegdlnej ochronie. Zapewnienie bezpieczenstwa publicznego jest priory-
tetem i zadaniem kazdego panstwa. Polska w ostatnim czasie wykazuje aktywny
udziat w zapewnieniu bezpieczenstwa publicznego na terenie euroregiondw, jak
i na obszarze catego panstwa, co jest uwarunkowane Konstytucja Rzeczypospo-
litej Polskie;j.

Bezpieczenstwo publiczne jest jednym z wymiarow bezpieczenstwa struktu-
ralnego, ktore obejmuje atrybuty pewnosci trwania podmiotu lokalnego w prze-
strzeni publicznej. Bezpieczenistwo publiczne odnosi sie bezposrednio do zbioro-
wego podmiotu bezpieczenistwa, jakim jest spoteczefistwo osadzone w strukturze
prawno-instytucjonalnej. Bezpieczenstwo publiczne to stan, w ktérym spote-
czenstwo wraz ze swymi celami, maja zapewniong ochrone od szkéd, zagrazaja-
cych im z jakiegokolwiek zrédta.

W powyzszym ujeciu bezpieczenstwo jest dobrem publicznym, z ktérego ko-
rzystajg wszyscy obywatele kraju, ktore przynosi konkretne korzys$ci. Bezpieczen-
stwo publiczne mozna definiowac jako proces i stan faktyczny wewnatrz panstwa,
ktory umozliwia normalne funkcjonowanie struktur ustrojowych panstwa oraz
zapewnia ochrone zycia, zdrowia i mienia mieszkancéw przy zagwarantowaniu
ich swobdd obywatelskich (Giereszewski, 2013).

Bezpieczenstwo publiczne jest efektem zintegrowanych dziatan podejmowa-
nych przez podmioty wykonawcze systemu bezpieczenstwa wewnetrznego m.in.:
Policji, Strazy Granicznej, Panistwowej Strazy Pozarnej, ktérych celem jest zapew-
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nianie szeroko rozumianego bezpieczenstwa wewnetrznego. Ponizsza rycina nr 1
przedstawia podziat bezpieczenstwa wewnetrznego.

BEZPIECZENSTWO WEWNETRZNE

BEZPIECZENSTWO BEZPIECZENSTWO BEZPIECZENSTWO
KONSTYTUCYJNE PUBLICZNE POWSZECHNE

Ryec. 1. Podziat bezpieczenstwa wewnetrznego
Zrédto: opracowanie wlasne

Powiat bialski - uwarunkowania geograficzno-przestrzenne

Powiat bialski znajduje sie w euroregionie Bug. Potozony jest w $rodkowo
-wschodniej Polsce w pdinocno-wschodniej czesci wojewddztwa lubelskiego.
Wschodnia granica powiatu jest jednoczesnie granicg Polski i Biatorusi oraz Unii
Europejskiej. Od pdéinocy powiat bialski graniczy z wojew6dztwem podlaskim,
od zachodu z wojewédztwem mazowieckim, natomiast od potudnia z powiatami
wojewddztwa lubelskiego: wlodawskim, parczewskim, radzynskim i od zachodu
z tukowskim.

Na terenie powiatu znajduje sie 19 gmin z 2478 gmin w kraju i 213 w woje-
woédztwie lubelskim. Wéréd gmin powiatu jest 17 gmin wiejskich i 2 gminy miej-
skie, tj. Miedzyrzec Podlaski i Terespol (Stefaniuk, 2009).

Cecha charakterystyczng powiatu bialskiego jest jego potozenie przy waznych
transkontynentalnych szlakach komunikacyjnych:

® miedzynarodowej trasie E30 wiodacej z Irlandzkiego Cork przez Paryz,

Berlin, Warszawe, Moskwe do Omska. Polski Odcinek tej trasy stanowi A2
Swiecko - Poznan - Warszawa i dalej na wschéd droga krajowa nr 2 z krét-
kimi odcinkami A2.

0 atrakcyjnosci potozenia powiatu $wiadczg cztery przejscia graniczne tj. ko-
lejowe w Terespolu oraz drogowe w Kukurykach, Stawatyczach i Terespolu (Ste-
faniuk, 2009).

Kluczowa role w rozwoju euroregionu Bug odgrywa Panstwowa Szkota Wyz-
sza im. Papieza Jana Pawta Il (PSW) w Biatej Podlaskiej. Misjg PSW w Biatej Podla-
skiej jest ksztatcenie mtodziezy na wysokim poziomie jako$ciowym, inicjowanie
i prowadzenie badan naukowych, a takze dziatan na rzecz rozwoju miasta i regio-
nu. (http://www.pswbp.pl/index.php/pl/o-uczelni/o-nas).

0d poczatku istnienia PSW w Biatej Podlaskiej dazy do zapewnienia swoim
studentom komfortowych warunkéw nauki i wypoczynku, by w efekcie licznych
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inwestycji stworzy¢ nowoczesny kampus studencki. Szczegdlnie dotyczy to ostat-
nich pieciu lat, kiedy w wyniku konsekwentnej polityki innowacyjnej i skutecz-
nemu pozyskiwaniu srodkéw unijnych uczelnia znacznie powiekszyta swoja baze
materialng. Dzieki tym inwestycjom warunki studiowania oraz pracy sa na wyso-
kim poziomie, a sama uczelnia z jednostki dydaktycznej przeksztatca sie w osro-
dek dydaktyczno-badawczy.

Wspétpraca transgraniczna PSW w Biatej Podlaskiej w zakresie: dydaktyki,
kultury sportu, wymiany studentéw i organizacji konferencji naukowych realizo-
wana jest z nastepujgcymi podmiotami zagranicznymi m.in. (http://www.pswbp.
pl/index.php/wspopraca-main/289-wspopraca):

m Panstwowym Uniwersytetem im. A.S. Puszkina w Brze$ciu - zakres wspoét-
pracy obejmuje wymiane pracownikéw naukowo-dydaktycznych, wymiane
studentéw, wspotprace naukowsq - dydaktyczng, kulturalng i sportows,

m Narodowa Akademig Zarzadzania Panistwowego przy Prezydencie Ukrainy
Lwowski Instytut Regionalny Zarzgdzania Panstwowego - zakres wspot-
pracy obejmuje wymiane pracownikéw naukowo-dydaktycznych, wymiane
studentdw, wspdtprace naukowq - dydaktyczng, kulturalng i sportows,

m Panstwowym Uniwersytetem Baranowicki, Republika Biatoru$ - dziatal-
nos$¢ naukowo-badawcza, naukowo-wychowawcza i spoteczno-kulturowa,

® Biatoruski Panstwowy Uniwersytet Kultury Fizycznej w Minsku, Republi-
ka Biatoru$ - zakres wspoétpracy obejmuje wymiane wyktadowcoéw i stu-
dentéw, wspieranie wspolnych dziatan badawczych, wymiane informacji
w sprawach wspdlnych intereséw, promocje nowoczesnych ustug turystycz-
nych i wymiane publikaciji.

Wybrane Zrddla zagrozen bezpieczenstwa publicznego
w obszarze transgranicznym euroregionu Bug

Wedtug autora zagrozenie bezpieczenstwa publicznego w obszarze transgra-
nicznym to wystapienie zagrozenia na granicy lub w jej poblizu.

Katalog zagrozen bezpieczenstwa publicznego w obszarze transgranicznym
jest szeroki. Bezpieczenstwo to brak zagrozen umozliwiajacy aktywne ksztatto-
wanie wewnetrznej i zewnetrznej sytuacji panstwa, w taki sposéb, aby zapewni¢
pewnos¢ jego przetrwania oraz mozliwo$¢ rozwoju (Wawrzusiszyn, 2012). We-
dtug autora zagrozenie to oddziatywanie negatywnego czynnika na podmiot, kt6-
ry uniemozliwia jego prawidtowe funkcjonowanie w $srodowisku bezpieczenstwa.
Przyktadem zagrozen, ktére moga przybraé posta¢ zagrozen transgranicznych
w obszarze euroregionéw sg:

® transgraniczna przestepczo$¢ zorganizowana,
nielegalna migracja,
handel ludZmi,
handel narkotykami,
fatszerstwa dokumentow,
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zagrozenie ekologiczne,

zagrozenie kleska zywiotowa,

ASF (afrykanski pomor swin),

zagrozenie epidemiologiczne - koronawirus COVID-19.

Europejska Konwencja ramowa o wspdtpracy transgranicznej uznaje, ze
wspotpraca transgraniczng jest kazde wspoélnie podjete dziatanie, ktére ma na
celu wzmocnienie oraz dalszy rozwo6j kontaktéw sasiedzkich. Wspéipraca tran-
sgraniczna, to wszelkie dziatania majace na celu likwidacje lub minimalizacje
zagrozen o charakterze naturalnym, jak i antropogenicznym. Zrédtem zagrozen
antropogenicznych we wschodniej czes$ci powiatu bialskiego moze by¢ obecnos¢
zaktadéw duzego ryzyka, ktére moga stanowié¢ potencjalne Zrédto zagrozenia
bezpieczenstwa publicznego, w tym zagrozenia zycia i zdrowia. Na terenie powia-
tu bialskiego w 15 zaktadach sg sktadowane substancje niebezpieczne, w tym w 3
zaktadach na terenie miasta Biata Podlaska, i w 12 zaktadach na terenie powiatu
bialskiego. Az 7 zaktadow tej grupy nalezy do grupy zaktadéw o duzym ryzyku
powstania awarii przemystowej zgodnie Ustawg z dnia 27 kwietnia 2001 Prawo
ochrony $rodowiska (Dz.U. 2001 nr 62 poz. 627.) i Dyrektywa Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady 2012/18/UE z 4 lipca 2012 roku. Rycina nr 2 przedstawia usytu-
owanie zaktadéw duzego ryzyka w powiecie bialskim.

Torstpol . pgy

]

n - ‘pszcza [t

Ryc. 2. Potozenie zaktadow duzego ryzyka w powiecie bialskim
Zrédto: www.google.com/maps/@52.0633113,23.6667107,11.5z?hl=pl-PL

Obecnos¢ zaktadéw duzego ryzyka we wschodniej czeSci powiatu bialskiego
moze by¢ zrodtem awarii technicznych i przemystowych. Awaria moze powstac
w wyniku uwolnienia sie substancji niebezpiecznej, co moze skutkowa¢ stanem
kleski zywiotowej. Zgodnie z ustawg z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony sro-
dowiska (Dz. U. 2001, Nr 62, poz.627) substancja niebezpieczna, to jedna lub wie-
cej substancji albo mieszaniny substancji, ktére ze wzgledu na swoje wtasciwosci
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chemiczne, biologiczne lub promieniotwércze moga, w razie nieprawidtowego
obchodzenia sie z nimi, spowodowac zagrozenie zycia lub zdrowia ludzi i Srodo-
wiska. Substancjg niebezpieczna moze by¢ surowiec, produkt, pétprodukt, odpad,
a takze substancja powstata w wyniku awarii przemystowe;j.

Wedtug Konwencji w sprawie transgranicznych skutkéw awarii przemysto-
wych, sporzadzonej w Helsinkach dnia 17 marca 1992 roku awaria przemystowa
okresla sie zdarzenie, ktoére nastapito w wyniku niekontrolowanych zmian i nie-
kontrolowanego przebiegu jakiejkolwiek dziatalnosci zwigzanej z substancjami
niebezpiecznymi (z udziatem substancji niebezpiecznych) na terenie instalacji,
czyli w czasie ich produkcji, wykorzystywania, przechowywania, usuwania (skta-
dowania), postepowania z nimi lub w transporcie. W przypadku powstania zagro-
Zenia awarig techniczng po stronie polskiej istnieje ryzyko wystgpienia zagroze-
nia transgranicznego w postaci przedostania sie obtoku toksycznego, mogacego
moze by¢ zZrédtem skazenia chemicznego, ktére uwarunkowane jest predkoscia
i kierunkiem wiatru.

Formy wspotpracy transgranicznej w zakresie przeciwdziatania i zwalcza-
nia skutkow klesk zywiotowych uwzgledniajg wszelkie dziatania zapobiegawcze
w postaci wspdélnych systemé6w monitoringu dotyczacego np. zagrozen pozaro-
wych w kompleksach le§nych, poziomu wéd i opaddw, stezenia substancji che-
micznych w atmosferze oraz baz danych o stanie Srodowiska obejmujacego caty
obszar transgraniczny (Brodeckiiin., 2005).

Instytucjonalny wymiar bezpieczenstwa transgranicznego
w powiecie bialskim - dziatania wybranych podmiotéw

Na terenie euroregionéw zlokalizowanych we wschodniej czesci powiatu bial-
skiego bezpieczenstwo zapewniajg stuzby mundurowe, inspekcje i straze. Poten-
cjat ochronny w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa publicznego w obszarze
transgranicznym tworza m.in.:

m Straz Graniczna,

Stuzba Celno-Skarbowa,
Policja,

Panstwowa Straz Pozarna,
Ochotnicza Straz Pozarna,
Samorzad terytorialny,
Inspekcja Transportu Drogowego,
Inspekcja Sanitarna (Sanepid),
Inspekcja Weterynaryjna,
Straz Ochrony Kolei,

Straz Les$na,

Straz Rybacka,

Straz Lowiecka,

Straz Parkéw Narodowych.
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Straz Graniczna to umundurowana jednostka, ktérej gtdbwnym zadaniem jest
zapewnienie bezpieczenstwa na granicy panstwa oraz w obszarze transgranicz-
nym.

Do zadan Strazy Granicznej nalezy (Wawrzusiszyn, 2012):

m kontrolowanie ruchu granicznego,
wydawanie zezwolen na przekroczenie granicy,
wydawanie wiz,
kontrola transportu substancji niebezpiecznych,
wykrywanie i zapobieganie przestepstw, jakie moga zaistnie¢ na terenie
granicznym i w euroregionie,
kontrola legalnos$ci pracy wykonywanej przez cudzoziemcdw,
zwalczanie nielegalnej migracji,
zwalczanie terroryzmu,
likwidacja przemytu,
zapobieganie zagrozeniom epidemiologicznym - COVID-19.

Zapewnieniem bezpieczenstwa na terenie euroregionu Bug zajmuje sie row-
niez Policja, ktora jest umundurowang oraz uzbrojong formacja. Jej gtdwnym za-
daniem jest ochrona obywateli, a takze utrzymywanie bezpieczenstwa i porzadku
publicznego (Misiuk, 2011). Ponadto, zadaniem Policji jest ochrona zdrowia, Zycia,
mienia, podejmowanie dziatan zwigzanych z zapobieganiem przestepstwom. Na
terenie euroregionu Policja i Straz Graniczna wspoélne prowadzga patrole, kontrole
i monitoring os6b podejrzanych o przemyt i handel nielegalnym towarem - wyro-
bami tytoniowymi, alkoholu czy przemyt luksusowych samochoddéw.

Na terenie euroregionu Bug bezpieczenstwo zapewnia takze Panstwowa Straz
Pozarna, ktéra powotana jest do walki z pozarami, kleskami zywiotowymi oraz
innymi zagrozeniami. Do zadan tej jednostki nalezy miedzy innymi udzielanie po-
mocy poszkodowanym oraz udziat przy wypadkach drogowych (Sienkiewicz-Ma-
tyjurek, Niczyporuk, 2011). Jednym z gtéwnych zadan Panstwowej Strazy Pozar-
nej jest ochrona ludnosci, ktéra zwigzana jest przeciwdziataniem skutkom zagro-
zen naturalnych i zwigzanych z dziatalnoscia cztowieka w celu ratowania zycia,
zdrowia i mienia a takze prowadzenie dziatan profilaktycznych minimalizujacych
zagrozenia (Zielinski, 2017).

Do dziatan wspoélnie podejmowanych w zakresie wspo6tpracy transgraniczne;j
w zakresie poprawy stanu bezpieczenstwa publicznego jest ,,Wzmocnienie poten-
cjatu Ochotniczych Strazy Pozarnych w ratowaniu ofiar wypadkéw na drogach wo-
jewddztwa lubelskiego i obwodu wotyriskiego”. Projekt jest realizowany w ramach
celu tematycznego Bezpieczenstwo. Beneficjentem wiodgcym projektu jest Stowa-
rzyszenie Samorzadéw Euroregionu Bug. Wspélnie z partnerami projektu posta-
nowiono zmierzy¢ sie z problemem niskiego poziomu bezpieczenstwa drogowego
na obszarze przygranicznym w wojewodztwie lubelskim i obwodzie wotynskim.
W tym celu partnerzy rozszerza i usprawnia systemy ratowniczo-gasnicze w za-
kresie udzielania pierwszej pomocy ofiarom wypadkéw drogowych przez Ochot-
nicze Straze Pozarne (OSP) w Polsce oraz nowo utworzone struktury gminnych
Strazy Pozarnych na Ukrainie (www.pbu2020.eu/pl/news/1114).
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Stuzba Celno-Skarbowa - zadaniem tej formacji jest niwelowanie przemytu na
granicy i w jej obrebie, a takze zapewnienie bezpieczenstwa mieszkancom euro-
regionu i innych terenéw. Przyktadem zagrozenia nielegalnym handlem w powie-
cie bialskim byt przemyt ponad 430 tysiecy paczek papieroséw, ktéry udarem-
nili funkcjonariusze Stuzby Celno-Skarbowej z Oddziatu Celnego w Koroszczynie.
Rynkowa warto$¢ przejetego towaru to ponad 6 mln ztotych. Wjezdzajaca z Biato-
rusi ciezaréwka zostata najpierw przeswietlona na skanerze, a nastepnie poddana
szczegotowej rewizji. Po doktadnej wielogodzinnej kontroli okazatlo sie, Ze w po-
jezdzie znajduje sie olbrzymia papierosowa kontrabanda - az 432,4 tys. paczek
papieroséw z biatoruskimi znakami akcyzy. Nielegalny towar ukryty byt w innym,
zgtoszonym do odprawy towarze (https://kurierlubelski.pl/koroszczyn...).

Realizacja zadan na rzecz bezpieczenstwa publicznego na terenie euroregio-
nu zajmuje sie rowniez Inspekcja Transportu Drogowego, ktéra powotana zosta-
ta do kontroli przestrzegania przepiséw obowigzujacych w zakresie wykony-
wania transportu drogowego i przewozu oséb oraz rzeczy. Dziatania inspekcji
maja przede wszystkim na celu eliminowanie wszelkich negatywnych zjawisk
w transporcie drogowym. Szczegétowej kontroli poddawane s3 pojazdy z zagra-
nicy, w ktoérych bardzo czesto przewozone s3 nielegalnie papierosy, alkohol i inne
uzywki. Jednostka kontroluje takze krajowe pojazdy, w ktérych funkcjonariusze
podejrzewajg przemyt nielegalnych srodkéw.

Instytucje i stuzby mundurowe realizujg réwniez zadania w zakresie zapew-
nienia bezpieczenstwa zdrowotnego w zakresie ochrony ludnos$ci, bezpieczen-
stwa i porzadku publicznego, co jest zwigzane z wystepowaniem na terenie Polski
koronawirusa COVID-19. Zakres dziatan stuzb mundurowych w obszarze granic
obejmuje przedsiewziecia zwigzane z przeciwdziataniem rozprzestrzeniania
sie zagrozenia epidemiologicznego, ktére moze wptyna¢ niekorzystnie na zycie
i zdrowie obywateli. Podczas kontroli sanitarnej na granicy w pierwszej kolejno-
$ci stuzby medyczne dokonujg pomiaru temperatury. Po stwierdzeniu, ze zadna
z 0s6b w pojezdzie nie ma podwyzszonej temperatury, funkcjonariusze stuzb od-
bieraja karty lokalizacji pasazerai kierowcy oraz weryfikuja zawarte w nich dane
z dokumentami tozsamo$ci. Karta kierowcy zawiera dodatkowe dane, m.in. numer
rejestracyjny pojazdu i trase przejazdu. W dziatanie punktéw sanitarnych zaan-
gazowane s3 stuzby medyczne, Straz Graniczna, Straz Pozarna, Policja, Inspekcja
Transportu Drogowego, Krajowa Administracja Skarbowa i Sity Zbrojne Rzeczy-
pospolitej Polskiej. W zwigzku z decyzja o wprowadzeniu kontroli sanitarnych na
gtownych przejsciach granicznych, w ramach dziatan zapobiegawczych niekontro-
lowanemu rozprzestrzenianiu sie w Polsce koronawirusa COVID-19 zebrane w ten
sposob dane stuzg stuzbom sanitarnym do kontaktu z pasazerami w razie stwier-
dzenia ryzyka zarazenia ich (gis.gov.pl).
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Podsumowanie

Euroregion, to wydzielony obszar dwdch lub wiecej panstw. Stanowi jednag
z form wspoétpracy transgranicznej, jaka istnieje pomiedzy regionami. Wspotpra-
ca transgraniczna ma bardzo duze znaczenie w aspekcie zapewnienia bezpieczen-
stwa publicznego. Podejmowane dziatania oraz zawierane umowy i postanowie-
nia majag wptyw na niwelowanie zagrozen transgranicznych, jakie pojawiaja sie
w euroregionach. Scharakteryzowano postawiony gléwny problem badawczy: Czy
wspéipraca transgraniczna ma wptyw na zapewnienie bezpieczeristwa publicznego?

Wspoélpraca transgraniczna ma wpltyw na zapewnienie bezpieczeristwa pu-
blicznego. Funkcjonariusze poszczegélnych formacji mundurowych, inspekcji
i strazy wspolnie realizujg zadania zapewniajgce bezpieczenstwo panstw naleza-
cych do euroregionéw w zakresie zwalczania zagrozen epidemiologicznych, eko-
logicznych, ekonomicznych, pozarowych i zagrozen w ruchu drogowym.

Pytanie szczeg6towe postawione zostato w nastepujacej postaci: Jakie zagroze-
nia bezpieczenstwa publicznego wystepujq w obszarze transgranicznym we wschod-
niej czesci powiatu bialskiego?

Zagrozenia bezpieczenstwa publicznego jakie wystepuja w obszarze transgra-
nicznym we wschodniej czes$ci powiatu bialskiego to przestepczos$é zorganizowa-
na narkotykowa, handel ludZmi oraz przemyt nielegalnych artykutéw, np. tytoniu
czy alkoholu. W ostatnim czasie dominujacym zagrozeniem, ktére mozna okresli¢
mianem zagrozenia transgranicznego jest epidemia spowodowana koronawiru-
sem COVID-19. Obecno$¢ epidemii wymusza na podmiotach systemu zarzadzania
kryzysowego poszukiwanie skutecznych rozwigzan w ramach szeroko rozumia-
nej wspotpracy, ktorej celem jest niedopuszczenie do rozprzestrzeniania sie epi-
demii.

Pojawienie sie zagrozenia epidemii koronawirusem COVID-19 stawia wyzwa-
nie dla wszystkich instytucji i stuzb mundurowych, realizujacych zadania w za-
kresie likwidacji zdarzen o charakterze kryzysowym, co bedzie z pewnoscia
przedmiotem dalszych badan naukowych w dyscyplinie nauk o bezpieczenstwie.
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Sprawnos¢ obstugi granicznej jako
czynnik rozwoju turystyki

ze wschodem ze szczegolnym
uwzglednieniem pogranicza polsko-
ukrainskiego

Streszczenie

Niniejszy artykul ma na celu pokazanie sprawnos$ci obstugi granicznej na rozwoj turysty-
ki, gtéwnie w obszarze pogranicza. Ocenie poddano opinie turystéw pochodzacych z Pol-
skiiz Ukrainy dotyczacych obstugi i infrastruktury graniczne;j.

Badania przeprowadzono na grupie ponad 600 os6b (podzielonych z uwagi na narodowo$¢ Po-
lacy-Ukraincy), turystéw przekraczajgcych granice pafistwowa na przej$ciach: Medyka-Szegi-
nie oraz Korczowa-Krakowiec, podrézujacych samochodem lub autokarem. Badania zrealizo-
wano metodg sondazowa, z wykorzystaniem poglebionych wywiadéw jednostkowych.
Przeprowadzone badania potwierdzaj bardzo niska jako$¢ obstugi granicznej ogétem, nie-
co wyzszg dla stuzb ukrainskich. Podobne wyniki uzyskano w odniesieniu do infrastruk-
tury przej$¢ granicznych.

Istnieje naglaca konieczno$¢ wprowadzenia zréznicowanych rozwiagzan praktycznych
usprawniajgcych prace przej$¢ granicznych ze wschodem, w tym otwarcie publicznej de-
baty likwidujacej powstata ,$ciane”.

Stowa kluczowe: Polska, Ukraina, turystyka, rozwoj, granica, przejécie graniczne, odpra-
wa graniczna

Summary

The article aims to show the impact of the functioning of the state border on the deve-
lopment of tourism, mainly in the border area. Opinions of Polish and Ukrainian tourists
regarding border service and the state of border infrastructure were assessed.

The study was conducted on a group of over 600 people (divided according to the natio-
nality of Poles-Ukrainians) crossing the border at the border crossing: Medyka-Szeginie
and Korczowa-Krakowiec. Opinions of persons crossing the border for tourist purposes,
traveling by car or bus were assessed. The survey method with the technique of in-depth
unit interviews was used.
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Poor overall border service quality, slightly higher for Ukrainian services. Very poor, in-
sufficient quality of infrastructure accompanying the border on Poland-Ukraine crossings.
Thereisan urgent need to introduce various practical solutions to improve the work of bor-
der crossings with the east, including the opening of a public debate liquidating the ,wall”.

Keywords: Poland, Ukraine, tourism, development, border, border crossing, border checks

Wstep

Przemianom spoteczno-gospodarczym obserwowanym na przetomie wiekow
niemal we wszystkich krajach Europy Srodkowo-Wschodniej towarzyszyto tzw.
,szerokie otwarcie” granic, co skutkowato dynamika rozwoju ruchu turystyczne-
go. Kraje te statly sie szybko dostepne, gtéwnie dla turystéow z Europy zachodnie;j.
Zupetnie zblizone pobudzenie obserwowano takze na terenach bytych panstw na-
lezacych do ZSRR, chociaz z perspektywy czasu mozna powiedzie¢, ze przemiany
tam wystepujace miaty nieco inny wymiar i zachodzity w zminimalizowanej skali.

Granica panstwa stanowi szczegoélne miejsce. Jest w pierwszym rzedzie wi-
zytowka danego kraju, po drugie odbija niejako w lustrze wydolnos¢ jego relacji
z otoczeniem. Wskazuje czy panstwo jest otwarte, przyjazne czy tez nastawione
na wycofanie i odpychanie obcych. Niezwykle istotnym dziataniem pozostaje re-
alizacja spdjnej pod wzgledem wewnetrznym i zewnetrznym polityki granicznej,
pozbawionej dziatan destabilizacyjnych chociazby ze strony administracji. Czy
granica stanowi obecnie czynnik rozwoju dla turystyki czy rozwoju terenéw przy-
granicznych w ogéle, to pytanie, ktére nadal pozostaje bez odpowiedzi.

Pogranicze polsko-ukrainskie nalezy do ciekawych wtasnie z uwagi na bo-
gactwo zréznicowanych waloréw turystycznych, potegowanych przez mozaike
przyrodniczg, geograficzng oraz kulturowo-historyczng. W zwigzku z tym od
lat obserwuje sie bynajmniej teoretyczne starania o budowanie polityki partner-
stwa w zakresie wspierania rozwoju obszaréw przygranicznych w kontekscie
obustronnym (Strategia, 2017).

W praktyce brakuje niestety spdjnego opracowania wskazujgcego na realne po-
trzeby, praktyczne rozwiazania, spoteczne oczekiwania, dla obszaréw przygranicz-
nych, w tym konkretnie gmin polskich i ukrainskich, co z pewnos$cig umozliwitoby
szybsza realizacje konkretnych projektéw utatwiajacych podrézowanie. Mimo ist-
niejacej asymetrii systeméw prawno-ustrojowych Polski i Ukrainy, obserwuje sie
nadal wyciszenie w dyskusji, w ramach miedzynarodowych inwestycji, nie tylko
w zakresie ochrony zewnetrznej granicy UE, ale pobudzenia jej rozwoju na terenie
catego pogranicza (Kawatko, 2017). Wielu badaczy wskazuje na istotna relacje ist-
niejaca pomiedzy rozwojem turystyki na danym obszarze, a rozwojem lokalnym wi-
docznym przez pryzmat szeregu Korzysci o posrednim i bezposrednim charakterze
wzajemnie sie napedzajacym (Jaroszewicz, Mrozek, 2020). Sasiedztwo z Ukraing
nie doprowadzito jak dotad do dynamicznego rozwoju obszaru pogranicza po zad-
nej ze stron, ktdéry cato$ciowo nalezy uzna¢ za wyjatkowo peryferyjny z uwagi na
istniejgce dysproporcje o polityczno- gospodarczym charakterze. Nadal pytaniem
pozostaje kwestia funkcji realizowanej przez granice rozumiang tutaj, jako miejsce
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styku odmiennych narodowosci. Moze ona mie¢ wymiar integracyjny lub separacyj-
ny, natomiast na opisywanym terenie mamy do czynienia z przenikaniem sie tych
odmiennych zaleznoSci, co niezaprzeczalnie stanowi impuls do konfliktéw o zr6zni-
cowanym charakterze (Jaroszewicz, Mrozek, 2020).

Zgodnie z klasycznym juz ujeciem prezentowanym przez Rade Ligi Narodow
oraz Swiatowa Organizacje Turystyki (UNWTO) turysta pozostaje kazda osoba
pozostajaca w podrozy, przez co najmniej 24 godziny lub dtuzej poza miejsce swo-
jego stalego zamieszkania, ktéra w docelowym miejscu podrézy spedzita przy-
najmniej jedng noc w ramach dostepnej bazy hotelowej, natomiast sama podréz
byta realizowana w celach praktycznych: wypoczynkowych, turystycznych, lecz-
niczych, krajoznawczych, rekreacyjnych, religijnych, sportowych, stuzbowych lub
rodzinnych (Gaworecki, 2010).

W opracowaniu przyjeto, zZe turysta pozostaje osoba przekraczajaca granice
w celach turystycznych, ktéra wykupita w miejscu docelowym nocleg, na co najmnie;j
jednanocijej celem nie jest realizacja pracy zarobkowej. Badane osoby przekraczaty
w wiekszos$ci przypadkow, granice panstwowa, do kilku razy w roku (nie wiecej niz
5 razy) i byto to tacznie 80% ogo6tu badanych. Réwno 20% respondentéw realizowa-
ta ten proces wiecej niz 5 razy w ciggu jednego roku, jednak nieprzekraczajacy 10
wyjazdéw w celach turystycznych. Elementem warunkujacym udziat w badaniach
byta realizacja podr6zy w celach turystycznych. Badanych podzielono ze wzgledu
na narodowo$¢ w réwnych proporcjach (Polacy-Ukrainicy) i byta to zmienna, ktéra
uznano za istotng w celu wychwycenia potencjalnych réznic pomiedzy grupami. Ce-
chy demograficzne badanych nie wykazywaty istotnoSci statystycznej, wzgledem
podjetej tematyki, dlatego jej szczegbtowa prezentacje pominieto w niniejszych roz-
wazaniach. Badania przeprowadzono na grupie ponad 600 oséb przekraczajacych
granice na przejSciu granicznym: Medyka-Szeginie oraz Korczowa-Krakowiec. Za-
kres realizowanych badan pozostaje dosy¢ szeroki, natomiast prezentacja uzyska-
nych danych zostata podzielona na czesci z uwagi na rozbudowang tematyke i brak
mozliwosci cato$ciowej prezentacji petnych danych.

Oba przejscia cechuje stosunkowo niska przepustowos$¢ i nieprzewidywal-
no$¢ oczekiwania w kolejce. Ocenie poddano opinie oséb przekraczajacych grani-
ce w celach turystycznych, podrézujacych samochodem lub autokarem. Badania
miaty na celu uzyskanie oceny: sprawnosci funkcjonowania stuzb realizujacych
odprawe graniczng (Straz Graniczng, Stuzbe Celng) oraz otoczenia przejécia gra-
nicznego - infrastruktury granicznej z punktu widzenia turysty. Analiza wptywu
tych czynnikéw na kwestie przekraczania granicy bedzie przedmiotem kolejnych
analiz w ramach podjetej tematyki. Cata procedure zrealizowano z wykorzysta-
niem wywiadéw bezposrednich w okresie pazdziernik-grudzien 2019 r. Do re-
alizacji badan zaangazowano studentéw pochodzenia ukrainskiego studiujacych
w Polsce, co pozwolito na zniwelowanie barier komunikacyjnych oraz uzyskanie
obiektywnych ocen z punktu widzenia dwoch stron: Polakdéw i Ukraincéw. Bada-
nym wyjasniono terminologie oraz przyjeta metodologie.
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Przejscia graniczne z Ukraing

Polska graniczy z Ukraing na dtugosci 535 km. Odcinek ten wypeiniony jest
przez kilka, nieréwnomiernie rozmieszczonych przej$¢ granicznych pozwalaja-
cych na przemieszczanie sie turystow w ruchu samochodowym, kolejowym i pie-
szym (ryc. 1).

Na 65 km odcinek granicy polsko-ukrainskiej przypada jedno samochodowe
przejscie graniczne, przy czym wiekszos¢ funkcjonuje w obwodzie lwowskim (6).
Pozostate zlokalizowane sg w obwodzie wotynskim. Zdecydowanie brakuje przej-
$cia z obwodem zakarpackim. Nasilenie ruchu samochodowego ma zdecydowanie
zmienny charakter, co jest powigzane z przebiegiem tras komunikacyjnych o mie-
dzynarodowym charakterze, ktére to skupiaja najwiekszy ruch graniczny. Staty-
styczne wyliczenia dotyczace czasu potrzebnego na przekroczenie granicy wska-
Zuj3, Ze miesci sie on w granicach 5-6 godzin. Najczesciej wybieranym przej$ciem
granicznym przez turystéw w ostatnich dwéch lat pozostawato to zlokalizowane
w Korczowej-Krakowcu, gtdwnie z uwagi na stosunkowo nowg droge po stronie
polskiej i jako$¢ nawierzchni po stronie ukrainskiej. Medyka Szeginie dysponuje
przej$ciem pieszym, zatem analiza tego ruchu mozliwa jest tylko w odniesieniu
do tego przej$cia granicznego. Trudno okres$li¢ jednoznacznie i bezdyskusyjne
liczbe ,prawdziwych” turystéw przekraczajacych te granice, niemniej jednak ich
ogolna liczba siega okoto 5 tysiecy os6b dziennie.
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= R ==t B
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Ryc. 1. Rozktad przej$¢ granicznych

Zrédto: https://www.bieszczadzki.strazgraniczna.pl/bie/dla-podroznych/14923,Gdzie
-mozna-przekroczyc-granice-na-Podkarpaciu.html
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Eksperymentalne przej$cie ruchu pieszo-rowerowego w Uhrynowie-Dothoby-
czowie dziatajgce przez trzy lata zostato zamkniete w 2019 roku z uwagi na ogoél-
nie wystepujgce utrudnienia w samochodowym ruchu granicznym. Zewnetrzne
instytuty badawcze oceniajg, Ze brak tego typu korytarzy przemieszczania sie
ludnosci tworzy istotng bariere mobilnosci, gtdéwnie wzgledem lokalnej spotecz-
nosci, ktérej dziatalno$¢ ma istotny wptyw na rozwdéj turystyki oraz inicjatywy
ekologiczne w analizowanej strefie (Granica, 2019).

Sporym utatwieniem funkcjonowania granicy pozostaje wspdlna odprawa
stuzb granicznych realizowana na przej$ciach Uhrynéw-Dothobycz6éw, Smolnica
-Kro$cienko, Hruszéw- Budomierz oraz Uscitug-Zosin, co sprawia, ze czas spedzo-
ny przez statystycznego turyste na granicy pozostaje najkrotszy.

Po obu stronach granicy infrastruktura przej$¢ wymaga modernizacji lub
kategorycznej przebudowy. Dotyczy to przede wszystkim sanitariatéow, bazy
gastronomicznej i ustug zwigzanych z szeroko pojetg turystyka. Koniecznoscia
pozostaje takze rozbudowa stref serwisowych po stronie ukrainskiej niemal na
wszystkich przej$ciach z Polska. Niezaprzeczalnie sporym utrudnieniem pozosta-
ja szlaki komunikacyjne czesto bedace w dtugoterminowej przebudowie pozwala-
jace dotrze¢ turystom do przejs$¢ granicznych od strony Ukrainy. Brak jest jednej
zwartej sieci drég taczacych wszystkie lokalne przejscia graniczne i gtéwne szlaki
komunikacyjne wschéd-zachéd.

Miedzynarodowe podréze z Ukraing umozliwiaja takze koleje panstwowe
poprzez dwa przej$cia graniczne: MosSciska-Przemys$l oraz Jagodzin-Dorohusk
z wykorzystaniem niewielkiej sieci potaczen pasazerskich z Kijowem, Lwowem
i Odessa. Wydaje sie, ze potencjat podroézy kolejowych nie jest jak dotad w peini
wykorzystywany i zdecydowanie wymaga poszerzenia.

W planach na najblizsza przysztos$¢ pozostaje utworzenie kilku nowych przejs¢
granicznych, pozwalajgcych na roztadowanie kolejek w ruchu granicznym. Doty-
czy to przej$cia Nizankowice-Malhowice zlokalizowanego w powiecie przemy-
skim. Koniecznoscig pozostaje, zatem budowa drogi Nizankowice-Sambor-Dro-
hobycz-Stryj, ktéra w tym momencie uniemozliwia sprawng komunikacje samo-
chodowa.

Czynniki rozwoju ruchu turystycznego na pograniczu
polsko-ukrainskim

W ostatnich latach obserwuje sie wzrost liczby podrézy Polakéw w réznych
kierunkach, co niezaprzeczalnie otwiera przed turystyka sporo mozliwosci. Od lat
uznawana jest ona za koto napedowe wszechstronnego rozwoju, nie tylko w kon-
tekscie spoteczno-ekonomicznym. Pozostaje takze jednym z najszybciej rosna-
cych rynkéw o globalnym charakterze (Derek, 2008).

Tempo rozwoju tego sektora nalezy $cisle wigzac z sytuacja ogélnogospodar-
cz3, polityczna oraz poziomem bezpieczenistwa danego regionu. Wielko$¢ ruchu
turystycznego jest zawsze pochodng czynnikéw ekonomicznych. Dotyczy oséb
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ktore sta¢ na podrézowanie i miejsc przygotowanych na przyjecie okreslonego
typu turystow. Im mocniejsza waluta danego kraju tym wyzsze koszty podrézo-
wania i odwrotnie. Cechy te nalezy bezposrednio wigza¢ ze wspdtczynnikiem za-
ufania gospodarczego, poziomem cen kraju recepcji. Mozna powiedzie¢, ze wtasnie
ruch turystyczny pozostaje najbardziej czuty na kryzysy bezpieczenstwa, kleski
zywiotowe czy epidemie. Obecnie wystepujaca pandemia koronawirusa COVID-19
czy wczesniejszej ,ptasiej grypy” powodowaty znaczace spadki w turystyce mie-
dzynarodowej, czesto doprowadzajac do zapasci. Wiele przedsiebiorstw branzy
turystycznej nie potrafito sie odbudowa¢ (Kedziorek, R6zycka, 2016).

Mimo, ze na Ukrainie wdrazana jest koncepcja tadu przestrzennego, ktora
przewiduje systematyczny i wzglednie staty rozwdéj wszystkich jej regionéw to
niestety infrastruktura drogowa, turystyczna pozostawia wiele do zyczenia. Do
wielu przejs$¢ granicznych bardzo trudno dojecha¢ (Kawatko, 2011).

Pokazuje to bardzo niska gesto$c sieci drogowej dotyczaca obu stron granicy
panstwowej oraz niski standard nawierzchni szczegélnie spotegowany po stronie
ukrainskiej nieprzystosowany do dynamicznie rosngcych potrzeb turystycznych.
Ogolna ocena sieci komunikacyjnej pozostaje zdecydowanie lepsza po stronie pol-
skiej na co wskazujg dane statystyczne: lubelskie - 78 km na 100 km? powierzchni,
podkarpackie - 82,2 km, lwowskie - 37,3 km, wotynskie - 28,1 km, zakarpackie -
25,9 km.

Region graniczacy z Polska uwazany jest za istotny z punktu widzenia rozwoju
turystycznego, gtéwnie z uwagi na warunki przyrodnicze i mozliwosci rekreacyj-
ne (Parzych, Kibycz, 2010).

Nalezy podkresli¢, ze jak dotad po stronie ukrainskiej to wtasnie miejscowi
(Ukraincy), stanowig podstawowa grupe generujaca lokalny ruch turystyczny
w strefie przygranicznej, w tym takze na terytorium Ukrainskich Karpat. Mamy,
zatem tutaj do czynienia z budowaniem wewnetrznego rynku turystycznego, kto-
ry pozostaje na poczatku swojej drogi. Sezonowo dochodzi do wzrostu ruchu tu-
rystycznego i coraz czestszej penetracji tego terenu przez turystéw zrzeszonych
przez PTTK oraz indywidualnych mito$nikéw gor, gtéwnie z Podkarpacia. Wynika
to z jednej strony z rosnacej zamozno$ci obywateli po obu stronach granicy, z dru-
giej za$ przektada sie bezposrednio na wzrost podazy turystycznej (Panistwowy
Komitet Statystyki Ukrainy, 2019).

Ten cykliczny wzrost jest po cze$ci pochodng rozwoju bazy turystycznej, po
drugie panuje przekonanie, ze Ukraina jest po prostu dzika, $wieza, nieodkryta,
dlatego przyciaga turystéw swoich i obcych. Zmieniajacy sie ciaggle model rodziny,
nowe mozliwosci spedzania wolnego czasu wptywajg na rosnacy potencjat tury-
styczny, ktérym obiektywnie pozostaja walory kulturowe. Pogranicze stanowi,
zatem ciekawy pod tym wzgledem teren, gdzie powinno dochodzi¢ do zacie$nienia
relacji pomiedzy lokalnymi mieszkancami. Wielu autoréw podkresla, ze na Ukra-
ine przyciaga folklor, walory kulinarne, uwarunkowania historyczne czy tradycje
rodzinne.

PotozZenie regionéw przygranicznych peryferyjne dla Polski i Ukrainy sprawia,
Ze wymaga on nadal silnego zaangazowania, zintegrowanych inwestycji i planu
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konkretnych dziatan roztozonych w czasie, przy czym sukcesywnie realizowa-
nych niezaleznie od zmiennych nastrojow politycznych. Obecnie panujgcy trend
podrézy na wschdd, wytworzona moda na samodzielne poznawanie okolicy, daja
nadzieje na wzrost ruchu turystycznego na opisywanym obszarze, co zresztg po-
twierdzaja realizowane przez GUS statystyki (ryc. 2).

Dane z 2019 roku wskazuja, Ze granice polsko-ukrainska przekroczyto tacznie
w obu kierunkach blisko 22 mln osé6b notujac nieznaczny wzrost w odniesieniu do
roku poprzedniego, przy czym wiekszos$¢ tego ruchu dotyczy wtasnie obywateli
Ukrainy. Jest to po cze$ci wynik wprowadzenia rezimu ruchu bezwizowego reali-
zowanego od 2017 roku.
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Ryec. 2. Przekroczenia granicy i wydatki turystéw w latach 2010-2019

Zrédto: https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ceny-handel/handel /ruch-graniczny-ora-
z-wydatki-cudzoziemcow-w-polsce-i-polakow-za-granica,13,25.html

Ruch graniczny uznawany jest za przejaw spotecznej i gospodarczej aktywno-
$ci jednostek, realizowany wzdtuz granic, przejs¢ granicznych bedacych niejako
centrami wzrostu, szczegdlnie wzgledem obszaréw przygranicznych (ryc. 3).

Zakupy realizowane przez turystéw sa dokonywane najczesciej do 30 km od
przej$cia granicznego, co dotyczy obu analizowanych tutaj grup narodowoscio-
wych. Liczne opracowania zwigzane z przedstawiang problematyka wskazuja
jednoznacznie, Ze teren ten stanowi istotny, jak nie gtdéwny element wzajemne;j
wymiany gospodarczej (Podroéze, 2019; Uczestnictwo..., 2019).

Oczywiscie nalezy zwroéci¢ uwage na ogromne zréznicowanie wydatkow,
tak pod wzgledem struktury asortymentowej, ktére dotyczy okreslonych odcin-
kéw granicy, przy czym ma ono odmienny wymiar wsrdd Polakéw i Ukraincow.
Polacy najczesciej przywoza do kraju alkohol, papierosy i stodycze, natomiast
Ukraincy wywoza z Polski wszystkie towary z pominieciem, alkoholu i wyrobéw
tytoniowych. Niezaprzeczalnie jest to zwigzane ze sposobem i celem realizowanej
podrézy, czasem pobytu w danej okolicy oraz realng optacalnosciag danego typu
transakgc;ji.
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Ryec. 3. Zasieg oddziatywania granicy na podstawie przekroczen odcinkéw granicy przez
Polakéw i cudzoziemcéw w 2019 roku

Zrédto: https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ceny-handel/handel /ruch-graniczny-ora-
z-wydatki-cudzoziemcow-w-polsce-i-polakow-za-granica,13,25.html

Funkcjonowanie obstugi granicznej - wnioski z badan

Obecnie obserwuje sie niespotykang nigdy wcze$niej skale migracji ze wscho-
du na zachéd przy rownoczesnym wielokierunkowym nacisku na miedzynarodo-
wa wspotprace gospodarcza, co budzi réwniez sporo wyzwan w kontekscie budo-
wania polityki bezpieczenstwa. Problematyka urzadzania linii granicznej, przej$¢
granicznych ma istotne znaczenie dla funkcjonowania terenéw przygranicznych
nie tylko w kontek$cie wymiany towarowej ale przede wszystkim wzajemnych
kontaktéw pomiedzy Polakami i Ukraincami. Wtasciwe funkcjonowanie granicy
stanowi trampoline do tworzenia odpowiednich spotecznych relacji. Przeprowa-
dzone badania dowodzg jednoznacznie, ze do tego etapu jeszcze daleko.

Sprawno$¢ obstugi granicznej, to cecha, na ktéra najczesciej sktada sie szereg
dodatkowych elementéw pozwalajgcych okresli¢, jako$¢ dziatania realizowanag
przez konkretne stuzby. Z punktu widzenia podjetych rozwazan uznano, Ze istot-
nymi cechami beda: szybko$¢ oceniajgca czas realizacji procedur zwigzanych
z przekraczaniem granicy, kompletno$¢ rozumiana, jako pelna i catosciowa in-
formacja o procedurach i dziataniach, rzetelnos¢ - poprawnos¢ zgodna z prawem
i wypracowanymi standardami, dynamika dziatania stuzb, fachowos$¢, znajomos¢
standardow obstugi, znajomos$¢ prawa zwigzanego z obstuga ruchu granicznego,
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sktonno$¢ do podejmowania zachowan korupcyjnych przez funkcjonariuszy stuzb
granicznych oraz ogélna kultura obstugi. Sprawnos¢ to, wiec pewnego rodzaju, ja-
kos¢ obstugi, szybka i kompleksowa. W szerszym zakresie, dotyczy, zatem wtasci-
wej komunikacji z turystami, osobami przekraczajacymi granice w oczekiwanych
przez zainteresowanych formach, dostepnych, jawnych i prostych.

Laczna ocena stuzb granicznych wydana przez turystéw z Polski i Ukrainy po-
zostaje na podobnym poziomie. Wyliczone parametry statystyczne §wiadcza, ze
w badanej prébie najbardziej skupione wokét Sredniej pozostajg wartosci wyli-
czone dla oceny podatnos$ci na korupcje, najwyzsze, lecz nadal bliskie $redniej dla
znajomos$ci prawa przez funkcjonariuszy. Wspétczynnik zmiennos$ci, w ramach
badanych cech pozostaje zasadniczo na niskim poziomie i nie przekracza 25%,
jedynie w przypadku podatnosci na korupcje w odniesieniu do polskich przejs$¢
granicznych dla ocen wydanych prze Polakéw przedstawia poziom przecietnej
zmienno$ci powyzej wyznaczonego pulapu 25%, lecz nigdy nieprzekraczajacy
45%. W odniesieniu do ocen wydanych przez turystéw z Ukrainy wiekszy poziom
odchylenia standardowego obserwowano w przypadku rzetelnosci i znajomosci
prawa, najnizszy za$ wzgledem podatnosci na korupcje dla stuzb polskich. Ocena
stuzb ukrainskich najwyzsze odchylenie notowata w przypadku sprawnos$ci ob-
stugi oraz znajomo$ci prawa przez funkcjonariuszy stuzb granicznych. Poréwna-
nie grup turystéw z Polski i Ukrainy pozwala stwierdzi¢, Ze nieco nizszy wspo6t-
czynnik zmienno$ci dotyczy ocen wydanych przez turystéw z Ukrainy. Niemniej
jednak w stopniu zasadniczym w obu badanych grupach utrzymuje sie on na zbli-
zonym poziomie. Przedstawione wyniki budza niepokoéj. Zdecydowanie wyzsze
oceny uzyskaty stuzby ukrainskie, tak ze strony turystéw z Polski jak i z Ukrainy.
Niestety pozostajg one znacznie ponizej Srednich wartosci dla ustalonej tutaj ska-
li. Uznano, ze Polacy sa w mniejszym stopniu podatni na zachowania korupcyjne,
pozostate cechy obnazaja, jakos¢ realizowanej obstugi. Obywatele Ukrainy nieco
wyzej niz Polacy ocenili funkcjonowanie rodzimych stuzb granicznych, dzieki cze-
mu uzyskano dosy¢ wysoki wskaznik utrzymujacy sie na poziomie 4,7 punktu.
Wyniki potraktowano tacznie z uwagi na brak réznic w odniesieniu do lokalizacji
przej$cia granicznego. Najbardziej dotkliwie odczuwano brak dynamiki obstugi
podréznych w odniesieniu do polskich stuzb, gdzie ta sama cecha wzgledem stuzb
ukrainskich utrzymywata sie zdecydowanie powyzej $redniej. Element ten wa-
runkowat w zdecydowanym zakresie sprawnos$¢ realizowanej obstugi i kulture
catego procesu (tab. 1).
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Tab. 1. Sprawno$¢ obstugi granicznej na wybranych przejsciach granicznych (Medyka
-Szeginie, Korczowa Krakowiec)

Polacy UKkraincy

SGiSC. PL SGiS.C.UA SGiSC.PL SGiS.C.UA

Obliczenia SR | S V. |SR | S V. |SR | S V | SR | S \%
Szybkos¢ 2,31067(0,29| 5,6 |096|0,17| 1,5 {0,52|0,35| 45 | 0,7 | 0,15
Kompletno$¢ | 2,5 |0,52(0,21| 3,0 {094|0,31| 2,0 |0,66(0,33| 4,6 |0,51|0,11
Rzetelnos¢ 2,6 10,51{0,19| 2,0 |0,66|0,33| 3,5 |097|0,27| 3,6 |0,84]|0,23
Dynamika 2,0 1066|033 45|07 |015| 2,3 (0,67]0,29| 4 |1,05]|0,26
Fachowo$¢ 2,6 {051({019| 40 |1,05|0,26| 3,0 [094|0,31| 45| 0,7 |0,15

Znajomos¢
prawa

Cechy

3,01094(0,31| 3,5 (097|0,27| 42 {0,78|0,18 | 59 [099]0,16

Podatnos$¢ na

K ) 1,31048(037| 2,6 |{0,51({0,19| 1,3 |{0,48({0,37| 55| 0,7 [0,12
orupcje

Kultura
obstugi

Ogélnaocena | 2,3 |0,67(0,29| 3,7 (0,82|0,22| 2,4 {0,51|0,21| 4,7 |0,82|0,17
1 - niskie nasilenie cechy; 10 - wysokie nasilenie cechy,
SG - Stuzba Graniczna; SC. -Stuzba Celna; PL - Polska, UA - Ukraina
SR- $§rednia arytmetyczna; S-odchylenie standardowe; V-wspdtczynnik zmiennosci

2,0 1066(0,33| 46 (0,51|0,11| 1,6 {0,51|0,32| 4,6 |0,51|0,11

Zrédto: badania wlasne

Ocenie poddano réwniez obecnie funkcjonujgca infrastrukture towarzysza-
c3 przejsciom granicznym osobno w Medyce, Szeginiach, Korczowej i Krakowcu.
Mimo, Ze otoczenie przej$¢ granicznych pozostawia wiele do Zyczenia, to po obu
stronach granicy wymaga gruntownej modernizacji i rozbudowy. Oceny wydane
przez obie analizowane grupy dowodza, Ze nieco lepsza sytuacja w opisywanym
zakresie panuje po polskiej stronie granicy, jednak cato$ciowo w nieznacznym za-
kresie utrzymujacym sie zdecydowanie ponizej $redniego poziomu w skali 1- 10
gdzie 1 oznacza zdecydowanie niski poziom, natomiast 10- zdecydowanie wysoki
poziom. W Medyce funkcjonuje przy granicy czotowy przedstawiciel duzych dys-
kontéw spozywczo-przemystowych, co w znacznym stopniu podnosi analizowang
skale oceny w prezentowanym zakresie. Sanitariaty sg przestarzate, brudne i sta-
bo wyposazone w urzadzenia sanitarne. Po obu stronach granicy funkcjonujg bary
z jedzeniem na wynos, niestety wielokrotnie zamkniete nocg. Kontrola pojazdéw
odbywa sie w niehumanitarnych warunkach, czesto w kilkugodzinnym oczekiwa-
niu w izolacji od pozostatej infrastruktury graniczne;j.
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Tab. 2. Ocena infrastruktury przej$¢ granicznych przez turystéow z Polski

Polacy

Cech,
y Medyka Szeginie Korczowa Krakowiec

Obliczenia SR S V | SR S V | SR S V | SR S v
Sanitariaty 30081027 2,0 (081|040 43 |082|0,19| 2,0 |0,81]|0,40
Gastronomia | 2,6 (096 (040 2,3 (094|041 3,5 {0,85|0,24| 3,5 [1,08(0,30

Kantor 3,5 1097027 | 3,6 |0,84(0,23| 4,0 |094|0,23| 43 | 0,67 0,15
Sklepy 56 [1,35/0,24| 2,3 |094(0,41| 50 |094|0,18| 3,2 |0,78 | 0,24
Kontrola 3,5 1097027 1,0 |0,00|0,00| 4,3 |0,82]|0,19| 2,0 0,66 | 0,33
pojazdow

Servis 2,6 1096(0,37| 1,0 |0,00|0,00| 2,6 |0,84]0,32| 3,0 [1,15|0,38
Terminale | 5, 14 03 1032] 23 |067]029] 36 |1,17]0,32] 3,3 [094]|0,28
obstugi

Pozostate | 2,0 |0,810,40| 2,0 |0,66|0,33| 2,3 |0,82(0,35| 3,6 |1,35]0,37
Ogdlna 3,2 11,13]0,35| 2,0 | 1,05[0,52| 3,7 |1,49|0,40| 3,1 |1,28 0,41
wartosc

SR- $rednia arytmetyczna; S-odchylenie standardowe; V-wsp6tczynnik zmienno$ci
Zrédto: badania whasne

Tab. 3. Ocena infrastruktury przej$¢ granicznych przez turystéw z Ukrainy

Ukraincy

Cech,
y Medyka Szeginie Korczowa Krakowiec

Obliczenia SR S V | SR S \' SR S \' SR S \'
Sanitariaty 351085(0,24| 1,5|0,70{0,47| 50 |1,05|0,21| 2,2 [1,03|0,46
Gastronomia | 2,8 (0,78 (0,28 2,6 (0,69(0,26| 4,2 {0,78|0,18| 3,4 | 0,96 0,28

Kantor 39 [1,190,30| 4,0 |1,15|0,28| 4,6 | 0,96 |0,21| 4,5 | 0,97 | 0,21
Sklepy 70 | 1,70 0,24 | 2,6 |1096|0,37| 6,2 [1,03]|0,16| 3,3 | 1,05|0,32
Kontrola 3,0 |1,05/0,35| 1,0 |0,00|0,00| 53 |094|0,17 | 2,3 |0,82]0,35
pojazdéw

Servis 3,0 [1,05/0,35] 1,2 | 0,42(0,35| 2,6 |0,69|0,26| 2,9 |0,99 | 0,34
Terminale |, 3 14 551024 26 | 0,69]026| 39 |1,19]0,30| 3,5 |097]0,27
obstugi

Pozostate | 2,0 094|047 | 2,4 |0,84|0,35| 2,2 |0,63|0,28| 3,5 | 1,17 |0,33
Ogélna 3,7 [0940,25| 2,2 |0,63(0,28| 4,2 |1,03]0,24| 3,2 |1,54 0,48
wartosc

SR- $§rednia arytmetyczna; S-odchylenie standardowe; V-wspo6tczynnik zmiennosci
Zrédto: badania wtasne

Granica polsko-ukrainska nie jest obecnie Srodowiskiem przyjaznym turyscie,
co potwierdzajg opinie niemal 95% badanej grupy. Najbardziej dotkliwe i budzace
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najwiekszy niepokdj pozostaja bardzo dtugie kolejki 88% i niezrozumiale dtugi
czas obstugi granicznej -75%. Dla turystéw, ktérzy uczestniczyli w wyjezdzie tu-
rystycznym po raz pierwszy rownie obce sg procedury i sposob realizowanej ob-
stugi. Pozostali nieco oswojeni boja sie wyizolowania i kontroli wynikajacej z ,lo-
sowania” pojazdu samochodowego do przegladu technicznego. Czas realizacji ta-
kiej kontroli w ocenie ankietowanych siega nawet 12h i odbywa sie w ,nieludzkich
warunkach”. Osoby podrézujace na wschoéd dostrzegaja, Zze sporym problemem
pozostaja tutaj drobni przemytnicy, utrzymujacy sie z handlu alkoholem i wyroba-
mi tytoniowymi, tzw. mrowki, ktérych nalezy oddzieli¢ od ,wtasciwych turystow”
- przekraczajgcych granice w celach niezarobkowych a bardziej poznawczych.
Wydaje sie, ze po czesci, dlatego granica Polski z Ukraing stanowi pewnego ro-
dzaju ,$ciane” trudng do zrozumienia dla oséb, ktére nigdy nie miaty z nig do czy-
nienia. Najbardziej trudne wydaje sie to w ocenie podréznych dla mieszkancéw
tego terenu, ktorzy ze swoich okien obserwujg bez konca , kolejke”. Brak wtasciwej
infrastruktury towarzyszacej granicy rodzi naktadajace sie na siebie problemy,
ktore od lat sie pogtebiajg i budza frustracje, przeSwiadczenie, ze nic nie da sie
zrobi¢. Przeprowadzone badania pozwalajg stwierdzi¢, ze:

1. dziataniem koniecznym pozostaje wtasciwe szkolenie stuzb granicznych
w wielowymiarowym charakterze. Poziom oceny, jako$ci obstugi granicz-
nej nie pozostawia w tym temacie nawet ztudzen. Opinie wydane przez Po-
lakéw i Ukraincéw dajg jasny przekaz dla zarzadcow przej$¢ granicznych.
TurysSci oczekuja kategorycznej zmiany, przede wszystkim, jesli chodzi
o kulture zachowania stuzb;

2. infrastruktura graniczna rodzi obawy epidemiologiczne, nie spetnia pod-
stawowych oczekiwan turystow. Nieco wyzsze oceny wydane dla strony
polskiej nie zwalniaja od realizacji koniecznych inwestycji;

3. obecny wymiar granicy nie jest do zaakceptowania przez turystéw. Granica
polsko-ukrainska stanowi brame dzielgca, a nietagczaca oba panstwa. Jest
archaiczna i niezrozumiala oraz konfliktotworcza;

4. granica Polski z Ukraing nie jest przygotowana na realny przeptyw osobo-
wo-towarowy. Cechuje jag brak wydolnej infrastruktury oraz kadr;

5. brak ptynnosci ruchu granicznego stanowi istotny problem i wyzwanie dla
wszystkich stron zaangazowanych w funkcjonowanie granicy: panstwa/
samorzadu/stuzb granicznych/turystéw/lokalnej spotecznosci.

W ostatnich pieciu latach podobne badania na granicy polsko-ukrainskiej,

o charakterze jako$ciowym, realizowata Fundacja Batorego, ktéra publikuje ra-
porty opracowane przez M. Jaroszewicz i K. Mrozka, w oparciu o pogtebione wy-
wiady z uczestnikami ruchu granicznego. S3 to prace realizowane na mniejszych
prébach, jednak w zdecydowanie szerszej regionalnej perspektywie. Prezentowa-
ne tam dane pozwolity skonfrontowac srodowisko 0sdb przekraczajacych granice
polsko-ukrainskg i poznac¢ stosunki spoteczne na niej panujace. Uzyskane wyniki
po czesci pokrywaja sie z badaniami prezentowanymi na tamach niniejszego ar-
tykutu, szczegélnie, jesli chodzi o poszczegoblne cechy sprawnosci obstugi granicz-
nej, ktéra niezaprzeczalnie wptywa na cato$ciowqg ocene przejscia granicznego,
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przektadajaca sie rowniez na przysztosciowy ruch turystyczny (Jaroszewicz, Mro-
zek, 2020).

Uzyskane dane potwierdzajg réwniez wyniki raportu NIK, pt.: ,Sprawnos¢
dziatania stuzb parnistwowych na wybranych przejsciach granicznych na granicy
wschodniej RP”. Jego autorzy zgodnie twierdzg, Ze szczegdlnie na przejsciach gra-
nicznych z Ukraing nie zapewnia sie podréznym wtasciwych, godnych warunkéw
na odprawe, w tym miejsc postojowych, zaplecza higienicznego, gastronomiczne-
go itp., Wielokrotnie powtarzang pozostaje teza, Ze obserwowana sytuacja nie jest
zjawiskiem nowym, a raczej negatywnie poglebiajacym sie, co pokazuja réwniez
wcze$niejsze doniesienia wskazywane chociazby przez unijng Agencje Praw Pod-
stawowych (European..., 2020).

Podsumowanie

Na granicy Polski z Ukraing obserwuje sie obecnie pewnego rodzaju roztam po-
miedzy funkcjami, jakie powinna realizowac granica panstwowa. Chodzi przede
wszystkim o zapewnienie bezpieczenistwa dla catej UE - blokade zagrozen pty-
nacych ze wschodu, po drugie dagznos$¢ do wspétpracy zmierzajacej do integraciji.
Zetkniecie tych dwoéch niejako przeciwstawnych kwestii doprowadzito do utraty
ptynnosci i wydolno$ci granicy.

Jak podkres$la wielu badaczy konieczne sa nawet chwilowe eksperymentalne
dziatania budujace p6zniejsze praktyki zmierzajgce do roztadowania kolejek i po-
prawy komfortu turystow (Jaroszewicz, Mrozek, 2020). W przeciwnym wypadku
w zwigzku z pojawiajacymi sie dodatkowymi trudnosciami (pandemie/epidemie)
calg branze czeka upadek.

Dotychczasowe do$wiadczenia pokazujg, ze dezintegracja funkcji granicy po-
gtebia sie w analizowanym okresie nie tylko w kontek$cie kulturowym, etnicz-
nym, ekonomicznym, ale réwniez demograficznym i gospodarczym.

Postuluje sie, zatem otwarcie publicznej debaty w omawianych kwestiach
zmierzajacej do kategorycznego zaangazowania wtadz i wdrozenia koniecznych
inwestycji przez obie strony tego ,problematycznego” sgsiedztwa. Jak pokazuja
zrealizowane badania granica Polski z Ukraing mimo blisko$ci kulturowej stano-
wi Sciane, ktdrej turysta nie zburzy.
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Znaczenie formacji mundurowych
w zapewhnieniu bezpieczenstwa
stuzacego rozwojowi spoteczno-
-gospodarczemu obszarow
transgranicznych

Streszczenie

Niniejsze opracowanie ma na celu zidentyfikowanie zwigzku miedzy szeroko pojetym
bezpieczenstwem a rozwojem spoteczno-gospodarczym pogranicza, a takze roli i zadan
panstwa reprezentowanego przez ugrupowania mundurowe w zapewnianiu bezpieczne-
go Srodowiska dla tego rozwoju. Szczegdlny nacisk potozony jest na polskie, biatoruskie
i ukrainskie regiony przygraniczne uczestniczace w ,Programie wspétpracy transgranicz-
nej Polska-Biatorus-Ukraina 2014-2020” w ramach Europejskiego Instrumentu Sasiedz-
twa. Badanie ma charakter opisowy, stosuje eksploracyjne i ogdlne podejscia indukcyjne
oraz wykorzystuje dane uzyskane ze Zrédet wtérnych (Gallup World Poll, baza danych
OECD, Eurobarometr, Bank danych lokalnych GUS i statystyki Strazy Granicznej). Znacze-
nie formacji mundurowych w zapewnieniu bezpieczenstwa stuzacego rozwojowi spotecz-
no-gospodarczemu obszaréw transgranicznych wykazano posrednio; najpierw poprzez
ukazanie powiazania rozwoju z bezpieczenstwem, a nastepnie bezpieczenstwa z funkcjo-
nowaniem tych formacji.

Stowa kluczowe: rozwoj spoteczno-gospodarczy, wschodnie pogranicze Polski, bezpie-
czenstwo, stuzby mundurowe

Summary

This paper aims to investigate the relationship between broadly understood security and
socio-economic development of the borderlands as well as the role and tasks of the state,
represented by the uniformed groups, in ensuring a safe environment for this develop-
ment. The special focus is on Polish, Belarusian and Ukrainian border regions participating
in the “Cross-border Cooperation Programme Poland-Belarus-Ukraine 2014-2020" under
the framework of the European Neighbourhood Instrument. The study is descriptive in na-
ture; it applies exploratory and generic inductive approaches and uses data obtained from
secondary sources (Gallup World Poll, OECD database, Eurobarometer, CSO Local Data
Bank and Border Guard statistics). The importance of uniformed formations in providing
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security for the socio-economic development of cross-border areas has been demonstrated
indirectly; firstly by showing the link between development and security, and secondly by
linking security with the functioning of these formations.

Keywords: socio-economic development, eastern borderlands of Poland, security, unifor-
med services

Wstep

W gospodarce $§wiatowej, narodowej, lokalnej, czy tez pogranicznej (transgra-
nicznej) istnieja rézne zrodia zagrozen badz niepewnosci. Sg one z jednej strony
zwigzane z sitami natury, globalizacjg, rozwojem technologicznym, spotecznym
i politycznym, a z drugiej - sitami ekonomicznymi lub rynkowymi.

Obszar pograniczny, pogranicze i obszar transgraniczny sg pojeciami o zblizo-
nym zakresie znaczeniowym, pod ktdrymi kryje sie terytorium potozone w s3-
siedztwie (poblizu) granicy panstwa po obu jej stronach.

Wspétpraca transgraniczna stanowi kluczowy element polityki Unii Europej-
skiej (UE) wobec sasiadéw. Ma wspierac rozwoj gospodarczy i spoteczny wzdtuz
zewnetrznych granic unijnych, pomagac¢ redukowac réznice w poziomie zycia lud-
nosci, sprzyja¢ mobilno$ci oséb, towardéw i kapitatu, a takze sprosta¢ wspélnym
wyzwaniom (§rodowisko, zdrowie publiczne, bezpieczenistwo i ochrona) na tych
granicach. W niniejszej pracy skoncentrowano sie na regionie przygranicznym
trzech panstw: Polski, Biatorusi i Ukrainy. Obszar jednostek terytorialnych obje-
tych, Programem Wspéipracy Transgranicznej Polska-Biatorus-Ukraina 2014-2020”,
realizowany w ramach Europejskiego Instrumentu Sasiedztwa (European Ne-
ighbourhood Instrument), zajmuje tacznie 316,3 tys. km? (75,2 tys. km? - w Polsce;
138,5 tys. km? - na Biatorusi oraz 102,5 tys. km? - na Ukrainie). Jest on ok. 14 krot-
nie mniejszy od powierzchni panstw nalezacych do UE, ale ma wrecz strategiczne
dla niej znaczenie. Przy okoto 21 milionach ludzi zyjacych w tym regionie’ (6,2 mln
- w czesci polskiej; 7,2 mln - w biatoruskiej oraz 7,5 mln - po stronie ukrainskiej)
zaostrzanie bezpieczenstwa wzdtuz granicy miedzy Polska (a tym samym UE)
a Biatorusig i Ukraing oraz minimalizowanie potencjalnego negatywnego wpty-
wu réznych zagrozen na warunki zycia ludzi oraz handel, inwestycje i regionalny
rynek pracy jest oczywista konieczno$cia. Ze wzgledu jednak na to, Ze gospodarka
obszaru przygranicznego zyje i kwitnie dzieki wymianie, wazne jest, aby $rodki
bezpieczenstwa nie obcigzaty przeptywu oséb, towardéw i ustug.

Niniejsze opracowanie ma na celu zidentyfikowanie zwigzku miedzy szero-
ko pojetym bezpieczenstwem a rozwojem spoteczno-gospodarczym pogranicza,
a takze roli i zadan panstwa reprezentowanego przez stuzby mundurowe w za-
pewnianiu bezpiecznych warunkéw dla tego rozwoju. Studium ma charakter
eksploracyjny i indukcyjny. Gtéwna cecha ogdlnego podejscia indukcyjnego jest
elastyczno$¢ metodologiczna; umozliwia ono wytonienie wynikéw bezposrednio

! Dane za 2013/2014. Zrédto: The ENI Cross-border Cooperation Programme Poland-Belarus-Ukra-
ine 2014-2020, 3rd Revision as of 13 November 2017.
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z analizy surowych (nieprzetworzonych) danych oraz innych informacji bez ogra-
niczen narzuconych przez ustrukturyzowane metodologie naukowe (np. koniecz-
nosci testowania hipotez). Jego opisowy i interpretacyjny charakter zadowalajgco
pasowat do probleméw podjetych w badaniu.

Znaczenie formacji mundurowych w zapewnieniu bezpieczenstwa stuzacego
rozwojowi spoteczno-gospodarczemu obszaréw transgranicznych, jak wskaza-
no w tytule, wykazano posrednio poprzez ukazanie powigzania rozwoju z bez-
pieczefistwem, a nastepnie bezpieczenstwa z funkcjonowaniem tych formac;ji.
Zrédtem badan byta literatura przedmiotu, baza danych Gallup World Poll, baza
danych OECD, Eurobarometer, Bank Danych Lokalnych GUS oraz statystyki Strazy
Granicznej.

Wymiary bezpieczenstwa oraz jego subiektywne i obiektywne
postrzeganie

Bezpieczenstwo stanowi jedng z podstawowych i najwazniejszych potrzeb
egzystencjalnych, odczuwanych zaréwno przez kazdego cztowieka, jak tez grupy
spoteczne, narody oraz wspoélnoty miedzynarodowe. Jest rowniez jedng z warto-
$ci najbardziej cenionych i chronionych przez jednostki i panstwa.

Odwotujac sie do piramidy potrzeb Abrahama Maslowa (1943), jesli potrzeby
nizszego rzedu, w tym potrzeba bezpieczenstwa, nie beda zaspokojone, podstawa
piramidy nie zostanie utworzona, a w konsekwencji réwniez pozostate potrzeby
nie zostang speinione.

Wspoiczesne pojmowanie bezpieczenstwa jest szersze niz w przesztosci. Kon-
cepcja bezpieczenstwa byta pierwotnie uksztattowana przez pryzmat potencjal-
nego konfliktu miedzynarodowego - bezpieczenstwo wigzano z zagrozeniami dla
granic panstwa. Dla wiekszo$ci dzisiejszych ludzi poczucie braku bezpieczenstwa
wynika na ogét z obaw o codzienne zycie niz z leku przed konfliktem zbrojnym
czy katastrofalnym wydarzeniem globalnym. Bezpieczenistwo ekonomiczne (za-
trudnienia, dochodowe, socjalne itp.), zdrowotne, ekologiczne lub ochrona przed
przestepczoscia sa przyktadami tych elementéw bezpieczenstwa, ktére obecnie
nurtujg ludzko$¢é na catym $wiecie. Niemniej jednak, prawdziwie niecodziennym,
globalnym wydarzeniem stata sie nowa pandemia koronawirusa COVID-19, kt6-
rej implikacje w zakresie bezpieczenstwa zdrowotnego i ekonomicznego nalezy
uzna¢ za bardzo istotne.

Nowe zagrozenia badz ryzyka: terroryzm miedzynarodowy, przestepczo$¢
zorganizowana, handel bronia, narkotykami badz nawet ludZzmi, ataki cyberne-
tyczne, oszustwa w handlu elektronicznym, konflikty etniczne, potaczenie szyb-
kiego wzrostu populacji z degradacja srodowiska naturalnego oraz ubdéstwem,
niestabilno$¢ gospodarcza i finansowa panstw, destabilizacja polityczna, a cza-
sem nawet upadek panstwa spowodowaty, Ze zamiast terminu bezpieczenstwo
narodowe zaczeto stosowac nowe pojecie - ,bezpieczenstwo ludzkie” (Matthews,
1997).
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Zajmujac sie kwestig bezpieczenstwa nalezy zada¢ podstawowe pytanie, ktore
brzmi: Co miesci sie pod pojeciem bezpieczenstwa? Ma ono wiele réznych definicji,
ktore w niniejszym rozdziale nie beda jednak szczegétowo rozwazane. Mnogos¢ ta
wigze sie z faktem, ze przedstawiciele poszczegélnych dziedzin i dyscyplin nauki
postrzegaja i opisuja bezpieczenstwo w §wietle wtasciwej dla nich wiedzy i termi-
nologii.

W kontek$cie zwigzku pomiedzy bezpieczenstwem a rozwojem spoteczno-
gospodarczym warto postuzyc¢ sie koncepcja zaproponowang przez Program Na-
rodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju (UNDP, 1994, s. 22-24), wedtug ktérej bezpie-
czenstwo cztowieka (human security) oznacza wolno$¢ od wszystkich zagrozen,
z ktorymi spotykaja sie ludzie w codziennym zyciu, poprzez potgczenie zasady
wolnosci od strachu (freedom from fear) z zasada wolnos$ci od niedostatku (free-
dom from want).

Bezpieczenstwo polega wiec tu z jednej strony na wolnosci od krzywdy, szko-
dy - niezaleznie od tego, czy wynika ona z przestepczosci, konfliktu militarne-
go, przemocy, terroryzmu, wypadkéw, czy klesk zywiotowych, z drugiej zas - na
wolnosci od ubdstwa, choréb, gtodu, bezdomnosci, bezrobocia czy ucisku, czyli na
istnieniu sytuacji, w ktorej potrzeby ludzkie (materialne i niematerialne) s3 odpo-
wiednio zaspokojone.

W 2005 roku Raport Sekretarza Generalnego ONZ pt. ,In Larger Freedom: To-
wards Development, Security and Human Rights for All” (,Wieksza wolnos¢: ku roz-
wojowi, bezpieczeristwu i prawom cztowieka dla wszystkich”) nadat trzeci wymiar
koncepcji bezpieczenstwa ludzkiego: wolnos¢ (swobode) zycia z godnoscia (free-
dom to live in dignity). Podkreslono w nim, Ze nie bedzie rozwoju bez bezpieczen-
stwa oraz bezpieczenstwa bez rozwoju, ale zaréwno rozwoéj, jak i bezpieczenstwo
zalezg od poszanowania praw i swobdd cztowieka oraz od praworzadnosci (UN
General Assembly, 2005).

W definicji UNDP na bezpieczenstwo ludzkie sktada sie siedem sktadnikdw:
bezpieczenstwo ekonomiczne, bezpieczenstwo zywnos$ciowe, bezpieczenstwo
zdrowotne, bezpieczenstwo Srodowiskowe, bezpieczenstwo osobiste, bezpie-
czenstwo wspoélnot spotecznych i bezpieczenstwo polityczne (UNDP 1994).

W literaturze przedmiotu wyodrebnia sie rézne rodzaje bezpieczenstwa:
m.in.: (1) podmiotowe: bezpieczenstwo indywidualne (jednostkowe, personalne),
grupowe (rodowe, plemienne, lokalne), narodowe (panstwowe), miedzynarodo-
we, globalne; (2) przedmiotowe: bezpieczenstwo militarne, publiczne, polityczne,
ekonomiczne, spoteczne, ekologiczne, technologiczne, religijne, informacyjne itp.

Programy na rzecz bezpieczenstwa ludzi bazujg na dwéch kluczowych ideach:
po pierwsze, ze ochrona oséb ma kluczowe znaczenie zaréwno dla bezpieczen-
stwa narodowego, jak i miedzynarodowego; a po drugie, Ze warunki bezpieczen-
stwa wymagane dla rozwoju nie ograniczajg sie do tradycyjnych kwestii, takich

Patrz np. Cie$larczyk, M. (2011). Teoretyczne i metodologiczne podstawy badania probleméw bez-
pieczenistwa i obronnosci panstwa. Siedlce: Uniwersytet Przyrodniczo-Humanistyczny w Siedl-
cach; Fatdowski, M. (2018). Wspdiczesny wymiar bezpieczenstwa. Zeszyty Naukowe SGSP / Szkota
Gtéwna Stuzby Pozarniczej, 66(2), 109-122.
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jak obrona narodowa oraz prawo i porzadek, ale raczej obejmuja szersze kwestie
polityczne, gospodarcze i spoteczne, ktére zapewniajg zycie zabezpieczone przed
wszelkimi zagrozeniami (OECD 2005).

Z perspektywy ekonomicznej, w polityce publicznej konieczne s3 jednak kom-
promisy (trade-offs) miedzy bezpieczenstwem z jednej strony a efektywnoscia
produkc;ji i handlu, globalizacja, rowno$cia i wolno$cia z drugiej strony.

W ramach Inicjatywy OECD ,Better Life” (OECD, 2020a; OECD 2020b) badany
jest kompleksowy zestaw 11 kategorii dobrobytu (w$réd nich Safety) w 37 (36)
krajach OECD oraz czterech spoza tej organizacji. Kazda kategoria przypisana
jest do kluczowego wymiaru zycia, decydujacego o dobrym samopoczuciu ludzi.
Sktadnik indeksu, Better Life Index” pod nazwa Bezpieczenstwo (Safety) bazuje na
pytaniu , Czy czujesz sie bezpiecznie, chodzgc samotnie w nocy w miescie lub okolicy,
w ktérej mieszkasz?” OECD dokonuje obliczen wartosci tego sktadnika na podsta-
wie wynikéw ankiety Gallup World Poll.

Z kolei Instytut Gallupa, ktdry cyklicznie prowadzi badania wsrod mieszkan-
cow 142 krajéw odnosnie ich poczucia bezpieczenstwa osobistego i zaufania do
stuzb publicznych (na podstawie osobistych doswiadczen z przestepczoscia i or-
ganami $cigania) konstruuje Indeks prawa i porzadku publicznego (,The Law and
Order Index”). Wykorzystuje przy tym nastepujace pytania kierowane do respon-
dentéw (Gallup, 2019):

1. czy w mies$cie lub okolicy, w ktorej mieszkasz, masz zaufanie do lokalnej

policji?

2. czy czujesz sie bezpiecznie, chodzgc samotnie w nocy po miescie lub okolicy,

w ktérej mieszkasz?

3. czy w ciagu ostatnich 12 miesiecy skradziono tobie lub innemu cztonkowi

gospodarstwa domowego pienigdze lub inne mienie?

4. czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy zostate$ napadniety lub obrabowany? (to

pytanie nie byto zadawane w 2015 roku).

Wartosci indeksu Gallupa oraz sktadnik indeksu OECD wykorzystano do po-
réwnania stanu bezpieczenistwa w Polsce i wszystkich sgsiadujacych z nig pan-
stwach (tab. 1).
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Tab. 1. Indeks prawa i porzadku oraz poczucie bezpieczenstwa deklarowane przez oby-
wateli Polski oraz graniczacych z nig panstw

henpiecreivues (Canjevtsie | ndoks prawaiporsadias

wnocy?) (0= najnizszy wyml«_:, 100 =
Kraje Udziat odpowiedzi* (%) najwyzszy wynik)

Sred;l(i)alEOIO- Sred;l(i]auZ}Ol& 2015 2018

Polska 63,2 69,9 73 83
Rosja 40,9 54,3 62 72
Litwa 40,5 61,3 70 82
Biatorus - - 68 74
Ukraina - - 55 67
Stowacja 54,2 65,2 72 81
Czechy 58,1 73,1 77 86
Niemcy 78,2 72,4 83 88
OECD 66,6 71,5 - -

*odsetek osé6b w wieku 15 lati starszych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie (Gallup 2019, Gallup 2016) oraz OECD.Stat
(Better Life Index)

Na podstawie wynikéw badan Gallupa i OECD (tab. 1) mozna stwierdzi¢, ze
najwyzszy na ogdt poziom bezpieczenstwa oraz porzadku publicznego postrze-
ganego przez spoteczenstwo w grupie analizowanych krajow wystepowat kolej-
no w Niemczech, Czechach oraz Polsce, natomiast najnizszy - na Ukrainie, w Rosji
i Biatorusi, czyli panstwach graniczacych od wschodu z UE. We wszystkich krajach
(poza Niemcami w przypadku sktadnika indeksu lepszego zycia) wyniki ulegty
poprawie. W konteks$cie bezpieczenstwa obszaru pogranicznego bedacego przed-
miotem rozpatrywania, powyzsze rezultaty sugeruja mozliwos$¢ przeptywu wiek-
szego zagrozenia dla bezpieczenstwa publicznego ze/od strony Ukrainy i Biatoru-
si do Polski niz odwrotnie.

Pojawia sie tu zatem pytanie o stan bezpieczenstwa na obszarze ,Programu
Wspdtpracy Transgranicznej Polska-Biatorus-Ukraina 2014-2020". Ze wzgledu na
dostepnos¢ danych, odpowiedZ na nie odnosi sie wylgcznie do Polski. W tabeli
2 ukazane zostaly przestepstwa stwierdzone przez policje w zakonczonych po-
stepowaniach przygotowawczych w 2018 roku w podregionach wyodrebnionych
przez GUS.
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Tab. 2. Przestepstwa stwierdzone przez policje ogotem na 1000 mieszkancéw w podre-
gionach GUS w 2018 roku

Przestepstwa stwierdzone przez policje na 1000 mieszkancow
przeciwko
bezpieczen-
Podregiony . 0 charakte- przeciwko st\I/)vu po-
ogoltem rze krymi- drogowe .. h
alym mieniu \wszechnemu
i w komuni-
kacji
suwalski 13,81 8,65 2,11 6,12 2,24
biatostocki 16,57 9,42 1,63 6,49 1,79
tomzynski 12,28 7,04 2,32 4,65 2,53
bialski 16,52 9,71 2,50 3,81 2,70
chetmsko- 15,58 9,47 1,76 4,22 1,90
zamojski
przemyski 11,44 7,41 1,58 3,88 1,70
kros$nienski 11,97 6,50 1,47 4,89 1,56
Polska 19,99 12,80 1,72 9,08 1,91

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie GUS (2020)

W podregionach Polski, przylegtych do granicy z Biatorusig i Ukraing, wzgled-
na liczba przestepstw wymienionych kategorii (poza drogowymi) okazata sie
by¢ nizsza niz przecietna w Polsce. Najmniej bezpieczne wedtug kryterium liczby
przestepstw byty na ogdt podregiony: bialski i biatostocki, a najbardziej bezpiecz-
ne - krosnienski i przemyski. Wieksza od przecietnej w kraju wzgledna liczba
przestepstw drogowych wykrytych przez policje (szczegdlnie wysoka w bialskim)
prawdopodobnie wiaZze sie z wystepowaniem w wymienionych podregionach eu-
ropejskich korytarzy transportowych oraz nasilonego ruchu zwigzanego z prze-
kraczaniem granicy panstwowej przez ludzi i towary.

Przyktadowo, wedtug danych Nadbuzanskiego Oddziatu Strazy Granicznej
(NOSG) - najwiekszego w Polsce, na kontrolowanych przez niego przej$ciach
w 2019 roku granice Polski z Republika Biatorusi przekroczyto nieco ponad 4 mln
0s6b oraz ok. 1,8 mln $rodkéw transportu, natomiast z Ukraing - odpowiednio
prawie 8,86 mln o0séb i 2,49 mln pojazdéw (NOSG, 2020).

Rola granic

Granice tradycyjnie stuzg zaspokojeniu dwdoch podstawowych potrzeb ludzi:
(1) ochrona przed zagrozeniami zewnetrznymi i wewnetrznymi; (2) wyznaczenie
(delimitacja) terytoriow nalezacych do okreslonych grup politycznych, kulturo-
wych badz spotecznych.
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Granica moze petni¢ albo funkcje separacyjng (rozdzielczg), albo integracyjna
(zblizeniow3q), albo te dwie rownoczes$nie. Wspdtczesne badania nad granicami
koncentruja sie na dwoch rownolegtych i jednoczesnych procesach - zarzadzaniu
granicami (jako ich kontrola i potwierdzenie), jak tez na przekraczaniu granicy
(jako wspotpraca, transcendencja).

Przekraczanie granic i ich kontrola konkuruja ze sobg o supremacje: otwarte
i bardziej elastyczne granice sg niezbedne ze wzgledéw ekonomicznych, podczas
gdy bardziej sztywne i zamkniete granice sa postrzegane jako wazne $rodki bez-
pieczenistwa. Ten dualizm sprzyja w ostatnich latach (zwtaszcza po atakach terro-
rystycznych w USA z wrzes$nia 2001 roku) zwolennikom sekurytyzacji ze wzgledu
na nacisk na kwestie bezpieczenistwa osobistego i fizycznego przed zagrozeniami
transgranicznymi. Sekurytyzacja granic, czyli jednoczesne ustanawianie prze-
szkdd administracyjnych i fizycznych w celu kontrolowania migracji oséb i prze-
ptywu towardéw oraz kapitatu nie jest probg zamykania przestrzeni i terytoridow,
ale filtrowania i sortowania przeptywéw miedzynarodowych zgodnie z ich stop-
niem pozadania (Jones, 2012; Johnsoniin., 2011).

Granice mogg stanowi¢ ,motor tacznosci”. Zamiast ogranicza¢ mobilnosc,
mog3 ja aktywnie utatwia¢, poniewaz wiele kluczowych granic znajduje sie na lot-
niskach, w portach morskich i terminalach kolejowych. Zdaniem H&kli i Kaplana
(2002), interakcje transgraniczne sg bardziej prawdopodobne, gdy druga strona
jest tatwo dostepna, w przeciwienistwie do sytuacji, gdy ludzie mieszkaja dalej od
granicy.

We wschodniej Polsce znajduje sie zewnetrzna granica Schengen i UE, dlate-
go wlasciwe dziatania stuzb mundurowych mogg stanowi¢ skuteczne narzedzie
w zapewnieniu integralnosci granic (Wielki, 2016). W UE najbardziej oblegang
granica ladowa nie tylko dla Polski i Ukrainy, ale takze dla catej wspdlnoty jest
granica polsko-ukrainska liczagca 530 km dtugosci, czyli niewiele dtuzsza niz we-
wnetrzna granica Irlandii, ale stanowigca znacznie wieksze wyzwanie dla stuzb.

Niebezpieczenstwa nie znajg jednak granic. Wérdd tych dla systemu trans-
granicznego wymienia sie zagrozenia: militarne (mato realne), spoteczne (duze
ze wzgledu na transgraniczne przeptywy sity roboczej i masowe migracje, w tym
nielegalne), ze strony miedzynarodowych grup przestepczych, zdrowia publicz-
nego (duze np. z powodu mozliwosci przenoszenia i wystgpienia epidemii zakaz-
nych choréb zwierzecych i ludzkich w strefach transgranicznych), gospodarcze
(duze ze wzgledu na powigzania gospodarcze i procesy globalne wspéiczesnego
$wiata), informatyczne (znaczace), przyrodnicze (np. powodzie, huragany), ekolo-
giczne, pozarnicze (Swiderski, 2018).

Obszary przygraniczne s3 szczegdlnie narazone na wiele zagrozen ze wzgle-
du na potozenie w ciggach europejskich ladowych korytarzy transportowych.
Zwiekszenie wymiany handlowej i zwigzana z tym intensyfikacja transportu (np.
natezenie ruchu samochodéw ciezarowych o duzej tadownosci) powoduje coraz
wieksze zuzycie infrastruktury drogowej, a tym samym obniZenie bezpieczen-
stwa w ruchu drogowym, a w konsekwencji - wzrost wypadkéw. Ruch tranzy-
towy zwiazany jest tez z przewozem niebezpiecznych materiatéw. Poza tym z in-
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tensyfikacja ruchu granicznego sa (lub moga by¢) powigzane zjawiska cechujace
sie szkodliwoscia spoteczng i/lub gospodarczg, takie jak przyktadowo tworzenie
sie szlakéw przerzutu nielegalnych migrantéw, broni badz narkotykdw, przemyt
towarow (np. papieroséw) czy nawet tzw. ,drobna przestepczos¢” (np. kradzieze
o niskiej warto$ci mienia).

Zdaniem Rafata Wielkiego (2016), szczeg6lne zagrozenia stwarza zjawisko ko-
rupcji w ochronie pogranicza ze wzgledu na specyficzne warunki panujace pomie-
dzy granicami panstwowymi. Rozwojowi zjawisk korupcyjnych (np. aktywnej po-
mocy migrantom w pokonaniu barier granicznych) moze sprzyjac¢ obecno$¢ wielu
kultur zderzajacych sie ze sobg w obszarach granicznych.

Powyzsze i inne wspotczesne zagrozenia systemu transgranicznego nega-
tywnie wptywaja na rozwdj obszaréw pogranicznych. Z kolei zapewnienie bez-
pieczenstwa z jednej strony pozytywnie oddziatuje na gospodarke, majac np. klu-
czowe znaczenie w przyciaganiu duzych inwestycji i lepiej ptatnych miejsc pracy
w regionie przygranicznym, z drugiej zas - moze spowolni¢ przeptyw towaréw,
ustug i ludzi, utrudniajac w ten sposob charakterystyczng dynamike i interakcje
spoteczne regionu przygranicznego oraz innych czesci sgsiadujgcych krajow.

Rola bezpieczenstwa w rozwoju spotecznym i gospodarczym

Badania ekonomiczne w zakresie bezpieczenstwa, w swej istocie, analizujg za-
chowanie ludzi w celu utrzymania i poprawy jakosci zycia (dobrobytu).

Dodatnia wspdtzaleznos¢ miedzy bezpieczenstwem a rozwojem spotecz-
no-ekonomicznym wydaje sie by¢ bezdyskusyjna. Przyktadowo, przestepczos¢,
a takze strach przed nig od dawna uwazane s3 za ,powazny dylemat spoteczny”
i powigzane zaréwno z problemami zdrowia fizycznego, jak i psychicznego, wzro-
stem stresu, pogorszeniem samopoczucia, jak tez ogdlnymi stratami w jako$ci
i zadowoleniu z zycia (Adams, Serpe, 2000; Box i in., 1988; Dolan, Peasgood, 2007;
Krulichov3, 2018).

Warto tu takze zaznaczy¢, ze Instytut Gallupa dostrzega silne zwiazki miedzy
odpowiedziamirespondentéw na pytania wykorzystywane przy budowie Indeksu
prawa i porzadku publicznego a miernikami rozwoju gospodarczego i spoteczne-
go dla poszczegoélnych krajow, podkreslajac, przyktadowo, ze wysokie wskazniki
przestepczos$ci moga ttumic spdjnosc spoteczng i negatywnie wpltywaé na wyniki
gospodarcze.

Wspotzalezno$¢ bezpieczenstwa i rozwoju znajduje réwniez odzwierciedlenie
w politykach UE, ktéra konsekwentnie podkresla, ze ,bezpieczenstwo jest nie-
zbednym warunkiem rozwoju” oraz ze tworzenie i wzmacnianie warunkéw go-
spodarczych, politycznych i spotecznych dla stabilnosci ma zasadnicze znaczenie
dla bezpieczenstwa kraju (Komisja Europejska, 2015).

Cele rozwojowe zostaty wiec zintegrowane z koncepcja bezpieczenstwa ludzi
w celu przesuniecia uwagi i zasobow z tradycyjnych kwestii bezpieczenistwa na-
rodowego na kwestie dobrobytu i rozwoju czlowieka, na co zwraca uwage m.in.
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Bjorn Hettne (2010). Zapewnienie szeroko zakrojonego bezpieczenstwa dla lud-
nosci jest wymogiem zréwnowazonego rozwoju spoteczno-gospodarczego i poli-
tycznego (Ball, Hendrickson, 2006).

Wedtug Michaela Leifer’a (1989), kompleksowe podejscia do bezpieczenstwa
jednoznacznie taczg gospodarke wprost z bezpieczenstwem, uwypuklajgc kluczo-
wa role krajowego rozwoju spoteczno-gospodarczego jako srodka do zapewnienia
satysfakcji materialnej obywateli, po osiggnieciu ktorej beda oni mniej podatni na
dziatania wywrotowe wewnetrzne i zewnetrzne.

Podobnie OECD (2005) uznaje, Ze zabezpieczenie przed przemoca jest podsta-
w3 egzystencji ludzi i zréwnowazonego rozwoju gospodarczego, spotecznego i po-
litycznego. Tam, gdzie wybucha przemoc, w obrebie lub miedzy krajami, rozwoj
jest hamowany.

Gtéwnym symbolem bezpieczenstwa, jego gwarantem i dostawcg jest pan-
stwo, zwtlaszcza poprzez zapewnienie warunkéw do rozwoju gospodarczego,
spotecznego (i ekologicznego) kraju, ale nie tylko. W obliczu wybuchu pandemii
COVID-19 to wtasnie panstwa narodowe w ramach zarzgdzania skutkami gospo-
darczymi i finansowymi kryzysu zapewniajg sie¢ zabezpieczenia spotecznego po-
trzebujacym osobom, zarzadzaja systemowym ryzykiem gospodarczym i finanso-
wym oraz motywujg obywateli do krytycznych zachowan przestrzennych w celu
powstrzymania transmisji choroby.

Nacisk panstwa na rozwdj spoteczno-gospodarczy niekoniecznie jednak ozna-
cza, ze bezpieczenstwo grup i jednostek w spoteczenstwie automatycznie sie
zwieksza. Podejscie centro-panstwowe do bezpieczenstwa moze kolidowac¢ z in-
teresami i bezpieczenstwem jednostek, zwtaszcza jesli program rozwoju spotecz-
no-gospodarczego panstwa lub regionu pogtebia stabos$ci gospodarcze, powoduje
degradacje sSrodowiska naturalnego, czy tez prowadzi do marginalizacji lub wy-
kluczenia tych, ktérych potrzeby i interesy sa sprzeczne z koncepcja panstwa do-
tyczaca narodowego interesu gospodarczego. W tym kontekscie idea bezpieczen-
stwa, ktora przyjmuje cztowieka (jednostke) jako odniesienie do bezpieczenstwa
pierwotnego, staje sie coraz bardziej istotna. Z drugiej strony, je$li w panstwie
wystepuje kryzys czy recesja gospodarcza, jego strumien wydatkéw publicznych
na bezpieczenstwo (np. wsparcie policji lub innych stuzb) moze by¢ redukowany.

Niebezpieczenistwo powoduje bezposrednie i posrednie skutki gospodarcze
i spoteczne. Narzuca koszty osobom, ktére boja sie zagrozen. Wedtug standardo-
wej teorii ekonomicznej, podmioty gospodarcze, jesli nie chca podejmowac ryzy-
ka, wolatyby $wiat o mniejszej niepewnosci i sa sktonne zaptaci¢ premie w celu
zmniejszenia ryzyka (np. w formie dobrowolnych wydatkéw w sektorze prywat-
nym na ochrone i bezpieczenstwo). Sektor prywatny poswieci wiec czes¢ swojego
czasu i zasobdw na dziatania ochronne, a nie produkcyjne. Taka realokacja zaso-
bow powoduje wzrost jednostkowych kosztéw produkcji, nizsza wydajno$¢ i kon-
kurencyjnosc.

Prawdopodobnie niektore przedsiebiorstwa (ale tez gospodarstwa domowe)
ponosza relatywnie wyzsze naktady na ochrone oséb i mienia niz inne, na przy-
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ktad ze wzgledu na swoja lokalizacje w strefach wysokiego ryzyka, do ktdérych
moga naleze¢ obszary przygraniczne.

Bezposrednie skutki braku bezpieczenstwa obejmuja straty w prawach wta-
snosci, produkcji, uzytecznosci, zdrowiu lub zyciu wynikajace z takich zdarzen,
jak przyktadowo kradziez, oszustwo lub terroryzm. Skutki po$rednie odnoszg sie
do koszow instrumentéw wdrozonych przez rzad (panstwo) w odpowiedzi na rze-
czywiste lub postrzegane ryzyko. Moga one dotyczy¢ polityki gospodarczej lub
bardziej ogdlne reakcji politycznych na zagrozenia.

W wielu sektorach gospodarki stopient rzadowych regulacji zwigzanych z bez-
pieczenistwem jest dos¢ znaczny. Przyktadowo przepisy i zasady bezpieczenstwa
oraz stojace naich strazy inspekcje powodujg op6znienia na granicach, wydtuzajg
czas transportu i zmniejszajg przepuszczalno$¢ granic, ograniczajac w ten sposéb
przeptywy handlowe. Wiecej kontroli granicznych poprawia bezpieczenstwo, ale
takze zmniejsza szybkos¢ i tatwos$¢, z jaka przemieszczane sg towary i ludzie.

Z kolei standardowe regulacje rzadowe w dziedzinie obrony narodowej lub
zwalczania przestepczosci powoduja dodatkowe koszty dla przedsiebiorstw
(Hobijn, 2002; World Bank, 2003). Oznacza to przesuniecie zasobow gospodar-
czych miedzy podmiotami, w tym miedzy sprzedajacymi i kupujacymi oraz mie-
dzy podmiotami prywatnymi i publicznymi.

Wzrost wydatkéw publicznych w obliczu spadku bezpieczenstwa moze dziata¢
hamujgco na dtugoterminowy wzrost i rozwdj gospodarczy poprzez dwa kanaty.
Po pierwsze, wysokie budzety na obrone i bezpieczenstwo wewnetrzne moga spo-
wodowaé wypieranie inwestycji bardziej stymulujacych wzrost gospodarczy. Po
drugie, wydatki na bezpieczenstwo publiczne mogg réwniez wypiera¢ przedsie-
wziecia w zakresie poprawy bezpieczenstwa podejmowane przez bardziej efek-
tywny sektor prywatny.

Ze wzgledu na to, ze bezpieczenstwo i rozwoj sa coraz czesciej postrzegane
jako nierozerwalnie zwigzane, otwiera to droge do wtaczenia bezpieczenstwa do
gtéwnego nurtu polityki publicznej. Warto tu tez zaznaczy¢, ze dla bezpieczen-
stwa narodowego danego kraju ma znaczenie nie tylko jego wtasny rozwoj spo-
teczny i gospodarczy, ale réwniez ten w innych krajach.

Rola i zadania stuzb mundurowych w bezpieczenstwie
i rozwoju kraju

Bezpieczenstwo narodowe, publiczne jest prototypowym dobrem publicznym
(podobnie jak latarnia morska). Ma ono charakter nierywalizacyjny w konsump-
cji; kazdy obywatel cieszy sie pelng produkcjg bezpieczenstwa narodowego, nie
ograniczajac konsumpcji innych oséb. Ponadto niemozliwe jest wykluczenie oby-
wateli z zapewniania bezpieczenstwa narodowego.

Ze wzgledu na powyzZsze, prywatne podmioty gospodarcze maja niewielka
motywacje do inwestowania w §rodki bezpieczenstwa publicznego (narodowego).
Stad jego poziom zapewniany przez sektor prywatny bytby nieoptymalny z punk-
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tu widzenia spoteczenstwa (nieefektywny spotecznie). Jest to jedno z uzasadnien
dostarczania przez panstwo bezpieczenstwa lub regulacji w zakresie bezpieczen-
stwa w gospodarce narodowe;j.

W $wietle art. 5 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej zapewnienie bezpie-
czenstwa terytorium i obywateli Polski nalezy do podstawowych zadan panstwa
(Konstytucja..., 1997). Podobnie art. 17 Konstytucji Ukrainy stanowi, Zze ochrona
suwerenno$ci i niepodzielno$ci terytorialnej Ukrainy oraz zapewnienie jej bez-
pieczenstwa sg najwazniejszymi funkcjami panstwa i przedmiotem troski catego
narodu ukrainskiego (Constitution of Ukraine, 1996).

Panstwo do zapewnienia bezpieczenstwa, zwlaszcza fizycznego (militarnego
oraz cywilnego) obywateli, czyli ich ochrony i obrony przed dziataniami lub zja-
wiskami niszczgcymi, wykorzystuje specjalnie w tym celu tworzone i utrzymy-
wane sity i srodki, takie jak: wojsko, policja, wywiad, kontrwywiad, straz granicz-
na, straz pozarna oraz rézne stuzby ochrony. Uprawnienia wybranych formacji
przedstawiono w tabeli 3 (zaznaczone krzyzykiem).

Tab. 3. Uprawnienia wybranych stuzb mundurowych w Polsce

q Zatrzy- Nak{_a- Srodki
Legitymo- . danie
.. . mywanie | ., . . przymusu 2
Nazwa formacji wanie . i Sciganie Bron
p i kontrola . bezpo-
RStE ojazdu | BIZYWIN | ¢redniego
poj (mandaty) g
Policja X X X X X
Straz Graniczna X X X X X
Stuzba Celna X X X X X
Inspektorat
Transportu X X X X X
Drogowego
Stra; Ochrony X X X X X
Kolei
Straz Pozarna X - - - -
Straz Le$na X X X X X
Straz Lowiecka X X X X X
Straz Rybacka X X X X X
Straz Parkow
Narodowych X X X X X
Ochotnicza Straz
. X - - - -
Pozarna

Zrédto: opracowanie wtasne

Jesli chodzi o statutowe funkcje i zadania formacji umundurowanych, nie beda
one tu doktadnie omawiane. Zainteresowanych nimi czytelnikéw warto w tym
miejscu odesta¢ m.in. do pozycji Skalskiego i innych (2019), ewentualnie do odpo-
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wiednich ustaw?. Skupiono sie raczej na oczekiwaniach wobec tych formacji, a tak-
Ze znaczeniu ich obecnosci i aktywnosci z punktu widzenia spotecznego i ekono-
micznego.

Wedtug niektdrych badaczy, widoczne stuzby mundurowe (np. patrole poli-
cji czy strazy) moga oznaczad, ze przestepstwo jest zardwno przewidywane, jak
i kontrolowane, a porzadek publiczny zostanie przywrdcony spoteczenistwu, co
w konsekwencji z jednej strony redukuje strach przed przestepczoscia i zwieksza
poczucie bezpieczenstwa, z drugiej natomiast - moze odstrasza¢ od popetniania
przestepstw, w tym przez imigrantéw lub cudzoziemcéw odwiedzajacych kraj
(Jackson, Bradford, 2009; Bradford, Jackson, 2017).

Istotna w tym kontekscie jest skuteczno$¢ stuzb, przyktadowo policji, mierzo-
na wskaznikiem wykrywalno$ci sprawcéw przestepstw. Rycina 1 ukazuje wskaz-
niki wykrywalno$ci sprawcow przestepstw stwierdzonych przez policje ogétem
w wyodrebnionych podregionach Polski wschodnie;j.

Na ogo6t wykrywalno$¢ ta we wszystkich podregionach (poza biatostockim)
byta nizsza w stosunku do $redniej w Polsce. Najwyzszy jej poziom dotyczyt prze-
stepstw drogowych (od 99,6% w krosnienskim do 98,3% w biatostockim), nato-
miast najmniej skuteczna byta policja w przypadku wykrywalnosci sprawcéw
przestepstw przeciwko mieniu (od 42,7% w bialostockim do 66,9% w chelmsko
-zamojskim) (GUS, 2020).

100 78,7 79,4 86,4 87,0 82,2 80,3
80
60
40
20

Ryc. 1. Wskaznik wykrywalnosci sprawcéw przestepstw stwierdzonych przez policje
ogbtem (%), 2018

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych GUS (2020)

Formacja, majgca szczegblne - poza straza graniczng - znaczenie spoteczne
i ekonomiczne wynikajgce z ochrony granic, jest stuzba celna. W tabeli 4 przedsta-
wione zostaty oczekiwania wobec niej ze strony obywateli panistw UE. W sondazu
Eurobarometru nt. §wiadomosci i postrzegania przez Europejczykéw organéw
celnych UE, przeprowadzonym w grudniu 2018 roku, respondenci zostali popro-

% Przyktadowo: Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji, Dz.U. 1990 nr 30 poz. 179; Ustawa z dnia
12 pazdziernika 1990 r. o Strazy Granicznej, Dz.U. 1990 nr 78 poz. 462; Ustawa z dnia 27 sierpnia
2009 r. o Stuzbie Celnej, Dz.U. 2009 nr 168 poz. 1323 i inne.
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szeni m.in. o odpowiedz na pytanie, jakie, ich zdaniem, dziatanie powinno sie zna-
lez¢ na pierwszym miejscu w$rdd najwazniejszych dziatan podejmowanych przez

te organy.

Generalnie, najczesciej wskazywanym zadaniem byta ochrona obywateli przed
zagrozeniami bezpieczenstwa (np. terroryzmem, handlem nielegalng bronig),
a ponadto zwalczanie przemytu i oszustw celnych (w tym przemytu narkotykéw
i papieros6w). Sg to zadania, ktére w rzeczy samej nalezg réwniez do strazy gra-

niczne;j.

Tab. 4. Najwazniejsze dziatanie, ktére powinno by¢ podejmowane przez stuzby celne,
w opinii obywateli UE (jedno wskazanie)

UE12

UE15

Strefa
euro

UE25

UE27 | EU28

PL

Liczba respondentéw

12278

15413 | 18328

24536

2663327643

1011

Odsetek wskazan

(%), 2018

Poboér podatkdw, np. cta, VAT
lub akcyzy

6

7

8

12

Zwalczanie przemytu i oszustw
celnych np. nielegalnych
narkotykéw i przemytu
papierosow

24

24

26

24

24

24

25

Ochrona przedsiebiorstw przed
nielegalnym lub nieuczciwym
handlem, np. konfiskowanie
podrobionych produktéw

Ochrona obywateli przed
zagrozeniami bezpieczenstwa,
np. terroryzmem, handlem
nielegalng bronia

30

30

29

30

29

29

24

Utatwienie handlu
miedzynarodowego, np.
ograniczanie biurokracji

Zapewnienie bezpieczenstwa
obywatelom, np. egzekwowanie
przepisow dotyczacych
zwierzat, roslin i zdrowia
publicznego, bezpieczenistwa
produktow

16

16

15

15

15

15

13

Ochrona $rodowiska, np.
egzekwowanie przepiséow
dotyczacych gatunkéw
chronionych lub zagrozonych
oraz kontrolowanie handlu
dobrami kultury

Inne

1

Brak odpowiedzi

2

2

2

2

2

2

4

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie European Commission, DG for Communication

(2019)
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Przyktadowo, ujawniony w 2019 roku przez NOSG przemyt towar6w, gtéwnie
(biorgc pod uwage wartos¢) narkotykéw, pojazdéw oraz papieroséw, a takze ob-
cych walut opiewat na ogélna sume ok. 28 mln zt na odcinku granicy z Biatorusia
oraz ok. 23 mln zt na odcinku granicy z Ukraina, przy zastrzezeniu, ze niektére
dobra nie byty w ogdle wyceniane.

Znamienne jest, Ze utatwienie handlu miedzynarodowego oraz ochrona przed-
siebiorstw przed nielegalnym lub nieuczciwym handlem byty priorytetem wybra-
nym przez najmniejszg wzgledna liczbe obywateli badanych przez Eurobarometr.
Z ekonomicznego punktu widzenia, sg to warunki bardzo wzmacniajace wzrost
gospodarczy, o czym §wiadczy m.in. trudna sytuacja ekonomiczna krajéw wywo-
tana wstrzymaniem badz zahamowaniem wymiany miedzynarodowej w wyniku
ostatniej pandemii koronawirusa.

Podsumowanie

Rozwdj spoteczno-gospodarczy wymaga utworzenia stabilnych, pokojowych
i integracyjnych spoteczenstw. W regionie pogranicznym, jakim jest ten objety
»~Programem Wspétpracy Transgranicznej Polska-Biatorus-Ukraina 2014-2020",
jednym z gtéwnych wyzwan jest ochrona ludnosci przed niebezpieczenstwa-
mi ptyngcymi nie tyle ze strony sgsiadujacych panstw, co raczej - od ich strony,
a takze z zagrozeniami ,tranzytowymi”. Zwazywszy, ze granice wschodnie Polski
sg granicami zewnetrznymi UE, wspotpraca i wymiana gospodarcza oraz dialog
transgraniczny konkurujg z programami bezpieczenstwa granic i systemem wi-
zowym Schengen.

Zapewnienie bezpieczenstwa stuzacego rozwojowi jest gléwnie zadaniem
panstwa reprezentowanego przez umundurowane stuzby (straz graniczng, poli-
cje, stuzbe celng itp.). Wyzsza skutecznos$¢ tych stuzb jest w stanie nasili¢ poczucie
bezpieczenstwa wsrod (lokalnej) ludnosci, a tym samym wptynaé na jako$¢ jej
zycia, bedacej wyznacznikiem postepu spotecznego i gospodarczego.

Literatura

1. Adams, R.E,, Serpe, R.T. (2000). Social integration, fear of crime, and life satisfaction.
Sociological Perspectives, 43(4), 605-629.

2. Ball, N, Hendrickson, D. (2006). Trends in Security Sector Reform (SSR): Policy, Practice
and Research. International Development Research Center, Ottawa.

3. Box, S., Hale, C., Andrews, G. (1988). Explaining fear of crime. British Journal of Crimi-
nology, 28, 340-356.

4. Bradford, B., Jackson, . (2017). Police legitimacy among immigrants in Europe: Institu-
tional frames and group position. European Journal of Criminology, 15(5), 567-588. ht-
tps://doi.org/10.1177/1477370817749496.

5. Cie$larczyk, M. (2011). Teoretyczne i metodologiczne podstawy badania probleméw bez-
pieczenistwa i obronnosci paristwa. Uniwersytet Przyrodniczo-Humanistyczny, Siedlce.

73


https://doi.org/10.1177%2F1477370817749496
https://doi.org/10.1177%2F1477370817749496

Znaczenie formacji mundurowych w zapewnieniu bezpieczenstwa...

6.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

74

Constitution of Ukraine Adopted at the Fifth Session of the Verkhovna Rada of Ukraine
on 28 June 1996.

. Dolan, P, Peasgood, T. (2007). Estimating the economic and social costs of the fear of cri-

me. British Journal of Criminology, 47(1), 121-132. https://doi.org/10.1093/bjc/azl015.

. European Commission, DG for Communication (2019). Special Eurobarometer 483:

Awareness and perceptions of EU customs. Pobrano z: https://ec.europa.eu/comm-
frontoffice/publicopinion/index.cfm/survey/getsurveydetail /instruments/special/
surveyky/2205.

. Fatdowski, M. (2018). Wspdtczesny wymiar bezpieczeristwa. Zeszyty Naukowe SGSP /

Szkota Gtéwna Stuzby Pozarniczej, 66(2), 109-122.

Gallup (2016). The 2016 Global Law and Order. Gallup, Washington, DC.

Gallup (2019). The Global Law and Order 2019. Gallup, Washington, DC.

GUS (2020). Bank Danych Lokalnych. Przestepstwa stwierdzone przez Policje w za-
konczonych postepowaniach przygotowawczych. Pobrano z: https://bdl.stat.gov.pl/
BDL/dane/podgrup/temat.

Hettne, B. (2010). Development and security: Origins and future. Security Dialogue,
41(1), 31-52. https://doi.org/10.1177/0967010609357040.

Hobijn, B. (2002). What will homeland security cost? Federal Reserve Bank of New York
Economic Policy Review, 8(2), 21-33.

Jackson, J., Bradford, B. (2009). Crime, policing and social order: on the expressive na-
ture of public confidence in policing. The British Journal of Sociology, 60(3), 493-521.
https://doi.org/10.1111/j.1468-4446.2009.01253.x.

Johnson, C., Jones, R., Paasi, A., Amoore, L., Mountz, A., Salter, M., Rumford, C. (2011).
Interventions on rethinking ‘the border’ in border studies. Political Geography, 30(2), 61-
69. http://dx.doi.org/10.1016/j.polge0.2011.01.002.

Jones, R. (2012). Border Walls: Security and the War of Terror in the United States, India
and Israel. Zed Books, London.

Kaplan, D.H., Haklj, ]. (red.). (2002). Boundaries and Place: European Borderlands in Geo-
graphical Context. Rowman & Littlefield Publishers.

Komisja Europejska (2015). Wspdlny komunikat do Parlamentu Europejskiego i Rady.
Budowanie zdolnosci na rzecz bezpieczenstwa i rozwoju - Umozliwienie partnerom
zapobiegania kryzysom i zarzadzania nimi. JOIN(2015) 17 final. Pobrane z: https://
eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/HTML/?uri=CELEX:52015]C0017&from=en
Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. Dz.U. Nr 78, poz. 483
z pézn. zm.

Krulichova, E. (2018). Life satisfaction and happiness: discussing the impact of fear of
crime and victimization. Acta Universitatis Carolinae. Philosophica et Historica - Studia
Sociologica, 2, 23-37. https://doi.org/10.14712/24647055.2018.2

Leifer, M. (1989). ASEAN and the Security of South-East Asia. Routledge, London.
Maslow, A.H. (1943). A theory of human motivation. Psychological Review, 50(4), 370-
396. https://doi.org/10.1037/h0054346.

Matthews, ]J.T. (1997). Power Shift. Foreign Affairs, 76(1), 50-66. http://dx.doi.
org/10.2307/20047909.

NOSG (Nadbuzanski Oddziat Strazy Granicznej). (2020). Ruch graniczny oséb, ruch
graniczny $srodkéw transportu, ujawniony przemyt towaréw, a takze ilo$¢ oséb za-
trzymanych za przekroczenie granicy panstwowej wbrew przepisom - statystyki
zbiorcze. Pobrano z: https://nadbuzanski.strazgraniczna.pl/nos/komenda/granice/
statystyki/statystyki-zbiorcze/15885,Statystyki-zbiorcze.html.

OECD (2020a). Better Life Index. Pobrane z: http://www.oecdbetterlifeindex.org/.


https://ec.europa.eu/index_en.htm
https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/survey/getsurveydetail/instruments/special/surveyky/2205
https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/survey/getsurveydetail/instruments/special/surveyky/2205
https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/survey/getsurveydetail/instruments/special/surveyky/2205
https://doi.org/10.1177%2F0967010609357040
https://doi.org/10.1111/j.1468-4446.2009.01253.x
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/h0054346
http://www.oecdbetterlifeindex.org/

Aldona Zawojska, Tomasz Siudek, Magdalena Stefaniak

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34

35.
36.
37.
38.

39.

OECD (2020b). How’s Life? 2020: Measuring Well-Being. Paris: OECD Publishing. https://
doi.org/10.1787/9870¢c393-en.

OECD (2005). DAC Guidelines and Reference Series. Security System Reform and Go-
vernance. Paris: OECD Publishing.

OECD.Stat. Better Life Index. Pobrano z: https://stats.oecd.org/Index.aspx? DataSet-
Code=HEALTH_STAT.

Skalski, D., Tuz, M., Formela, M., Pozarski, D. (2019). Bezpieczeristwo spoteczeristwa
i porzqdek publiczny, Wybrane zagadnienia. Wydawnictwo Uczelniane Akademii Wy-
chowania Fizycznego i Sportu im. Jedrzeja Sniadeckiego, Gdansk.

Swiderski, K. (2018). Wspdipraca formacji mundurowych w utrzymaniu bezpieczeristwa
transgranicznego Polski. Wschodnioznawstwo, 12, 127-142.

The ENI Cross-border Cooperation Programme Poland-Belarus-Ukraine 2014-2020,
3rd Revision as of 13 November 2017.

UN General Assembly (2005). In Larger Freedom: Towards Development, Security and
Human Rights for All: Report of the Secretary-General. UN Doc A/59/2005. New York:
United Nations. Pobrano z: https://www.refworld.org/docid/4a54bbfa0.html.

UNDP - The United Nations Development Programme (1994). Human Development
Report 1994: New Dimensions of Human Security. New York, Oxford: Oxford University
Press. https://doi.org/10.18356/87e94501-en.

Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji, Dz.U. 1990 nr 30 poz. 179.

Ustawa z dnia 12 pazdziernika 1990 r. o Strazy Granicznej, Dz.U. 1990 nr 78 poz. 462.
Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o Stuzbie Celnej, Dz.U. 2009 nr 168 poz. 1323.
Wielki, R. (2016). Prawne i kryminalistyczne aspekty zwalczania przestepstw korupcyj-
nych w ochronie pogranicza. Pogranicze. Polish Borderlands Studies, 4(2), 231-243.
World Bank (2003). Reducing Trading Costs in a New Era of Security. W: World Bank.
Global Economic Prospects 2004: Realizing the Development Promise of the Doha
Agenda (179-203). World Bank Group, Washington, DC.

75


https://doi.org/10.18356/87e94501-en

Marta Klasura
Uniwersytet Marii Curie Sktodowskiej w Lublinie
martaklas@vp.pl

Prawno-administracyjne
uwarunkowania wspotpracy
miedzynarodowej samorzadow
terytorialnych

Streszczenie

Doswiadczenia ostatnich kilku lat wskazuja na duze zainteresowanie jednostek samorzadu
terytorialnego wspétpraca miedzynarodowa. Spotecznosci te sg jednak skazane na pew-
ne formy instytucjonalizacji, ograniczenia kierunkami polityki zagranicznej Polski oraz
umowami rzgdowymi. Porozumienia partnerskie musza by¢ zatwierdzane przez rzad, po-
niewaz to tylko on, zgodnie z Konstytucja, prowadzi polityke zagraniczna panstwa. Duzy
udzial, w zakresie tworzenia sprzyjajacych warunkoéw integracji lokalnej i regionalnej, ma
Komisja Europejska, ktéra promuje tzw. inicjatywe oddolna.

Celem opracowania jest przyblizenie podstaw prawnych wspétpracy miedzynarodowej
jednostek samorzadu terytorialnego potozonych w Polsce. Zaprezentowane zostang za-
sady wspoétpracy miedzynarodowej na poziomie samorzadowym. Autorka dokona anali-
zy aktéw prawnych oraz dokumentéw europejskich i krajowych. Zostang przedstawione
uwarunkowania prawne w zakresie zawierania porozumien o wspdtpracy do zrzeszen
i ugrupowan. Opis wyja$niajacy oparty jest na analizie logicznej. Wynikiem jest identyfi-
kacja dokumentéw wspierajacych wspotprace. Analiza dokumentacji pozwala wyciagna¢
pozytywny wniosek, Ze podstawy prawne oraz instytucje krajowe i europejskie sprzyjaja
wspodtpracy samorzaddw terytorialnych.

Stowa kluczowe: jednostka samorzadu terytorialnego, wspétpraca miedzynarodowa,
wspdtpraca miedzysamorzadowa, porozumienie

Summary

A few years experience has shown that local government units are becoming increasingly
interested in international cooperation. However, these societies are obliged to institu-
tionalize and limit themselves due to Polish foreign policy and governmental agreements.
Partnership agreements need to be approved by the government as it is, according to the
Constitution, the only body entitled to deal with foreign policy. The European Commission
plays a significantrole in creating a friendly environment for local and regional integration
by encouraging grassroots initiatives.

This article is aimed at throwing light at legal bases of international cooperation by local
government units in Poland. Here will be presented the principles of international coopera-
tion at local and regional levels. The author will analyse legal acts as well as European and
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domestic instruments. Legal conditions regulating conlusion of cooperation agreements in
case of federations and groupings will be presented. The explanatory description is based
on a logical analysis. The result is identification of instruments which suport cooperation.
The analysis of these instruments leads to a positive conclusion that the legal bases and
both national and European institutions foster local governments cooperation.

Keywords: local government unit, international cooperation, inter-self-governmental co-
operation, agreement

Wstep

Wspoipraca miedzynarodowa nie jest niczym nowym. Nawigzywanie stosun-
kow dyplomatycznych miedzy krajami miato miejsce jeszcze w starozytnosci,
a wspolpraca mniejszych spotecznosci jeszcze w czasach plemiennych. Nawigzy-
wanie bliskich relacji gospodarczych i spotecznych dawato podstawe do rozwoiju,
a w konsekwencji do wzajemnego poszanowania suwerennosci. Zasady wypra-
cowane za czasOw naszych prapradziadkéw, potaczone z doswiadczeniem zmie-
niajgcego sie otoczenia, dopracowane przez politykéw, dyplomatéw i prawnikéw,
zostaty spisane i funkcjonuja wspoétczesnie w postaci norm prawnych.

Zasada samorzadnoSci terytorialnej jest zapisana w Konstytucji RP w art. 15
i 16. Samorzad terytorialny oznacza prawo i zdolno$¢ spotecznosci lokalnej do
kierowania i zarzadzania zasadniczg czeScig spraw publicznych na ich wtasng
odpowiedzialno$¢ i w interesie mieszkancéow, w granicach okres$lonych prawem.
Zadanie to realizowane jest za pomoca rady, ktéra z kolei dysponuje organami
wykonawczymi. Organ ten wyznacza zadania i sprawdza sposéb oraz zakres
ich realizacji. Przepisy konstytucyjne nie wykluczajg mozliwosci odwotania sie
do zgromadzen obywateli, np. w referendum czy tez innej bezposredniej formy
uczestnictwa mieszkancéow w sprawach waznych, jesli tylko ustawa dopuszcza
takie rozwigzanie. Niezmiernie wazny jest fakt wybierania rady w wyborach po-
wszechnych, tajnych, rownych i bezposrednich, co daje podstawy domniemania,
ze zwiazek emocjonalny cztonka rady - mieszkanca gminy, powiatu itd. przetozy
sie na odpowiedzialne podejmowanie decyzji (Granat, 2019).

Zadna jednostka samorzadu terytorialnego nie moze dziata¢ w pojedynke.
Wazna jest wspétpraca, ktéra moze stanowic¢ impuls do rozwoju na przyktad po-
przez poznawanie a czesto nawet powielanie dobrych praktyk. Wspétpraca wy-
nika z potrzeby nawigzywania relacji, ale przede wszystkim z nasilania sie pew-
nych zagrozen i problemoéw, takich jak: kryzys finansowy, obcigzanie samorzadéw
terytorialnych zadaniami publicznymi, starzenie sie spoteczenstw, problemy za-
nieczyszczenia i ochrony zasobdéw $rodowiska naturalnego itp. Wspdtpraca jed-
nostek samorzadu terytorialnego stanowi wazny aspekt ich funkcjonowania, ale
podstawy prawne zostaty opracowane na szczeblu miedzynarodowym.

77



Prawno-administracyjne uwarunkowania wspétpracy miedzynarodowej samorzadéw terytorialnych

Uwarunkowania na gruncie europejskich norm prawnych

Pierwsze dokumenty dotyczace wspotpracy miedzynarodowej witadz lokal-
nych zostaty opracowane i przyjete przez Rade Europy. Dwa podstawowe doku-
menty stanowig podstawe prawa miedzynarodowego w przedmiotowej sprawie:
Europejska konwencja ramowa o wspétpracy transgranicznej miedzy wspdlnota-
mi i wladzami terytorialnymi z dnia 21 maja 1980 roku oraz Europejska Karta Sa-
morzadu Lokalnego, natomiast Europejska Karta Regionéw Granicznych i Trans-
granicznych z dnia 19 listopada 1981 roku jest ,pewnego rodzaju «przewodnikiem»
wspdtpracy transgranicznej” (Dotzbtasz, Raczyk, 2009).

1. Europejska konwencja ramowa o wspotpracy transgranicznej miedzy

wspolnotami i wtadzami terytorialnymi z dnia 21 maja 1980 .

Konwencja zostata opracowana i przyjeta w dniu 21 maja 1980 r., natomiast
przyjeta przez Polske i ratyfikowana przez Prezydenta RP w dniu 10 marca 1993
r. (Kentnowska, 2012). Sktada sie z preambuty, 12 artykutéw oraz zatacznika, kto-
ry zawiera wypracowane wzory umow miedzy jednostkami terytorialnymi. We-
dtug art. 2 Konwencji wspoétpraca transgraniczna jest to ,kazde wspélnie podjete
dziatanie majqce na celu umocnienie i dalszy rozwdj sqgsiedzkich kontaktéw miedzy
wspdlnotami i wtadzami terytorialnymi dwdch lub wiekszej liczby Umawiajqcych sie
Stron, jak réwniez zawarcie porozumien i przyjecie uzgodnien koniecznych do reali-
zacji takich zamierzer”. Ten sam artykut zwraca jednak uwage na role nadrzedng
prawa wspdlnot i wtadz terytorialnych. Kazda ze Stron Umawiajacych sie jest zo-
bowigzana do starannego wykonywania tre$ci umowy, z poszanowaniem posta-
nowien konstytucyjnych kazdej ze Stron, a takze innych jednostek terytorialnych
nie powigzanych umowa. W praktyce oznacza to, zZe pierwszenstwo ma prawo
wewnetrzne w stosunku do uméw transgranicznych. Konwencja nie ogranicza in-
nych form wspotpracy.

Konwencja ma bardzo szerokie znaczenie, poniewaz odnosi sie ,do jednostek,
urzedoéw i organéw realizujqcych zadania lokalne i regionalne oraz uwazanych za
takie przez prawo wewnetrzne kazdego panstwa” (art. 2 ust. 1).

2. Europejska Karta Samorzadu Terytorialnego z dnia 15 pazdziernika 1985r.,

od 2006 r. po sprostowaniu btedu Europejska Karta Samorzadu Lokalnego.

To umowa miedzynarodowa sporzadzona przez Radze Europy w Strasburgu
15 pazdziernika 1986 r. Karta zostata ratyfikowana przez Polske i weszta w zycie
1994 r. Ma charakter wigzacy, poniewaz zostata przyjeta w catosci. Nie zostata
jednak ratyfikowana na drodze podjetej ustawy, w zwigzku z tym nie obowigzu-
je w polskim porzadku prawnym. Jej moc wynika z zasady ,pacta sunt servanda”.
W 2006 r. polska nazwa Karty zostata zmieniona Obwieszczeniem Ministra Spraw
Zagranicznych z dnia 22 sierpnia 2006 r. o sprostowaniu btedu, wprowadzajac
nazwe Europejska Karta Samorzadu Lokalnego (EKSL). Celem opracowania do-
kumentu byto wyznaczenie ogélnych zasad dotyczacych samorzadu lokalnego,
wspoélnych dla panstw europejskich (Szewc, 2002). EKSL sktada sie z preambuty
oraz trzech czesci. W pierwszej okreslono zasady dziatania samorzadu terytorial-
nego, zasady finansowania oraz ochrone prawng. Druga cze$¢ stanowia przepisy
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o rodzajach wspdlnot i zobowigzan oraz przekazywania informacji. Z kolei trze-
cia czes¢ opisuje reguty wprowadzenia Karty w krajowy system prawny. Warto
zaznaczy¢, ze przyznano jednostkom samorzadu terytorialnego kompetencje do
swobodnego podejmowania, utrzymywania i prowadzenia wspétpracy miedzy-
narodowej w granicach prawa celem realizacji zadan. Panstwo - strona Karty
zostato zobowigzane do zapewnienia w krajowym porzadku prawnym ochrony
i rozwoju wspdlnych intereséw.

Generalnie Karta tworzy model samorzadu, stanowi wyznacznik zasad dla
panstw zobowigzanych Karta. Sama preambuta wskazuje na bardzo duze znacze-
nie samorzadnos$ci, podkres$la role demokracji i decentralizacji wtadzy. Pierwszy
artykut wskazuje, z jednoczesnym odwotaniem sie do art. 12, sposéb w jaki strona
zostanie zobowigzana do stosowania Karty. Strony konwencji zobowigzane sg do
uznania co najmniej dwudziestu ustepéw zawartych w przepisach Karty, z tego
dziesie¢ wybranych z wyliczonych w artykule ustepéw: art. 2, art. 3 ust. 11i 2, art.
4 ust.1,2i4,art.5,art. 7ust. 1, art. 8 ust. 2, art. 9 ust. 1,2i 3, art. 10 ust.1iart. 11.
Fakt mozliwo$ci wyboru postulatéow daje podstawy do odpowiedzi na wymagania
i potrzeby mieszkancow.

Wazny staje sie fakt, ze panstwa zobowiazujace sie do przestrzegania Karty
moga ograniczy¢ zakres stosowania dokumentu do wybranych regionéw kraju, co
okresla tzw. klauzula terytorialna zawarta w art. 16 lub op6Zni¢ moment obowig-
zywania dokumentu dzieki klauzuli czasowej (art. 15).

3. Europejska Karta Regionéw Granicznych i Transgranicznych z dnia 19 listo-

pada 1981 r.

Dokument zostat opracowany i uchwalony przez Rade Europy. Pierwotna na-
zwa dokumentu ,Europejska Karta Regionéw Przygranicznych” zostata zmieniona
podczas walnego zgromadzenia Stowarzyszenia Europejskiej Karty Regionéw
Przygranicznych w 1995 r. w Szczecinie. Nie stanowi prawa miedzynarodowego.
Jest zbiorem dobrych praktyk, deklaracjg wspotpracy, ktdra ma sie przyczynia¢ do
niwelowania niekorzystnych skutkéw istnienia granicy panstwowej. Jest to moz-
liwe miedzy innymi poprzez poprawe warunkéw zyciowych mieszkancow strefy
w zakresie spotecznym, gospodarczym i rozwoju infrastruktury (Dotzbtasz, Ra-
czyk, 2009).

Karta réwniez podejmuje sie zdefiniowania pojecia: ,wspdtpraca transgranicz-
na”. Wedtug dokumentu jest to wspotpraca przylegajacych do siebie regionéw
granicznych lub wspétpraca wtadz szczebla regionalnego i lokalnego, organizacii,
instytucji reprezentujacych obszary przygraniczne. Wedtug Wahla (2003) ,jest
to szczegolna forma wspotpracy miedzynarodowej majgca dwie podstawowe cechy:
sgsiedzkos¢ kontaktéw, regionalny lub lokalny poziom wspétpracy”. Opisane wyzej
dokumenty nie wyczerpuja wszystkich miedzynarodowych podstaw prawnych.
Nalezy réwniez wspomnie¢ o Europejskiej Wspoétpracy Terytorialnej, ktora jest
kontynuacjg programéw przedakcesyjnych PHARE, programéw transgranicz-
nych, transnarodowych i miedzyregionalnych (Buczkowski, 2016) oraz Rozpo-
rzadzeniu WE nr 1082/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z 5 lipca 2006 r.
w sprawie Europejskiego Ugrupowania Wspotpracy Terytorialnej, zmienionego
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Rozporzadzeniem nr 1302/2013 z 17 grudnia 2013 r. Sg to akty prawne powo-
tujace i regulujace dziatalnos¢ Europejskiego Ugrupowania Wspoétpracy Teryto-
rialnej. Stwarzaja mozliwosci zrzeszania sie wspoélnot terytorialnych bez koniecz-
nosci podpisywania i ratyfikowania porozumien miedzypanstwowych (Nitschke
-Szram, 2017).

Uwarunkowania na gruncie krajowych norm prawnych

Zawieranie uméw miedzynarodowych miedzy jednostkami samorzadowymi
w krajowym prawodawstwie, jest w zasadzie nieuregulowane. Mamy duzg swobo-
de ich zawierania pod wzgledem nazewnictwa, formy, budowy umowy oraz w sa-
mej procedurze. Stad w praktyce mozemy spotka¢ umowy okreslane jako: umo-
wy partnerskie, porozumienia, umowy o partnerstwie, a takze umowy zawarte
w konkretnie oznaczonej dziedzinie, np. w zakresie ochrony srodowiska (Perska
-Tembtowska, 2017).

Podstawa funkcjonowania jednostki samorzadu terytorialnego na arenie mie-
dzynarodowej sa dwa akty prawne: Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z 2
kwietnia 1997 r., ktéra w Rozdziale VII reguluje zakres uprawnien i zadan do re-
alizacji przez jednostki terytorialne oraz ustawa o finansach publicznych z dnia
27 sierpnia 2009 r. W zakresie badanego przedmiotu znajdziemy jeszcze regulacje
w: ustawie z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (u.s.g.), ustawie o sa-
morzadzie powiatowym z dnia 5 czerwca 1998 r. (u.s.p.), ustawie o samorzadzie
wojewodztwa z dnia 5 czerwca 1998 . (u.s.w.) oraz w ustawie o zasadach postepo-
wania jednostek samorzadu terytorialnego do miedzynarodowych zrzeszen spo-
tecznosci lokalnych i regionalnych z dnia 15 wrze$nia 2000 r., te jednak odsytajg
do regulacji ustawowej zasady przystepowania samorzadéw do miedzynarodo-
wych zrzeszen spotecznosci lokalnych i regionalnych (odpowiednio art. 84a u.s.g,
art. 75a u.s.p. oraz art. 76 ust. 3 u.s.w.). Petng procedure przystapienia jednostki
samorzadu terytorialnego opisuje ustawa z dnia 15 wrze$nia 2000 r. o zasadach
przystepowania jednostek samorzadu terytorialnego do miedzynarodowych
zrzeszen spotecznos$ci lokalnych i regionalnych.

1. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.

Konstytucja jest ustawg zasadnicza regulujaca podstawy ustroju politycznego
i gospodarczego w panstwie (Granat, 2019). Rozdziat VII Konstytucji reguluje za-
sady funkcjonowania samorzadu terytorialnego, a szczegélne wazny w omawia-
nym przedmiocie jest art. 172. Stanowi on prawo jednostek samorzadowych do
przystepowania do zrzeszen i wspotpracy ze spotecznosciami lokalnymi i regio-
nalnymi innych panstw.

2. Ustawa o finansach publicznych z dnia 27 sierpnia 2009 r.

Ustawa reguluje zakres wydatkéw jednostek samorzadu terytorialnego. W art.
216 pkt 3 znajduje sie regulacja dotyczaca finansowania zadan wynikajacych
Z umowy oraz wspolnego zadania realizowanego z innymi jednostkami samorza-
du. Korzystajac z sformutowania normy prawnej, mozna domniemywag, Ze prze-
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pis zezwala rowniez na finansowane zadan réwniez o charakterze miedzynarodo-
wym. Dodatkowo ustawa w art. 5 pkt 2 wskazuje, Ze $Srodki finansowe pochodzace
z Unii Europejskiej oraz srodki z pomocy udzielonej przez panstwa cztonkowskie
przeznacza sie na realizacje programéow w ramach Europejskiej Wspolnoty Tery-
torialnej. Wnioskowa¢ mozna, ze warunki prawne do finansowania i realizacji za-
dan zostaty w niej okreslone (Piotrowska-Marczak, 2010).

3. Ustawa z dnia 15 wrzes$nia 2000 r. o zasadach przystepowania jednostek
samorzadu terytorialnego do miedzynarodowych zrzeszen spotecznosci
lokalnych i regionalnych.

Zgodne z normami zawartymi w ustawie jednostki samorzadu terytorialnego
moga przystepowac do zrzeszen i realizowac¢ powierzone zadania, zgodnie z umo-
wa oraz prawem krajowym. Szczegdlnie jest potraktowany samorzad wojewo6dzki,
ktory moze przystapi¢ do zrzeszenia, ale w granicach ,priorytetéw wspoétpracy
zagranicznej wojewodztwa”. Ustawa wprowadza dwa ograniczenia: pierwsze
dotyczy braku mozliwosci przekazania zadania powierzonego ustawowo, z kolei
drugie wprowadza zakaz przekazania majatku (nieruchomosci lub majatkowych
praw na dobrach niemajatkowych) na rzecz zrzeszenia lub jego cztonkéow.

Ustawa okresla tryb w jakim jednostka terytorialna moze przystapi¢ do zrze-
szenie lub je wspéttworzy¢. Etapy te to:

a. podjecie przez rade gminy, rade powiatu lub sejmik wojewddztwa
uchwaty w sprawie przystapienia do zrzeszenia bezwzgledng wiekszo-
$cig gltosow;

b. przekazanie uchwaty do ministra spraw zagranicznych, za posrednic-
twem wojewody, ktéry ma obowiazek jej zaopiniowania. Do uchwaty do-
tacza sie dokumenty: Statut zrzeszenia lub dokument okreslajacy zasady
funkcjonowania zrzeszenia, liste cztonkéw oraz urzedowe ttumaczenie
dokumentéw na jezyk polski; w przypadku, gdy jednostka samorzadu
jest wojewodztwo, zatacznik stanowi rowniez dokument okreslajacy
priorytety wspotpracy zagranicznej wojewo6dztwa;

c. do czasu rozpatrzenia sprawy wnioskodawca, na wniosek ministra
spraw zagranicznych, nie podejmuje dziatan w ramach zrzeszenia;

d. zgoda lub odmowa ministra spraw zagranicznych nastepuje w drodze
decyzji administracyjnej;

e. jezeli minister nie udzieli zgody na przystapienie do zrzeszenia, jednost-
ka terytorialna zobligowana jest do wystapienia z organizacji zgodnie
ze statutem;

f. jezeli minister wyrazi zgode na realizacje zadan w ramach wspétpracy
w zrzeszeniu, a w trakcie ich realizacji pojawig sie rozbieznosci miedzy
kierunkami polityki zagranicznej panstwa a celami zrzeszenia, minister
spraw zagranicznych moze swoja zgode wycofac;

g. ustawa z dnia 7 listopada 2008 r. o Europejskim Ugrupowaniu Wsp6t-
pracy Terytorialne;j.

4. Celem wprowadzenia ustawy byto przyjecie Rozporzadzenie WE nr
1082/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z 5 lipca 2006 roku w spra-
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wie Europejskiego Ugrupowania Wspétpracy Terytorialnej, zmienionego

Rozporzadzeniem nr 1302/2013 z 17 grudnia 2013 roku, na grunt prawa

krajowego. Ustawa okresla etapy przystapienia jednostki terytorialnej

do ugrupowania miedzynarodowego i wpisania do rejestru Europejskich

Ugrupowan Wspoétpracy Terytorialnej. Okreslone etapy procedury:

a. podjecie przez rade gminy, rade powiatu lub sejmik wojewddztwa
uchwaty w sprawie przystapienia do ugrupowania bezwzgledna wiek-
szoScig gtosow ustawowego sktadu;

b. zgode na przystapienie jednostki terytorialnej wyraza minister spraw
zagranicznych w uzgodnieniu z ministrem wtasciwym do spraw we-
wnetrznych, do spraw finanséw publicznych oraz do spraw rozwoju re-
gionalnego. Zgoda ma postac¢ decyzji administracyjnej;

c. jezeli siedziba ugrupowania znajduje sie na terenie Polski, to minister
spraw zagranicznych zobowigzany jest do wpisania do prowadzonego
przez resort rejestru Europejskich Ugrupowan Wspotpracy Terytorial-
ne;j.

Ustawa szczegotowo reguluje proces zgtaszania do rejestru. Naukowcy i prak-
tycy zwracaja mimo wszystko uwage na przedtuzajace sie procedury zwiazane
z zaktadaniem ugrupowania (Szewczak, Wieczorek, 2018).

Doswiadczenia polskich samorzadowcow

Czlonkostwo Polski w Unii Europejskiej rozwineto wspétprace miedzynarodo-
wa jednostek samorzadowych. Nie jest ona gtéwnym zadaniem samorzadowcéw,
dlatego czesto po podpisaniu umowy przechodzi na dalszy plan, przegrywajac
z codziennymi zadaniami.

W 2012 r. Instytut Spraw Publicznych przeprowadzit badania dotyczace wspot-
pracy miedzynarodowej jednostek samorzadu terytorialnego w Polsce (Zukowski,
2016). Badanie zostato opracowane na prébie 155 gmin wiejskich, 49 powiatow,
109 miasti 13 wojewo6dztw. Mimo deklaracji checi wspétpracy na ptaszczyZnie go-
spodarczej to jednak gtéwnymi dziedzinami wspoétpracy sa: kultura (89% wska-
zan), sport i turystyka (67%), nauka i edukacja (66%). Wspotpraca gospodarcza
jest wspdlnym przedmiotem dziatan tylko 15% badanych. Za gtéwna przyczyne
braku wspoétpracy badani wskazujg nie problem natury prawnej, ale finansowe;j.
Jest to duza zmiana, poniewaz w badaniach przeprowadzonych w 2004 r. na grupie
502 gmin Polski najczesciej wskazywano na $rodki finansowe jako czynnik uta-
twiajacy wspotprace miedzynarodowa.

W 2016 r. przeprowadzono kolejne badania wspétpracy miedzynarodowej 100
miast Polski (Ganczar i in., 2016). Samorzadowcy wskazywali na problemy zwig-
zane z szeroko rozumiang wspo6tpracg miedzynarodowg oraz proponowali roz-
wigzania niektérych probleméw, np.: tatwiejszy sposéb pozyskania srodkéw fi-
nansowych, wieksze zaangazowanie w wymiane polskich placéwek dyplomatycz-
nych za granicg oraz wieksza dostepno$¢ programoéw i szkolen z zakresu wymiany
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miedzynarodowej, w tym jezykowych. Zaden z samorzgdowcéw nie zwrécit uwagi
na problem administracyjny lub prawny wspdétpracy.

Podsumowanie

Nie ulega watpliwoS$ci fakt, ze kraje UE beda chciaty utrzymywac i nadal roz-
wija¢ wspélprace miedzynarodows, a ta na szczeblu samorzagdowym jest niewat-
pliwie istotnym aspektem tej polityki. Jednostki samorzadu terytorialnego beda
nadal ze sobg wspétpracowac i uzyskiwa¢ wymierne korzysci poprzez wymiane
doswiadczen, wspétprace w konkretnych sferach gospodarczych i spotecznych,
rozwigzywanie wspoélnych probleméw takich jak np. ochrona srodowiska.

Przywotane dokumenty potwierdzaja, ze spotecznosci lokalne sg czescia zy-
cia miedzynarodowego. S3 sformutowane przejrzyscie, zawieraja szczegdtowe
wytyczne, a nawet wzory do wykorzystania. Ogélna ocena jest pozytywna, ale
zagtebiajac sie w ich tre$¢, mozna wymieni¢ kilka negatywnych uwag. Pierwsze
zastrzezenie budzi art. 172 Konstytucji RP. Jest bardzo ogdlny. Nie daje ustawo-
dawcy wskazoéwek do opracowania zasad tej wspdtpracy. Druga uwaga dotyczy
procedury przystepowania polskiego podmiotu do zrzeszenia lub ugrupowania
miedzynarodowego. Zastrzezenia budzi forma wyrazenia zgody przez ministra
spraw zagranicznych w drodze decyzji administracyjnej. Ten sam problem doty-
czy rowniez wycofana zgody na uczestnictwo jednostki samorzadu terytorialnego
w miedzynarodowym zrzeszeniu lub ugrupowaniu w przypadku zmian kierunku
polityki zagranicznej kraju. Trzecia uwaga dotyczy faktu zatwierdzenia uchwaty
rady gminy, rady powiatu lub sejmiku wojewddztwa przez ministra spraw zagra-
nicznych. Swiadczy o bardzo silnej kontroli administracyjnej samorzadu przez
wtadze rzadowa.

Mimo uwag krytycznych nalezy stwierdzi¢, ze podstawy prawne sprzyjaja ak-
tywno$ci miedzynarodowej jednostek samorzadu terytorialnego. Zostaty wypo-
sazone w szerokie mozliwos$ci prawne, co daje podstawe oczekiwac jeszcze silniej-
szej kooperacji miedzy jednostkami terytorialnymi miedzynarodowymi kazdej ze
stron.
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Europejskie Dni Dobrosasiedztwa
w ramach wspotpracy transgranicznej
Polski i Ukrainy

Streszczenie

Wzajemne relacje Polakéw i Ukraincéw, od momentu ogtoszenia niepodlegto$ci Ukrainy,
wpisaty sie w sformalizowana dwustronng wspotprace bilateralng oparta na umowach i po-
rozumieniach miedzypanstwowych. Przywracana po czterdziestu pieciu latach wspétpraca
Polakdéw i Ukraincow musiata w pierwszej kolejnosci uwzgledni¢ powotanie po obu stronach
granicy instytucji dialogu politycznego, gospodarczego, regionalnego i spotecznego. Wszyst-
kie te przedsiewziecia wymagaty dodatkowo pokonania faktycznych ale takze iluzorycznych
resentymentéw wynikajacych z réznego postrzegania wspdélnych wydarzen historycznych.
Na przeszkodzie wzajemnych relacji pozostawaty takze przeszkody fizyczne w postaci stabo
rozwinietej infrastruktury transgranicznej uniemozliwiajacej swobodna migracje ludzi, ale
takze przewozu towar6éw przez granice.

Celem artykutu jest przedstawienie jednej z form wzajemnych relacji transgranicznych Po-
lakéw i Ukraincéw - Europejskich Dni Dobrosgsiedztwa. Przedsiewziecia zainicjowanego od-
dolna pozainstytucjonalng inicjatywa mieszkancéw pogranicza Polski i Ukrainy.

Autor w artykule prébuje odpowiedzie¢ na pytania: Jak zmienity sie po 1991 roku uwarun-
kowania formalno-prawne w zakresie wzajemnych bezposrednich relacji Polakéw i Ukrain-
cow? Czy zmiany infrastrukturalne w obszarze wspdlnej granicy panstwowej i pogranicza
Rzeczypospolitej Polskiej i Ukrainy wptynety na zintensyfikowanie transgranicznych ini-
cjatyw i przedsiewzie¢? Kto stat sie inicjatorem odbudowy wzajemnych transgranicznych
relacji mieszkancow pogranicza Polski i Ukrainy

Podmiotem rozwazan jest spoteczno$¢ pogranicza Polski i Ukrainy zaangazowana we
wspotprace transgraniczna. Rozwazaniom towarzyszy hipoteza, Ze wzajemne bezposred-
nie niesformalizowane kontakty mieszkancow pogranicza pozytywnie wptywaja na relacje
panstwowe Polski i Ukrainy.

Artykut ma charakter teoretyczno-empiryczny. Zastosowane metody badawcze opieraja sie
na studiach literaturowych z badanego zakresu oraz analizie przedstawionego przypadku
praktycznego.

Stowa kluczowe: Polska, Ukraina, wspétpraca transgraniczna, granica, sgsiedztwo
Summary
Mutual relations between Poles and Ukrainians, since the declaration of Ukraine’s indepen-

dence, have become a part of a formal bilateral cooperation based on inter-state agreements
and arrangements. The cooperation between Poles and Ukrainians, which was restored after

85



Europejskie Dni Dobrosgsiedztwa w ramach wspoétpracy transgranicznej Polski i Ukrainy

forty-five years, had to take into account the establishment of political, economic, regional
and social dialogue on both sides of the border. All these undertakings also required the
overcoming of actual but also illusory resentments resulting from different perceptions of
common historical events. The physical obstacles to mutual relations were also physical in
the form of underdeveloped cross-border infrastructure that prevented the free migration of
people, but also the transportation of goods across borders.

The aim of the article is to present one of the forms of mutual cross-border relations be-
tween Poles and Ukrainians - European Neighborhood Days. The undertakings initiated by
the grassroots non-institutional initiative of the inhabitants of the borderland of Poland and
Ukraine.

The author tries to answer the following questions: How did the formal and legal conditions
of mutual direct relations between Poles and Ukrainians change after 19917 Have the in-
frastructural changes in the area of the common state border and the border between the
Republic of Poland and Ukraine intensified cross-border initiatives and undertakings? Who
became the initiator of the reconstruction of mutual cross-border relations between Polish
and Ukrainian borderland residents?

The subject of the consideration is the Polish and Ukrainian border community involved in
cross-border cooperation. The discussion is accompanied by a hypothesis that mutual direct
informal contacts of borderland residents positively influence state relations between Po-
land and Ukraine.

The article is theoretical and empirical. Applied research methods are based on literature
studies from the examined scope and analysis of the presented practical case.

Keywords: Poland, Ukraine, cross-border cooperation, border, neighborhood

Wstep

Transformacja polityczna w Europie Srodkowo-Wschodniej zapoczatkowana
wydarzeniami lat 80. zmienita catkowicie geopolityczny krajobraz tej czesci Eu-
ropu. Pisany na nowo rozdziat historii tego okresu, wyznacza diametralng zmiane
dotychczasowych kilkudziesiecioletnich zaleznosci politycznych a co chyba najwaz-
niejsze przyczynia sie do odrodzenia i powstawania nowych panstwowosci. Skutek
tych zmian obserwuje sie w bezposrednim sgsiedztwie Polski, na mapie politycznej
powstaje w 1991 roku nowe panstwo - Ukraina. Nowe sgsiedztwo zobowigzuje Pol-
ske i Ukraine do nawigzania kontaktéw miedzypanstwowych, ktére maja otworzy¢
mozliwos$ci wspétpracy spoteczenistw, elit politycznych i intelektualnych w obsza-
rze rozwijania autentycznie partnerskich i dobrosgsiedzkich stosunkéw (Sudut,
2014). Tworzona od podstaw, platforma wspdtpracy Polski i Ukrainy musi uwzgled-
nia¢ wspélnote intereséw jak i réwniez dtugofalowe strategie m.in. w obszarze po-
szerzenia strefy bezpieczenstwa, demokracji i wolnego rynku. Rozwdj tej wspétpra-
cy zostaje od samego poczatku $cisle powigzany z procesami transformacji w catym
regionie z czasem przeobrazajgc sie w ,strategiczne partnerstwo” (Orlof, 2002).

Ukraina od momentu odzyskania niepodlegtosci, staje sie bardzo waznym poli-
tycznym i gospodarczym partnerem Polski. Wspoélne relacje ksztattuje strategiczne
potozenie Polski i Ukrainy, spetniajgce bardzo wazna role w budowaniu krajobrazu
geopolitycznego w tej czes$ci Europy, stanowigce jednoczesnie zasadniczg barie-
re dla préb odbudowy rosyjskiego imperium. Jak okreslit to Zbigniew Brzezinski,
Ukraina w chwili odzyskania niepodlegtosci stata sie ,,sworzniem geopolitycznym”,
ktoérego istnienie pomaga przeksztatcic¢ Rosje, a utrata niepodlegtosci przez Ukraine
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miataby powazne konsekwencje dla Polski i Europy Srodkowo-Wschodniej (Brze-
zinski, 1998). Sformutowane w 1988 roku przez Zbigniewa Brzezinskiego wnioski
stalty sie nadzwyczaj aktualne w roku 2014, momencie agresji Federacji Rosyjskiej
na wschodzie Ukrainy i zajecia Krymu.

Rzeczpospolita Polska swojego sgsiada Ukraine, od poczatku lat dziewiecdzie-
sigtych, okreslata jako jednego ze strategicznych partneréw w swojej polityce mie-
dzynarodowej, chociaz wielu politykéw i decydentéw w naszym kraju stawiato jak-
Ze istotne pytania dotyczace tej wspétpracy: Jak utozy¢ stosunki z Ukraincami? Jak
wspiera¢ budowanie ukrainskiej pafistwowosci i jak to ma sie do polskiej racji sta-
nu? Pytania te niewatpliwie wplywaty na ksztatt i kierunek polskiej polityki oraz
niejednokrotnie definiowaty relacje miedzy naszymi narodami.

Bardzo wazng role w procesie zblizania narodéw Polski i Ukrainy, zaczety od-
grywac oddolne inicjatywy mieszkancéw pogranicza. Wspélnie na réznych ptasz-
czyznach i forach poszukiwano najdogodniejszych form transgranicznej wspétpra-
cy. Uptyw czasu ale i zdobywane doSwiadczenia w zakresie wspdlnej wspétpracy
pozwalajg systematyczne i z coraz wiekszg intensywnoscig organizowac coraz
wieksza ilo$¢ przedsiewziec, gdzie swoje nalezne miejsce znalazty m.in. Europejskie
Dni Dobrosasiedztwa.

Artykut jest préba przyblizenia bardzo istotnego dla mieszkancéw pogranicza
Polski i Ukrainy, wydarzenia przywotujacego refleksje historyczno-kulturowe. Opis
termindéw i lokalizacji Europejskich Dni Dobrosgsiedztwa a przy tym realizowanych
przez Straz Graniczng odpraw granicznych os6b przekraczajacych granice polsko
-ukrainska przedstawiono na podstawie komunikatéw publikowanych na stronach
internetowych Nadbuzanskiego Oddziatu Strazy Granicznej w Chelmie i Biesz-
czadzkiego Oddziatu Strazy Granicznej w Przemyslu. Uzupetniajace dane uzyskano
od rzecznika prasowego NOSG w Chetmie por. Dariusza Sienickiego, ale takze jest
wiedza autora, ktory z ramienia NOSG w Chelmie byt jednym ze wspdétorganizato-
row realizujacych czynnosci stuzbowe na rzecz Europejskich Dni Dobrosgsiedztwa.

Uwarunkowania historyczne i polityczne wspoétpracy
transgranicznej Polski i Ukrainy

Polakéw i Ukraincéw potaczyto wiele wspoélnych wydarzen historycznych, za-
réwno w czasach nam odlegtych ale réwniez na poczatku XX wieku, kiedy obydwa
narody toczyty swoje boje o odzyskanie niepodlegtosci i przywrécenie panistwowo-
$ci. Po odzyskaniu przez Polske w 1918 roku niepodlegtosci, Polakéw i duza czesé¢
Ukraincéw zamieszkujacych wschodnie rubieze Rzeczypospolitej Polskiej potgczy-
o jedno panstwo okreslane jako Il Rzeczypospolita. Wspotistnienie dwdch narodéw
w jednym panstwie od samego poczatku budzito duze watpliwosci, przyczyniajac
sie do wielu nieporozumien w zakresie statusu mniejszo$ci ukrainskiej w panstwie
polskim. Mimo licznych préb osiagniecia porozumienia, nastroje ogétu ludnosci
ukrainskiej i polskiej w okresie miedzywojennym charakteryzowaty wzajemna
wrogo$¢, niechec i uprzedzenia. Wspotistnienie Polakéw i Ukraincéw z biegiem lat
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przeradzato sie we wzajemne roszczenia podsycane dodatkowo ekspansywna poli-
tyka sasiednich imperiéw. Dalszy ciag wspoélnej historii to tragiczne w swoim skut-
ku dla Polakéw i Ukraincéw wydarzenia Il Wojny Swiatowej, ale réwniez jej nastep-
stwa przyczyniajace sie do wytyczenia w 1945 roku szczelnego kordonu granicz-
nego, oddzielajacego Polakéw i Ukraincéw na nastepne 45 lat. Wytyczona granica
Polski i Zwigzku Socjalistycznych Republik Radzieckich to przede wszystkim wynik
konferencji mocarstw w Jatcie, majacej miejsce w 4-11 lutego 1945 roku. Przebieg
granicy zostaje ostatecznie zatwierdzony w protokole koficowym konferencji przez
wszystkie uczestniczace w niej mocarstwa. Zostaje on powtérzony w umowie po-
miedzy Rzeczapospolitg Polska i Zwigzkiem Socjalistycznych Republik Radzieckich
o polsko-radzieckiej granicy panstwowej, zawartej przez Tymczasowy Rzad Jedno-
$ci Narodowej i rzagd ZSRR w Moskwie w dniu 16 sierpnia 1945 roku (Umowa, 1946).
Umowa ta weszta w zycie 6 lutego 1946. Natomiast delimitacje i demarkacje granicy
RP i ZSRR przeprowadzono w 1947 roku.

Ustanowiony w Europie po zakonczeniu Il Wojny Swiatowej nowy tad polityczny
usankcjonowat poszerzenie granic Zwigzku Socjalistycznych Republik Radzieckich,
miedzy innymi o terytoria zamieszkate przez naréd ukrainski, ale takze biatoruski,
panstwa nadbattyckie, czes¢ terytorium II Rzeczypospolitej. Nowy tad polityczny
uzaleznit od ZSRR, miedzy innymi Polske oraz pozostate panstwa tzw. demokracji
ludowej. W efekcie uksztattowato sie, rozdzielone miedzy innymi granica polsko-ra-
dziecka, imperium wewnetrzne oraz imperium zewnetrzne ZSRR, oba traktowane
jako wytaczna strefa wptywoéw Zwigzku Radzieckiego. Granica w sposéb bardzo
jednoznaczny i skuteczny oddzielita terytorium Polski i terytorium zamieszkate
przez spoteczno$¢ narodu ukrainskiego (Sudut, 2014).

Rezimowy charakter wspodlnej granicy z biegiem lat skutecznie oddalat bytych
sasiaddw, czesto zamieszkujgcych te same miejscowosci, ale rGwniez systematycz-
nie przyczyniat sie do stopniowego oddalania sie od siebie dwdch narodéw. Szczel-
na, rezimowa, okre$lona w 1945 roku granica polsko-radziecka (za: Battowski,
Miszczuk, 1999), pogtebiata zasztosSci historyczne doprowadzajgc skutecznie do
przerwania historycznych powigzan funkcjonalno-przestrzennych, jakie taczyty
Lubelszczyzne, Podkarpacie, Wotyn, wojewddztwo lwowskie. Nowy podziat obsza-
réw dawnej Rzeczypospolitej, ale rowniez korygowany w 1951 roku przez Zwigzek
Socjalistycznych Republik Radzieckich w ramach akcji H - T (Umowa, 1951) rozpo-
czat etap wzajemnego izolowania Polakéw i Ukraincéw na nastepne kilkadziesiat
lat.

Okres ten, charakteryzowat sie ponadto bardzo niska przepuszczalno$cia gra-
nicy zaréwno w sensie fizyczno-technicznym, jak i polityczno-prawnym. Rezimo-
wy charakter granicy za czas6w ZSRR potwierdza bardzo mata jej przepustowos¢
na aktualnym odcinku granicy miedzy Rzeczpospolita Polska a dzisiejszg Ukraing
(dawniej granica PRL-ZSRR) istniaty tylko cztery przejscia graniczne tj.:

a. GPK Dorohusk (Graniczne Przejscie Kontrolne, nastepnie Graniczna Placow-
ka Kontrolna) kolejowe, osobowo-towarowe (ponadto w tej lokalizacji 1 paz-
dziernika 1990 r. otwarto przejscie drogowe dla obywateli Polski i Wspdl-
noty Niepodlegtych Panistw - w poczatkowym okresie funkcjonowato tylko
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w godz. 7.00-19.00, od 1 pazdziernika 1992 r. jest dostepne dla ruchu miedzy-
narodowego catodobowo;

. GPK, kolejowe, osobowo-towarowe w Przemyslu, zostato otwarte 25.11.1945r.
Przej$cie potozone jest 13 km od granicy w stacji PKP Przemys$l Gtéwny.
W przej$ciu odprawiane sa pociagi Kijow - Wroctaw - Kijow, Krakéw - Kijow
- Krakow;

. GPK drogowe, osobowo-towarowe w Medyce-Szeginie, to przejscie drogo-
we polozone w powiecie przemyskim w gminie Medyka. Przejscie zostato
otwarte 25.11.1945 r. dla miedzynarodowego ruchu granicznego. Jest to je-
dyne przejs$cie na granicy Polski i Ukrainy gdzie prowadzi sie catodobowa od-
prawe graniczng oséb przekraczajgcych granice panstwa pieszo;

. GPK kolejowe, towarowe Hrubieszéw - Izow (Wtodzimierz Wotynski) to ko-
lejowe przejscie graniczne potozone w powiecie hrubieszowskim, w gminie
Hrubieszéw. Przez przejscie przebiega linia Hutniczo-Szerokotorowa (Daw-
niej Linia Hutniczo-Siarkowa). Otwarcie przejscia, a w zasadzie wjazd pierw-

szego pociggu to 07.11.1977 r.
Rezimowemu charakterowi granicy towarzyszyto wiele dodatkowych zakazow

i obostrzen dotyczacych ruchu granicznego gdzie np. wszelkie kontakty staty sie
zinstytucjonalizowane, koncesjonowane i doktadnie kontrolowane, towarzyszyty
temu wszelkiego rodzaju ograniczenia fizyczne i polityczno-prawne. Wspétprace
miedzypanstwowa Polski i Ukrainy, realizowana na réznych szczeblach ograniczata
takze stabo rozwinietg infrastrukturg komunikacyjng. Skutkowato to ogranicze-
niami w swobodnej wymianie ludzi i towaréw, a czasami réwniez utrudnieniami
w wymianie kulturalne;j.

Tab. 1. Statystyka odpraw granicznych oséb na granicy Polskii ZSRR w latach1955 - 1988

Lata Liczba Lata Liczba Lata Liczba
odpraw odpraw odpraw

1955 11476 1967 132 818 1979 404 474

1956 93 868 1968 124 843 1980 430062

1957 63916 1969 121532 1981 137 264

1958 22579 1970 125035 1982 13816

1959 18 097 1971 139935 1983 17 583

1960 26 599 1972 140 303 1984 64 183

1961 27 290 1973 101 868 1985 100 564

1962 32217 1974 88 330 1986 140 695

1963 36 003 1975 b.d. 1987 326 735

1964 39 614 1976 b.d. 1988 1022 823

1965 60986 1977 665 633

1966 83322 1978 410 239

Poréwnanie statystyki odpraw granicznych na granicy Polski i Ukrainy w latach 2018-
2019
2018 21586753
2019 21737 666

Zrédto: D. Stola (2010), dane za lata 2018-2019 opracowanie wiasne na podstawie danych
Komendy Gléwnej Strazy Granicznej
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Jak wyszczegélniono w tabeli nr 1 zinstytucjonalizowane, koncesjonowane
i doktadnie kontrolowane wyjazdy z Polski do ZSRR w tym na Ukraine do 1991
r., Zzostaly ograniczone do minimum. Mozliwos¢ przekraczania granicy mogta sie
odbywac¢ jedynie na podstawie zaproszen w celu zatatwienia spraw rodzinnych,
przy czym polskie wtadze paszportowe staraty sie wyjazdy te maksymalnie ogra-
niczac. W zalezno$ci od tego czy w ZSRR byt to okres odwilzy, czy tez wzmocnienia
rezimu, byto ich mniej lub wiecej. W tym czasie kazdy, kto udawat sie na Ukra-
ine Radziecka byt doktadnie sprawdzany przez stuzbe bezpieczenistwa, z wielkim
trudem uzyskujac pozwolenie na wyjazd. Z biegiem lat przepisy w zakresie prze-
kraczania granicy stawaty sie troche liberalniejsze, jednak kazdy obywatel Polski
zobowigzany byt po przyjezdzie do danej miejscowosci ukrainskiej zameldowacé
sie w miejscowym posterunku milicji, musial przebywac jedynie w miejscu zapro-
szenia, podrozowac wytacznie drogami do tego wyznaczonymi oraz opusci¢ ZSRR
w dniu, w ktérym koniczyto sie jego zaproszenie. Caty ten okres bez wiekszych
przeszkdd wyjezdzali na Ukraine przedstawiciele wtadz panstwowych i partyj-
nych podczas sktadanych tam oficjalnych wizyt czy odbywania szkolen partyjno
-politycznych ale takze sportowcy oraz mlodziez zrzeszona w organizacjach so-
cjalistycznych. Liberalizacja wspdlnej wymiany oséb w ruchu granicznym, szcze-
gblnie przygranicznej, uwidocznita sie dopiero pod koniec lat siedemdziesiagtych
i pierwszej polowie lat osiemdziesigtych XX. wieku, kiedy wzrosta liczba wycie-
czek organizowanych przez polskie biura turystyczne, ale korzystanie z nich byto
traktowane na zasadzie wyrdznienia za prace spoteczng, dobre wyniki w nauce
badz pracy zawodowej. Zupelnie nie istniata w tym okresie turystyka indywidu-
alna. Do tzw. uszczelnienia granicy polsko-radzieckiej doszto po powstaniu w Pol-
sce Niezaleznego Samorzadnego Zwigzku Zawodowego ,Solidarnos$¢”, przy czym
najwieksze obostrzenia w tym zakresie wprowadzono w okresie stanu wojennego
w Polsce, tzn. od 13 grudnia 1980 r. do 22 lipca 1983 r.

Wzajemne bezposrednie kontakty spoteczenstw Polski i Ukrainy mogty ulec
zliberalizowaniu dopiero w dobie przemian demokratycznych w Polsce i Gorba-
czowskiej Pierestrojki w ZSRR. Wynikajgca z tych proceséw transformacja spo-
teczno-ekonomiczna i polityczna umozliwita m.in. w 1991 roku ogloszenie nie-
podlegtosci przez Ukraine. Polska i Ukraina stanety przed mozliwoscia odbudowy
wzajemnych powiazan funkcjonalno-przestrzennych. Inicjowany przez rzady Pol-
ski i Ukrainy proces zblizania miat przede wszystkim przyczyniac sie do tworze-
nia korzystnego klimatu wzajemnych relacji, pobudzania §wiadomosci spotecznej,
stajac sie jednoczesnie ptaszczyzna w przetamywaniu negatywnych stereotypow
po obu stronach granicy.

Ponowienie odbudowy wzajemnych relacji, Polski i Ukrainy wymagato poko-
nania juz w fazie wstepnej wielu przeciwnosci wynikajacych z narodowych aspi-
racji, roszczen terytorialnych i zywej zbiorowej pamieci wyrzadzonych krzywd,
zwlaszcza na pograniczu (Mréz, 2010). W poczatkowym okresie ksztattowaniu
dobrego sasiedztwa stalty na przeszkodzie ograniczone stosunki dyplomatyczne
Polski i Ukrainy spowodowane tzw. czynnikiem rosyjskim. Strona polska aby nie
narazi¢ na uszczerbek préb budowanych w tym czasie jednocze$nie dobrych rela-
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cji z Rosja, wspotprace dyplomatyczng z Ukraing prowadzita w sposéb ostrozny,
czasami wrecz ograniczony. Wspdtpraca dwustronna Polski i Ukrainy staty sie
tym samym wypadkowa trudnych i napietych stosunkéw polsko-rosyjskich. Bu-
dowanie przez Polske dobrych relacji z Ukraina przybierajacego forme strategicz-
nego partnerstwa polsko-ukrainskiego, ograniczaty procesy rozwojowe Ukrainy,
ktéra bardzo wolno tworzyta model spoteczenstwa obywatelskiego. Procesom
rozwojowym Ukrainy bardzo czesto towarzyszyty marazm i apatia narodu ukra-
inskiego, odradzajaca sie co jaki$ czas niestabilna sytuacja polityczna i wewnetrz-
ne rozdarcie kraju pomiedzy dwiema dominujacymi opcjami w polityce zagranicz-
nej i wewnetrznej Ukrainy - orientacje na struktury euroatlantyckie na zachodzie
a popularng na wschodzie kraju prorosyjskoscig (Sudut, 2014).

Wystepujace formalne i nieformalne ograniczenia w relacjach miedzypan-
stwowych Rzeczypospolitej Polskiej i Ukrainy wymagaty okreslenia w pierwszej
kolejnosci wspdlnych zamierzen, przyjecia strategii, odzwierciedlajacych oczeki-
wania sgsiadujgcych panstw. W przetamywaniu barier bardzo wazng role zaczat
odgrywac stopniowy wzrost transgranicznej aktywnosci spoteczenstw, m.in.
handel przygraniczny, ktory w bardzo znaczacy sposéb przyczynit sie do akcepta-
cji proceséw rozwoju gospodarczego opartego o wspotprace transgraniczng (Mie-
rostawska, 2004), tak by sprzyjata ona rozwojowi gospodarczemu i wspotpracy,
a nie stanowita dla nich bariery. W poczatkowej fazie nie byto to zbyt tatwe, bo-
wiem w regionach peryferyjnych pokutowata czesto postawa biernosci i niewiary
w mozliwo$ci awansu cywilizacyjnego i rozwoju (Kuciniski, 1998).

Rozpoczeto rownolegle przyjmowanie unormowan prawnych pozwalajacych
efektywnie i bez przeszkod prowadzi¢ wspoétprace transgraniczng na réznych
szczeblach Podstawy prawne ukrainsko-polskiej wspotpracy transgranicznej
zainicjowano juz w roku ogloszenia niepodlegtosci Ukrainy. W Tomaszowie Lu-
belskim 18 grudnia 1991 r. podpisano Porozumienie o wspdtpracy przygranicz-
nych wojewddztw Polski i obwodéw Ukrainy w celu stworzenia warunkow, ktére
sprzyjatyby rozwojowi wieloptaszczyznowego wspoétdziatania miedzy tymi pol-
skimi i ukrainskimi przygranicznymi regionami. Porozumienie to zostato z pol-
skiej strony podpisane przez czterech wojewoddéw: chetmskiego, zamojskiego,
przemyskiego i kro$nienskiego, a ze strony ukrainskiej przez dwoéch przewodni-
czacych ukrainiskich Rad Obwodowych Deputowanych Ludowych - Wotynskiej
i Lwowskiej. Z czasem zostata utworzona Polsko-Ukrainska Komisja Mieszana ds.
Wspétpracy Transgranicznej, zadaniem ktoérej byta analiza dokumentéow praw-
nych regulujgcych dziatalno$¢ podmiotéw gospodarczych, a takze poprawa potg-
czen telekomunikacyjnych i ruchu granicznego (Kawatko, Miszczuk, 2005)

Podstawg unormowania wzajemnych kontaktow stato sie takze zaakceptowa-
nie przebiegu granicy panstwowej Rzeczypospolita Polska - Ukraina, ktéra zo-
stata $cisle okreslona w podpisanych umowach granicznych miedzy panstwami:

m traktacie miedzy Rzeczypospolitg Polska a Ukraing o dobrym sasiedztwie,

przyjaznych stosunkach i wspo6tpracy z 18 maja 1992 roku;
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®m umowie miedzy Rzeczypospolita Polska a Ukraing o stosunkach prawnych
na polsko - ukrainskiej granicy panstwowej oraz wspoétpracy i wzajemnej
pomocy w sprawach granicznych z 12 stycznia 1993 roku;

® umowie miedzy Rzadem Rzeczypospolitej Polskiej a Rzadem Ukrainy
w sprawie przej$¢ granicznych z 18 maja 1992 roku;

® umowie o przyjmowaniu i przekazywaniu osé6b przez wspdlng granice pan-
stwowa z 24 maja 1993 roku.

Zawarte umowy miedzypanstwowe miedzy Polska i Ukraing pozwolity usank-
cjonowac przebieg wspoélnej granicy pozostatej po ZSRR, wytyczonego od znaku
granicznego numer 1 ,Krzemieniec” zakoniczonego na rzece Bug w miejscu ujscia
do niej kanatu Moscickiego (700 m na pdinoc od znaku granicznego numer 1083).
Dtugos¢ granicy polsko-ukrainskiej okreslonej w umowie granicznej wyniosta
535,18 km.

Zawarte umowy ale takze rozwijana wspoétpraca pozwala z uptywem lat na
rozbudowe infrastruktury granicznej, a ktérej umiejscawia sie nastepne przejscia
graniczne pozwalajace swobodniej przekracza¢ wspodlng granice. Na granicy pol-
sko-ukrainskiej wymieniajac od pétnocy usytuowano nastepujace przejscia gra-
niczne:

Rejon odpowiedzialno$ci stuzbowej Nadbuzanskiego Oddziatu Strazy Granicz-
nej w Chetmie:

1. Dorohusk-Jagodzin to drogowe przejScie graniczne, potozone w powiecie
chetmskim, w gminie Dorohusk. Do przejscia dochodzg polska droga kra-
jowa nr 12 i ukrainska droga magistralna MO7. PrzejScie zostato otwarte
1 pazdziernika 1990 roku dla obywateli Polski i Wspélnoty Niepodlegtych
Panstw (w poczatkowym okresie funkcjonowato tylko w godz. 7.00-19.00).
0d 1 pazdziernika 1992 roku jest dostepne dla ruchu miedzynarodowego
catodobowo;

2. Dorohusk-Jagodzin to kolejowe przejscie graniczne, potozone w powiecie
chetmskim, w gminie Dorohusk. Przez przejscie przebiega m.in. najkrotsza
linia kolejowa tagczaca Warszawe z Kijowem;

3. Hrubieszow-1zow (Wtodzimierz Wotynski) to kolejowe przej$cie graniczne
potozone w powiecie hrubieszowskim, w gminie Hrubieszéw. Przez przej-
$cie przebiega linia Hutniczo-Szerokotorowa (Dawniej Linia Hutniczo-Siar-
kowa);

4. Zosin-Uscitug to drogowe przejscie graniczne podporzgdkowane Placéwce
Strazy Granicznej w Hrubieszowie;

5. Dothobyczéw-Uhrynéw to drogowe przejscie graniczne potozone w po-
wiecie Hrubieszéow w gminie Dothobyczéw. Oddane czasowo do uzytku
w okresie rozgrywania Mistrzostw Europy w Pitce Noznej 2012. Gotowa
infrastruktura. Po mistrzostwach wstrzymane odprawy graniczne. Funk-
cjonowanie przejscia przywrdcono 26 czerwca 2014 r.;

6. Hrebenne- Rawa Ruska to drogowe przejscie graniczne potozone w powie-
cie tomaszowskim w gminie Lubycza Kroélewska. Do przejscia prowadza
polska drogakrajowa nr 17 i ukrainska droga magistralna nr M09. Przejscie
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otwarte w 1991 roku jako przej$cie miedzypanstwowe, aktualnie miedzy-
narodowe;

7. Hrebenne-Rawa Ruska to przejscie kolejowe - zawieszone odprawy gra-

niczne od 04.07.2005 roku.

Rejon odpowiedzialnos$ci stuzbowej Bieszczadzkiego Oddziatu Strazy Granicz-
nej w Przemyslu:

1.

Budomierz-Hruszew to przej$cie drogowe, podobnie jak w przypadku
przej$cia Dothobycz6w-Uhrynoéw czeka na otwarcie. Przygotowana w cato-
$ci infrastruktura po polskiej stronie;

Korczowa-Krakowiec to przej$cie drogowe potozone w powiecie jarostaw-
skim w gminie Radymno. Do przejscia prowadzi polska droga krajowa nr
4i ukrainska M10. Przejscie zostato otwarte 03.02.1998 roku jako przejs$cie
miedzynarodowe;

. Medyka-Szeginie to przej$cie drogowe potozone w powiecie przemyskim

w gminie Medyka. Do przejscia prowadzi droga krajowa nr 28. Przejscie zo-
stato otwarte 25.11.1945 roku dla miedzynarodowego ruchu granicznego.
Jest to jedyne przejscie na granicy Polski i Ukrainy gdzie prowadzi sie cato-
dobowa odprawe graniczng oséb przekraczajacych granice panistwa pieszo;
Przemys$l - to przejscie kolejowe, zostato otwarte 25.11.1945. Przejscie po-
toZone jest 13 km. od granicy w stacji PKP Przemys$l Gléwny. W przejsciu
odprawiane s3 pociagi Kijow-Wroctaw-Kijow , Krakéw-Kijow-Krakow;
Kroscienko-Smolnica to przej$cie drogowe potozone w powiecie biesz-
czadzkim w gminie Ustrzyki Dolne. Do przej$cia prowadzi droga krajowa
nr 84 iukrainska T1412. Przejscie zostato otwarte 20.11.2002 roku dla mie-
dzynarodowego ruchu granicznego;

Kroscienko-Chyroéw to przejscie kolejowe potozone w powiecie bieszczadz-
kim w gminie Ustrzyki Dolne. Przejscie zostato otwarte 29.05.1994 roku dla
miedzynarodowego ruchu granicznego.
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Tab. 2. Przej$cia graniczne usytuowane na granicy Polski i Ukrainy

Lp Przejscie graniczne Rodzaj przejscia ROdz?i L
granicznego
Odcinek granicy RP z Ukraing

1. Dorohusk - Jagodzin drogowe osobowy, towarowy
2. Dorohusk - Jagodzin kolejowe osobowy, towarowy
3. Zosin - Ustitug drogowe osobowy

4. Hrubieszéw - W{qdzimierz kolejowe towarowy

Wotynski

5 Dothobyczéw - Uhrynéw drogowe osobowy, towarowy
6 Hrebenne - Rawa Ruska drogowe osobowy, towarowy
7. Hrebenne - Rawa Ruska kolejowe osobowy

8 Werchrata - Rawa Ruska kolejowe towarowy

9 Budomierz - Hruszew drogowe osobowy

10. Korczowa - Krakowiec drogowe osobowo, towarowy
11. Medyka - Szeginie drogowe osobowo, towarowy
12. Przemys$l - Mos$ciska kolejowe osobowy

13. Kroscienko - Smolnica drogowe osobowo, towarowy
14. Kroscienko - Chyréw kolejowe osobowo, towarowy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Strazy Granicznej (informacje z Nadbu-
zanskiego Oddziatu Strazy Granicznej w Chetmie oraz Bieszczadzkiego Oddziatu Strazy
Granicznej w Przemyslu).

Rozwdj infrastruktury granicznej w obszarze wspdlnej granicy Rzeczypospo-
litej Polskiej i Ukrainy od chwili odzyskania niepodlegtosci przez Ukraine stat sie
jednym z wazniejszych elementéw wzajemnej wspotpracy miedzypanstwowe;j.
Przyjeto zatozenie, Ze rozbudowa infrastruktury granicznej wptynie pozytywnie
na usprawnienie ruchu granicznego, przyczyniajac sie do tworzenia korzystnego
klimatu wzajemnych relacji, pobudzania §wiadomosci spotecznej, stajac sie jed-
nocze$nie ptaszczyzng w przetamywaniu negatywnych stereotypdéw po obu stro-
nach granicy. Zauwazano pilng potrzebe uzgadniania dtugofalowych koncepcji
budowy ciggéw komunikacyjnych drogowo-kolejowych o znaczeniu miedzynaro-
dowym (Borys, 1999). Rozbudowa infrastruktury transgranicznej, miata umoz-
liwi¢ zdynamizowanie stosunkéw polsko-ukrainskich. Waznym aspektem pozo-
stawaty takze uregulowania prawne w zakresie ruchu granicznego oraz zasady
polityki organéw panstwa w tym zakresie, szczeg6lnie dotyczace ruchu bezwizo-
wego, ktore miaty sie przyczyniac sie to do podnoszenia przenikalno$ci granicy
polsko-ukrainskiej w aspekcie fizyczno-technicznym.

Nalezy przypomnie¢, ze przygraniczne wojewddztwo lubelskie i podkarpac-
kie, a takze obwody lwowski i wotynski naleza do strefy wptywu korytarzy eu-
ropejskich, poniewaz przecinaja je transeuropejskie i transazjatyckie korytarze
transportowe. Poza obszarem ich bezposredniego wptywu pozostaje obwdd za-

94



Ryszard Sudut

karpacki. Gtéwnymi arteriami, przechodzgcymi przez przygraniczne regiony obu
krajow i tworzacymi korytarze transportowe s3:

1. droga miedzynarodowa nr 4 (z odcinkami autostrady A4): Drezno (Niemcy)
- Zgorzelec-Wroctaw - Katowice - Przemys$l - Lwow - Kijow;

2. droga krajowa nr 98: Bielsko Biata - Nowy Sacz - Krosno - Medyka - grani-
ca panstwa (Ukraina);

3. droga miedzynarodowa nr 17: Warszawa - Lublin - Zamo$¢ - Tomaszéw
Lubelski - Hrebenne (granica panstwowa) - Lwow;

4. droga nr 12: Gtogéw - Piotrkéw Trybunalski - Radom - Putawy - Lublin -
Chetm - Dorohusk (granica panstwowa).

Przez wspdlne pogranicze przebiegajg rowniez linie kolejowe o znaczeniu mie-

dzynarodowym:

1. linia Gdansk - Warszawa - Lublin - Chetm - Dorohusk (granica panstwo-
wa). Potgczenie na odcinku Warszawa-Kijow ma znaczenie miedzynarodo-
we i stanowi najkrotsze potaczenie miedzy stolicami obu panstw;

2. linia Warszawa - Lublin - Rejowiec - Hrebenne (granica panstwowa). Od-
cinek linii miedzynarodowej: Warszawa - Rawa Ruska - Lwéw jest najkrot-
szym potaczeniem miedzy Warszawg a Lwowem;

3. linia Stawkéw (Katowice) — Zamo$¢ - Hrubieszéw (granica panstwowa)
taczy Goérny Slask z granica panstwowa. Linia Hutnicza Szerokotorowa
zostata takze pierwsza polska firmg wspoéttworzaca Miedzynarodowa
Transkaspijska Trase Transportowg (TMTM), ktdra taczy Chiny z Europa.
Podstawowa infrastruktura obstugi tej linii znajduje sie w Hrubieszowie
i ZamoSciu;

4. linia kolejowa: Slask - Rzeszéw - Medyka - Przemys$l - Zurawica jest waz-
nym wezlem miedzynarodowego transportu kolejowego z terminalem
przetadunkowym;

5. linia nr 108: Str6ze-Kroscienko, (Kawatko, Miszczuk, 2005).

Wspélne przygraniczne regiony Polski i Ukrainy uzyskaty znaczenie strategicz-
ne wymuszato poszukiwanie rozwigzan w zakresie niwelowania kilkudziesiecio-
letnich skutkéw zamkniecia granic panstwowych, stworzenia ponadgranicznych
powigzan gospodarczych, inicjowania licznych przedsiewzie¢ przyczyniajacych
sie do pogtebiania wzajemnego zaufania oraz niwelowania peryferyjnego potoze-
nia tych obszaréw. Dwustronne starania, podejmowane inicjatywy przyczyniaty
sie rowniez do wspdélnego transgranicznego organizowania pozainstytucjonal-
nych przedsiewzie¢, wsrod ktérych najwiekszy rozgtos osiggnety Europejskie Dni
Dobrosgsiedztwa.

Geneza powstania i cele Europejskich Dni Dobrosasiedztwa
Europejskie Dni Dobrosasiedztwa, to jedna z form wspétpracy transgraniczne;j
Polski i Ukrainy. Przedsiewziecie zainicjowane przez wielu sSrodowisk, wéréd kté-

rych najwazniejsza role odegratks. Stefan Batruch wraz z Fundacja Kultury Ducho-
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wej Pogranicza z Lublina. Wspétzatozycielami fundacji zostaty osoby mieszkajace
i dziatajace spotecznie w regionach i miastach przygranicznych (Chetm, Zamos¢,
Tomaszéw Lubelski, Swidnik, Lublin, Hrubieszéw). Celem dziatan Fundacji sta-
ta sie popularyzacja wartos$ci kultury pogranicza we wszystkich jej przejawach,
ksztaltowanie umiejetnos$ci odbioru réznych tradycji lokalnych, budzenie i pogte-
bianie zainteresowan sytuacja spoteczno-historyczng terenéw przygranicznych,
ktére w obecnym czasie przezywaja ztozony okres, gdyz z peryferii Polski staty
sie peryferiami Unii Europejskiej (Transgraniczny Portal Informacji Kulturalnej,
2014).

Europejskie Dni Dobrosasiedztwa, od chwili ich powotania, z uptywem lat,
staty sie cykliczng oddolng inicjatywa spoteczenstw pogranicza Polski i Ukrainy,
wydarzeniem spoteczno-kulturalnym, sprzyjajacym przede wszystkim propago-
waniu idei otwartej i przyjaznej granicy. To takze forum dyskusyjne propagujace
potrzeby zacie$nienia wspotpracy, dobrosgsiedzkich relacji nie tylko pogranicza
ale réwniez wspétpracy miedzy krajami Unii Europejskiej a Europa Srodkowo
-Wschodnig”. To rdwniez wspdlna realizacja projektow, ktérych ideg jest pozna-
nie specyfiki kulturowej, spotecznej, jezykowej i ekonomicznej sgsiadow. Budowa
wzajemnego zaufania, bedacego warunkiem efektywnej wspoétpracy ponad grani-
cami (X Europejskie Dni Dobrosasiedztwa, 2019). W ramach Europejskich Dni Do-
brosasiedztwa organizuje sie rézne formy wspotpracy transgranicznej: ukrainsko
-polskie wspoélne nabozenistwa odprawiane w intencji porozumienia miedzy naro-
dami, zawody sportowe, pikniki kulinarne z tradycyjng kuchnig, jarmarki rzemio-
staludowego, warsztaty, imprezy integracyjne dla dzieci i mtodziezy. Wszystkie te
przedsiewziecia odbywaja sie bezposrednio przy linii wspdlnej granicy panstwo-
wej, a ich celem jest wspieranie wcielania w zycie idei dobrosasiedztwa, rozwoju
ukrainsko-polskiej wspotpracy i integracji europejskiej, propagowanie otwartej
i przyjacielskiej granicy miedzy Ukraing i Polskg (Antoniuk, Papish, 2014).

Wedtug wyrazanych wielu opinii mieszkancéw pogranicza, jest to takze jedna
z prob pojednania spoteczenstw, uwzgledniajaca przykrg i bolesng przesztosc¢ hi-
storyczna, ale réwniez pokonywanie barier, poprawienie dobrosasiedzkich relacji,
zacie$nienie wspotpracy czy pogtebienie wzajemnego zaufania.

Organizacja wydarzenia to przede wszystkim determinizm organizatorow,
dobra wola Polakéw i Ukraincéw do budowania mostéw miedzy podzielonymi
w wielu kwestiach do dzis spotecznosciami, a takze pragnienie tworzenia przyja-
znej atmosfery i wspdtpracy w rejonie przygranicznym.

Europejskie Dni Dobrosasiedztwa zanim staty sie staly sie najwiekszym wy-
darzeniem spoteczno-kulturalnym oraz medialnym na pograniczu polsko-ukra-
inskim poprzedzito kilka wydarzen, ktore przyczynity sie do utrwalenia podstaw
przysztego tak istotnego wydarzenia transgranicznego w relacjach Polski i Ukra-
iny.

Europejskie Dni Dobrosasiedztwa zainicjowane zostaty w 2004 roku wydarze-
niem religijnym pod nazwa Transgraniczny dialog kultury polskiej i ukrainskiej
kiedy to na granicy pomiedzy wsia Stajiwka na SokalszczyZnie w obwodzie lwow-
skim a wsig Korczmin niedaleko Tomaszowa Lubelskiego w woj. lubelskim, w miej-
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scu uznanym za $wiete, bo stynace z Objawien Maryjnych, i do ktérego rokrocznie
pielgrzymuja katolicy i prawostawni, po raz pierwszy umozliwiono przekraczanie
granicy poza czynnymi przej$ciami granicznymi. Ludno$¢ z Ukrainy i Polski mo-
gta wspodlnie Swietowac uroczystosci odpustowe przypadajgce na dzien 28 sierp-
nia (Antoniuk, Papish, 2014).

Rozpoczeta w 2004 roku inicjatywa bezposrednich spotkan mieszkancéw
pogranicza Polski i Ukrainy, przyczynia sie do podejmowania nastepnych przed-
siewzie¢. Ksigdz Stefan Batruch wraz z Fundacja Kultury Duchowej Pogranicza
z Lublina inicjuje organizowanie kolejnych réznych przedsiewzie¢ - konferencji,
spotkan, ekspedycji, warsztatow. Rownolegle prowadzone sg badania skutkéw
spoteczno- kulturowych powstatych przez otworzenie granicy, utrzymywanie
wspdtpracy o podobnych celach z innymi organizacjami

Do organizowanych corocznie w nastepnych latach spotkan w Korczminie
-Stajiwce w roku 2007 r. dotacza nastepne wydarzenie kulturalno-patriotyczne
pod nazwa ,Most europejski - Granica 803”. Przedsiewziecie jeszcze pod nazwa
IV Transgraniczne Dni Dobrosasiedztwa odbywa sie w miejscu gdzie w przy-
sztosci powstanie 26 czerwca 2014 roku przejscie graniczne po stronie polskiej
- Dothobyczéw i po stronie ukrainiskiej - Uhrynéw. Liczba ,803” w tytule wyda-
rzenia nawigzuje do numeru, widniejacego na stupach granicznych stojacych po
obu stronach granicy. W organizacje przedsiewziecia wlaczajg sie takze lokalne
samorzady ze strony Polski Gmina Dothobyczéw (powiat hrubieszowski) i Ukra-
iny Uhrynéw (rejon sokalski). Patronat honorowy nad tak waznym i istotnym dla
Polakéw i Ukraincéw wydarzeniem obejmujg prezydenci Polski Lech Kaczynski
i Ukrainy Wiktor Juszczenko. Wspo6torganizatorami wydarzenia oprécz Fundacji
Kultury Duchowej Pogranicza i lokalnych samorzadéw staje sie takze Mtodziezo-
wa Organizacja Spoteczna ,Akademia Mtodziezy Ukrainskiej”, Rejon Sokalski, So-
kalska Rada Rejonowa i Ukrainski Uniwersytet Katolicki (Basza, 2007). Wsrod im-
prez towarzyszacych IV Transgranicznych Dni Dobrosgsiedztwa najwazniejszym
medialnym wydarzeniem staje sie wspdlnie zorganizowany koncert, utozsamiany
z symbolem zblizenia Polakéw i Ukraincow w perspektywie wspolnej organizacji
Mistrzostw Europy w Pitce Noznej w 2012 r. oraz planowanego otwarcia przejscia
granicznego po polskiej stronie Dothobyczéw, po ukrainskiej Uhrynéw. Przedsie-
wziecie majace charakter miedzynarodowy, przy licznie zgromadzonej po stronie
polskiej publicznosci zostaje przeprowadzone w dwdch jezykach. Lokalizacja sce-
ny umozliwia obserwowanie koncertu zaréwno po stronie polskiej, jak i ukrain-
skiej.

Wspélnym transgranicznym przedsiewzieciem organizowanym w nastep-
nym 2008 roku w dniach 28-30 sierpnia staty sie V Transgraniczne Dni Dobrosg-
siedztwa. Przedsiewziecie zorganizowano na polsko-ukrainskiej granicy miedzy
Korczminem w Polsce a Stajiwka na Ukrainie. Organizacja spotecznego i religij-
nego wydarzenia ukazata, Ze wzajemne przenikanie sie kultur i tradycji bardzo
uwidacznia sie na tych ziemiach, a nurt tacinski i bizantyjski wspélnie tworza bo-
gactwo oddzielonego granica regionu (Strzepka, 2008).
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Idea spotkan spoteczenstw pogranicza Polski i Ukrainy dociera w 2009 roku
w nastepne miejsce pogranicza, do miejscowosci Krytéw znak graniczny 835 po-
wiat hrubieszowski, gmina Mircze wojew6dztwo lubelskie oraz po stronie Ukrainy
- miejscowos¢ Krecziw, obwod wotynski, rejon iwanicki (iwanycziwskij). Koncert
przeniesiony z Dothobyczowa do Krytowa odbywa sie na wyspie ze zachowanymi
murami Sredniowiecznego zamku rodu Ostrorogéw. Po raz pierwszy organizowa-
na jest takze przeprawa przez rzeke Bug dzieki zaangazowaniu Deblinskiego 1
Batalionu Drogowo-Mostowego, ktory buduje most pontonowy. W tymczasowym
przejsciu granicznym wedtug danych Nadbuzanskiego Oddziatu Strazy Granicznej
granice przekracza ponad 5 tys. os6b. Spotkanie spoteczno$ci pogranicza Polski
i Ukrainy w Krylowie staje sie takze pierwszg edycja spotkan pod nazwa Euro-
pejskie Dni Dobrosasiedztwa, ktdre jest corocznie kontynuowane przez nastepne
lata. W ramach spotkania odbywa sie forum z udziatem przedstawicieli wtadz lo-
kalnych, samorzadowych i organizacji pozarzadowych. W namiocie ustawionym
przy samej granicy, dyskutowano o trudnosciach i pozytywach w sferze wspot-
pracy transgranicznej. Debata dotyczyta oceny stanu transgranicznej wspotpracy
oraz perspektyw rozwoju stosunkéw dobrosgsiedzkich, kwestii nowych przej$é¢
granicznych, perspektywy integracji europejskiej oraz zaprowadzenia europej-
skiej polityki sasiedztwa na Ukrainie. Rozmowy dotyczyly réwniez tematyki
poszerzenia wymiany kulturalnej oraz utrudnien wizowych. W debacie uczest-
niczyli Postowie Sejmu RP i Deputowani Rady Najwyzszej Ukrainy, przedstawi-
ciele Parlamentu Europejskiego, wojewoda i marszatek wojewddztwa lubelskiego,
wicegubernator i przewodniczacy wotynskiej rady obwodowej, konsulowie gene-
ralni ze Lwowa, Lucka i Lublina. Spotkanie konczy sie przyjeciem przez uczest-
nikéow Deklaracji Krytowskiej o dobrosgsiedztwie, nawotujacej do: ,wzmozenie
wysitkéw w celu urzeczywistnienia dziatan na rzecz wspdtpracy polsko-ukrain-
skiej, na rzecz budowy otwartego spoteczenstwa obywatelskiego po obu stronach
granicy”. Spotkaniu towarzyszy takze odstoniecie obelisku z przestaniem Papieza
Jana Pawta II, Trzeba obali¢ mury i przezwyciezy¢ nieufnos¢, aby razem budowac
harmonijng i pokojowa przyszto$é. Obelisk jako symbol wybaczania i pojednania
zostaje posadowiony w potowie drogi - po 40 km - miedzy miejscowo$ciami Paw-
liwka (Poryck) na Ukrainie i Sahryniem w Polsce. W obydwu tych miejscach doszto
do tragedii w okresie walk polsko-ukrainiskich. W pierwszej zgineli Polacy z rak
Ukraincow a w drugiej Ukraincy z rak Polakéw. Obelisk z przestaniem Jana Pawta
II na wyspie w Krytowie wedtug pomystodawcy ks. Stefana Batrucha, ,jest zacheta
do przezwyciezenia nieufnos$ci i szukania tego co taczy” (Transgraniczne Dni Do-
brosasiedztwa, 2009).

Wydarzeniu towarzyszyt jarmark transgraniczny na ktérym zorganizowano:
wystawy rzemiosta ludowego, prezentacje osiggnie¢ towarzystw, zwigzkow, or-
ganizacji kulturalnych, warsztaty integracyjne dla dzieci i mtodziezy, wystawy
plenerowe fotografii. Jarmark pokazat jaka ogromng warto$¢ ma wspétpraca po-
nad granicami, z ludZmi z réznych $rodowisk, jednoczesnie tworzac mozliwosci
wspoélnych dziatan, prezentowania wtasnych pomystéw, przetamywania stereo-
typow.
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W nastepnym 2010 roku po raz pierwszy do Europejskich Dni Dobrosgsiedz-
twa dotacza samorzad gminy Wola Uhruska ktéra pod hastem ,0d lokalnego do-
brosgsiedztwa do miedzynarodowego partnerstwa” organizuje przeprawe przez
granice w rejonie znaku granicznego nr 1055 pomiedzy miejscowosciami Zbere-
ze (pow. wtodawski)- Adamczuki (rej. szacki). Przedsiewziecie staje sie mozliwe
dzieki ponownemu zaangazowaniu Deblinskiego 1 Batalionu Drogowo-Mostowe-
go, ktéry réwniez tutaj buduje most pontonowy. W dalszym ciggu petne zaangazo-
wanie przejawia Fundacja Kultury Duchowej Pogranicza z Lublina. Organizowaniu
Europejskich Dni Dobrosasiedztwa w Woli Uhruskiej i Zbezrezu towarzyszy takze
promowanie waloréw turystycznych i przyrodniczych Pojezierza Leczynsko-Wto-
dawskiego z Jeziorem Bialtym na czele oraz Szackiego Parku Narodowego z jego je-
ziorami szczego6lnie, wyjatkowym jeziorem Switaz. W ramach wydarzenia organi-
zowane sg transgraniczne maratony piesze i rowerowe, sptywy kajakowe, zawo-
dy wedkarskie oraz koncerty po stronie polskiej i ukrainskiej (Fundacja Kultury
Duchowej Pogranicza, 2014) Wydarzeniu towarzyszy konferencja Nasze Polesie.
Nasz Bug, podczas ktdérej wymieniano poglady dotyczace stanu prac nad utworze-
niem nowego przejscia granicznego na tym terenie oraz wptywu projektow tran-
sgranicznych na rozwoj transgranicznego obszaru. Efektem pierwszej konferencji
w 2010 roku staje sie oficjalne pisemne wystapienie jej uczestnikéw do 6wczesne-
go Premiera RP Donalda Tuska i Premiera Ukrainy Mykoty Azarowa o utworzenie
przejscia granicznego Zbereze-Adamczuki. Stanowisko uczestnikéw konferencji
sprowadza sie do koniecznoSci usuwania barier i dysproporcji sasiadujacych spo-
tecznosci, a takze podniesienia poziomu zycia i rozwoju gospodarczego terenéw
przygranicznych, co jest mozliwe po uruchomieniu przejscia granicznego. Zwraca
sie r6wniez uwage, ze odcinek przebiegajacy przez powiat wtodawski jest najdtuz-
szym odcinkiem pozbawionym przejs¢ granicznych na wschodzie kraju (Oswiad-
czenie, 2019).

Nalezy nadmieni¢, ze procedury administracyjne w zakresie przekraczaniu
granicy, tzw. odprawy graniczne i celne sg realizowana przez funkcjonariuszy
Nadbuzanskiego Oddziatu Strazy Granicznej w Chetmie oraz Lubelski Urzad Cel-
no-Skarbowy w Biatej Podlaskiej. Problemem w zakresie przekraczania granicy
jest obowiazek posiadania przez podréznych waznego paszportu, a w przypadku
obywateli Ukrainy do 11 czerwca 2017 roku réwniez waznej wizy (NOSG, 2017)

Zasieg Europejskich Dni Dobrosasiedztwa oprdcz juz tradycyjnie organizowa-
nych spotkan na Lubelszczyznie rozpo$ciera sie na nastepne wojewo6dztwo, pod-
karpackie. W dniach 3-4 wrze$nia 2011 r. na granicy miedzy miejscowosciami
Nizankowice-Malhowice, zostaje zorganizowane spotkanie pod nazwg ,Granica
- 480”. Spotkanie mieszkancéw pogranicza uzupeiniajg takze imprezy towarzy-
szgce W ich ramach organizuje siem.in. Forum Wspétpracy Transgranicznej, na
ktérym zostaja omdwione kwestie budowy przyszlego przejscia granicznego Ni-
zankowice-Malhowice, rozbudowy trasy A4, rozwoju wspoétpracy transgraniczne;j,
rozbudowy transgranicznych centréw logistycznych (Vidbulis’, 2011).

Przy stupie granicznym ,Granica - 480” miedzy miejscowos$ciami Nizankowice
-Malhowice réwniez w nastepnym w 2012 roku 7-9 wrze$nia, zostaje zorganizo-
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wane Kkolejne spotkanie w ramach Europejskich Dni Dobrosgsiedztwa. Gtownym
celem spotkania jest wsparcie ekonomicznego, spotecznego i kulturalnego rozwo-
ju rejondw przygranicznych obwodu lwowskiego i wojewd6dztwa podkarpackiego,
aktywizacja wspo6tpracy transgranicznej, potencjatu turystycznego, jego promo-
cji zaréwno w Kkraju, jak i za granica, odrodzenie regionalnych tradycji, organiza-
cji czasu wolnego dzieci i mtodziezy (Yevropeys'ki’, 2012). Istotnym osiggnieciem
spotkania w 2012 roku byto uzgodnienie pomiedzy polska i ukrainska strong de-
klaracji transgranicznej, w tresci ktérej m.in. okreslonol[...] by pogranicze stato
sie poczatkiem wspolnego Zycia, Zeby ludzie odnowili kontakty po obu stronach
granicy.

W roku 2013 Europejskie Dni Dobrosgsiedztwa zaczynajg nabierac¢ coraz wiek-
szego rozmachu, przedsiewziecie organizuje sie we wszystkich dotychczasowych
lokalizacjach:

1. ,Granica - 1055” w dniach 9-15 sierpnia w miejscowosci: Adamczuki (ob-
wadd wotynski, rejon szacki) i w Zberezu (wojewddztwo lubelskie, powiat
wtodawski, gmina Wola Uhruska);

2. ,Granica - 835” w dniu 11 sierpnia w miejscowosci Krecziw (obwdd wotyn-
ski, rejon iwanicki) i w Krytowie (wojewddztwo lubelskie, powiat hrubie-
szowski, gmina Mircze);

3. ,Granica - 702” w dniu 28 sierpnia w miejscowo$ci Stajiwka (obwo6d lwow-
ski, rejon sokalski) i Korczminie (wojewo6dztwo lubelskie, powiat toma-
szowski, gmina Ulhéwek);

4. ,Granica - 480” w dniach 7-8 wrzes$nia w miejscowo$ci Nizankowice (ob-
wod lwowskKi, rejon starosamborski) i w Malhowicach (wojewédztwo pod-
karpackie, powiat przemyski) (Europejskie, 2013).

Coroczna organizacja Europejskich Dni Dobrosgsiedztwa doprowadza do or-
ganizacji nastepnych edycji. Po dwoch stronach granicy zauwaza sie jak wazna
i potrzebna jest organizacja tego rodzaju przedsiewzie¢. Corocznie w ramach tego
wydarzenia zaangazowanych jest bardzo duzo réznych podmiotéw, ale przede
wszystkim gromadzi sie licznie zgromadzona spoteczno$¢ pogranicza, mieszkaja-
ca po dwéch stronach granicy. Dotychczasowe edycje Europejskich Dni Dobrosa-
siedztwa gromadzity i miejmy nadzieje gromadzi¢ bedg liczna rzesze uczestnikéw.
Coroczna chronologia poszczegélnych wydarzen przedstawia sie nastepujgco:

I edycja: Zbereze-Adamczuki 7-8 sierpnia 2010 r.; Krytéw 21-22 sierpnia
2010r.; Korczmin-Stajiwka28 sierpnia 2010 r. Straz graniczna po stronie Polski
przeprowadzita ponad 6,6 tys. odpraw granicznych;

Il edycja: Zbereze-Adamczuki 4-7 sierpnia 2011 r. - 21 tys. odpraw granicz-
nych; Krytéw 14 sierpnia 2011 r. - 6234 odpraw granicznych; Malhowice-Nizanko-
wice 3-4 wrze$nia 2011r - 8 243 odprawy graniczne;

I1T edycja: Zbereze-Adamczuki 9-12 sierpien 2012 r., - ponad 21 tys. odpraw
granicznych; Krytow - 24 czerwca 2012 r. - 8232 odpraw granicznych; Malhowice-
Nizankowice 7-9 wrze$nia 2012 r. - 11 243 odpraw granicznych;
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IV edycja: Zbereze-Adamczuki 9-15 sierpien 2013 r.,- ponad 36 tys. odpraw
granicznych; Krytéw - nie odbyty sie. Malhowice-Nizankowice 7-8 wrzes$nia 2013
r.— 7 443 odpraw granicznych;

V edycja: Zbereze-Adamczuki 7-10 sierpien 2014 r. - ponad 25 tys. odpraw
granicznych; Malhowicach-Nizankowicach - 13 wrze$nia 2015r. - 2124 odpraw
granicznych (BOSG, 2015) Krytéw 24 sierpnia 2014r. - 2523 odprawy graniczne;

VI edycja: Zbereze-Adamczuki 6-9 sierpien 2015 r., odbyto sie ponad 27 tys.
odpraw granicznych; Krytéw 25 sierpnia 2015 r. - 2277; Malhowice-NiZzankowice
- 13 wrzesnia 2015 r. - 2861 odprawy graniczne;

VII edycja: Zbereze-Adamczuki 11-15 sierpient 2016 r. odbyto sie ponad 45
tys. odpraw granicznych (Starostwo Powiatowe, 2017, s. 2); Krytéw-Malhowice-
Nizankowice - Dni Dobrosgsiedztwa nie odbyty sie ze wzgledu na sytuacje pa-
nujaca na Ukrainie. Wtadze samorzadowe zdecydowaty o odwotaniu wydarzenia;

VIII edycja: Zbereze-Adamczuki 11-15 sierpien 2017 r. - odbyto sie ponad 43
472 odprawy graniczne. Malhowice-Nizankowice - rozpoczecie budowy przejscia
granicznego zakonczyto organizacje Europejskich Dni Dobrosgsiedztwa w tej lo-
kalizacji;

[X edycja: Zbereze-Adamczuki 9-12 sierpnia 2018 r. - odbyto sie ponad 41
185 odpraw granicznych; Krytéw-Kreczéw19 sierpienn 2018 r. — odprawiono 2823
osoby; Wotostate/Lutowiska - Lubnia 14-15 wrze$nia 2018 r 1243 odprawy;

X edycja: Zbereze - Adamczuki 9-11 sierpien 2019 r. odbyto sie 32 173 od-
praw granicznych; Krytéw-Kreczéw 18 sierpnia 2019 r. - odprawiono 3074 osoby
(NOSG, 2019), Wotosate-Lubnial-5 maj 2019 - odprawiono 2860 os6b (Czawaga,
2019).

0d 2004 roku odbyty sie w réznych lokalizacjach 44 edycje Europejskich
Dni Dobrosasiedztwa. W Krylowie-Kreczowie od 2009 roku zorganizowano
11 spotkan, w Zberezu-Adamczukach od 2010 - 10 spotkan, w ktérych dokona-
no 300 169 odpraw granicznych. W latach 2007-2008 odbyty sie dwa spotkania
w Dothobyczowie-Uhrynowie. W latach 2011-2015 odbyty sie pieciokrotnie Dni
Dobrosasiedztwa w Nizankowicach-Malhowicach. Nalezy takze zaznaczy¢, ze
w Korczminie-Stajiwce, pierwszej lokalizacji spotkan transgranicznych Polakéw
i Ukraincéw, przez caty okres organizacji Europejskich Dni Dobrosgsiedztwa pod-
trzymywana jest tradycja corocznych odpustowych spotkan ekumenicznych.

Marka stworzona przez Fundacje Kultury Duchowej Pogranicza stata sie tak-
ze impulsem do dodatkowych przedsiewzie¢ tego typu o lokalnym charakterze,
ktore organizujg wtadze zaprzyjaznionych samorzaddw, integrujac spotecznosé
zamieszkujgca przygraniczne obszary Polski i Ukrainy.

Terminy i lokalizacje Europejskich Dni Dobrosgsiedztwa a przy tym realizo-
wane przez Straz Graniczng odprawy graniczne oséb przekraczajacych granice
polsko-ukrainska przedstawiono na podstawie komunikatéw publikowanych na
stronach internetowych Nadbuzanskiego Oddziatu Strazy Granicznej w Chetmie
i Bieszczadzkiego Oddziatu Strazy Granicznej w Przemyslu. Uzupetniajace dane
uzyskano od rzecznika prasowego NOSG w Chetmie por. Dariusza Sienickiego, ale
takze jest wiedza autora, ktéry z ramienia NOSG w Chetmie byt jednym ze wspét-
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organizatoréw realizujgcych czynnosci stuzbowe na rzecz Europejskich Dni Do-
brosgsiedztwa

Podsumowanie

Oceniajac funkcjonowanie Europejskich Dni Dobrosasiedztwa, dochodzimy
do wnioskéw, Ze wspoétpraca spoteczenistw Polski i Ukrainy przynosi korzysci
dla kazdej z wspoétpracujacych ze soba stron. Stworzenie mozliwos$ci wspétpra-
cy transgranicznej na tym najnizszym szczeblu pozwala samorzadom, a przez
to spotecznosciom na realizacje wspélnych planéw i zamierzen. Nawiazywanie
kontaktéw, zawieranie uméw i porozumien transgranicznych stato sie coraz bar-
dziej powszechne, a finansowane dzieki temu inicjatywy zblizaja rozgraniczone
spotecznosci do siebie. Trzeba podkresli¢, Ze wzajemne relacje narodéw polskiego
i ukrainskiego pomimo wielu przeciwnos$ci, wpisywaty sie w oczekiwania obydwu
stron, niejednokrotnie przyczyniajac sie do przezwyciezania wzajemnie napoty-
kanych trudnosci, dajac jednoczes$nie impuls do tworzenia wiezéw politycznych
igospodarczych. Zakrojona na do$¢ szeroka skale informacja o pozytywach wspoél-
nie realizowanych przez Polakéw i Ukraincéow przedsiewzieé przynosi zamierzo-
ny skutek. Samorzady, organizacje spoteczne i wszelkiego rodzaju instytucje, upa-
truja szanse na rozwoj regionu dzieki nawigzywaniu partnerstwa transgranicz-
nego m. in. w ramach Europejskich Dni Dobrosasiedztwa. Zasadno$¢ jednoczenia
mieszkancéw pogranicza polsko - ukrainskiego okreslit w swoim przestaniu ks.
Stefan Batruch, prezes Fundacji Kultury Duchowej Pogranicza. 0Odkad wspétor-
ganizuje Europejskie Dni Dobrosgsiedztwa, a trwa to juz kilkanascie lat, ani razu
nie doszto do napie¢, ani ekscesow. Co wiecej, frekwencja pokazata, ze jest duze
zapotrzebowanie na spotkania i wspdlne wydarzenia kulturalne...
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Formy wieloetnicznej pomocy
spolecznej na obszarach najwiekszych
osSrodkow miejskich

Euroregionu Karpackiego

Streszczenie

Artykut przedstawia wybrane elementy zorganizowanej pomocy spotecznej w najwiek-
szych miastach Euroregionu Karpackiego, na obszarze Polski, Stowacji i Ukrainy. W szcze-
gblny sposoéb podkreslono dziatalno$é¢ spoteczng majaca na celu pomoc najubozszym i po-
trzebujacym prowadzong przez organizacje spoteczne zwigzane z dominujgcymi lokalnie
o$rodkami religijnymi. Charakterystyczng ich cechg jest jednak dobroczynnos¢ nie opie-
rajaca sie jedynie przynalezno$ci do okres$lonych zwigzkéw religijnych, ale takze pomoc
dla rodzin ,mieszanych” wielonarodowosciowych i bez wzgledu na wyznawana religie.
Jest to jednak szczegoélnie charakterystyczne dla dziatan stowarzyszen chrzescijanskich,
w tym szczegdlnie ,Caritas”. Podkreslenia wymagaja takze cykliczne akcje zbidrki pienie-
dzy i ,daréw serca” dla potrzebujacych szczegdlnie w okresie zimowym, pomoc w ksztal-
ceniu dzieci i mlodziezy, ale takze akcje spontaniczne w przypadku wystapienia lokalnych
klesk zywiotowych. Poréwnujgc dziatalno$¢ charytatywna w poszczegélnych krajach
(miastach) i organizacjach, dostrzegamy wiele cech podobnych, zwtaszcza w przypadku
0s6b starszych i niepetnosprawnych, wymagajacych statej opieki. Programy te sa czesto
profilowane pod konkretne potrzeby oséb ubogich czy niedoteznych, oferujac nie tyl-
ko wsparcie finansowe, ale takze lekarstwa, ubrania, ustugi rehabilitacyjne, jak rowniez
wsparcie kulturowe oraz integracji spotecznej. Wymienione tutaj elementy pomocy spo-
tecznej, zwtaszcza na obszarze pogranicza kulturowego wybitnie pozytywnie $§wiadczy
o tutejszych spoteczno$ciach, ktére wspieraja sie bez wzgledu na narodowo$¢ i wyznawa-
ng wiare, gdyz pomoc potrzebujacym jest dla nich najwazniejsza.

Stowa kluczowe: pomoc spoteczna, Caritas, Euroregion Karpacki, Przemysl, Lwéw, Presov,
ubodzy, niepetnosprawni, pomoc: dzieciom, starszym, przewlekle chorym

Summary

The article presents selected elements of organized social assistance in the largest cities of
the Carpathian Euroregion, in the area of Poland, Slovakia and Ukraine. In particular, social
activity aimed at helping the poorest and the needy, conducted by social organizations
associated with the dominantlocal religious centers, was emphasized. Their characteristic
feature, however, is charity not only based on belonging to specific religious associations,
but also help for ,mixed” multinational families and regardless of their religion. However,
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itis especially characteristic of the activities of Christian associations, especially “Caritas”.
The cyclical fundraising campaigns and “gifts of the heart” for those in need, especially
in winter time, should also be emphasized in educating children and youths, but also
spontaneous actions in the event of local natural disasters. Comparing charity activities
in individual countries (cities) and organizations, we can see many similar characteristics,
especially in the case of older and disabled people, requiring constant care. These programs
are often tailored to the specific needs of the poor or infirm, offering not only financial
support, but also medicines, clothing, rehabilitation services, as well as cultural support
and social integration. The elements of social assistance listed here, especially in the area
of the cultural borderland, are very positive evidence of the local communities that support
each other regardless of their nationality and faith, because helping those in need is the
most important for them.

Keywords: social assistance, Caritas, Carpathian Euroregion, Przemysl, Lviv, PreSov, the
poor & the disabled, help support for children, the elderly, the chronic illness

Wstep

Opracowanie niniejsze charakteryzowac bedzie elementy historii, wspdtcze-
sno$¢ oraz perspektywy organizacji charytatywnych, pomocy spotecznej i filan-
tropii wéréd mniejszosci narodowych w duzych skupiskach miejskich, wybranych
krajéw Europy Srodkowej na przetomie XX/XXI wieku. Bazujac na chrzeécijan-
skich podstawach lokalnych dziet dobroczynnos$ci, ktérych krétka charaktery-
styka przedstawiona bedzie na poczatku pracy, w czesci drugiej skupimy sie na
analizie konkretnych akcji pomocy spotecznej realizowanych przez wolontariu-
szy spoteczno$¢ polskiej i ukrainskiej w Przemyslu (Polska), a takze spotecznosci
polskiej i zydowskiej we Lwowie (Ukraina) oraz w celu ukazania specyficznych
kontrastéw i ré6znorodnosci narodowo-wyznaniowych w Euroregionie Karpackim
przedstawiona zostanie pomocniczo$¢ spotecznosci rusinskiej, zydowskiej i we-
gierskiej w PreSovie (Stowacja).

Zaktadamy, ze aktualna programowa dziatalnos¢ krajowych o$rodkéw pomo-
cy spotecznej w poszczegolnych wymienionych krajach i miastach, jest dosy¢ do-
brze poznana ze wzgledu na mozliwo$ci wymiany informacji za posrednictwem
Internetu. Natomiast jej realny obraz i rezultaty dziatan pracownikéw pomocy
spotecznej i wolontariuszy sg tatwiejsze do zaobserwowania oraz przedstawienia
poprzez analize oczekiwan, mozliwosci i zagrozen. W celu uzupetniania tych og6l-
nych informacji, ale decydujacych niekiedy o poziomie zycia co najmniej kilkuset
0s6b z marginesu spotecznego ubdstwa, przedstawiono takze najwazniejsze akcje
osrodkdéw pomocy spotecznej dla ludno$ci mniejszosci narodowych i religijnych,
w najwiekszych miejskich o$rodkach przygranicznych w Karpatach. Wieloletnie
badania i wizyty studyjne pozwolily na wyciggniecie zaprezentowanych w zakon-
czeniu tego opracowania wnioskow.

W celu zrozumienia istoty cato$ci kontekstu historycznego, zagadnienia inte-
gracji i uspotecznienia pomocy spotecznej oraz dziatalnosci stowarzyszen chary-
tatywnych, dobroczynnych i filantropijnych w Europie Srodkowej, w tym szczegdl-
nie w miastach wojewddzkich potudniowo - wschodniej Polski, lezagcych dawniej
na obszarach pogranicza Galicji Zachodniej i Wschodniej, oraz na terenie PreSova
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na Stowacji, niezbedne bedzie przypomnienie epizodéw charakterystycznych dla
ogolnoeuropejskiego nurtu odnowy duchowej chrzescijanstwa; w tym szczegél-
nie zwrdcenia sie w kierunku najbardziej potrzebujgcych oraz pracy nad wycho-
waniem i wyksztatceniem mtodego pokolenia, bez znacznego zwracania uwagi na
narodowo$¢ czy wyznanie przez potrzebujacych pomocy.

Spoteczenstwa wielonarodowo$ciowych miast na obszarze Europy Srodko-
wo-Wschodniej petnity zwykle wazna funkcje pomocnicza w kreowaniu spotecz-
nych postaw integracji i wspotpracy, bardziej niz szerzenia konfliktéw zbrojnych,
ktorych tragicznych skutkéw, konczacych zwykle dlugotrwate wasnie religijne,
etniczne i narodowos$ciowe znamy dobrze z Europy Zachodniej. Pamietajmy, ze
zwtlaszcza Galicja, okreslana jest przez wielu historykéw jako Polski Piemont, wy-
tworzyta specyficzny krajobraz kulturowy, bedacy wspoétczesnie niejednokrotnie
wyjatkowo kontrowersyjnym elementem dynamicznej identyfikacji spoteczno
-kulturowej, Srodkowo-wschodnio europejskich obszaréw specyficznego indoeu-
ropejskiego tygla kulturowego (Buszko, 1989). Dlatego tez warto skupi¢ uwage na
kwestii pomocy spotecznej ubogim, czesto zagubionym w wieloetnicznych mia-
stach pogranicza swiatéw i kultur.

U podstaw idei dobra moralnego, typowego dla trzech wielkich religii monote-
istycznych Europy i Azji, leza istotne spoteczne i socjalnie jasne rozr6zniane czyny
ludzkie, okreslane jako na ,dobre” i ,zte”, dozwolone i niedozwolone, godne i nie-
godne cztowieka; sens tych rozréznien oraz specyficzny charakter dobra moral-
nego wyjasniano w kulturze zachodnioeuropejskiej w powigzaniu z dobrem jako
celem nadrzednym, ktory rozwija i uszczesliwia cztowieka.

Samo wyréznienie dobra w jego sensie moralnym nastgpito juz w starozyt-
nosci u Sokratesa, ktéry w opozycji do relatywistycznego stanowiska sofistow,
wskazat na nieuwarunkowany, powszechny charakter i bezwzgledng wartos¢ nie-
ktorych zalet sktadajacych sie na ogélnie woéwczas rozumiang cnote; wyodrebnia-
jac zalety moralne, wprowadzit on nowe pojecie cnoty, potrzebnej dla osiggniecia
dobra i szczescia, ale opartej na powszechnym prawie, wywodzacym sie z natury,
anie zludzkiego ustanowienia i majacej wyzszo$¢ nad innymi dobrami. W kosciele
katolickim, w tym szczegdlnie w Polsce, od samego poczatku dziatalnosci prowa-
dzona byta praca majaca na celu zmniejszanie i usuwanie wszelkiego niedostat-
ku z zycia ludzi potrzebujgcych (bez wzgledu na ich wyznanie) oraz udzielanie
im pomocy do osiagniecia niezalezno$ci materialnej i rozwoju osobowego; obje-
cie ubogich, chorych, samotnych, uciskanych i pozbawionych praw oraz potrze-
bujacych szczegdlnej pomocy. Stanowito to istotny przejaw stuzebnej postawy
kosciota czyli diakonii; jako realizacji postannictwa chrzescijanskiego w ramach
duszpasterstwa, pozostajacego w Scistym zwigzku z jego niektérymi jego dziedzi-
nami w tym duszpasterstwo chorych, emigrantéw, wiezniow (Bienkowski, 1985).
W Polsce sredniowiecznej, oprocz wtadzy monarszej, oSrodkami dobroczynno-
$ci byly poczatkowo dwory biskupie i klasztory; od XII w. staty sie nimi przede
wszystkim szpitale, prowadzone i wspierane przez zakony, m.in. Benedyktyndw,
ktérzy utrzymywali infirmiarzy i apteki, Zakon Braci Szpitalnych NMP, BoZogrob-
c6éw, Joannitéw, Templariuszy, ktére réwniez opiekowali sie chorymi i ubogimi,
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prowadzili dozywianie, opiekowali sie sierotami i utomnymi, a takze kobietami
samotnymi (Klaryski i Beginki). Duchowienstwo diecezjalne prowadzito za$ dzie-
ta dobroczynne w ramach dziatalno$ci kazdej parafii doraznie lub dzieki tzw. fun-
dacjom szpitalnym, wspomaganym przez rézne bractwa koscielne.

Na ziemiach polskich, na przetomie XVIII/XIX w. znajdujacych sie pod panowa-
niem trzech panstw zaborczych, dziatalnos$¢ charytatywna, filantropijna i opieka
spoteczna charakteryzowata sie stosunkowo duzym zr6znicowaniem. Poczatko-
wo najlepiej zorganizowana byta pomocniczo$¢ w zaborze pruskim, natomiast
najstabiej w zaborze austro-wegierskim. Na obszerng strefe ubdéstwa w Galicji -
obejmujaca zaréwno dzieci, mtodziez, dorostych, jak i ludzi starszych wptywaty
zaréwno uwarunkowania geograficzne, polityczne, a przede wszystkim gospo-
darcze. Galicja stanowita wrecz symbol zacofania gospodarczego, pomimo ze pod
koniec XIX wieku nastapit tu znaczny rozwéj gospodarki kapitalistycznej (Kawa-
leciin., 2011). Ta opinia o katastrofalnym stanie zycia mieszkancow Galicji zostata
szeroko utrwalona przez Stanistawa Szczepanowskiego. ,Galicja jest obecnie tem,
czem byta przed czterdziestu laty Irlandia, to jest krajem najuboZszym, najnedzniej-
szym na catej kuli ziemskiej. Nie bytem w stanie wyszukac czy to w Europie, czy w Azji
kraju, w ktérym by na gtowe mniej produkowano, w ktérym by sie gorzej i nedzniej
zywiono jak w Galicji. (...) zwyczajne pozywienie wiekszej czesci ludnosci galicyjskiej,
gorszem jest od pozywienia nedzarzy angielskich w domach przytutku dla ubogich”
(Szczepanowski, 1888).

Realna opieka spoteczna na obszarze Galicji Zachodniej, a znacznie p6zniej
w Galicji Wschodniej, zaczeta sie rozwija¢ intensywniej dopiero po uzyskaniu au-
tonomii, co byto konsekwencjg wptywu, jaki spoteczenstwo polskie uzyskato na
organizacje swoich praw poprzez wsparcie najpotrzebniejszych spraw spotecz-
nych (Kepski, 2002). W rezultacie do dziatan dobroczynnych, réznych akcji cha-
rytatywnych i rozwoju opieki spotecznej przywiazywano tutaj stosunkowo duza
wage, traktujac je jako sposdb rozwigzania kluczowych kwestii spotecznych i sku-
teczng metode integracji spoteczenstwa pod zaborami. W akcje udzielania pomo-
cy potrzebujacym angazowata sie woéwczas zaré6wno administracja samorzado-
wa, kosciot rzymskokatolicki, cerkiew greckokatolicka, gminy zydowskie, takze
majetne osoby prywatne. W éwczesnych katolickich publikacjach, dobroczynnos¢
ujmowana byta w kategorii najwyzszej cnoty, taczonej z poSwieceniem oraz po-
winno$cig pomagania bliZznim znajdujgcym sie w niedostatku (Urbanek, 2003).

Na ziemiach etnicznie polskich, zwigzki réznych towarzystw dobroczynnych
powstawaty poczatkowo na przetomie ostatnich stuleci. Jedna z pierwszych infor-
macji w tej sprawie, pochodzaca z 1895 r., kiedy to we Lwowie powstat Zwigzek
Katolickich Towarzystw i Zaktadéw Dobroczynnych, ktéry koordynowat prace
stowarzyszen $§w. Wincentego a’Paulo oraz innych towarzystw i dziet charytatyw-
nych. Podobne dziatania zostaly zrealizowane takze poprzez Towarzystwo $w.
Franciszka Salezego, ktére zostato zatozone w 1859 r. przez ks. Jana Bosko w celu
kontynuowania pracy formacyjnej z mtodzieza i dzie¢mi z rodzin biednych i bez-
domnych, za$ Salezjanie po$wiecili swoje zycie zakonne pracy z ubogimi dzie¢mi
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i mtodziezg, organizujac dla nich oratoria (miejsca nauki, zabawy, modlitwy i pra-
cy), a takze szkoty dajace zawdd i szanse dalszej nauki.

Opisane pokroétce powyzej przyktady to wyjatkowe elementy krucjaty dobro-
czynnej spoteczenstwa chrzescijanskiego. Nawigzujgc do niezwykle chwalebnych
tradycji chrzescijanskiej dobroczynno$ci, rowniez na pograniczu Galicji Zachod-
niej i Wschodniej rozwineta sie interesujaca dziatalno$¢ prospoteczna.

Byto to dzieto zycia blogostawionego ksiedza Bronistawa Markiewicza, czesto
nazywane eksperymentem wychowawczym lub modelem wychowania chrzesci-
janskiego. Nieobce byty mu systemy wychowawcze stosowane w zaktadach dobro-
czynnych w wiekszych miastach Galicji, jednak najwiecej zasad wychowania prze-
jat od Salezjanéw. Uzupetniat je dodatkowo wtasnymi przemysleniami i dostoso-
wywat do warunkéw spotecznych i ekonomicznych istniejacych w Galicji. Mozna
stwierdzi¢, ze zaktady salezjanskie ksztatcity wykwalifikowanych rzemieslnikow,
za$ zaktady opiekuncze ks. Markiewicza wzorowych gospodarzy i nowoczesnych
rolnikow. Podstawowa metoda w jego systemie byta modlitwa i praca - jako zroé-
dto rozwoju osobowosci cztowieka i Zrédto utrzymania zaktadéw pomocowych.
Proces wiaczania wychowankdéw do sumiennego wykonywania wszystkich czyn-
nosci dnia codziennego, odbywat sie stopniowo, trzeba byto dzieciom zezwoli¢ na
wybor zaje¢, ale rownoczes$nie wskazywac na korzys$ci ptynace z wybranej pracy
dla nich samych i dla innych.

Bt. ksigdz B. Markiewicz podkres$latistotne elementy organizacji pracy: respek-
towanie zasady indywidualnego podziatu obowigzkéw z uwzglednieniem zamito-
wan wychowanka, atrakcyjnosci pracy, a réwnoczesnie takiego jej planowania, by
wymagato zespotowego dziatania. Wychowawcza warto$¢ pracy byta scisle po-
wigzana z rodzinng atmosferg zaktadu. Wszyscy pracujacy mieli przeswiadcze-
nie, Ze s3 u siebie i ze pracuja dla swojego dobra. Natomiast powsSciagliwos$¢ byta
zaréwno zasada, jak i metodg wychowania. Przejawiata sie we wszystkich kate-
goriach zycia zaktadu poprzez umiarkowanie, skupienie, pokore, postuszenstwo,
czystos$¢, wyzywienie; zaréwno w sferze dziatania, jak i mys$lenia. Powsciagliwo$¢
wprowadzata tad i harmonie, byta odczuciem miary we wszystkim, co wychowan-
kowie przezywali (Haratyk, 2001).

Metoda $wiecenia przykladem osobistym byta szczegélnie istotna dla kazde-
go wychowawcy ,Doméw markiewiczowskich” w Galicji, ktérzy byli zobowigzani
przede wszystkim do nauczania innych wiasnym przyktadem. Zatem w wychowa-
niu dzieci i mtodziezy szczegdlnie z rodzin ubogich lub bezdomnych - zdaniem ks.
Bronistawa Markiewicza - istotne jest stworzenie odpowiedniej atmosfery, wdra-
zanie do czynnosci pozytecznych i korzystnych, uwzglednianie indywidualnych
cech psychicznych i fizycznych dziecka, stosowanie wzmocnien poprzez pochwa-
te, uSmiech, odpowiedniag barwe glosu i mimike. Osoba btogostawionego, ktéry
w swojej wizji modelu wychowania potrafit przejs¢ ponad przemijaniem czasu
i zmienno$cig nurtéw myslenia, za$ jako kaptan i pedagog, umiejetnie dostrzegat
to, co najbardziej w sercu niewinnego dziecka narazone jest na utrate ludzkiej
godno$ci. Wszystkie jego intuicje pedagogiczne rodzity sie z troski o bezbronne
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istoty i znajdowaty odzwierciedlenie w poszczeg6lnych aktach mitosci dnia co-
dziennego.

W kwestii ogélnopolskiej akcji pomocy spotecznej warto wspomnie¢, ze w Po-
znaniu w 1907 r. zwotane zostalo zebranie organizacyjne Zwigzku Polsko-Katolic-
kich Towarzystw Dobroczynnych, wzorujacych sie w swej organizacji i formach
pracy na niemieckim ,Caritas verband”, ktory odegrat pionierska role w stosunku
do inicjatyw, ktére rozpoczety sie juz po odzyskaniu niepodlegtosci Polski w 1918
r. Wéwczas zostaty zawigzane we wszystkich diecezjach katolickich w Polsce, lo-
kalne zwiagzki ,Caritas”, ktére pézniej stanowity gtéwne punkty pomocy spotecz-
nej w okresie okupacji hitlerowskiej.

Dramatyczna zmiana ustroju politycznego w Polsce, po zakonczeniu dziatan
II wojny Swiatowej, sprawita, ze Rada Ministréw PRL w 1949 r. wydata uchwate
o upanstwowieniu wszystkich szpitali, znajdujacych od wielu setek lat pod nad-
zorem i organizacja kosciota rzymsko-katolickiego. Szpitale parafialne zostaty
woéweczas nieodptatnie przejete na wtasno$¢ skarbu panstwa. Ponadto éwczesne
wtadze panstwowe ustanowity nowe, komisaryczne zarzady we wszystkich sie-
dzibach zwigzkow diecezjalnych ,Caritas”. Celem dziatan tych specjalnych komisji
byta woéwczas konieczno$¢ ujawnienie i ukrécenia rzekomych naduzy¢ finanso-
wych i gospodarczych. Wéwczas to realng dobroczynng pomoc spoteczng spro-
wadzono wytacznie do obszaru dziatalnosci lokalnych parafii. Jednak zgodnie ze
swoim statutem ,Caritas” udziela pomocy w sposéb dorazny i dtugofalowy, ma-
terialny i finansowy wszystkim potrzebujgcym, osobom bezrobotnym, bezdom-
nym, chorym, w podesztym wieku, dzieciom z rodzin ubogich a takze imigrantom
i uchodzcom. ,Caritas” zobligowany jest stale do udzielania pomocy humanitarnej
ofiarom wojen, kataklizmdéw i nieszcze$¢ naturalnych, takze poza granicami kraju.

Szczegblne ozywienie dziatalnos¢ ,Caritas” w Polsce, to zwtaszcza okres po-
wstania i dziatalno$ci , Solidarnosci” oraz aktywizacja zbiérek daréw dla inter-
nowanych dziataczy i ich rodzin, a nastepnie na poczatku lat dziewieédziesigtych
XX w., to gtéwnie dystrybucja daréw materialnych otrzymywanych z zagranicy.
Wspoiczesnie zas organizacja ta szybko zmienita swoja strategie i zajeta sie udzie-
laniem pomocy charytatywnej dzieki Srodkom finansowym i materialnym pozy-
skiwanym od ludzi dobrej woli i innych instytucji spotecznych., Caritas” utworzyta
ostatnio profesjonalne placéwki opiekunczo-wychowawcze: stacje opieki, osrod-
ki rehabilitacyjne, zaktady pielegnacyjno-opiekunicze, domy pomocy spotecznej,
warsztaty terapii zajeciowej, domy samotnej matki, oraz kuchnie dla ubogich,
Swietlice dziennego pobytu dla dzieci i 0s6b w podesztym wieku, itp. Warto pa-
mietac, ze zwtaszcza posta¢ Sw. Alberta Chmielowskiego stymulowata pozytyw-
ne rozwijanie dziatalno$ci mitosierdzia chrze$cijaniskiego w tym stowarzyszeniu.
W ciggu swego istnienia, ,Caritas” w Polsce przygotowata i wdrozyta kilka progra-
moéw ukierunkowanych zaréwno na pomoc krajowga, w tym organizacje zimowego
i letniego wypoczynku dla dzieci z ubogich rodzin, ,Wigilijne Dzieto Pomocy Dzie-
ciom”, ,Jatmuzna Wielkopostna”, ,Kromka Chleba”, ,Program Skrzydta”, ,,Okno zy-
cia” oraz zagraniczng, w tym zwtaszcza ,Adopcje na odlegto$¢” (http://przemysl.
caritas.pl/index.php/ocaritas/sprawozdania).
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Powyzszy, krétki zarys dziatalnosci charytatywnej i dobroczynnej pozwo-
li lepiej zrozumie¢ wspoétczesne podstawy tej dziatalnos$ci, zwtaszcza ze niemal
wszystkie one czerpig z bogatej i chwalebnej tradycji dobroczynnosci na tych tere-
nach, ktore regularnie trapita przystowiowa ,bieda galicyjska”. Jakos¢ zycia na ob-
szarach Rzeczypospolitej na przetomie wiekéw nie mogta by¢ zatem odzwiercie-
dleniem ,imperialnego rozwoju” spoteczenstw europejskich, w tym gtéwnie trzech
panstw zaborczych Austrii, Prus i Rosji, gdyz przez ponad 100 lat okupowaty one
i wykorzystywaty ekonomicznie Polske, w tym niestety takze zabijajac, zamyka-
jac do wiezien lub wywozac na zestanie znaczne grupy polskiego spoteczenstwa,
zwtlaszcza te bedace niezwykle istotne dla prawidlowego rozwoju narodu. Pod-
trzymanie zatem w Polsce, spotecznej solidarnosci w potgczeniu z autentycznym
zrozumieniem i praktykowaniem pomocy chrzescijanskiej, pozwolily przetrwac
ten trudny okres i rozwing¢ nowe - wspoétczesne formy dobroczynnosci i wolon-
tariatu.

Informacje te powinny by¢ wiec takze uzupetnione o szczegdty poznane wspot-
cze$nie w oparciu o wywiady zebrane podczas wyjazdow studyjnych i rozméw
z przedstawicielami opisanych ponizej organizacji pomocy spotecznej. Pamietaj-
my, ze wspotczesnie, takze pozachrzescijaiskie organizacje pomocy spotecznej
niosa réwniez znaczacy wktad w rozwdj spotecznej solidarnosci, w tym szczego6l-
nie w rodzinach mieszanych na obszarze miastach trans-granicznych. Peten ob-
raz obecnej sytuacji pomocy spotecznej powinien zawiera¢ réwniez informacje
opublikowane w redagowanych przez wspo6tpracownikéw tych organizacji cza-
sopismach czy drukach ulotnych, a takze danymi statystycznymi ze sprawozdan
z dziatalno$ci statutowej przygotowanych na potrzeby administracji panistwowej
i samorzadowe;j.

Przemysl: ukrainska pomoc spoteczna

Tutejsza spoteczno$¢ ukrainska przezywa obecnie wyjatkowe dla swojej histo-
rycznej obecnos$ci w Przemys$lu chwile, zupetnie unikalne w konteks$cie sytuacji
geopolitycznej, pozwalajace jednak z troska, ale i nadziejg patrze¢ w przysztos¢.
Pamietajmy, Ze po niezwykle traumatycznych latach II wojny $wiatowej, kiedy to
na skutek pochopnych decyzji przywdédcéw mocarstw Swiatowych, w odlegtosci
kilkunastu kilometréw od Przemys$la wytyczona zostata nowa granica pomie-
dzy Polska i Ukraing, po ktorej nastapil masowy exodus wielu dziesigtkéw ty-
siecy os6b. Tym niemniej pamietajmy, wielu Polakéw zostato jednak we Lwowie,
natomiast w Przemys$lu znalazta sie grupa ukrainska, zdecydowanie mniejsza,
w zwigzku z czym, trudniej byto im zachowa¢ swoja tozsamos$¢ narodow3 i nieza-
lezno$¢ ekonomiczng, wobec wytaniajacych sie powojennych probleméw spotecz-
no-ekonomicznych ale takze religijnych czy kulturowych.

Tradycja zorganizowanej pomocy spotecznej siega w Przemys$lu zaréwno cza-
séw austro-wegierskich jaki i dwudziestolecia miedzywojennego. Wéwczas to,
rozwinat sie kontynuowany do dzisiaj, zwyczaj wspierania funduszu stypendial-
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nego prowadzonego przez wybitnych przedstawicieli Srodowisk inteligencko - ar-
tystycznych ludnosci ukrainskiej.

Pomoc ta zostata skierowana na ustawiczny rozwoj ukrainskiej §wiadomosci
narodowosciowej mtodego pokolenia, oczywiscie co nalezy podkresli¢, rowniez
z rodzin mieszanych zamieszkujacych takze wioski z okolic Przemysla. Dostow-
ny zapis w statucie umozliwia im bowiem udzielanie pomocy finansowej dla fun-
duszu stypendialnego. Ponadto opracowywane i wysytane sg listy intencyjne do
ukrainskich miedzynarodowych organizacji pomocy spotecznej, fundacji i oséb
prywatnych z prosba o wsparcie. Nawigzano takze kontakty z rodzinami oséb
pochodzacych z Przemysla, ktérzy w wyniku Il wojny $wiatowej, jak rowniez p6z-
niejszych decyzji politycznych, mieszkaja obecnie w diasporach na terenie Kana-
dy, Niemiec i USA. Obecnie to gtéwni i niemal jedyni darczyncy tego stypendium.
Wyrazami wdziecznos$ci dla nich sg przygotowywane i przesytane donatorom fil-
my relacjonujgce gtéwne wydarzenia spotecznosci ukrainskiej w Przemyslu.

Gtownymi stypendystami tego funduszu sg uczniowie Szkoty im. Markiana
Szyszkiewicza w Przemyslu. Okresowo wsparcie finansowe przekazywane jest
tam na wyzywienie dla potrzebujacych uczniéw oraz drobne kwoty na nagrody
i wyrdznienia za nauke i prace spoteczna. Wsparcie przekazywane jest takze dla
podtrzymywania kontaktéw z grupami ukrainskimi w szkotach podstawowych
i Srednich w wojewo6dztwach po6tnocno-zachodniej Polski. Dosy¢ czesto fundusz
wspiera rowniez wyjazdy lokalnych ukrainskich zespotéw artystycznych na festi-
wale regionalne i miedzynarodowe (Huk, 2010).

Wsparcie pomocy spotecznej dla os6b dorostych, gtéwnie w podesztym wie-
ku, spoczywa na wolontariuszach grecko-katolickiego osrodka ,Caritas”. Pomoc
ta polega gtéwnie na sprzataniu i zakupach, zwtaszcza w okresach swigtecznych.
Osoby duchowne petniag réwniez comiesieczng postuge w domach oséb obtoznie
chorych. ,Caritas” wspiera réwniez akcje pomocowe wsrod ludnosci potrzebujacej
na Ukrainie. Szczegélnie wspierajg pracownikéw spotecznych z DPS w Pratkowi-
cach. Jako spotecznos¢ dbaja takze o czysto$¢ i porzadek na cmentarzu komunal-
nym w Pikulicach.

Przypomnijmy, Ze ,Caritas” Archidiecezji Przemysko-Warszawskiej obrzadku
greckokatolickiego zostat powotany w dniu 19.03.1996 r. dekretem abpa Jana Mar-
tyniaka. Juz w 1998 r. przeprowadzono pierwsza akcje charytatywnga ,Wigilijne
dzieto pomocy Dzieciom”. W lipcu 1998 r. zorganizowano wakacje dla dzieci we
Lwowie. W tym samym roku podjeto dzieto uporzadkowania i koordynacji pracy
charytatywnej w parafiach. Zorganizowano tez akcje pomocy powodzianom na
ukrainskim Zakarpaciu. W maju 1999 r. skoncentrowano sie na udzieleniu wspar-
cia ofiarom konfliktéw w Kosowie, a juz miesigc p6zniej potrzebowali go poszko-
dowani w wyniku trzesienia ziemi w Turcji. Natomiast lipiec 1999 r. uptynat pod
znakiem aktywizacji os6b bezrobotnych, kiedy to powotano dla nich ,Zaktad Pra-
cy Kinderland”. Kiedy zas w styczniu 2001 r. pojawity sie informacje o trzesieniu
ziemi w Indiach, Greckokatolicka Caritas przeprowadzita zbiérki daréw i pienie-
dzy. W tymze roku w maju pomocy potrzebowali tez powodzianie na Ukrainie,
a pod koniec roku w listopadzie zalane zostato Podkarpacie, wiec zorganizowano
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pomoc dla jego mieszkancéw, szczegolnie dla poszkodowanych rodzin z Ciezko-
wic.

W latach 2002 i 2003 Greckokatolicka Caritas Przemysko-Warszawska podjeta
Wspétprace z Caritas Ukrainskg w organizowaniu akcji ,Wigilijne Dzieto Pomocy
Dzieciom” na Ukrainie, inicjujgc tam wspomniane formy dziatalnos$ci charytatyw-
nej. Pomagano tez pilotowac¢ te akcje w Diecezjach Tarnopolskiej i Drohobyckie;j.
Kontynuacja tej wspoélnej aktywnoSci byta wspoétpraca z Caritas na Ukrainie w or-
ganizowaniu wypoczynku dla dzieci. Byt to dla tej organizacji czas bardzo praco-
wity i owocny. W listopadzie 2003 r. dla ofiar wojny w Iraku zorganizowano pomoc
finansowa, ktéra byta przekazana do dyspozycji jako dar dla Ojca Swietego. Utwo-
rzono wéwczas tez magazyn na rzeczy ofiarowane przez ludzi dobrej woli dla
poszkodowanych w wyniku tego konfliktu zbrojnego (Archiwum Caritas AW-P,
2003). Ponadto w 2003 r. Caritas Przemysko-Warszawska wtaczyta sie w realizo-
wanie projektu ekonomicznego Domu Opieki Spotecznej w Pratkowcach. Wéwczas
tez powstato Polsko-Ukrainskie Akademickie Centrum Caritas w Lublinie, powo-
tane, aby organizowa¢ pomoc dla studentéw z Ukrainy. Takze w tamtym czasie
rozpoczeto prace nad projektem Domu Opieki Spotecznej w Henrykowie. Idea ta
przybrata imponujacy ksztatt, gdy w 2004 r. zapoczatkowano realizacje Centrum
Wsparcia Spotecznego Caritas w Henrykowie, w sktad ktérego wchodzi warsztat
terapii zajeciowej dla 25 0séb, Srodowiskowy Dom Samopomocy (SDS) dla 30 oséb
i dom pomocy spotecznej dla 15 os6b. Ruszyty wéwczas prace remontowo-budow-
lane i adaptacyjne. Czasami szukano funduszy na wieksza dorazng pomoc w wy-
padku nagtej ciezkiej choroby, ciezkiej sytuacji losowej czy kataklizmu (powodzi,
pozaru). W sytuacji takiej ogtaszano zbiérke w catej parafii.

Podsumowujgc dziatalno$¢ greckokatolickiego Caritas, mozna stwierdzi¢, ze
polega ona dzi$ gtéwnie na:

m zbidrkach funduszy na rzecz najubozszych mieszkancéw parafii, gtéwnie
przed $wietami Bozego Narodzenia i Wielkanocy, jak rowniez w czasie wy-
padkow losowych lub klesk zywiotowych,

m sprzedazy $wiec wigilijnych, gdzie pozyskane fundusze przekazywane sg na

rzecz statutowej dziatalno$ci Caritas,

zakup wegla dla najstabiej uposazonych finansowo mieszkancéw parafii,
pomocy przy zakupie zywnosci dla najubozszych,

zakup wyprawek szkolnych dla dzieci,

pomocy dla wieznidw ukrainskich osadzonych w Zaktadzie Karnym w Prze-
mys$lu. Co roku Caritas organizuje dla nich ,Pomoc Mikotajkowa” w posta-
ci paczek z zywnoscia, zas przekazaniem tych paczek zajmuje sie kapelan
wiezienny bezpos$rednio wspdtpracujacy z wiezniami. Caritas przemyski
wtgcza sie w akcje ogoélnodiecezjalne organizowane przez siedzibe gtéwna
dla wszystkich parafii. Taka akcja jest np.: wspomniana powyzej zbiérka na
pomoc wigilijng. Fundusze zbierane sg we wszystkich parafiach, ale przeka-
zywane wspolnie do siedziby gtéwnej, gdzie sa rozdzielane na poszczego6lne
parafie, a nastepnie w nich dla poszczegélnych ubogich wiernych. Caritas
przemyski bierze takze udziat w zbiérkach organizowanych przez Rzymsko-
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katolicki Caritas Polska. Sg to wspdlne akcje gléwnie na rzecz ofiar wielkich
tragedii w Polsce i na Swiecie. Woéwczas fundusze z takich zbiérek przesyta-
ne sg na ogdlne rachunki bankowe Caritas Polska.

Caritas Archidiecezji Przemysko-Warszawskiej wspotpracuje z administracja
Unii Europejskiej na poziomie dystrybucji Zzywnosci na potrzeby najubozszych.
Jest podpisana umowa unijna z Caritas Polska, ktéra rozdzielajac Zzywnos$¢, cze$¢
z niej przekazuje dla gtéwnej siedziby Caritas Archidiecezji Przemysko-Warszaw-
skiej, ta za$ rozdziela na poszczeg6lne parafie i potrzebujacych wiernych. W pa-
rafii przemyskiej liczacej ok. 600 rodzin, z pomocy Caritas korzysta jednak tylko
okoto 20 rodzin (http://www.przemysl-warszawa.caritas.pl/archiwum.html).
Pomoc ta, nie zamyka sie jednak na samej parafii, gdyz do katedry przemyskiej
uczeszczajg rowniez wierni z miejscowosci potozonych wokét Przemysla i pomoc
taréwniez skierowana jest dla tych rodzin.

Prezentowane tutaj dane nie s3 zbyt precyzyjne dlatego, zZe Caritas nie tworzy
statystycznych dokumentacji swojej pomocy, ani statystyki darczyncéw i obdaro-
wanych. S to spontaniczne akcje organizowane przez ludzi dla ludzi. Czesto tez
obie strony nie chca Zadnego rozgtosu - pomagaja anonimowo. Trudno tez znalez¢
o nich informacje w mediach lokalnych, gdyz akcje te prowadzone s3 zazwyczaj
dyskretnie.

Lwow: zydowska pomoc spoteczna

Jakub Goldberg charakteryzujac zjawisko biedy u Zydéw oraz dziatalno$¢ bar-
dzo licznych stowarzyszen charytatywnych w dawnej Rzeczypospolitej, stusznie
zauwazyl, ze w przyjetej przez Zydéw polskich, hierarchii warto$ci socjalnych, do-
broczynno$¢ zostata wyniesiona na jedno z czotowych miejsc. Jednak zawazyty na
tym nie tylko nakazy talmudyczne, ale tez tendencja do odsrodkowej samopomocy
spotecznosci zydowskiej oraz rozpowszechnione wowczas w tej wspdélnocie po-
czucie solidarnosci wynikajacej z ich gettoizacji. Cechy te wytworzyty sie w spe-
cyficznych warunkach zycia w diasporze, sprawiajac, ze Zydzi czesto byli narazeni
na pogromy i destabilizacje ekonomiczna, a przez to do konieczno$¢ korzystania
z pomocy materialnej. Opinie te odnie$¢ mozna takze do okresu dwudziestolecia
miedzywojennego w Polsce.

Instytucje finansowe ktére wspomagaty zubozatg ludno$¢ zydowska bezpro-
centowymi lub niskoprocentowymi kredytami, tworzone byty z inicjatywy Komi-
tetu Ratunkowego we Lwowie oraz lokalnych Komitetéw Ratunkowych powota-
nych w listopadzie 1918 r., a nastepnie, podobnie jak w innych regionach kraju,
potaczyty sie na terenie wojewddztwa lwowskiego w sie¢ kas bezprocentowego
kredytu ,Gemilas Chesed”. Nie miaty one formy spo6tdzielni kredytowych, ale pod
pewnymi wzgledami byty do nich zblizone. Podobnie jak w spétdzielniach obowig-
zywata w nich dyscyplina przy sptacie zaciaganych pozyczek, a jej przekroczenie
grozito utratg mozliwosci uzyskania kolejnego kredytu. Inne podobienstwo do
kas pozyczkowych polegato na mozliwo$ci wnoszenia wktad6w pienieznych przez
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osoby prywatne, ale w odréznieniu od kas spo6tdzielczych w kasach zydowskich,
nie byty one oprocentowane. Dlatego zamozniejsze jednostki, ktdre sie na to decy-
dowaty, traktowaty wktady bezprocentowe jako rodzaj filantropii (Wierzbieniec,
2003).

Wspbtcze$nie za$ najbardziej aktywng organizacja zydowska we Lwowie
udzielajgca pomocy spotecznej jest ,,Hesed-Arieh”. Prowadzi ona bardzo rozbudo-
wane akcje pomocy spotecznej zaré6wno w postaci pomocy materialnej, jak i kul-
turalnej i duchowej. Organizacja zostata powotana do istnienia w 1998 . i od tam-
tego czasu rozwija swoja dziatalno$¢ dobroczynna. Od pierwszych dni jej istnie-
nia funkcjonuje tam spora liczba programéw specjalistycznej pomocy, takich jak:
sJedzenie”, ,Opieka domowa”, ,Wolontariat”, ,Kredyt na sprzet rehabilitacyjny”,
,Klub” oraz , Hesed na kotach”. Dla przyktadu Program ,Kredyt na sprzet rehabili-
tacyjny” wspiera stale okoto 170 potrzebujgcych, ponadto zakupiono az 830 jed-
nostek sprzetu rehabilitacyjnego, ktére zostaty dostarczone potrzebujacym oso-
bom. Od 2002 r. Program ,Opieka domowa” zostat stworzony, aby poméc osobom
pozostajacym stale w domu i osobom obtoznie chorym. Na poczatku 1998 r. poma-
gano w ten sposdb jedynie 170 osobom, a dzi$ ten program pomaga wiecej niz 600
0s6b w calym Lwowie. Ponadto otwarto siedem nowych jadalni, gdzie serwowa-
ne sg codzienne positki i gdzie wydawana jest Zywno$¢ na szabat. Dla oséb tych,
ktore nie moga same ugotowac sobie positkéw i ktére wymagaja specjalnej diety,
przygotowano program ,Jedzenie do doméw”. Program ,Pralnia” obecnie roz-
winat tez swoja dziatalno$¢, teraz zajmuje sie réwniez praniem poscieli, bielizny
i naprawg butéw, zapewnia tez inng niezbedna pomoc, taka jak: strzyzenie, kapiel,
czy dezynfekcji w mieszkaniach. W ramach tych akcji prowadzone sa tez w do-
mach potrzebujacych akcje adaptacyjne przystosowujgce mieszkanie do potrzeb
0s6b niepetnosprawnych. Wielu wolontariuszy pracuje stale w Hesed, bez ich po-
mocy dziatalno$c¢ ta bytaby niemozliwa. Obecnie dziata ich okoto 350. Niestety,
liczba ochotnikdw stale maleje z uptywem lat.

0d poczatku dziatalnosci tej organizacji ustanowiono tez program ,Kura-
torzy”. To wtadnie praca kurator6w pomaga wyraZniej sprecyzowac kto i jakiej
pomocy pilnie potrzebuje. Prowadzony jest tez program ,Rozmowa z ksigzka”,
ktorego wolontariusze zajmuja sie osobami niewidomymi oraz stabo widzacymi.
Takie osoby sg w stanie stucha¢ ksigzek nagranych na ta$mie. Liczba potrzebuja-
cych stale wzrasta z 50 do 90 os6b rocznie. Natomiast program ,Mazel Tow” dba
o kobiety w cigzy i rodzin z matymi dzie¢mi. Zaczat on dziata¢ od pazdziernika
2000 r. Natomiast od czerwca 2001 r. rozpoczat dziatalno$¢ program ,Dzienne
Centrum” czyli przedszkole dla 0séb starszych. Dzi$ znajduje tam opieke okoto 90
dzieci i mtodziezy (Hesed, 2019). Ponadto funkcjonuje program ,Medyczny”, ktory
zaczal sie od jednej apteki we Lwowie, gdzie wskazane osoby moga dostac leki ze
znizka 50%, a obecnie wzrdst do sporej sieci réznych ustug medycznych, a wéréd
nich konsultacje lekarskie, pomoc stomatologiczna, a nawet operacje i hospitali-
zacje.

Po pierwszych latach dziatalno$ci typowo dobroczynnej stato sie jasne, ze
aktywno$¢ Hesed powinna by¢ przeznaczony nie tylko na potrzeby pomocy spo-
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tecznej dla os6b starszych, ale takze do odrodzenia kultury i tradycji zydowskiej,
w sposéb atrakcyjny dla mtodego pokolenia i przyciggniecia mtodych do zydow-
skiej gminy wyznaniowej. Mtodziez, dzieci i osoby w Srednim wieku zaczety
czesciej odwiedzi¢ Hesed, wykorzystujac okazje do komunikowania sie ze sobg,
studiowania zydowskiej historii, kultury i dziedzictwa religijnego. Zydowska mto-
dziez otwarta wkrotce teatr ,Debiut”, przedstawiajac choreograficzne ensemble
i miniatury, dziatalno$¢ rozpoczat zydowski zesp6t muzyczny Klezmer. Spotecz-
nos¢ tajest szczegélnie dumna z otwartego Muzeum ,Sladami Zydéw galicyjskich”.
Mozna tez pochwali¢ ich za coroczna organizacje festiwali ksigzek, ktére odbywa-
ja sie nieprzerwanie w ciggu ostatnich 12 lat (https://hesed-west.org.ua/?cat=48).
Z pewnoscig, bez wsparcia finansowego JOINT-u nie bytoby mozliwe wykonanie
tej ogromnej pracy charytatywne;j.

We Lwowie w 1899 r., zostata zatozona organizacja ,B'nai B'rith Leopolis” przez
grupe przedstawicieli inteligencji zydowskiej Galicji Wschodniej. Przez prawie p6t
wieku byta waznym duchowym centrum galicyjskich gmin zydowskich. W 1938
r. wladze panstwowe zakazaty dalszej dziatalnos$ci. W okresie okupacji hitlerow-
skiej, zdecydowana wiekszos¢ jej cztonkow zostato wymordowanych w obozach
koncentracyjnych i gettach. Dopiero w 1995 r., B’nai B’rith Leopolis zostata restau-
rowana dzieki aktywnej pomocy naptywajacej z Europy Zachodniej w szczeg6lno-
$ci dzieki wsparciu Josepha Dombergera i dra. Alexandera Schwarza z Monachium
(B’nai B’rith Europe, 2019). Obecnie wsparcie skierowane jest do wszystkich po-
trzebujacych potwierdzajacych kontakty ze spotecznoscia zydowska. Oblicza sie
ze wsparcie otrzymuje okoto 1300 osdb. Na Politechnice Lwowskiej prowadzona
jest stotdwka z goragcymi positkami dla dorostych, na weekendy przygotowywane
sg produkty mleczne (50 oséb/dziennie).

Organizacja ta udziela tez pomocy medycznej osobom przewlekle chorym, co
miesigc sg przyjmowane kolejne osoby (450 os./miesiecznie) do pieciu specjali-
stow, min.: kardiolog, dermatolog, rehabilitant, stomatolog. Do uzytku oddano spe-
cjalistyczny aparat diagnostyczny dla kardiologii ufundowany przez srodowiska
z Wielkiej Brytanii. Tutejsi lekarze to gtdwnie wolontariusze. Organizacja wspiera
réwniez regularng wymiane dwéch kompletéw pos$cieli na osobe w pralniach (40
os./miesiecznie). Osoby obtoznie chorzy wspierani s przez wolontariuszy, kté-
rzy otrzymuja od tej Organizacji, niewielkie kwoty przeznaczone na podstawowe
zakupy spozywcze i medyczne. Szczegdlnym wsparciem finansowym wspierane
sg oSrodki przedszkolne dla dzieci. Optaceni sa wychowawcy i opiekunowie, ferie
letnie, wyzywienie, uroczystosci. Cze$¢ funduszy przeznaczane s na prace re-
montowe. Dzieci pochodzg gtéwnie z rodzin zZydowskich, mieszanych, niepetnych
i wielodzietnych. Lwowski osrodek wspiera i koordynuje dziatania medyczne (le-
karskie i farmaceutyczne) w trzech obwodach: Iwowskich, ivanofrankivski i tar-
nopilski (500 os./miesiecznie) (https://www.bnaibritheurope.org/humanitarian
-aid/). Drugi gtéwny osrodek znajduje sie w Kijowie.

Ponadto Zwigzek Gmin Zydowskich (USC]) jest jeszcze jedng gtéwna miedzyna-
rodowa organizacja zydowska wspierajaca pomoc spoteczng dla najbiedniejszych
cztonkéw diaspory. Ich dziatania kierunkuja sie jednak na wsparciu szerokiego
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spektrum pomocy spotecznej, réwniez przez dziatania z pogranicza wspéttworze-
nia prawa, czy ochrony dziedzictwa kultury. W latach 90-tych organizacja ta pro-
wadzita we Lwowie koszerna kuchnie dla religijnej spotecznosci zydowskiej, przy
czym przygotowane positki byty rozwozone do doméw potrzebujacych. Szczegél-
nie istotne dla tej dziatalnosci byto przygotowanie odpowiednich, zgodnych z tra-
dycja potraw koszernych z okazji r6znorodnych §wiat religijnych. Rocznie na tego
typu akcje przeznaczano okoto 40 tys. euro. Obecnie dziatalno$¢ ta ograniczona
jest ze wzgledéw finansowych jedynie do przygotowania i podania na miejscu
positkéw szabasowych i §wigtecznych (https://www.ucsj.org/blog/2013/04/16/
ucsj-accomplishment-lviv-director-meylakh-sheykhet?rq=Lviv).

Wspbtczes$nie gtdwna dziatalno$¢ organizacji ma jednak bardziej wymiar po-
mocy duchowej niz materialnej. Do gtdwnych ich sukceséw nalezy zaliczyé bowiem
skuteczne wnioskowanie w Sadzie Najwyzszym Ukrainy w sprawie wstrzymania
prac budowlanych na obszarze historycznego kwartatu zydowskiego we Lwowie.
Administracja i firmy prywatne chciaty tam utworzy¢ nowoczesne centrum han-
dlowe i hotel. Przypomnijmy Ze w miejscu tym wciaz znajduja sie ruiny niegdy-
siejszego zabytku architektury Synagogi Ztota R6za (UCS], 2020). Aktywnos¢ wo-
lontariuszy i sympatykéw tej organizacji skupia sie obecnie na odrestaurowaniu
zabytkéw kultury zydowskiej, gtéwnie kaplic cmentarnych (ohel) i kirkutéw na
Ukrainie i Biatorusi. Prace prowadzone byty miedzy innymi w Zydaczowie i Sam-
borze, gdzie za pomoca specjalistycznej aparatury geofizycznej prowadzono liczne
prace badawcze. Dzieki za licznym interpelacjom skutecznie wptywano na zmiany
w zapisach wykonawczych prawa administracyjnego i budowlanego dotyczacego
zabytkéw kultury zydowskiej na Ukrainie.

Presov - romska, ukrainska, wegierska i zydowska pomoc
spoteczna

Zupetnie inna sytuacja z pomocga spoteczng jest po potudniowym tuku Kar-
pat. Péinocno-wschodnia Stowacja zamieszkiwana jest bowiem obecnie przez
wyjatkowo liczng mieszanke grup narodowosciowych i religijnych. Prowadzona
przez poszczegoélne kraje polityka wspierania wtasnych organizacji spotecznych,
czesto kosztem organizacji pozostatych grup narodowych czy religijnych sprawia,
Ze sytuacja jest tam dosy¢ trudna i skomplikowana. Powotanie pierwszych grup
wolontariuszy greckokatolickich pod patronatem Caritas miato miejsce w PreSo-
wie juz w 1992 r., ktdre z czasem przeksztatcito sie w Centrum Pomocy Spotecz-
nej w PreSowie. Wowczas organizowano pierwszg pomoc humanitarng w formie
ubrania dla potrzebujacych na Ukrainy. Od 1993 r. datuje sie poczatek funkcjono-
wania domu dla bezdomnych w PreSowie oraz organizacje pobytu na koloniach
dzieci z Czarnobyla, w poszczegdlnych rodzinach.

Poczawszy od 1994 r. rozwijata sie akcja zaktadania pierwszych charytatyw-
nych dziatan spotecznych w pozostatych miejscowos$ciach regionu: Vranove, Stara
Lubovna, Michalovce, Humene, Svidnik. Wéwczas rozpoczyna sie tez akcja obozow
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letnich dla dzieci z rodzin spotecznie zaniedbanych. W Presovie i Starej Lubov-
ni przygotowywano tez paczki zywnosciowe dla potrzebujacych rodzin w Chor-
wacji. Rozpoczeto wspieranie i wspotprace z misjonarzami. W kolejnych latach
rozwijano lokalne o$rodki pomocy spotecznej oraz zwiekszano zakres oferowanej
pomocy spotecznej, w tym w zakresie pralni spotecznych, oraz rozwijano dzia-
tania kulturalne. Rozpoczeto wspéiprace z ogélnoeuropejskimi organizacjami
charytatywnymi oraz rozpoczeto aplikacje o granty finansowe Unii Europejskiej
(ECHO - pomoc ofiarom powodzi) (https://gkcharita-po.sk/nasu-cinnost-podpo-
ruje-aj-mesto-presov/). W 1997 r. otwarto hospicjum w PreSowie. Natomiast od
2000 r. regularnie prowadzone sg kursy specjalistyczne, zawodowe, trenerskie
i motywacyjne skierowane na waskie grupy beneficjentéw zaréwno ze Srodowisk
ubogich jak réwniez personelu i administracji zajmujacej sie zorganizowang po-
mocg spoteczna.

0d 2003 r. datuje sie zinstytucjonalizowana wspo6tpraca miedzy organizacjami
podlegtymi zaréwno rzymskokatolickiemu jak i greckokatolickiemu Caritas w re-
gionie PreSova. Zwiekszeniu ulegta takze liczba prac remontowo-adaptacyjnych
regionalnych osrodkdéw pomocy spotecznej. W kolejnych latach rozwijano takze
wspotprace z Towarzystwem $w. Alberta, oddziat we Wroctawiu (Charita Greko-
katolicka, 2019).

Dla przyktadu w PreSovie mieszka obecnie rowniez okoto 200 Wegréw, i nie
posiadaja oni Zadnej organizacji spotecznej niosgcej pomoc charytatywna. Brak
jest zatem oficjalnych spotkan, wiekszo$¢ spotyka sie nieformalnie wytacznie
w gronie rodziny i najblizszych przyjaciét. Najprawdopodobniej ostatnie wspdlne
uroczystosci miaty miejsce w latach 60-tych.

W PreSovie jest tez sporo mieszanych rodzin, ale typowych rodzin wegier-
skich jest juz bardzo mato. Natomiast zupetnie inaczej sytuacja ta wyglada w Ko-
szycach. Jest tam okoto 10 tys. Wegrdow, sa tam zespoty kultury wegierskiej, jest
gimnazjum, szkota wegierska, w latach 90-tych byta wydawana gazeta wegierska
,Dziennik Wschodni”.

Na dzien dzisiejszy jest mozliwa pomoc spoteczna wytacznie dzieki organizaciji
charytatywnej w KoSciele, w PreSovie jest wiec charytatywna organizacja kato-
licka, podobna dziata réwniez w Diakonii Luteranskiej. Istotne jest Ze dziatalnos$¢
pomocowa organizowana dla wszystkich potrzebujgcych. Wspéiczesnie Wegrzy
mieszkajgcy na Stowacji nie sg zamozni. Wiekszo§¢ Wegréw zamieszkuje obec-
nie na wsi, poniewaz miasta sie szybciej przyjmowaty kulture stowacka, chociaz
w czasach historycznych to Wegrowie stanowili wiekszo$¢ w miastach i poszcze-
gblnych zwigzkach wyznaniowych (Konya, 2013).

Natomiast niewielka spoteczno$¢ zydowska w PreSovie prowadzi zorgani-
zowang pomoc spoteczng, na ktdra przeznaczony jest specjalny fundusz, kto-
ry zajmuje sie starszymi osobami, zatrudniajg lekarza, wolontariuszy. Wolon-
tariusze przychodza do nich do domu, starsze osoby czesto nie moga chodzic,
wowczas zabezpieczana jest dla nich stata opieka lekarska, zabezpieczany jest
tez staty socjalny kontakt. Osoby te sa zabierane na koncerty, udostepniana
jest dla nich tez hipoterapia. Pomoc charytatywna odbywa sie indywidualnie,
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w zalezno$ci do tego, kto czego na biezaco potrzebuje. Gmina zydowska zajmuje
sie wszystkimi sprawami organizacyjnymi, pomoc otrzymuje zas okoto 20 oséb
na okoto 60 zarejestrowanych w tej organizacji. Finansowanie dziatalnos$ci po-
chodzi takze ze wsparcia finansowego organizacji niemieckich, ktére udzielaja
rekompensaty osobom poszkodowanym w trakcie Il wojny Swiatowej. Ogélnie
liczba o0séb pochodzenia Zzydowskiego w PreSovie to okoto 150 oséb. Poza opisa-
ng dziatalno$cig przeprowadzane s akcje kulturowe, koncerty, spoteczne dialogi
miedzykulturowe, spotkania z okazji r6znych $wiat, takich jak Chanuka czy Nowy
Rok. Prowadzone s3 zajecia dydaktyczne z jezyka hebrajskiego. Spoteczno$¢ pro-
wadzi réwniez muzeum, czesto przyjezdzajg réwniez studenci, ktérzy pisza prace
naukowe (Eckhausova, 2013).

Podsumowanie

Poprzez obraz dobroczynnos$ci rzymskokatolickiego spoteczenstwa, ktore jest
dominujagcym wyznaniem w Europie Srodkowej, dostrzegamy szczegélny wyraz
humanitarnego utylitaryzmu. Pozwolit on zgodnie koegzystowaé¢ mniejszo$ciom
poszczego6lnych grup narodowos$ciowo-religijno-etnicznych zamieszkujacych ob-
szary wchodzace niegdy$ w sktad Rzeczypospolitej Obojga Narodow.

Pé6zZniejszy rozwdj inicjatyw stuzgcych dobroczynnoscii opiece spotecznej zna-
lazt wiec wyraz zaréwno w powstawaniu zgromadzen zakonnych poswiecajacych
sie pomocy potrzebujacym, jak i pomocowych stowarzyszen §wieckich. Typowa
forme dziatalno$ci charytatywnej stanowito w czasach historycznych stworzenie
,dzieta pomocy” stuzacego zaspokajaniu potrzeb biednych i cierpigcych. Inicjaty-
wa spoteczna byta woéwczas potaczona zazwyczaj z fundacja oraz z przeznacze-
niem funduszy na jej funkcjonowanie.

Dla mieszkancéw Polski szczegélnie pontyfikat papieza Jana Pawta II potwier-
dzit w teorii i praktyce dziatalno$¢ dobroczynna kosciota katolickiego; korzy-
stajac z réznych okazji, wielokrotnie apelowat on do spotecznosci Swiatowej, by
okazywata pomoc ludziom chorym, biednym i zagubionym, by nie zostawiano
tych oséb bez $rodkéw do Zycia. Szczegdlnie uwidacznia sie to podczas podrézy
apostolskich w te regiony $wiata, gdzie panuje nedza, bieda, choroby i inne dole-
gliwosci zycia spotecznego (http://www.wikijp2.pl/index.php?title=Dobroczyn-
no%C5%9B%C4%87). Nalezy zauwazy¢ rowniez, ze Jan Pawet II nie tylko w teorii
nauczatl o dobroczynnosci, lecz przede wszystkim stosowat ja w praktyce. Wielo-
krotnie za swego pontyfikatu Papiez wspierat finansowo ofiary wojen, powodzi
czy kataklizméw. Przeznaczat tez liczne $rodki finansowe na realizacje projek-
tow prowadzonych przez organizacje charytatywne, dajgc w ten sposob najlepszy
dowdd, ze zalezy mu na kazdym czlowieku. Modernizowat i kupowat sprzet me-
dyczny do szpitali, aby mogty one jak najlepiej stuzy¢ ludziom chorym i cierpiacym
(WikiJPII - Centrum Myséli Jana Pawta I, 2020).

Pamietajmy, ze takze dla sumiennych wyznawcéw judaizmu i muzutmanoéw,
dobroczynno$¢ byta i jest jednym z najistotniejszych nakazéw i obowigzkéow
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wiary, spetniajac przy tym wazne funkcjo religijne oraz spoteczne. Obowigzkiem
kazdej dobroczynnosci, dziatalnosci charytatywnej, datku, jatmuzny, gestu mito-
sierdzia czy sprawiedliwego dziatania jest potgczenie ich z wypowiedzeniem bto-
gostawienstwa.

Prowadzac badania historyczno-socjologiczne nad opieka spoteczna, warto
bytoby odpowiedzie¢ takze na wspdiczesne pytania, czy opieka publiczna organi-
zowana na szczeblu gminy, miasta i powiatu jest w takim samym stopniu dostepna
dla ludno$ci polskiej, ukrainskiej, stowackiej i zydowskiej, czy tez w/w instytucje
publiczne uwzgledniaty przede wszystkim interesy ubogich chrzescijan Polakdéw.
Warto réwniez zwréci¢ uwage, w jakim stopniu Polacy, Ukraincy i Zydzi korzy-
staja z przydzielanych subwencji rzadowych na cele opieki spotecznej. W prowa-
dzonych w przysztosci badaniach nalezy blizej przyjrze¢ sie inicjatywom prywat-
nym dotyczacym dobroczynnosci i opieki spotecznej, podejmowanym zaréwno
przez ludnos¢ polska, jak i ukrainska, a takze zydowska, niemiecka, stowacka czy
wegierska, a ponadto trzeba podjac¢ szczegétowe badania dotyczace inicjatyw
podejmowanych w tym wzgledzie przez cerkiew greckokatolicka i cerkiew pra-
wostawna, a takze gminy zydowskie. Zrédtowo w przypadku Euroregionu Kar-
packiego jest to mozliwe w odniesieniu jedynie do wiekszych o$§rodkéw miejskich
dawnej Galicji, takich jak Lwoéw, Przemys$l, Stanistawoéw, Drohobycz, w przypadku
wytacznie ludno$ci polskiej oraz zydowskiej w Krakowie i Tarnowie. Warto takze
zwréci¢ uwage na mniejsze osrodki miejskie oraz niektdre wsie, ale w tym wypad-
ku baza zrédtowa jest czesto niewystarczajaca do wnioskowania (Kawalec i in.,
2011). Osobnego oméwienia wymaga kwestia zZrddet i opieki spotecznej w Galicji
w okresie autonomii w $wietle historiografii ukrainskiej, a takze austriackiej, nie-
mieckiej, izraelskie;j.

Dla os6b zainteresowanych tematem, rownie w tym przypadku nieodzowne
jest sprawdzenie aktualnych informacji na wtasciwych stronach internetowych
poszczegolnych organizacji pomocy spotecznej oraz wiadomosci o licznych or-
ganizacjach pomocy ogoélnonarodowych czy religijnych, ktére wspierajg gtéwne
osrodki religijne skupione zwykle w najbogatszych krajach. Na szcze$cie stamtad
zwykle pochodzi tez niewielka cze$¢é wsparcia finansowego na biezacg dziatalnos¢
dobroczynng poszczeg6lnych organizacji regionalnych.
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Ryzyko w turystyce europejskiej
a metody jego asekuracji

Streszczenie

Ubezpieczenia turystyczne stanowig istotny element ochrony finansowej oséb korzysta-
jacych z turystyki europejskiej. Pomimo wystepowania EKUZ, istnieje konieczno$¢ dodat-
kowego ubezpieczenia. Celem artykutu byta ocena produktéw ubezpieczeniowych ofero-
wanych w Polsce jako narzedzia ochrony przed skutkami ryzyka w turystyce europejskie;j.
Dane dotyczace pakietéw ubezpieczen turystycznych sze$ciu zaktadéw ubezpieczeniowych
pochodzity z kalkulatora ubezpieczen turystycznych Rankomat.pl. Zrédto danych nt. kosz-
tow leczenia ambulatoryjnego, leczenia szpitalnego oraz transportu medycznego w wybra-
nych krajach europejskich stanowito TUiR Warta S.A oraz Statista. Dane dotyczyty 2019 lub
2020 r. Wyniki badan przedstawiono w formie tabelarycznej. Badanie wykazato zréznico-
wanie wysokosci kosztéw leczenia ambulatoryjnego, szpitalnego oraz kosztéw transportu
medycznego w analizowanych krajach europejskich. Wysoko$¢ sktadki ubezpieczeniowej
uzalezniona byta od sumy ubezpieczenia kosztow leczenia oraz kosztéw ratownictwa, nie
za$ od kosztéw pobytu w szpitalu. Koszt dziennego pakietu ubezpieczeniowego nie przekra-
czat 0,005% sumy ubezpieczenia oraz 2,92% kosztu dziennego pobytu w szpitalu.

Stowa kluczowe: ryzyko w turystyce, ubezpieczenia turystyczne, turystyka europejska

Summary

Travel insurance is an important element of financial protection in international tourism.
Despite the existence of EHIC, there is a need for additional insurance. The aim of the paper
was to assess insurance products of insurance companies operating in Poland as a tool
to protect against the effects of risk in international tourism. Data on travel insurance
packages for six insurance companies came from the Rankomat.pl travel insurance
calculator. Statista and TUiR Warta S.A. were the sources of data on the costs of outpatient
treatment, hospital treatment and medical transport in selected European countries. The
adopted research period covered the years 2019 and 2020. Tabular and selected statistical
methods were used to present the research results. The study showed a differentiation in
the amount of ambulatory, hospitalisation, and medical transport costs in the analysed
European countries. The amount of the insurance premium depended on the sum insured
for medical and rescue costs, not for hospital stay. The cost of the daily insurance package
did not exceed 0.005% of the sum insured for medical costs and 2.92% of the cost of daily
hospital stay in analysed European countries.

Keywords: tourism risk, tourism insurance, international tourism
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Wstep

Turystyka jest powszechnie kojarzona z przyjemnoscia i rekreacja, a ryzyko
jest postrzegane gtéwnie jako cos, czego nalezy unikaé. Ryzyko zasadniczo uznaje
sie za antypatie przyjemnosci, ktérg natomiast mozna uznac za skutek i emanacje
turystyki (Williams, Balaz, 2015). Ryzyko jest utozsamiane ze znanymi prawdo-
podobienistwami poszczegblnych wynikéw (Zinn, 2004). Ryzykowna decyzja wia-
Ze sie z wyborem spos$rod szeregu mozliwych wynikéw, zaréwno pozytywnych
i negatywnych, ktérych prawdopodobienstwa sg znane (Knight, 1921; Tversky,
Kahneman, 1974; Tversky, Kahneman, 1992). Natomiast badania percepcji ryzyka
wigza ryzyko gtéwnie z wynikami negatywnymi (Pizam i in., 2004).

Ryzyko mozna podzieli¢ na dwie kategorie, tj. ryzyko systematyczne, ktére
jest wynikiem dziatania sit zewnetrznych niepodlegajacych jakiejkolwiek kontroli
podmiotu narazonego na ich dziatanie oraz ryzyko specyficzne, stanowiace czes¢
ryzyka catkowitego dla okreslonego podmiotu. Powyzej wskazang réznice nalezy
uznac za istotng w odniesieniu do doboru narzedzia asekuracji przed skutkami
realizacji ryzyka (Pritchard, 2002).

Badacze turystyki skupiaja sie na postrzeganym ryzyku, jako prawdopodo-
bienstwie wystapienia negatywnych zdarzen (Boholm, 1996). Wedtug Taylora
(1974) ryzyko mozna definiowa¢ w kategoriach mozliwej straty, a wszelkie dzia-
tanialudzi pociggaja za sobg mozliwo$¢ wystapienia r6znego rodzaju straty. Tury-
styka nie stanowi wyjatku. Poziom ryzyka uzalezniony jest od wielu czynnikdéw,
w tym od wykorzystywanych Srodkéw transportu, infrastruktury turystycznej,
zZwyczajow, czy czynnikéw Srodowiskowych. Nie mozna w pelni wyeliminowac
ryzyka, jednakze nalezy prébowac je minimalizowa¢ poprzez wczes$niejszg jego
ewaluacje, Roehl i Fesenmaier (1992) dokonali klasyfikacji ryzyka turystyczne-
go na siedem pozycji, tj. ryzyko: zwigzane z wyposazeniem, finansowe, fizyczne,
psychologiczne, zadowolenia, spoteczne oraz czasowe. Turystyka podlega takze
szczeg6lnym rodzajom ryzyka ze wzgledu na jej ,niematerialny i empiryczny cha-
rakter” (Sirakaya, Woodside, 2005). Ryzyko turystyczne definiuje sie réwniez po-
przez spos6b postrzegania catego procesu podrézy realizowanego przez turyste
(Tsaur i in., 1997). W opinii Williamsa i Balaza (2015) ocena ryzyka w turystyce
jest fragmentaryczna i nier6wnomierna oraz koncentruje sie stosunkowo wasko
na ryzyku jako zestawie negatywnych wynikéw, ktorych powinny unika¢ osoby
prywatne, przedsiebiorstwa oraz destynacje turystyczne. Turysci europejscy s3
wrazliwi na wystepowanie wszelkiego rodzaju ryzyka w wybranych przez nich
destynacjach (Kozaki in., 2007).

Proces zarzadzania ryzykiem wymaga nie tylko odpowiedniego poziomu §wia-
domosciryzykaijego finansowych konsekwencji, ale takze umiejetno$ci dobrania
i wykorzystania odpowiednich instrumentéw. Katalog zagrozen zwigzanych z tu-
rystyka europejska jest szeroki oraz dotyczy kazdej osoby.

W polskim ustawodawstwie nie ma jednoznacznej definicji ryzyka ubezpiecze-
niowego. Nalezy wskaza¢, ze nawet Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej nie reguluje tego zagadnienia. Jednakze Komisja ds. Termino-
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logii Ubezpieczeniowej (USA) juz w 1966 r. podata definicje ryzyka ubezpiecze-
niowego, wskazujac, iz jest to mierzalna niepewno$¢ co do okreslonego zdarzenia
w warunkach dwéch lub wiecej mozliwosci, czy zamierzony cel dziatania zostanie
osiaggniety (Dudziak, Szpakowska, 2013). Zaktady ubezpieczeniowe stosujg defi-
nicje traktujaca ryzyko jako podmiot ubezpieczenia, w ktérej zatozeniach ryzy-
ko moze dotyczy¢ oséb, rzeczy lub tez zmian w otoczeniu. Realizacja tego ryzyka,
a w konsekwencji konieczno$¢ wyptaty stosownego swiadczenia moze by¢é wywo-
tana przez dwie grupy czynnikéw. Pierwszg grupe stanowig te pozostajace poza
wplywem czlowieka, jak. kleski zywiotowe czy epidemie. Druga grupe czynnikéw
reprezentujg czynniki, na ktére cztowiek ma wptyw przez swoje dziatanie lub za-
niechanie (Sobczyk, 2013).

Brak ustawowej definicji ryzyka ubezpieczeniowego wptywa negatywnie na
interpretacje prawng tego zjawiska. Z drugiej strony definicje naukowe funkcjo-
nujace w literaturze okres$lajg te kwestie niejednorodnie w réznych aspektach,
czesto koncentrujac sie tylko na wybranych obszarach. Powstata luke prébuja za-
petniac zaktady ubezpieczeniowe, ktdre tworza witasne definicje ryzyka ubezpie-
czeniowego. Jednakze najczesciej tego rodzaju definicje odnosza sie do ubezpie-
czen odpowiedzialnos$ci cywilne;j.

Ubezpieczenia turystyczne maja niebagatelne znaczenie w ochronie finan-
sowej 0s6b korzystajacych z turystyki europejskiej. W krajach Unii Europejskiej
oraz EFTA obywatele majg prawo wystgpienia z wnioskiem o wydanie Europej-
skiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego (EKUZ), ktéra stanowi dowdd, ze dana
osoba jest uprawniona do $§wiadczen zdrowotnych w ramach systemu zabezpie-
czenia spotecznego w swoim kraju. Karta jest r6wniez dowodem zgody narodowe-
go ubezpieczyciela na pokrycie kosztéow niezbednego leczenia w trakcie pobytu
za granica (Bera, 2008). W Polsce EKUZ przystuguje wszystkim osobom ubezpie-
czonym w Narodowym Funduszu Zdrowia. Pomimo licznych korzysci EKUZ, na-
lezy wskazac na jej stabosci wzgledem ubezpieczen turystycznych, tj. (Glowacki,
2007):

® obszar obowigzywania ograniczony do krajéow cztonkowskich Unii Europej-

skiej oraz EFTA;

® uprawnianie do korzystania z opieki tylko placowek dziatajgcych w ramach

publicznego systemu ochrony zdrowia w danym Kkraju;

m ograniczony zakres ubezpieczenia, rézny dla kazdego kraju, o wiele wezszy

od komercyjnego ubezpieczenia kosztéw leczenia.

Dodatkowe ubezpieczenie zdrowotne obejmuje finansowanie bgdz zapewnia-
nie przez zaktad ubezpieczen na rzecz ubezpieczonego $wiadczen opieki zdrowot-
nej, zwigzanych z profilaktyka, badz z terapig nastepstw choroby lub/i wypadku.
Korzystanie ze Swiadczen ubezpieczenia zdrowotnego nie moze naruszaé¢ praw
ani obowigzkéw $wiadczeniobiorcéw, wynikajacych bezposrednio z przepiséow
o powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym (Fal, 2013). Ubezpieczenie kosztow
leczenia zdrowotnego (KLZ) asekuruje turyste europejskiego przed konieczno-
$cig ponoszenia samodzielnie wydatkéw zwigzanych z leczeniem powypadko-
wym lub na skutek nagtego zachorowania. Ubezpieczenie turystyczne oferowane
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przez komercyjny zaktad ubezpieczeniowy zapewnia pokrycie kosztéw zwigza-
nych z leczeniem szpitalnym, leczeniem ambulatoryjnym oraz zwrot wydatkéw
poniesionych na leki, §rodki opatrunkowe i inne koszty zwigzane ze $wiadcze-
niem na rzecz pacjenta (m.in. koszty transportu medycznego). Pokrycie kosztow
przez zaktad ubezpieczeniowy ma miejsce tylko wtedy, gdy leczenie i uzyte srodki
i medykamenty zostang zalecone przez lekarzy prowadzacych. Turysta korzysta-
jacy z komercyjnego ubezpieczenia kosztéw leczenia winien podda¢ analizie wy-
soko$¢ sumy ubezpieczenia, czyli maksymalnego limitu odpowiedzialno$ci zakta-
du ubezpieczen na jedno lub/i wszystkie zdarzenia. Suma ubezpieczenia powinna
zostac¢ okreslona na poziomie, ktéry w najwiekszym stopniu zabezpiecza pokrycie
ewentualnych kosztéw leczenia bez konieczno$ci angazowania wtasnych §rodkow
finansowych. Nalezy zauwazy¢, ze koszty leczenia w poszczeg6lnych krajach Unii
Europejskiej lub EFTA moga okazac sie bardzo wysokie. Warto zauwazy¢, ze prze-
kroczenie wartosci sumy ubezpieczenia skutkuje konieczno$ciag pokrycia nad-
wyzkowej kwoty z wtasnej kieszeni turysty (ang. out of pocket), co moze okazac
sie bardzo uciazliwe, a w jednostkowych przypadkach wrecz niemozliwe. Dlatego
tez, suma gwarancyjna powinna by¢ ustalana w oparciu o wariant pesymistyczny
lub bardzo pesymistyczny dla turysty. Zasadne jest rozwazanie limitéw na pozio-
mie co najmniej rownowarto$ci 100 000-150 000 euro. Zaktady ubezpieczeniowe
niejednokrotnie stosujg zasade fakturowa, ktéra umozliwia zwrot kosztéw pro-
wadzonego leczenia za granicg dopiero po przedtozeniu stosownej dokumentaciji.
Towarzystwa ubezpieczeniowe wprowadzajg rowniez minimalny limit (franszyze
integralng), po przekroczeniu, ktérego zaczyna dziata¢ ubezpieczenie, np. 500 zt
(Rzecznik finansowy, 2020).

Przedmiot i cel pracy, materialy i metody badawcze

Celem artykutu byta ocena produktéw ubezpieczeniowych zaktadéw ubez-
pieczeniowych prowadzacych dziatalno$¢ w Polsce jako narzedzia ochrony przed
skutkami ryzyka w turystyce europejskiej. Dane dotyczace pakietéw ubezpieczen
turystycznych sze$ciu zaktadéw ubezpieczeniowych pochodzity z kalkulatora
ubezpieczen turystycznych Rankomat.pl i dotyczyta osoby w wieku 35 lat. Zrédto
danych nt. kosztéw leczenia ambulatoryjnego, leczenia szpitalnego oraz trans-
portu medycznego w wybranych krajach europejskich stanowity Statista oraz
TUiR Warta S.A. Ze wzgledu na dostepnos¢ danych, informacje dotyczyty dziesie-
ciu krajow europejskich, tj. Austrii, Chorwacji, Francji, Grecji, Hiszpanii, Niemiec,
Stowacji, Szwecji, Wielkiej Brytanii oraz Wtoch. Wszystkie dane dotyczyty 2019
r. W pracy wykorzystano wybrane metody statystyczne. Wyniki badan przedsta-
wione zostaty w formie tabelaryczne;j.
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Wyniki badan

Wtasciwe dopasowanie do indywidualnych potrzeb klienta komercyjnego
ubezpieczenia kosztéw leczenia uzupetnia dziatanie EKUZ, zapewniajac turyscie
kompleksowa ochrone przed finansowymi skutkami realizacji ryzyka podczas za-
granicznego wyjazdu turystycznego. Ze wzgledu na dostepnos$¢ danych w badaniu
dokonano analizy kosztéw leczenia w dziesieciu krajach europejskich. W tabeli 1
zostat zaprezentowany poziom kosztéw wybranych zabiegéw ambulatoryjnych.

Tab. 1. Koszty leczenia ambulatoryjnego w wybranych krajach europejskich w 2019 r. (PLN)

. Ztamanie | Poparzenie Drol-)ny Zapalenie Zatrucie
Kraj z zabieg
konczyny stoneczne . X ucha pokarmowe
chirurgiczny

Austria 430-15043 430-857 1289 - 6447 215- 665 430-1075

Chorwacja 215-1289 64 - 215 215-2149 64 - 215 86 - 215
Francja 430 - 6447 215 - 857 857 - 4298 215- 665 215-857
Grecja 430 - 4298 215 - 857 215-4298 30-645 215-1075

Hiszpania 430 - 4298 215 - 857 857 - 4298 215- 665 215-1075
Niemcy 430 - 4298 215 - 857 857 - 4298 64 - 215 215-1075
Stowacja 215-860 86 -215 215-1719 64 -215 86 -215
Szwecja 430 - 4298 215 - 857 857 - 4298 215 - 857 215-1075
W. Brytania | 645-5158 215 - 857 857 - 4298 215- 665 215-1075

Wtochy 322 -4298 215-857 857 - 4298 215-665 215-1075
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zaktadu TUiR Warta S.A.

Przeprowadzona analiza wykazata wystepowanie réznic wysokosci kosztow
leczenia ambulatoryjnego w badanych krajach europejskich. Jednakze w pan-
stwach strefy euro, poza Stowacja, koszty drobnych zabiegéw chirurgicznych i in-
nych zabiegdw ambulatoryjnych niemalze nie réznity sie. Koszty zwiazane z le-
czeniem ambulatoryjnym ztamanej koniczyny lub koszty drobnego zabiegu chirur-
gicznego wynosity ponad 4000 zt. Najnizszy poziom kosztéw obserwowany byt
w Chorwacji i Stowacji. Ponadto nalezy zauwazy¢, ze z uwagi na brak mozliwosci
standaryzacji ustug medycznych obserwowana byta istotna rozpieto$¢ kosztéw
opieki ambulatoryjnej w poszczegélnych krajach, oscylujaca pomiedzy cztero-
a dziesieciokrotnoscia.

Poza ryzykiem wystapienia koniecznos$ci wykonania ambulatoryjnych zabie-
goéw medycznych, turysta, na skutek wystapienia urazu lub choroby, moze by¢
narazony na krdtko- lub dtugoterminowg hospitalizacje w szpitalu w panstwie,
w ktérym realizuje pobyt turystyczny.
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Tab. 2. Koszty dziennego leczenia szpitalnego w wybranych krajach europejskich w 2019 .
(PLN)

Dobowy koszt pobytu
Kraj na oddziale na oddziale naoddziale .
internistycznym| chirurgicznym mtensyvy_ne] EApLEL
terapii
Austria 2149 - 4298 2149 - 6447 4298 - 8596 2102
Chorwacja 215-1289 301-2149 1289 - 4298 585
Francja 857 - 4298 2149 - 6447 4298 - 8596 1840
Grecja 430-3009 860 - 3438 1289 - 4298 1234
Hiszpania 860 -3009 1075 - 3438 2149 - 4298 1427
Niemcy 2149 - 4298 2149 - 6447 4298 - 8596 1861
Stowacja 215-1074 301-1289 2149 - 3007 666
Szwecja 860 -3008 1289 - 3868 4298 - 8596 2231
W. Brytania 1719 - 4298 2149 - 6447 4298 - 8596 1818
Wtochy 860 - 3438 1289 - 4298 3438 - 6447 1569

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Statista oraz zaktadu TUiR Warta S.A.

W tabeli 2 zestawiono koszt dziennego leczenia szpitalnego oraz koszty ko-
rzystania z interny, chirurgii lub intensywnej terapii w badanych krajach europej-
skich. Z danych Statista wynika, ze dobowy koszt pobytu w szpitalu w badanych
krajach byt bardzo zréznicowany, m.in. przez poziom kosztéw pracy, czy jakosci
wykorzystywanego sprzetu. W przypadku Szwecji i Austrii, ten koszt przekraczat
2100 zt, natomiast w Chorwacji i Stowacji byt nizszy niz 700 zt. Analiza kosztow
procedur medycznych wskazuje, ze leczenie na oddziatach intensywnej terapii
byto przynajmniej dwukrotnie drozsze niz na oddziatach internistycznych. Wyni-
ka to przede wszystkim z konieczno$ci zaangazowania bardzo specjalistycznego
sprzetu oraz wysoce wykwalifikowanego personelu.

Koszty transportu chorego lub poszkodowanego nie sag rekompensowane w ra-
mach ubezpieczenia EKUZ. Brak dodatkowego indywidualnego produktu ubezpie-
czeniowego naktada na poszkodowanego konieczno$¢ pokrycia kosztéw finanso-
wych zwigzanych z transportem do Polski.
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Tab. 3. Koszty transportu medycznego w wybranych krajach europejskich w 2019 r.
(PLN)

Kraj Trar.lsport Repatriacja Repatriacja
sanitarny ambulansem samolotem

Austria 430 - 3438 3000-8000 2000-12000
Chorwacja 172 -1289 6000 -12000 2000-12000
Francja 430 - 2149 6000 -12000 2000-12000
Grecja 215-1289 7000 - 15000 2000-12000
Hiszpania 344 -1719 9000 - 20000 2000-12000
Niemcy 344 -2579 1000 - 10000 1000 -10000
Stowacja 172 - 857 1500 - 7500 1000 - 7000
Szwecja 430 - 2149 3000 - 15000 1000 -10000
W. Brytania 430-1719 5000 - 18000 2000-12000
Wiochy 344 -2149 6000 - 15000 2000-12000

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zaktadu TuiR Warta S.A.

Rodzaj $rodka transportu oraz odlegto§¢ warunkowata wysoko$é kosztéw
transportu medycznego we wszystkich dziesieciu badanych krajach europejskich.
Koszty transportu sanitarnego do najblizszej placowki medycznej byty bardzo
zroznicowane. Transport medyczny z miejsca zdarzenia do placowki medycznej
mogt wynosi¢ od 170 zt w przypadku Stowacji, do prawie 3500 zt w Austrii. Koszty
repatriacji ambulansem do Polski byty uzaleznione przede wszystkim od odlegto-
$ci, a takze wyposazenia karetki oraz kwalifikacji zatogi. Najnizszy poziom kosztu
repatriacji ambulansem dotyczyt transportu osoby korzystajacej z turystyki tran-
sgranicznej, tj. transportowanej z Niemiec czy Stowacji. Ocena kosztu medycznego
transportu lotniczego wskazuje na istotng jego rozpieto$¢ (siegajaca od szescio-do
dziesieciokrotnosci), wystepujaca we wszystkich badanych krajach.

Dane w tabeli 4. wskazuja, Ze towarzystwa ubezpieczeniowe posiadaty szeroka
oferte komercyjnych ubezpieczen turystycznych, ktérych zakres i dostepne pro-
dukty w znaczacy sposéb przyczyniaty sie do kompleksowej asekuracji turysty
przed finansowymi konsekwencjami realizacji ryzyka w trakcie wyjazdu tury-
stycznego.
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Do analizy pakietéw ubezpieczen turystycznych (sktadki) wybrano oferte sze-
$ciu zaktadéw ubezpieczeniowych prowadzacych dziatalno$¢ w Polsce. W kalku-
lacji skoncentrowano sie na ofercie ubezpieczenia kosztow leczenia oraz ratownic-
twa medycznego. Przeprowadzona symulacja zostata wykonana w styczniu 2020
r. i dotyczyta osoby w wieku 35 lat, planujacej podréz zagraniczng na 7 dni we
wrzes$niu 2020 r. w celu wypoczynkowym. Przyjeto, Ze osoba nie ma zadnych cho-
rob przewlektych oraz nie jest studentem lub uczniem. Badane zaktady ubezpie-
czeniowe posiadatly w swojej ofercie co najmniej trzy rézne pakiety ubezpieczen
turystycznych, w celu dopasowania produktéw do potrzeb turystéw. W tabeli 4
zaprezentowano tylko wybrane pakiety odnoszace sie do kazdego z badanych
zaktadéw ubezpieczeniowych. Produkty te réznity sie przede wszystkim suma
ubezpieczenia kosztéw leczenia i ratownictwa, ale takze zakresem ochrony i wa-
runkami dodatkowymi. Wysoko$¢ sktadki ubezpieczeniowej uzalezniona byta
od sumy ubezpieczenia kosztow leczenia oraz ratownictwa, nie za$ od kosztow
pobytu w szpitalu. Pomimo réznych koszéw pobytu w szpitalu w poszczegdlnych
krajach, wysokos¢ sktadki nie réznita sie znaczaco pomiedzy krajami. Koszt dzien-
nego pakietu w sumie ubezpieczenia zmniejszat sie wraz ze wzrostem sumy ubez-
pieczenia kosztéw leczenia. Koszt dziennego pakietu ubezpieczeniowego nie prze-
kraczal 0,005% sumy ubezpieczenia kosztéw leczenia oraz stanowil nie wiecej niz
2,92% kosztu dziennego pobytu w szpitalu w badanych krajach europejskich.

Podsumowanie

Wtasciwie dobrane produkty ubezpieczeniowe zapewniajg turyscie komplek-
sowg ochrone przed finansowymi skutkami realizacji ryzyka podczas zagranicz-
nego wyjazdu turystycznego. Pomimo licznych zalet EKUZ, jej ograniczony zakres
ubezpieczenia powoduje konieczno$¢ stosowania dodatkowego ubezpieczenia
obejmujacego finansowanie badz zapewnianie przez zaktad ubezpieczen na rzecz
ubezpieczonego turysty kompleksowego pakietu Swiadczen opieki zdrowotne;j.

Przeprowadzona analiza wykazata wystepowanie znaczacych réznic w wy-
soko$ci kosztéw leczenia ambulatoryjnego, szpitalnego oraz kosztéw transportu
medycznego w dziesieciu badanych krajach europejskich. Ocena oferty ubezpie-
czen turystycznych wskazata na duze zréznicowanie tych produktéw. Szes$¢ ba-
danych zaktadéw ubezpieczeniowych posiadato w swojej ofercie co najmniej trzy
rozne pakiety ubezpieczen turystycznych. Produkty te réznity sie przede wszyst-
kim sumg ubezpieczenia kosztow leczenia i ratownictwa, a takze zakresem ochro-
ny i warunkami dodatkowymi. Wysoko$¢ sktadki ubezpieczeniowej uzalezniona
byta od sumy ubezpieczenia kosztéw leczenia oraz ratownictwa, nie za$ kosztow
pobytu w szpitalu. Koszt dziennego pakietu ubezpieczeniowego nie przekraczat
0,005% sumy ubezpieczenia kosztéw leczenia oraz 2,92% kosztu dziennego poby-
tu w szpitalu w danym kraju europejskim.
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System poradnictwa konsumenckiego
w Polsce jako istotny czynnik
ksztaltujacy bezpieczenstwo
konsumentow na rynku

Streszczenie

Przedmiotem pracy jest zagadnienie systemu poradnictwa konsumenckiego w Polsce. Ce-
lem jest analiza funkcjonowania instrumentéw sktadajacych sie na system poradnictwa
konsumenckiego, rozpatrywanych w konteks$cie ksztattowania bezpieczenistwa konsu-
mentéw na rynku. Analiza zostala przeprowadzona na bazie dokumentéw wtérnych.
W toku przeprowadzonych badan nalezy uznaé, iz poradnictwo konsumenckie stanowi
istotny element systemu bezpieczenistwa konsumentéw poprzez zwiekszanie §wiadomo-
$ci konsumenckiej oraz konkretng pomoc w rozwigzywaniu probleméw, z ktérymi spoty-
kaja sie konsumenci. Poradnictwo konsumenckie realizowane jest w Polsce w ramach dzia-
talnosci instytucji i organizacji dziatajacych w zakresie ochrony intereséw konsumentoéw.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo konsumenta, system poradnictwa konsumenckiego,
ochrona intereséw konsumentéw

Summary

The subject of the work is the issue of the consumer counselling system in Poland. The aim
is to analyse the functioning of consumer counselling system instruments, considered in
the context of shaping consumer safety on the market. The analysis was conducted based
on secondary documents. Research shows that consumer counselling seems to be an essen-
tial element of the system of consumer safety by means of growing consumer awareness
and specific help in solving problems encountered by consumers. Consumer counselling in
Poland is implemented by institutions and organisations operating in the field of protec-
ting consumers’ interests.

Keywords: consumer safety, consumer counselling system, protection of consumers’ in-
terests
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Wstep

Bezpieczenstwo to jedna z podstawowych potrzeb cztowieka. Dgzenie do po-
czucia bezpieczenstwa wpisane jest w funkcjonowanie porzadku spotecznego.
Bezpieczenstwo dotyczy zaréwno jednostki, grup spotecznych, jak i catego spote-
czenstwa. Spoteczenstwo konsumpcyjne to typ spoteczenstwa charakterystycz-
nego dla rzeczywisto$ci spotecznej, w ktorej naczelne miejsce zajmuje konsump-
cja. Wiek XX nadat nowe tempo rozwoju spoteczenstwa konsumpcyjnego. Obecny
jego ksztalt jest wynikiem oddziatywania wielu czynnikéw: gospodarczych, spo-
tecznych, kulturowych i cywilizacyjnych. Rozwéj nowych technologii komunika-
cyjno-informacyjnych zmienit sposoby dotychczasowej konsumpcji, czego przy-
ktadem jest coraz wieksza popularno$¢ zakupéw dokonywanych poprzez Internet
oraz rozwoj e-rynku. Wspdtczesny konsument dzieki nowym technologiom ma
dostep do szerokiej gamy doébr i ustug w skali globalnej. Proces globalizacji od-
cisnat tez swoje pietno w sferze konsumpcji. Przestrzenne granice w dostepie do
débr dla wielu nie stanowig problemu. Nadal istniejg jednak nieréwno$ci spotecz-
ne w skali globalnej, co widoczne jest takze w przestrzeni konsumpcji. Z jednej
strony sg bogaci, ktérzy zyja w luksusie, w petni korzystajg z dostepnych débr
konsumpcyjnych, z drugiej zas ludzie, ktérych nie sta¢ na zaspokojenie swoich
podstawowych potrzeb.

Nowoczesne $rodki transportu, rozwiniety handel miedzynarodowy, szybki
rozwoj Internetu pozwalajg na tworzenie szerokiej oferty na rynku. Konsumen-
ci wobec bardzo zréznicowanej oferty rynkowej débr i ustug chetnie korzystaja
z mozliwosci, jakie daje im wspotczesny rynek. Kupowanie wpisato sie w codzien-
ng egzystencje cztowieka. Konsumpcja nabrata tez nowych wymiaréw i funkgcji.
Dla wielu jest sposobem wyrazania siebie, zawiera réwniez pewne kody kulturo-
we. W spoteczenstwie konsumpcyjnym upowszechnit sie ponadto konsumpcjoni-
styczny styl zycia, wyrazajacy sie w nadmiernej konsumpcji, ktory niesie ze soba
szereg negatywnych skutkow, takich jak: uzaleznienie od zakup6éw, hedonizm,
orientacja na ,tuiteraz”, infantylizacja konsumentéw.

Nowej perspektywy nabiera dzisiaj problem bezpieczenstwa, zar6wno w wy-
miarze krajowym, jak i miedzynarodowym. Biorgc pod uwage fakt, iz grupa kon-
sumentdéw jest bardzo liczna (kazdy z cztonkéw spoteczenstwa do niej nalezy),
réwniez problem bezpieczenstwa powinno sie rozpatrywa¢ w tym kontekscie.
Wspbtczesny konsument spotyka sie z wieloma zagrozeniami: ekonomicznymi,
ekologicznymi, spotecznymi, technologicznymi. W efekcie tego, dochodzi do na-
ruszenia intereséw konsumentéw oraz zachwiania systemu ochrony jego praw.
Bezpieczenstwo konsumenta to zagadnienia o charakterze interdyscyplinarnym,
bedace tematem badan ekonomistéw, socjologéw, prawnikow, specjalistow z za-
kresu bezpieczenstwa. Nalezy zatem analizowac¢ ten problem, stad celem niniej-
szego opracowania jest wskazanie istotnych instrumentéw systemu poradnictwa
konsumenckiego w Polsce, ktére pozwalaja na zwiekszanie poczucia bezpieczen-
stwa konsumentéw. Analize przeprowadzono na bazie dokumentéw wtérnych.
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Bezpieczenstwo konsumentow

W. Kitler (2011, s. 24) wyraznie podkresla, iz ,we wszystkich rozwazaniach
o bezpieczenistwie jego podmiotem jest zawsze cztowiek, ktérego pewnos¢ wolnosci
od zagrozen oraz niezaktéconego bytu i rozwoju wiqze sie z wielopoziomowymi i wie-
lowarstwowymi sposobami zabezpieczenia potrzeb w tym zakresie”. To podmiotowe
ujecie bezpieczenstwa uzupetniane jest przez przedmiotowe, ktére dotyczy ,zja-
wisk, procesow i ich rodzajéw, wszelkich przejawdw bytu, istnienia kogos lub czegos,
a takze wszelkich relacji miedzy nimi” (Kitler, 2011, s. 24). Dodatkowo, nalezy mie¢
na uwadze zmienno$¢ w czasie aspektow bezpieczenstwa.

Z kolei wedtug szwajcarskiego badacza D. Frei bezpieczenstwo mozna postrze-
gac jako:

1. ,stan braku bezpieczeristwa- wéwczas, gdy wystepuje rzeczywiste duze zagro-

Zenie, a postrzeganie tego zagrozenia jest prawidtowe,

2. stan obsesji wystepuje wtedy, kiedy nieznaczne zagrozenie jest postrzegane

jako duze,

3. stan fatszywego bezpieczeristwa ma miejsce wowczas, gdy zagroZenie jest po-

wazne, a postrzegane bywa jako niewielkie,

4. stan bezpieczeristwa wystepuje wtedy, gdy zagroZenie zewnetrzne jest nie-

znaczne, a jego postrzeganie prawidtowe” (Gierszewski, 2013, s. 56-57).

L. Korzeniowski (2012, s. 77) uwaza, iz bezpieczenstwo jest ,zdolnosciq do kre-
atywnej aktywnosci podmiotu i oznacza holistycznq i dynamiczngq sytuacje obiektyw-
ng, polegajqcq na braku zagrozen, odczuwang subiektywnie przez jednostki i grupy
spoteczne”. Jednoczesnie wedtug polskiego badacza, bezpieczenstwa nie nalezy
traktowac jako sumy braku zagrozen, ale w sposéb wielowymiarowy, jako funkcje
roznego rodzaju czynnikéw.

Bezpieczenstwo zalezy od srodowiska wewnetrznego i zewnetrznego, gdzie
wazne s3 takze przygotowania merytoryczne dotyczace zmierzenia sie z zagroze-
niami. Wynika z tego, iZ podstawowym elementem bezpieczenstwa jest gwaran-
cja nienaruszalnosci podmiotu i swoboda jego rozwoju we wszystkich obszarach,
przy czym nalezy pamietac o trzech podstawowych komponentach obejmujacych
bezpieczenstwo: zapewnienie trwania, przetrwania i rozwoju podmiotu (Pokru-
szynski, 2012).

Analizujgc kwestie bezpieczenstwa konsumenta na rynku nalezy podkreslic,
iz sytuacja konsumenta wydaje sie by¢ sprawa dos$¢ skomplikowang. Pomimo fak-
tu, iz uzywa sie powszechnie okreslenia rynek konsumenta podkreslajac znaczace
miejsce konsumenta we wspotczesnej gospodarce, to pojawia sie szereg zagrozen
zwigzanych z jego bezpieczenstwem. Sytuacja jest o tyle trudna z uwagi na fakt,
iz decyzje podejmowane przez konsumentéw posiadajg wiele uwarunkowan, do
ktorych w literaturze przedmiotu zalicza sie: uwarunkowania ekonomiczne; bio-
logiczne (fizjologiczne); spoteczno-demograficzne; geograficzno-przyrodnicze;
kulturowo-cywilizacyjne oraz psychologiczne (Jano$-Kresto, Mréz, 2006, Kiezel,
1999, Bywalec, 2007). Rozwazajac problem bezpieczenstwa nabywcéw nalezy
kazdy z tych determinantéw poddawac analizie, gdyz w kazdym z tych obszaréw
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dochodzi czesto do naruszen praw konsumenckich. Méwi sie coraz czesciej o bez-
pieczenstwie ekonomicznym, spotecznym, informacyjnym, ekologicznym. Nowy
problem stanowig zagrozenia powstajace w cyberprzestrzeni, gdzie konsument
staje sie czesto tatwym tupem dla cyberprzestepcow. Jest to obszar, w ktérym po-
winny zosta¢ wypracowane nowoczesne metody przeciwdziatania niebezpieczen-
stwom zwigzanym z naduzyciami wobec konsumentéw w sieci.

System poradnictwa konsumenckiego w Polsce

URZAD OCHRONY
KONKURENCJI

| KONSUMENTOW

WOJEWODZKIE INSPEKTORATY
INSPEKCJI HANDLOWEJ

Ryec. 1. System poradnictwa konsumenckiego w Polsce
Zrédto: opracowanie na podstawie dokumentu UOKIK, https://www.uokik.gov.pl/

W. Kitler (2011) zauwaza, iz to panstwo stanowi najdoskonalszg forme zabez-
pieczenia potrzeb jednostki spotecznej oraz grup spotecznych w zakresie bezpie-
czenstwa. System poradnictwa konsumenckiego obowigzujacego w Polsce zostat
przedstawiony na rycinie nr 1. Na szczeblu administracji panstwowej organem
wtasciwym w ochronie intereséw konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony Kon-
kurencji i Konsumentéw (UOKiK). Zadania publiczne nalezace do ochrony praw
konsumenckich wykonywane s3 takze na poziomie samorzadu terytorialnego,
ktérym jednym z dziatan podejmowanych w tym zakresie jest edukacja konsu-
mencka. Na tym poziomie kazdy konsument ma prawo skorzystac z bezptatnej
pomocy rzecznikow praw konsumenta (miejskich lub powiatowych), do ktérych
zadan nalezg m.in.:

1. zapewnienie bezptatnego poradnictwa konsumenckiego i informacji praw-

nej w zakresie ochrony intereséw konsumentdow;

2. sktadanie wnioskéw w sprawie stanowienia i zmiany przepiséw prawa

miejscowego w zakresie ochrony intereséw konsumentow;
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3. wystepowanie do przedsiebiorcdw w sprawach ochrony praw i intereséw
konsumentow;

4. wspoldziatanie z wiasciwymi miejscowo delegaturami Urzedu, organami
Inspekcji Handlowej oraz organizacjami konsumenckimi;

5. wykonywanie innych zadan okreslonych w ustawie lub w przepisach od-
rebnych (Ustawa o ochronie konkurencji i konsumentéw, 2007, art. 42).

Ponadto Rzecznicy Konsumentéw maja prawo wystepowania jako oskarzycie-
le publiczni w sprawach o wykroczenia na szkode konsumentéw, za$ przedsiebior-
cy, do ktérych zwrdci sie rzecznik z uwagami i opiniami sa zobowiazani udzieli¢
wyjasnien i informacji bedacych przedmiotem wystapienia (Ustawa o ochronie
konkurencji i konsumentéw, 2007).

Rzecznicy konsumentéw, ktérych w Polsce jest 372, w 2018 roku udzielili 475
929 porad (o 8% mniej niz w roku 2017 roku). Jak wynika z aktualnego sprawoz-
dania do czynnikéw wptywajacych na ten fakt mozna zaliczy¢: zwiekszajaca sie
Swiadomos¢ konsumencka, poszukiwanie samodzielnie informacji w Internecie
oraz wiekszy dostep do pozostatych form bezptatnego poradnictwa w Polsce. Na-
lezy jednak odnotowa¢, iz wzrasta poziom ztozonosci spraw, jakimi zajmujg sie
rzecznicy. Najwieksza ilo$¢ udzielanych porad w konkretnych branzach w 2018
roku przedstawia sie nastepujaco: telekomunikacyjne (35 091); sektor energe-
tyczny i wodny (25 749); finansowe (16 969); ubezpieczeniowe (11 710); turysty-
ka i rekreacja (10 467). Przy czym, jak wskazuje raport widoczna jest tendencja
spadkowa ws$rod ilosci skarg na ustugi telekomunikacyjne i finansowe, zas wzro-
stowa na branze turystyczna. W 2018 rzecznicy korzystali z prawa do interwen-
cji u przedsiebiorcow 52 685 razy (okoto 70% spraw zakonczyto sie na korzys¢
konsumenta) (Dziatania powiatowych i miejskich rzecznikéw praw konsumentow
w roku 2018).

Ochrona praw konsumentdw stanowi takze obowigzek organizacji konsumenc-
kich i innych instytucji majacych na cele realizacje zadan zwigzanych z ochrona
konsumentéw. Dziatanie te prowadzone sg w porozumieniu z administracjg rzg-
dowa i samorzadowa w ramach prowadzonej polityki konsumenckie;j.

Organizacje konsumenckie realizuja nastepujace zadania:

1. wyrazania opinii dotyczacych projektéw aktéw prawnych i innych doku-
mentéw dotyczacych praw i intereséw konsumentéw;

2. opracowywania i upowszechniania konsumenckich programéw edukacyj-
nych;

3. wykonywania testow produktéw i ustug a takze publikowania ich wyni-
kéw;

4. wydawania czasopism, opracowan badawczych, broszur i ulotek;

5. prowadzenie nieodptatnego poradnictwa konsumenckiego oraz udzielania
nieodptatnej pomocy konsumentom w dochodzeniu ich roszczen, chyba ze
statut organizacji stanowi, ze dziatalnos$¢ ta jest wykonywana odptatnie;

6. udziatu w pracach normalizacyjnych;

7. realizowania zadan panstwowych w dziedzinie ochrony konsumentéw, zle-
canych przez organy administracji rzadowej i samorzadowej;
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8. ubiegania sie o dotacje ze sSrodkéw publicznych na realizacje zadan okre-
Slonych w punkcie 7 (Ustawa o ochronie konkurencji i konsumentéw, 2007,
art.46).

W Polsce najstarszag organizacja konsumencka jest Federacja Konsumentéw,
ktoéra realizujgc m. in. projekty zlecone przez UOKiK w ramach bezptatnego po-
radnictwa w 2018 roku udzielita 65 046 porad prawnych (w tym 4209 wystapien
pisemnych, 4308 porad pisemnych, 56 002 porad bezposrednich, 527 pism proce-
sowych) (Sprawozdanie z dziatalno$ci UOKIK - rok 2018).

Poradnictwo konsumenckie realizowane jest na szczeblu Wojewo6dzkich In-
spektoratow Inspekcji Handlowej, ktére udzielaja m.in. porad indywidualnych
konsumentom, a takze, co szczegdlnie wazne rozstrzygaja wybrane spory konsu-
menckie.

Kolejny podmiot realizujagcy poradnictwo konsumenckie to Konsumenckie
Centrum E-porad finansowane przez Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.
Obecnie prowadzone jest przez Stowarzyszenie Aquila, Stowarzyszenie Euro-Con-
cret oraz Stowarzyszenie dla Powiatu. Oferuje ono porady droga elektroniczna
prowadzone przez grupe ekspertow. W 2018 roku udzielono 17 266 porad e-ma-
ilowych (o 5,7 % mniej niz 2017 roku) (Dziatania powiatowych i miejskich rzecz-
nikéw praw konsumentéw w roku 2018). Ponadto istnieje mozliwo$¢ bezptatnego
wtlaczenia sie w pomoc prawng w postepowaniach sagdowych.

Waznym instrumentem poradnictwa konsumenckiego jest infolinia konsu-
mencka prowadzona przez Fundacje Konsumentéw, gdzie konsumenci maja do-
step do porad prawnych. Jak wynika z danych udostepnionych przez organizacje,
miesiecznie udzielanych jest ok. 7 tys. porad (https://konsumenci.org/o-nas,kim-
jestesmy-i-co-robimy-dla-konsumentow,3,8.html). Ponadto konsumenci mogg
skorzystac z portalu prowadzonego w ramach dziatalnosci fundacji, gdzie w spo-
s6b indywidulny mozna poszukiwa¢ rozwigzan konkretnych probleméw konsu-
menckich.

Szeroki zakres poradnictwa prowadzony jest przez inne podmioty, takie jak:
Biuro Rzecznika Praw Pacjenta, Rzecznik Praw Pasazera, Biuro Rzecznika Finan-
sowego, Oddziat Warszawskiego Stowarzyszenia Rzeczoznawcéw SIMP, Punkt
Informacyjny dla Odbiorcéw Energii i Paliw Gazowych, Centrum Informacji Kon-
sumenckiej (CIK) dziatajacej przy Urzedzie Komunikacji Elektronicznej. Porad-
nictwo specjalistyczne prowadzone jest réwniez w innych instytucjach i organi-
zacjach branzowych, z ktérymi mozna skontaktowac sie telefonicznie, e-mailowo
oraz w sposéb bezposredni.

Ponadto, nalezy podkresli¢ fakt tworzenia sieci na rzecz konkurencji i konsu-
mentéw, co nalezy traktowac jako podejscie systemowe w celu jak najwczesniej-
szego wykrywania zagrozen. Sie¢ na rzecz konkurencji i elementéw obejmuje pod-
mioty nalezace do administracji panstwowej, podmioty prywatno-prawne oraz
organizacje pozarzadowe. Na jej strukture sktadaja sie: UOKiK, Rada Doradcza
przy Prezesie UOKiK oraz zewnetrzni eksperci i Srodowiska naukowe; minister-
stwa; regulatorzy sektorowi; rzecznicy, w szczeg6lnosci rzecznicy konsumentéw;
inspekcje i organy kontroli panstwowej; organy $cigania (Policja, Prokuratura);
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inne podmioty administracji panstwowej i administracji samorzadowej; przed-
siebiorcy i ich stowarzyszenia; organizacje pozarzadowe, w szczeg6lnosci repre-
zentujgce interesy konsumentdw (Polityka ochrony konkurencji i konsumentéw,
2015).

Poradnictwo konsumenckie w wymiarze transgranicznym

Przepisy dotyczace ochrony konsumentéw réznig sie w zalezno$ci od obowia-
zujacej jurysdykcji w danym Kkraju, a zabezpieczenia, ktore przystuguja w jednym,
moga nie by¢ takie same w kraju, w ktérym konsument dokonywat transakgc;ji za-
kupowych.

Bezpieczenstwo konsumentéw w zakupach transgranicznych dotyczy kilku
kwestii. Po pierwszy chodzi o gwarancje bezpieczenstwa produktéw nabywanych
przez konsumentow oraz odpowiednie ich oznakowanie. Kolejnym waznym ele-
mentem jest utworzenie odpowiedniego transgranicznego systemu dochodzenia
roszczen konsumenckich oraz wzmacnianie §wiadomos$ci konsumenckiej w tym
aspekcie. Problemem, na ktéry zwraca sie uwage jest bezpieczenstwo transgra-
nicznego handlu elektronicznego, ktéry napotyka takie bariery jak: trudnos$ci
z realizacjg zamoéwienia, reklamacja, ptatnoscia transgraniczng (Malczynska-Bia-
1y, 2018).

Biorac pod uwage kwestie zapewnienia bezpieczenstwa konsumentom
w aspekcie transgranicznym, nalezy zwrdéci¢ uwage na role Europejskiego Cen-
trum Konsumenckiego w Polsce, ktére nalezy do sieci Europejskich Centréw Kon-
sumenckich (ECC-Net). Udziela ono bezptatnych porad konsumentom oraz pomaga
w rozwigzywaniu ich transgranicznych sporéw wobec przedsiebiorcéw majacych
siedzibe w Unii Europejskiej, Wielkiej Brytanii, Norwegii i Islandii, w sposéb po-
zasadowy. Poza tym Europejskie Centrum Konsumenckie realizuje, takie zadania
jak: zapewnianie konsumentom informacji; pomoc konsumentom przy rozwiazy-
waniu skarg i przy rozwigzywaniu sporéw; organizowanie dziatan promocyjnych
skierowanych do konsumentéw; przyczynianie sie do rozwoju ADR (Alternative
Dispute Resolution), czyli alternatywnych systeméw pozasadowego rozwigzywa-
nia sporéw konsumenckich oraz platformy ODR; wspoétpraca sieciowa: wzajemne
kontakty i wymiana informacji; wspétpraca z organami wykonawczymi; wspé6t-
praca z przedsiebiorcami (stowarzyszeniami lub organizacjami); zapewnianie
ustandaryzowanej obstugi o jednorodnie wysokim poziomie jakosci (https://kon-
sument.gov.pl/o-nas/).Jak wynika z raportu udostepnionego przez ECK wida¢ ten-
dencje wzrostowa w liczbie udzielanych porad konsumentom: w 2018 roku udzie-
lonych zostato 5321 porad, za§ w 2015 roku 3454. Ponadto, konsumenci w 2018
roku ztozyli poprzez Europejskie Centrum Konsumenckie 1982 zapytan oraz 3339
skarg na przedsiebiorcow. Sprawy te w badanym okresie dotyczyty najczescie;j:
ustug lotniczych (30%), odziezy i obuwia (13%), portali randkowych (5%), elek-
troniki (4%). Najwiecej uwag polscy konsumenci mieli wobec przedsiebiorcéw
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z Niemiec, Wielkiej Brytanii i Luksemburga. Z kolei na polskie firmy w 2018 roku
najwiecej skarg wptyneto z Czech, Rumunii i Litwy (Raport ECK za 2018 rok).

Transgraniczny wymiar zapewnienia bezpieczenstwa konsumentom realizo-
wany jest m.in. przez Miedzynarodowa Sie¢ Ochrony Konsumenta (ICPEN), orga-
nizacja zrzeszajacg instytucje ochrony konsumentéw z 65 krajéw naszego globu.
Sposrod kilku celéow strategicznych realizowanych przez te organizacje nalezy
zwroci¢ uwage na podejmowanie dziatan w celu zwalczania transgranicznych
naruszen przepiséw dotyczacych ochrony konsumentéw (The International Con-
sumer Protection and Enforcement Network, https://www.icpen.org/). Wymiana
informacji na temat rozwoju rynku transgranicznego pozwala na lepsza koordy-
nacje i rozwigzywanie problemdéw pojawiajgcych sie w tym aspekcie.

Czynniki wzmacniajace bezpieczenstwo konsumentow

PRAWA
KONSUMENCKIE

EDUKACIA
KONSUMENCKA

SWIADOMOSC
KONSUMENCKA

Ryec. 2. Elementy zwiekszajace bezpieczenstwo konsumenta
Zrédto: opracowanie wtasne

Analizujac czynniki zwiekszajace bezpieczenstwo konsumentéw na rynku,
ktore zwigzane sg z systemem poradnictwa konsumenckiego nalezy zwréci¢ uwa-
ge na 3 gtéwne elementy: $wiadomo$¢ konsumencka, prawa konsumenta i edu-
kacje konsumencka. Zostaty one zaprezentowane na rycinie nr 2. Powigzania
wskazanych determinantéw moga stanowic¢ o wtasciwym bezpieczenstwie kon-
sumentéw. Swiadomo$é konsumencka silnie zwigzana jest ze znajomoscia praw
konsumenckich, jakie kazdy konsument posiada. Te dwa elementy wzajemnie sie
uzupetniaja. Méwigc o bezpieczenstwie konsumentéw warto zwroci¢ uwage na
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zapis wystepujacy w Konstytucji RP w art. 76: ,Wtadze publiczne chroniq konsu-
mentow, uzytkownikéw i najemcow przed dziataniami zagrazajgcymi ich zdrowiu,
prywatnosci i bezpieczenstwu oraz przed nieuczciwymi praktykami rynkowymi (...)”
(Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej). Chodzi tutaj o prawo do ochrony zdrowia
i bezpieczenstwa. Ponadto konsumenci posiadajg prawo od wyboru i dostepu do
débr, prawo od rzetelnych informacji, prawo do dochodzenia swoich roszczen, pra-
wo do wyrazania opinii o polityce konsumenckiej, prawo do edukacji konsumenc-
kiej oraz do zycia w zdrowym $rodowisku naturalnym (Kiezel, 2000). Caty ten
katalog praw gwarantowany jest przez odpowiednie przepisy prawne, instytucje
panstwowe powotane do ochrony konsumentéw, organizacje i stowarzyszenia
konsumenckie. Swiadomo$¢ praw konsumenckich pozwala na wzmacnianie pozy-
cji konsumenta na rynku, a odpowiedni poziom ich ochrony ma istotny wptyw na
poczucie bezpieczenstwa w spoteczenstwie.

Trzeci element to edukacja konsumencka, ktéra petni wiele funkcji. Po pierw-
sze, ksztattuje styl zycia i postawy w szerszym wymiarze, biorac pod uwage fakt,
iz obecna sfera konsumpcji to nie tylko zaspokajanie potrzeb, ale takze wymiar
spoteczny i kulturowy. Konsumpcja pozwala na manifestacje swoich postaw i de-
cyzji. Po drugie, edukacja konsumencka w tak szerokim spojrzeniu na konsumpcje
pozwala na ukazanie wptywu konsumpcji zaré6wno na jednostki (na przyktad sa-
tysfakcje z zycia), jak i catych spoteczenistw (miedzy innymi na rozwdj gospodar-
czy i cywilizacyjny). Po trzecie, edukacja konsumencka jest przyktadem edukacji
obywatelskiej poprzez ksztattowanie postaw odpowiedzialnosci zwigzanej z do-
konywanymi wyborami na rynku (Lewicka-Strzatecka, 2005).

Edukacja konsumencka przyczynia sie do tworzenia odpowiednich kompeten-
cji spotecznych potrzebnych do diagnozowania, a takze odpowiedniej reakcji na
zagrozenia ograniczajgce bezpieczenstwo konsumenta na rynku. Kompetencje
spoleczne nabyte w procesie edukacji pozwalaja na wieksza aktywizacje spo-
teczng w wielu sferach zycia jednostki, szczegélnie w sferze konsumpcji. Chodzi
tu miedzy innymi o ksztaltowanie umiejetno$ci rozumienia i korzystania z infor-
macji dostepnych na rynku, a takze ksztattowanie postaw §wiadomej konsump-
cji. Budowanie wiedzy konsumenckiej oraz pobudzanie umiejetno$ci krytycznego
mys$lenia wptywa takzZe na zwiekszanie niezalezno$ci konsumentéw.

Podsumowanie

Poradnictwo konsumenckKie jest istotnym elementem budowania Swiadomosci
konsumenckiej. To jednoczesnie wazny instrument wzmacniajgcy pozycje konsu-
menta na rynku. Instrumenty poradnictwa konsumenckiego, takie jak infolinia
konsumencka, czy e-poradnictwo wpisuja sie w wymagania, jakie niesie sie ze
soba wspobtczesna rzeczywisto$¢ spoteczna, gdzie nowe technologie informacyjno
-komunikacyjne przyczyniaja sie do rozwoju spoteczenstwa opartego na wiedzy.
Ponadto daja szerokie mozliwo$ci zastosowania i pozwalaja na dotarcie do najlicz-
niejszego grona odbiorcéw. Poradnictwo konsumenckie i edukacja prowadzone
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przy pomocy nowoczesnych narzedzi informacyjno-komunikacyjnych wychodza
naprzeciw nowym wyzwaniom pojawiajgcym sie w tym obszarze. Szczeg6lnego
znaczenia nabierajg te czynniki w kontekscie zakupdw transgranicznych i proble-
moéw z tym zwigzanych.

W Polsce zadania zwigzane z ochrong interes6w konsumentéw naleza do Pre-
zesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w ramach administracji rza-
dowej, na szczeblu samorzadu terytorialnego funkcje te petnia miejscy i powia-
towi rzecznicy konsumentéw. Ponadto istniejg organizacje pozarzadowe, ktére
wspierajg system ochrony praw konsumentéw. Podkresli¢ takze nalezy, iz wszyst-
kie te elementy sktadajace sie na system ochrony konsumentéw tworzga sie¢ kon-
taktéw i powigzan utatwiajacych realizacje wspoélnych celéow. Sie¢ bowiem to
istotny czynnik wptywajacy na efektywnosci funkcjonowania tego systemu, za$
wspétpraca pomiedzy wszystkimi podmiotami realizujagcymi ochrone konsumen-
tow w efekcie moze wzmocnic ich bezpieczenstwo. Prowadzenie edukacji konsu-
menckiej oraz poradnictwo konsumenckie stanowig istotny czynnik w ksztatto-
waniu poczucia bezpieczenstwa wsrdd konsumentéw. Nalezy zatozy¢, iz kwestie
bezpieczenstwa konsumentéw na rynku sg waznym elementem zaréwno debaty
publicznej, jak réwniez analiz naukowych. Interdyscyplinarne podejscie do tego
zagadnienia pozwala na analize catoksztattu réznorodnych zjawisk sktadajacych
sie na ten problem.
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Wplyw dziatan inwestycyjnych
i doskonalenia jakosci ustug
na liczbe klientow

w przedsiebiorstwie turystyki
wodnej. Studium przypadku

Streszczenie

Proste i powszechnie stosowane definiowanie jako$ci ustug jako stopnia zaspokajania
oczekiwan klientéw nie wyczerpuje ztozonosci i skomplikowania pojecia. Wygenerowa-
nie jednoznacznej definicji, mimo istnienia bardzo wielu, jest bardzo trudne. Jakos¢ ustug
turystycznych stanowi najwyzsza warto$¢ produktu turystycznego, ktéry nalezy per-
manentnie doskonalié, aby zaspokoi¢ potrzeby i oczekiwania klienta. Determinuje ona
decyzje turystéw, co dowodzi zwiekszajacej sie dojrzatosci popytu turystycznego. Cena
przestaje by¢ podstawowym czynnikiem przewagi konkurencyjnej wazne sg takze zmiany
rynkowe, ktére wymuszajg na przedsiebiorcy wtasciwe wykorzystywanie jakosci produk-
tu turystycznego.

Badane przedsiebiorstwo powstato w 2006 roku i sukcesywnie rozwija swojg dziatalnos¢.
Umozliwia uprawianie turystyki kajakowej (kwalifikowanej), motorowodnej (motorédwki,
skutery wodne), wedkarskiej, zeglarskiej, rowerowej (rowery wodne), narciarskiej (nar-
ty wodne, weakeboard, kneeboard). W 2014 roku firma rozszerzyta dziatalno$¢ o ustugi
gastronomiczne i edukacyjne, organizujac szkolenia motorowodne i przeprowadzajac eg-
zaminy, zdanie ktérych daje uprawnienia motorowodne do korzystania z sprzetu motoro-
wodnego (ustuga okototurystyczna).

Celem artykutu jest wskazanie, ze przedsiewziecia inwestycyjne, ustugowe, prosrodowi-
skowe, projakosciowe wptywaja na zwiekszenie liczby klientéw. Wykazano to wykorzy-
stujgc analize danych zastanych.

Wyzwania wspdiczesnosci wymagaja spetnienia standardéw jakosciowych. ,Turysty-
fikacja” zycia nieodlacznie towarzyszaca obecnie niemal kazdemu cztowiekowi musi im
sprosta¢. Badane mate przedsiebiorstwo jako$¢ ustug potraktowato jako priorytetowe
wyzwanie. Praktyka wykazata, ze byto to zatoZenie stuszne i liczba klientéw sukcesywnie
zwieksza sie.

Stowa kluczowe: turystyka wodna, jako$ ustug turystycznych, przedsiebiorstwo turysty-
ki wodnej, klient
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Summary

Providing a simple and commonly used definition of service quality as a degree of satisfying
customers’ expectations does not exhaust the complexity and comprehensibility of the
notion. Generating a uniform definition, despite the existence of their large number, is very
difficult. The quality of tourism services is the highest value of the tourist product, which
mustbe constantly improved in order to satisfy the needs and expectations of the customer.
It determines decisions made by tourists, which provides evidence for increasing maturity
of tourism demand. Price is no longer the fundamental factor of competitive advantage.
These are market changes that force entrepreneurs to make proper use of the quality of the
tourist product. Non-price values of tourism offer in the light of increasing quality of life
are of particular importance.

The analysed enterprise was established in 2006 and it continues to develop its business
activity with success. Its offer includes such activities as: qualified canoeing, motorboat
(motorboats, water scooters), angling, sailing, cycling (water bicycles), skiing (water
skiing, wakeboard, kneeboard). The customer using the offered tourist product must be
equipped with the knowledge on how to use specific equipment, be a holder of a powerboat
licence to use motorboats and water scooters and be mentally and physically prepared for
contact with water. In 2014, the company expanded its activity by catering and educational
services, organising motorboat courses and conducting exams, where their positive result
gives the examinee a powerboat licence to use motorboat equipment (quasi-tourism
service).

The aim of the article is to indicate that investment, service, pro-environmental and pro-
quality projects increase the number of customers. This has been shown using the analysis
of the existing data.

Contemporary challenges require meeting quality standards. The “touristification” of life,
currently being an integrative part of almost every single person, must meet this criterion.
The studied small enterprise placed broadly understood, and therefore quite rich, quality
at the core of its business operation. As practice shows, it was the right assumption since
the number of his customers is successively growing.

Keywords: nautical tourism, tourism service quality, nautical tourism enterprise,
customer

Wstep

Jako$¢! ustug turystycznych stanowi najwyzsza wartos¢ produktu turystycz-
nego, ktéry nalezy permanentnie doskonali¢, aby zaspokoi¢ potrzeby i oczeki-
wania klienta. Determinuje ona decyzje turystéw, co dowodzi zwiekszajacej sie
dojrzato$ci popytu turystycznego. Cena przestaje by¢ podstawowym czynnikiem
przewagi konkurencyjnej. Sg to zmiany rynkowe, ktére wymuszajg na przedsie-
biorcy wtasciwe zapewnienie jako$ci produktu turystycznego. Pozacenowe war-
tosci oferty turystycznej wobec zwiekszajacej sie jakosSci zycia majg szczegdlne
zZnaczenie.

Istotna jest rowniez relacja ustugodawca-klient, czyli nawigzanie przyjaznego
kontaktu, dostarczenie ustugi przez profesjonalny i uprzejmy personel, wiasciwa,
czytelna informacja, w miare mozliwo$ci medialnej wizualizacji ustugi, co bedzie

' Jako$¢ z gr. poiotes, ang. qalit, wt. qalita, stad znak Q w wielu krajach oznacza wyréb najwyzszej

jakosci.
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skutkowato zadowoleniem biorcy ustug i zacheci go do ponownego skorzystania
z oferowanego produktu turystycznego.

Proste i powszechnie stosowane definiowanie jakosci ustug jako stopnia za-
spokajania oczekiwan klientéw nie wyczerpuje ztozonosci i skomplikowania po-
jecia. Wygenerowanie jednoznacznej definicji, mimo istnienia bardzo wielu, jest
bardzo trudne ze wzgledu na ich ré6znorodnos$¢, skomplikowanie, ztozonos¢, wie-
loaspektowos$¢, nietrwato$¢, sezonowosé, subiektywnos¢ oceny klientéw. Zaspo-
kojenie oczekiwan i potrzeb nabywcéw ustug turystycznych stanowi podstawe
ich oceny. Uzyskanie jak najwyzszego poziomu zadowolenia ustugobiorcow jest
imperatywem do sukcesywnego podnoszenia jako$ci ustug w przedsiebiorstwie.
Usatysfakcjonowany klient wrdci i poleci innym dbajaca o gosci firme.

Celem artykutu jest wskazanie, ze przedsiewziecia inwestycyjne, ustugowe,
prosrodowiskowe, projakosciowe wptywaja na zwiekszenie liczby klientéw. Wy-
kazano to wykorzystujgc analize danych zastanych.

Badane przedsiebiorstwo w biznesplanie i strategii rozwoju wzrostu jakosci
dostarczanych ustug potraktowato jako gtéwng determinante rozwoju zapewnia-
jaca zwiekszenie sie liczby klientow i uzyskanie ich zadowolenia wraz z zaspoko-
jeniem oczekiwan.

Jako$¢ ustug turystycznych i jej determinanty

Amerykanscy badacze W. E. Deming i ]. Juran jako pierwsi odnie$li sie do wie-
dzy o statystycznej kontroli jakosci oraz planowaniu jako pierwotnym zrédle
dobrej jakosci produktu. Wielowymiarowo$¢ pojecia jakosci skutkuje brakiem
jednoznacznej definicji. Deming ktadzie nacisk na niezawodnos$¢ i dostosowanie
do oczekiwan rynku definiujgc jakosc¢ jako ,przewidywany stopien jednorodno-
$ci i niezawodnosci przy mozliwie niskich kosztach i dopasowaniu do wymagan
rynku”. Juran wyja$niajac pojecie jakosci identyfikuje rowniez potrzeby nabywcy
podajac szersza definicje. Wedtug tego badacza jako$¢ to:

m cecha charakterystyczna dajaca sie wyodrebnié¢ (wyglad, sposéb wykona-

nia, trwato$¢, niezawodnos$¢, odpornos¢ na zuzycie),
m stopien, wjakim okreslany produkt zaspokaja potrzeby okreslonego nabyw-
97

m stopien, w jakim okre$lany produkt znajduje u konsumenta pierwszenstwo
przed innym produktem w efekcie przeprowadzenia badan poréwnawczych
(za: Wawak, 2014).

Zaspokojenie potrzeb i spetnienie wymagan odbiorcy wydaja sie by¢ najistot-
niejszymi determinantami jakos$ci produktéw i ustug. W turystyce na jako$c¢ pro-
duktéw sktadajg sie jakos$¢ ustug i jako$¢ obstugi, stanowigce o atrakcyjnosci
produktu. Swiatowa Organizacja Turystyki Narodéw Zjednoczonych wskazata, ze
jakos$¢ produktu turystycznego okresla klient, a wynika z jej definicji, ze ,jakos¢
w turystyce to spetnienie za ustalongq i przyjetq cene wszystkich zgodnych z prawem
zqdan klienta, przy jednoznacznym przestrzeganiu wymagan jakosciowych w odnie-
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sieniu do bezpieczenristwa, higieny i dostepnosci ustug turystycznych oraz harmonii
Srodowiska ludzkiego i przyrodniczego” (Kachniewska, 2002, za: Gajewska, Kurow-
ska-Pysz, 2012). Nalezy zwroci¢ uwage na wskazanie ,harmonii srodowiska ludz-
kiego i przyrodniczego”, czyli dwéch sktadnikéw triady Cztowiek-Gospodarka-Sro-
dowisko, ktdrej harmonijny rozwéj wymienionych sktadnikéw stanowi podstawe
zrownowazonego rozwoju. Zatem wzajemne oddziatywanie cztowieka i przyrody
w duchu jej poszanowania i rozumnego z niej korzystania, aby zachowa¢ ja dla
przysztych pokolen staja sie determinantg jakos$ci ustug turystycznych.
Przedsiebiorstwa turystyczne znajduja sie w trzecim sektorze gospodarki na-
rodowej, sektorze ustug, tworzacym najwiecej miejsc pracy i majacym najwiekszy
udziat w tworzeniu PKB. W tym konteks$cie jako$¢ ustug, w tym turystycznych,
nabiera szczeg6lnego znaczenia. Najwazniejsze determinanty jakos$ci ustug tury-
stycznych stanowia:
1. infrastruktura materialna ustug (wygoda, estetyka otoczenia, zakwatero-
wanie):
= wyposazenie ,it”, autokary,
= lokalizacja;
2. niezawodno$¢ ustug:
= rzetelno$¢ ustugodawcy,
m wiarygodno$¢ informaciji,
= doktadno$¢ informacji,
= terminowos$¢ oferowanych ustug,
m powtarzalno$¢ cech ustug (przy kazdorazowym ich §wiadczeniu);
3. wrazliwos$¢ ustugodawcédw, gotowos¢ swiadczenia ustug:
m szybko$¢ Swiadczenia ustug,
m czasiodpowiednia reakcja na zyczenie klientow,
m skuteczno$¢ spetniania zyczen klientéw,
m dyskrecjaiumiejetno$¢ dochowania tajemnicy przez ustugodawece;
4. pewnos¢ ustug, bezpieczenstwo:
= fachowo$¢ ustugodawcéw,
= kompetencje ustugodawcéw,
m odpowiedzialnos¢,
m bezpieczenstwo klienta,
= zaufanie do ustugodawcy;
5. znajomo$¢ potrzeb klientéw:
= umiejetnos¢ rozpoznawanie potrzeb i oczekiwan klientow,
= umiejetno$¢ tatwego nawigzywania kontaktéw przez ustugodawcéw,
m zrozumienie problemdéw klientéw (Payne, 1997).
Jakos$¢ ustug kreuje cztowiek, czyli ustugodawca. Od jego zaangazowania
o efektywnosci pracy zalezy satysfakcja ustugobiorcy. Zaden z czynnikéw wyzna-
czajacych jakos$¢ nie zostanie osiggniety, jesli w interakcji klient-przedsiebiorca
zadziataja negatywne wplywy zewnetrzne i wewnetrzne. Reakcja musi by¢ uczci-
wa i zyczliwa. Ustugodawca nie moze maksymalizowa¢ zyskéw bez spetnienia
oczekiwan ustugobiorcy i jego satysfakcji.
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Najwazniejsze kryteria, ktéorymi sie kieruja klienci przedsiebiorstw ustugo-
wych w ocenie ich jako$ci trafnie zidentyfikowali badacze amerykanscy. Sg to:

® materialno$¢ - wyglad placéwki, wyglad personelu,

® niezawodno$¢ - zdolnos¢ Swiadczenia ustug w sposéb rzetelny i doktadny,

® reagowanie - wola udzielenia klientom pomocy i zapewnienia szybkiej ob-

stugi,

m kompetencje - wiedza i kwalifikacje personelu, uprzejmos¢, atmosfera za-

ufania,

® empatia - indywidualne podejscie do klienta, umiejetno$¢ rozumienia jego

potrzeb, dobra komunikacja (Daszkowska 2005).

W konteks$cie badanego przedsiebiorstwa szczegélnie wazne jest bezpieczen-
stwo i zwigzane z nim zaufanie do ustugodawcy. Swiadczenie ustug wodnych
wigze sie z licznymi procedurami, a ich przestrzeganie jest podstawowym obo-
wigzkiem pracownikéw. Wiedze na temat bezpieczenstwa muszg przekazac¢ ustu-
gobiorcom i wskaza¢ im zachowania adekwatne do sytuacji oraz dostarczy¢ im
sprzet zapewniajacy bezpieczenstwo, a takze nauczy¢ wykorzystania go w sytu-
acji ekstremalnej. Sprzet motorowodny moze by¢ wykorzystywany przez uzyt-
kownikéw posiadajacych uprawnienia panistwowe. Ich sprawdzenie jest obowigz-
kiem pracownikéw firmy.

Metody badan

Jako metode badan zastosowano analize danych zastanych (desk research).
Przedsiebiorstwo posiada archiwum, w ktérym przechowuje dokumentacje od
poczatku dziatalnosci. Udostepnito ja (oprocz dokumentacji finansowej) badaja-
cemu. Zgodnie z klasyfikacjg Markowskiej (2013) w opracowaniu wykorzystano
dane ilo$ciowe, surowe, pierwotne, rejestrowane chronologicznie ciagle, obiek-
tywne, prywatne. Do analizy zestawiono je tabelarycznie. W badaniach wykorzy-
stano literature specjalistyczna z zakresu turystyki wodne;j.

Charakterystyka badanego przedsiebiorstwa

Przedsiebiorstwo usytuowane jest na terenie chronionym. Nieopodal znajduja
sie: puszcza, park narodowy, liczne rezerwaty, pomniki przyrody, tereny Natura
2000. Swiadczy ustugi z turystyki wodnej. Podstawa jej uprawiania jest znatu-
ralizowany zalew (jezioro) i majace do niego ujscie - rzeka. Na takim obszarze
mozliwe jest uprawianie turystyki kwalifikowanej kajakowej, motorowodnej (mo-
torowki, skutery wodne), wedkarskiej, zeglarskiej, rowerowej (rowery wodne),
narciarskiej (narty wodne, weakeboard, kneeboard). Klient korzystajacy z ofe-
rowanego produktu turystycznego musi posiada¢ umiejetnosci postugiwania sie
okreslonym osprzetem, do uzywania motoréwek i skuteréw wodnych musi mieé
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uprawnienia motorowodne oraz by¢ przygotowanym psychicznie i fizycznie do
kontaktu z woda.

Przedsiebiorstwo powstato w 2006 roku. Umiejscowione jest w regionie nad-
granicznym przy Osrodku Turystyczno-Rekreacyjnym i Kulturalnym. Nieopodal
ma swoja siedzibe Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe. Poczatkowo (2006-
2014) $wiadczyto tylko ustugi motorowodne i wodne. Sukcesywnie zwiekszat sie
stan posiadania sprzetu i zakres $wiadczenia ustug w tym zakresie. W 2014 roku
przedsiebiorstwo rozszerzylo dziatalno$¢ o ustugi gastronomiczne i edukacyjne,
organizujac szkolenia motorowodne i przeprowadzajac egzaminy, ktérych zda-
nie dawato uprawnienia motorowodne do korzystania z sprzetu motorowodnego
(ustuga okototurystyczna). Firma specjalizuje sie w organizowaniu kurséw i szko-
lert motorowodnych, po ich zakoniczeniu i zdaniu egzaminu nadzorowanego przez
Polski Zwigzek Motorowodny oraz Ministerstwo Sportu i Turystyki ich uczestnicy
uzyskujg patent sternika motorowodnego lub licencje na holowanie. Firma swo-
ja oferte kieruje rowniez do pasjonatéw wedkowania wynajmuja t6dki wedkar-
skie z pelnym wyposazeniem oraz zapewniajac nocleg w ogrzewanych przycze-
pach i ciepty positek. Organizuje rdwniez imprezy integracyjne i okoliczno$ciowe.
Swoim klientom oraz odwiedzajacym i odpoczywajacym nad pieknym zalewem
zapewnia tanie i smaczne positki oraz przekaski i napoje. Posiada i wypozycza
najwyzszej klasy atestowany sprzet ptywajacy umozliwiajacy wypozyczajacym
urozmaicong rekreacje na wodzie.

W 2006 roku w przedsiebiorstwie byta zatrudniona 1 osoba. W lipcu i sierp-
niu pracowaty 3 osoby. Taki stan osobowy utrzymywat sie do 2010 roku. W 2011
w sezonie letnim zaczeto pracowac¢ 5 wolontariuszy. Ten stan utrzymywat sie do
2016 roku. Od 2017 kadra obejmuje 3 osoby pracujace stale, 10-15 sezonowo i 15-
20 wolontariuszy. Z firma stale wspotpracujg instruktorzy nauki jazdy sprzetem
motorowodnym i egzaminatorzy kurséw motorowodnych.

Rozwéj przedsiebiorstwa i rozszerzenie zakresu ustug pozwolito na wydtuze-
nie czasu dziatania z dwo6ch miesiecy w 2006 roku do 10 miesiecy w 2019 roku.
Byto to mozliwe dzieki rozbudowie bazy umiejscowionej na nieruchomos$ci beda-
cej wlasnoscia wtasciciela przedsiebiorstwa (tab. 1).

NajbliZsze plany dotycza zredagowania sekwencji obstugi klienta z zastosowa-
niem autorskiej instrukcji postepowania. Zgodnie z koncepcja organizacji ucza-
cej sie wiedza stanowi niewidzialny, ale najwarto$ciowszy zaséb organizacji po-
zwalajgcy prowadzi¢ gospodarke oparta na wiedzy, a takze zarzadzanie oparte
na wiedzy. Organizacja oparta na wiedzy musi egzemplifikowaé w swojej dzia-
talnos$ci nastepujace dyscypliny: mistrzostwo osobiste, modele myslowe, wspdlna
wizja, zespotowe uczenie sie, myslenie systemowe (Senge, 2012). Wtasciciel chce
skonczy¢ studia podyplomowe MBA i ze wspdtpracownikami ukonczy¢ szkolenie
Service Design i kurs Digital Marketing w Akademii Design Thinking. W zwigzku
ze zwiekszajaca sie corocznie liczbg turystéw z zagranicy, zatoga bedzie ciggle do-
skonalita znajomos$¢ jezyka angielskiego i niemieckiego, ktérymi juz postuguje sie.
W weekendy jest rowniez zatrudniona osoba znajaca jezyk francuski.
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Ustugi wodne w badanym przedsiebiorstwie i ustugi je
uzupetniajace

Zidentyfikowane w 1998 roku przez Ciesielskiego (1998) jakoSciowe cele
przedsiebiorstwa turystycznego, w tym turystyki wodnej, sa ciggle aktualne
i przedstawiaja sie nastepujaco:

podnoszenie jako$ci produktu, ustug turystycznych,
wprowadzenie innowacji (kreowanie nowych produktow),
doskonalenie systemu dystrybucji,

doskonalenie sposobéw promocji i reklamy,

wzrost zaufania do firmy i przedsiebiorstwa,

poprawa warunkéw pracy,

szkolenie i wypoczynek pracownikéw,

wprowadzenie przedsiewzie¢ integrujacych rynek,
utrzymanie dobrych stosunkéw z otoczeniem (samorzad, dostawcy, firmy
wspotdziatajace),

umacnianie swojej pozycji na rynku turystycznym.

Badane przedsiebiorstwo w petni z nimi identyfikuje sie, uzupeiniajac je o:

zapewnienie bezpieczenstwa,

dostepno$¢ ustugi.t.,

dostosowanie do indywidualnych oczekiwan turystéw,
ksztattowanie wizerunku firmy,

samodoskonalenie zatogi,

w perspektywie: system zarzadzania przez jako$c¢.

Dane przedsiebiorstwa dotyczace lat i miesiecy pracy, liczby sprzetu, liczby
klientow, zakresu ustug, dziatan na rzecz ochrony §rodowiska i dziatania na rzecz
podnoszenia jakos$ci ustug przedstawiono w tabeli 1.
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Na poczatku dziatalnosci firma dysponowata 4 sztukami sprzetu wodnego
i proponowata dwa rodzaje ustug. Sukcesywnie zwiekszata liczbe sprzetu i ofero-
wanych ustug. Bardzo dbato o jakos¢ zakupowanych przedmiotéw i doskonalenie
jakos$ci obstugi turystow. Zwiekszata takze zakres ustug, wychodzac naprzeciw
oczekiwaniu klientéw. Oprocz ofert rekreacyjnych podjeta dziatania edukacyj-
no-szkoleniowe. Przedsiewziecia te stuzyty powiekszeniu bazy i podnoszeniu ja-
kosci $wiadczonych ustug przez szkolenie personelu w zakresie kultury obstugi
klienta i profesjonalnego ksztattowania produktu turystycznego.

Identyfikacja oczekiwan i potrzeb klientéw oraz ocena jakos$ci ustug przez nich
dokonana stanowig wytyczne dla przedsiebiorcy do podnoszenia jakosci ustug
i tym samym zwiekszenia przewagi konkurencyjnej. Badane przedsiebiorstwo,
ukierunkowane na satysfakcje klienta, zatozyto, ze jakos$¢ ustug bedzie determi-
nowata liczbe klientéw i od poczatku praca stuzyta podnoszeniu jakosci. Posta-
nowiono sukcesywnie zwiekszac liczbe sprzetu wodnego i motorowodnego po-
szerzajac jego asortyment (od 4 w 2006 roku do 49 w 2019 roku). Wzbogacona
oferta obejmowata motoréwki, rowery wodne, kajaki, todzie wedkarskie skutery
wodne, skutery $niezne, t6dz zaglowa. Zakupywano sprzet dobrej jako$ci, spetnia-
jacej normy ochrony $rodowiska, serwisowano go regularnie. Dostosowywano do
potrzeb klientéw w miare mozliwos$ci zaspokajajac ich oczekiwania. Poszerzano
takze zakres ustug wzbogacajac wypozyczanie sprzetu o szkolenia z ptywania na
nartach wodnych. Wynajem motoréwek, skuteré6w wodnych, kajakéw, todzi wed-
karskich uzupetniano o organizacje rejséw zeglarskich, holowanie kota wodnego,
narciarza wodnego, rejsy motorowka do ujscia rzeki, czarter todzi zaglowej oraz
doradztwo marynistyczne. Wypozyczajacy i obstugujacy sprzet byli profesjonal-
nie do tego przygotowani i z duza empatig nawigzywali kontakty. Skutkowato to
powstaniem duzej grupy statych klientéw. Spetniajgc ich oczekiwania rozszerzo-
no oferte o organizacje imprez integracyjnych oraz wieczoréw panienskich i ka-
walerskich, a takze rejséw dla os6b z problemami onkologicznymi (coroczne od
2017 roku) i dla dzieci z domu dziecka.

Wzrastajace zainteresowanie sportami motorowodnymi i sprzetem motoro-
wodnym zobligowato przedsiebiorstwo do organizowania szkolen oraz egzami-
néw na stopnie motorowodne. S3 one przygotowane zgodnie z obowigzujacymi
standardami oraz stanem prawnym. Ich ukoniczenie pozwala uzyskaé¢ uprawnie-
nia panstwowe.

Wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom klientom zaproponowano ustugi gastro-
nomiczne o urozmaiconym menu. Liczba klientéw poswiadcza zasadno$¢ wpro-
wadzenia tej ustugi. Jej niejako produktem ,ubocznym” jest nawigzywanie relacji
z klientami. Rozmowy ,pod wiatg” pozwalaja wtascicielowi i wspotpracownikom
identyfikowac oczekiwania, wystuchiwa¢ sugestii, rad, ocen i wykorzystywac je
w modyfikacji codziennej pracy na rzecz zadowolenia klienta. Niejako z inicjaty-
wy bywalcéw zakupiono nagto$nienie i wykupiono licencje muzyczna, co pozwala
organizowac imprezy muzyczne i karaoke cieszace sie duzym zainteresowaniem.

W roku 2006 z ustug przedsiebiorstwa skorzystato okoto 500 os6b, a w 2019
roku okoto 10 000 oséb.
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Podsumowanie

Proste i powszechnie stosowane definiowanie jakosci ustug jako stopnia za-
spokajania oczekiwan klientéw nie wyczerpuje ztozonosci i skomplikowania po-
jecia. Wygenerowanie jednoznacznej definicji, mimo istnienia bardzo wielu, jest
bardzo trudne. Metafora podaje, Zze ,jako$¢ jest jak mito$¢”. Kazdy o niej moéowi
i wie, o czym méwi. Kazdy wie i czul, kiedy przychodzi. Jesli jednak sprobujemy
ja zdefiniowaé, to pozostajemy z pustymi rekami (Nowaczyk, Kolasinski, 2004)
wskazuje na problemy, pogtebiane przez fakt, ze ocena klienta jest czesto subiek-
tywna. Wyzwania wspo6tczesnoSci wymagaja spetnienia standardéw jakoscio-
wych. ,Turystyfikacja” zycia nieodtacznie towarzyszgca obecnie niemal kazdemu
cztowiekowi musi im sprosta¢. Badane mate przedsiebiorstwo u podstaw swojej
dziatalno$ci umies$cito jako$¢ bardzo szeroko rozumiang i w zwigzku na swoja zto-
zono$¢, bardzo pojemna. Praktyka wykazata, ze byto to zatoZenie stuszne, a liczba
klientow sukcesywnie sie zwiekszata.
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