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Stowo od redakc;ji

Rok 2020 to niespotykane wczesniej zatamanie branzy turystycznej
spowodowane pandemig COVID-19. Dotkneto ono wszystkie liczace sie
i wschodzace rynki turystyczne oraz przedsiebiorstwa. Wedtug Swiatowej
Organizacji Turystyki z powodu pandemii COVID-19 w okresie styczen-
kwiecien 2020 roku zanotowano o 180 miliondw turystdw mniej niz
w takim samym okresie 2019 roku. Warto$¢ strat, jakie poniosta polska
branza turystyczna w zwigzku z pandemig jest trudna do jednoznacznego
oszacowania. Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego (2020)
liczba turystéw, ktorzy skorzystali w marcu 2020 r. z turystycznych obiektow
noclegowych spadta w poréwnaniu z marcem 2019 . o0 65%.

Rzeczywista wartos¢ strat poniesionych przez branze turystyczng
zaleze¢ bedzie jednak od tego, jak szybko — juz po zniesieniu ograniczen
dotyczacych przemieszczania sie — bedzie nastepowata odbudowa popytu
na ustugi turystyczne, a takze zmiana nastawienia turystéw do tradycyjnych
oraz nowych destynacji turystycznych.

Dlatego tez turystyka wymaga przedsiewzie¢, ktére muszg wyjsé
naprzeciw ogdélnoswiatowym trendom zwigzanym ze zdecydowanymi
dziataniami proekologicznymi, wykorzystujgcymi potencjat regiondw.
Nakierowana na aktywnos¢ indywidualng i matych grup, w coraz wiekszym
stopniu opartg na odrebnosciach regionalnych, wykorzystujgce zasoby
naturalne oraz regionalne dziedzictwo kulturowe innowacyjne produkty
turystyczne. Jednoczesnie poszukiwane sg rozwigzania organizacyjne,
prawne oraz funkcjonalne, ktére mogtyby by¢ wprowadzone w podobnych

sytuacjach kryzysowych na rynku turystycznym.

W oddanej do rak czytelnikdw publikacji podjeto trudng prébe
przedstawienia wielowymiarowej problematyki dotyczacej skutkéw
COVID-19 na sytuacje wybranych rynkéw turystycznych, ale réwniez na
efekty zwigzane z wybranymi obszarami tego rynku.



Stowo od redakgji

WSsréd podjetej problematyki na uwage zastuguja doniesienia dotyczace
m.in niezwykle szczegétowej analizy wptywu pandemii na turystyke
Swiatowa opartg na analizach i raportach polskich oraz miedzynarodowych,
publikacje dotyczgce zmian zachowan i codziennych czynnosci uczestnikow
ruchu turystycznego, w tym aktywnosci fizycznej i innych zachowan
wolnoczasowych w okresie trwania COVID-19.

W przedstawionych analizach nie brakuje réwniez niezwykle celnych
analiz sytuacji popandemicznej w poszczegdlnych ustugach turystycznych
takich jak gastronomia czy hotelarstwo, a takze zwigzanych z niezwykle
istotnym zagadnieniem jakim z pewnoscig jest poszukiwanie optymalnych,
uniwersalnych rozwigzan dotyczgcych bezpieczeristwa na szeroko pojetym
rynku turystycznym majgcych chronié branze przed tego typu zjawiskami tak
o charakterze organizacyjnym, jak i prawnym.

Redaktorzy publikacji dziekujgc wszystkim Autorom, ktérzy przyczynili
sie do jej powstania majg nadzieje, ze znajdzie ona swoje grono odbiorcéw
wsrdod oséb zajmujgcych sie omawiang problematyka, a wiec pracownikéw
naukowo-dydaktycznych, studentéw kierunku turystyka i rekreacja,
pracownikéw instytucji turystycznych czy samych turystéw.

Redaktorzy



Rafat Szmytke!
Szkota Gtédwna Turystyki i Hotelarstwa Vistula

TURYSTYKA | PROMOCIJA TURYSTYCZNA W CZASACH
WYZWAN — TRENDY CZY CHWILOWE ZMIANY?

Streszczenie

Praca ma charakter przegladu literatury z okresu pandemii COVID-19, dotyczacej
ruchu turystycznego oraz nastrojow konsumenckich w odniesieniu do podrézowa-
nia. Po raz pierwszy mieliSmy do czynienia z sytuacjg kryzysowa, ktéra objeta caty
Swiat w tym samym czasie, doprowadzajac do niemal catkowitego ograniczenia mo-
bilnosci na rzecz walki z rozprzestrzeniajgcym sie wirusem. Miato to bardzo nega-
tywny wptyw na ruch turystyczny, stawiajgce setki tysiecy przedsiebiorstw w bardzo
trudnej sytuacji. Z drugiej strony, nie tylko regulacje i obostrzenia, ale obawy tury-
stéw, zatrzymaty ich w domach. W tej sytuacji narodowe organizacje stanety przed
wyzwaniem jak, co i z wykorzystaniem jakich narzedzi komunikowa¢. Ponadto, nie-
pewnosc przysztosci sktaniata do rozwazan i budowania koncepcji ,nowej” turystyki
— turysty, turystyki, produktu turystycznego na czas po-pandemii. Zmiennos$¢ swiata
wystawia nas na kolejne préby, dlatego wazng lekcjg na przysztos¢ bedzie ocena
tego co ulegto zasadniczej zmianie, a co powraca na utarte tory.

Stowa kluczowe: komunikacja marketingowa, promocja, narzedzia komunikacji,
media spotecznosciowe, targi turystyczne

Abstract

The paper is a review of the literature from the COVID-19 pandemic period on tour-
ism and consumer sentiment towards travel. This was the first time we had a crisis
situation that covered the whole world at the same time, leading to an almost total

! ORCID 0000-0002-8775-6382
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reduction in mobility to combat the spread of the virus. This had a very negative
impact on tourist traffic, putting hundreds of thousands of businesses in a very
difficult situation. On the other hand, not only the regulations and restrictions, but
the fears of tourists, kept them at home. In this situation, national organisations
were faced with the challenge of how, what and with what tools to communicate.
In addition, the uncertainty of the future prompted consideration and building of
the concept of a ‘new’ tourism - the tourist, the tourism, the tourism product for
the post-pandemic period. The volatility of the world puts us to the next test, so an
important lesson for the future will be to assess what has fundamentally changed
and what is returning to the beaten track.

Keyword: marketing communication, promotion, communication tools, social me-
dia, tourism fairs

Wstep

Sytuacja, w ktdrej znalazt sie Swiat w 2020 roku byta bez precedensu.
Co prawda pandemie COVID-19 poréwnuje sie do epidemii hiszpanki sprzed
ponad stu lat, to w rzeczywistosci skala jej oddziatywania na nasze zycie
byta i wciaz jest duzo wieksza. Zdrowie i bezpieczenstwo stato sie czynni-
kiem okreslajgcym sposéb funkcjonowania gospodarki i zasady kontaktéw
spotecznych. Oba aspekty miaty ogromny, bezposredni wptyw na sytuacje
rynku turystycznego.

Nieprzewidywalnos$¢ i szybko$¢ zmian w sytuacji epidemicznej w la-
tach 2020-2021, otwieranie i zamykanie granic, wprowadzanie i zmienianie
regulacji oddziatywaty na zachowania konsumentdéw. Jednak i tutaj trudno
byto okresli¢ wzorce zachowan i przypisac je do konkretnych grup spotecz-
nych. Kwestie poczucia bezpieczenstwa, zwigzanych z tym potrzeb i oczeki-
wan, sg bardzo indywidualng, wrecz osobistg sprawa.

Dtugie okresy zamkniecia, catkowitego lub czesciowego, wptywaty ne-
gatywnie na kondycje ekonomiczng poszczegdlnych przedsiebiorstw i catych
regionéw, w szczegdlnosci tych, ktérych gospodarka opiera sie na przemy-
Sle turystycznym np. na Wyspach Kanaryjskich (http://www.exceltur.org/
wp-content/uploads/2022/02/IMPACTUR-Canarias-2020.pdf). Byt to takze
dowdd na silne oddziatywanie turystyki na gospodarke. To przeciez z powo-
du braku turystéw zamarta dziatalno$¢ wielu firm, np. tych ktére obstuguja
obiekty hotelowe w zakresie prania czy sprzatania, a obroty wielu zmniej-
szyt sie z powodu braku turystow.

Na poczatku pandemii rzady skupity sie na wdrazaniu rozwigzan po-
mocowych. Na taka koniecznos¢ wskazywato OECD w Mitigating the impact
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of COVID-19 on tourism and supporting recovery, podkreslajgc znaczenie
utrzymania zdolnosci operacyjnej po stronie podazy. Stan w jakim przedsie-
biorcy przetrwali okres pandemii, ma wptyw na zdolnosé do odbudowy go-
spodarki turystycznej danego kraju i podjecia ,walki” o turystéw. Rok 2022
juz pokazat gdzie lezg wyzwania zwigzane z odbudowg ekosystemu rynku
turystycznego.

Pandemia unaocznita nam, w dos$¢ brutalny sposdb, zmiennos$¢ na-
szego Swiata. W 2020 roku analizowano sytuacje i opracowywano prognozy,
ktére po kilku miesigcach byty catkowicie nieaktualne. Dodatkowo, ciezko
byto okresli¢ punkt odniesienia. Utrudniato to opracowywanie scenariuszy
i kreslenie perspektyw na kolejne okresy. Celem artykutu jest ocena zmian
i ich trwatosci w ruchu turystycznym podczas pandemii na podstawie do-
stepnych danych statystycznych, analiz i raportéw.

Materiat i metoda

Jako metode badawczg wybrano analize danych wtérnych, w tym
przypadku dostepnych danych statystycznych. Ponadto, dokonano przegla-
du literatury, ktory obejmowat raporty i analizy dotyczgce nastrojow konsu-
menckich oraz zmian zachodzgcych w turystyce na przestrzeni trwania pan-
demii. Cennym Zrddtem analiz byty raporty z badania, prowadzonego przez
European Travel Commission (dalej ETC) Monitoring Sentiment For Domes-
tic And Intra-European Travel. Byto ono realizowane w okresie sierpien 2020
— pazdziernik 2022, w 13 falach.

Wybuch pandemii i catkowite zamkniecie ruchu turystycznego byto
postrzegane jako punkt zwrotny, ktory przyniesie zasadnicze zmiany w dal-
szym rozwoju turystyki. Wtedy tez pojawity sie watpliwosci czy 2019 rok,
ktéry przez wiele krajoéw, ale takze na poziomie globalnym, byt uwazany za
najlepszy, powinien by¢ punktem odniesienia. Przyczyng watpliwosci byt
fakt, iz na okres poprzedzajgcy pandemie, przypadajg problemy wywoty-
wane niekontrolowanym naptywem duzej liczby turystéw do popularnych,
atrakcyjnych miejsc.

Dzisiaj nie ma juz watpliwosci, ze ostatni rok przed pandemig (2019)
jest punktem odniesienia dla wszelkich analiz i opracowan dotyczacych pro-
gnoz odbudowy. Przyjmuje sie go jako punkt ,0” dla oceny tempa odbudo-
wy poszczegdlnych segmentdw rynku. Takie rozwigzanie przyjeto takze na
potrzeby niniejszego artykutu. Obecnie dysponujemy przekrojowymi dany-
mi tylko za lata 2020 i 2021 i one zostaty wykorzystane w tym artykule.
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Sytuacja w turystyce

Pandemia ograniczyta przede wszystkim miedzynarodowych ruch tu-
rystyczny. Okreslanie zasad przekraczania granic oraz obostrzenia sanitar-
ne w przestrzeni publicznej, byty w gestii poszczegdlnych krajow. Turysci,
w obawie przed zmianami czesciej deklarowali wypoczynek i podréze w kra-
ju. Analiza raportéw ETC z badania Monitoring Sentiment For Domestic And
Intra-European Travel potwierdza, ze gtdwne obawy ksztattujgce ruch tury-
styczny w tym okresie to:

— kwarantanna podczas podrézy,

— zmiany w obostrzeniach dotyczgcych podrézy do i z kraju zamieszkania
podczas wyjazdu,

— choroba w trakcie podroézy,

— pojawiajgce sie nowe ogniska wirusa w miejscu docelowym podrézy.

Zainteresowanie wypoczynkiem w kraju byto bardziej widoczne
w pierwszej fazie pandemii tj. w 2020 roku. W 2021 roku coraz wieksza licz-
ba turystéw szukata mozliwosci wyjazdu za granice. Ponadto, w wielu kra-
jach turystyka krajowa byta wspierana programami rzgdowymi, ktére miaty
ogranicza¢ negatywne skutki pandemii na ile tylko to byto mozliwe. W przy-
padku Polski programem wsparcia, zaréwno po stronie popytu, jaki i podazy
byt Polski Bon Turystyczny.

Wedtug Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS) mieszkancy Polski
w grupie wiekowej 15 lat i wiecej odbyli w 2020 roku 38,6 min podrdzy kra-
jowych tj. 0 22,9% mniej niz w 2019 roku, a w 2021 roku 46,3 min podro-
zy krajowych (Cierpiat-Wolan, 2022) podrdzy krajowych, co stanowi wzrost
0 blisko 20% w stosunku do 2020 roku i byto tylko o 7,5% mniej niz w 2019
roku. Wieksze spadki i nizsze tempo odbudowy ruchu turystycznego widocz-
ne jest w danych z wykorzystania bazy noclegowej. Z analizy danych GUS
wynika, ze liczba turystéw korzystajgcych z turystycznych obiektéw nocle-
gowych w 2020 r. byta o0 44,6% nizsza niz w 2019 r. 2021 przynidst poprawe
sytuacji, czyli wzrost liczby korzystajgcych o 26,1% w stosunku do roku po-
przedniego, co jednak wcigz oznaczato liczbe nizszg o 30,2% w stosunku do
2019 roku. Poziom spadku liczby noclegédw udzielonych turystom krajowym
w 2020 r. byt podobny do spadku liczby korzystajgcych z bazy noclegowej
czyli nizszy 0 40,1% niz w 2019 r. W 2021 r. odnotowano wzrost liczby udzie-
lonych noclegdéw turystom krajowym w stosunku do 2020 . 0 24,4%, jednak
byto to wciaz o % mniej noclegdéw niz w 2019 .
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Tabela 1. Wykorzystanie turystycznych obiektéw noclegowych przez turystéw
krajowych

Wykorzystanie
v i Zmianaw % Zmiana w % | Zmiana w %
bazy 2019 2020 2021
. 2020/2019 2021/2020 | 2021/2019
noclegowej
Korzystajacy 28 197 545 (15615208 | -44,62% | 19 689 140 26,09% -30,17%
Noclegi 74 659 162 |44 754 216 | -40,06% | 55672507 24,40% -25,43%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Cierpiat-Wolan M. (red.).(2020), Turystyka 2019, Warszawa,
Rzeszéw: GUS; Cierpiat-Wolan M. (red.).(2021), Turystyka 2020, Warszawa, Rzeszéw: GUS; Cierpiat-Wo-
lan M. (red.). (2022), Turystyka w 2021, Warszawa, Rzeszéw: GUS.

Wydatki mieszkarncéw Polski, tej samej grupy wiekowej jak powy-
zej, na podrdze krajowe z noclegami wyniosty w 2020 roku 24,8 mid zt tj.
0 19,6% (Cierpiat-Wolan, 2020) mniej niz w 2019 roku. W 2021 roku wydatki
dla tej samej grupy mieszkancéw w kategorii podrdzy krajowych wyniosty
31,9 mld zt, czyli 28,6% (Cierpiat-Wolan, 2020) wiecej niz w 2020 r. i ponad
3,5% wiecej niz w najlepszym 2019 roku.

Pandemia przyniosta zatamanie przede wszystkim zagranicznej tu-
rystyki przyjazdowej. Dotkneta ona wszystkie kraje niezaleznie od dtugosci
i szerokosci geograficznej. Polska odnotowata spadek liczby turystéw nie-
rezydentéw o 60,2% w stosunku do 2019 roku (Cierpiat-Wolan, 2022). Rok
2021 r. to 9,7 mIn nierezydentdw, ktérzy odwiedzili Polske jako turysci, co
oznacza wzrost 0 15,5% w stosunku do roku poprzedniego. Jednak, przyjmu-
jac 2019 rok jako punkt odniesienia, byto to wcigz mniej niz potowa liczby
turystéw zagranicznych, ktérzy odwiedzili Polske w 2019 r. (Cierpiat-Wolan,
2020). Dane z bazy noclegowej jeszcze dobitniej pokazujg negatywny wptyw
pandemii na przyjazdowy ruch turystyczny.

Tabela 2. Wykorzystanie turystycznych obiektéw noclegowych przez turystéw
zagranicznych

Wykorzystanie. 2019 2020 Zmiana w % 2021 Zmiana w % | Zmiana w %
bazy noclegowej 2020/2019 2021/2020 | 2021/2019
Korzystajacy 7470546 2263761 -69,70% |2509 832 10,87% -66,40%
Noclegi 18683 576(6 622952 | -64,55% |7 165013 8,18% -61,65%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Cierpiat-Wolan M. (red.).(2020), Turystyka 2019, Warszawa,
Rzeszéw: GUS; Cierpiat-Wolan M. (red.).(2021), Turystyka 2020, Warszawa, Rzeszéw: GUS; Cierpiat-Wo-
lan M. (red.). (2022), Turystyka w 2021, Warszawa, Rzeszéw: GUS.

Turysci zagraniczni odwiedzajgcy Polske w 2020 r. poniesli wydat-

ki w wysokosci 13,4 mid zt tj. o 64% mniej niz w 2019 roku (Cierpiat-Wolan,
2021). W 2021 r. wydatki turystow zagranicznych wyniosty 15,5 mld zt czyli
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0 15,8% wiecej niz w 2020 r. (Cierpiat-Wolan, 2022) jednak wciaz jest to znacz-
nie ponizej potowy wydatkéw z 2019 r. (37,1 mld zt) (Cierpiat-Wolan, 2020).

Dane dla Europy (UNWTO, 2022) pokazuja, ze polska turystyka ma
mocng podstawe do dalszego rozwoju i odgrywania waznej roli jako dziedzi-
na gospodarki. W tak kryzysowym okresie poziom spadku w 2020 r. w sto-
sunku do 2019 r., w przyjazdach turystéw zagranicznych do Polski byt podob-
ny, do tego ktéry odnotowata cata Europa —67,5%, region Europy Centralnej
i Wschodniej —69,5% oraz kraje Unii Europejskiej — 65,8%. Odbudowa ruchu
turystycznego w Europie, najszybciej nastapita w krajach Europy Srédziem-
nomorskiej i Potudniowej —w 2021 r. liczba przyjazdéw turystdw zagranicz-
nych wzrosta 0 57,1% w stosunku do 2020 r. W tym samym okresie Europa
Centralna i Wschodnia odnotowata wzrost liczby o0 15,2%. Wolniejsze tempo
odbudowy odnotowata Europa Zachodnia, poniewaz wzrost liczby przyjaz-
déw wynidst tylko 4,9%, a kraje Europy Pétnocnej odnotowaty dalszy spadek
liczby przyjazdéw turystow. Wedtug World Tourism Barometer. Statistical
Annex, Polska w 2020 r. poprawita swojg pozycje o 10 miejsc, z 20 na 10,
aw 2021 r. spadta na miejsce 13 (UNWTO, 2022).

Ogdlne dane statystyczne pokazujg jednak obraz niepetny. Ruch tu-
rystyczny rozktadat sie bardzo nierdwno. Zwyciezcami byty obszary poza
duzymi skupiskami miejskimi, szczegdlnie te o wysokiej atrakcyjnosci wa-
loréw naturalnych (Zbucki, 2023). Negatywne skutki pandemii najbardziej
widoczne byty w miastach. Tabel 3 i 4 pokazujg skale spadkéw w liczbie ko-
rzystajgcych z obiektow noclegowych i udzielonych im noclegéw w latach
2019-2020 dla gtéwnych osrodkéw miejskich.

Tabela 3. Korzystajacy z turystycznych obiektéw noclegowych w gtéwnych podre-
gionach miejskich 2019-2021

Korzystajacy z turystycznych obiektéw noclegowych

Podregiony

miejskie ogotem w tym turysci zagraniczni
NUTS 3 Zmiana Zmiana Zmiana Zmiana
2019 2020 2021 2019 2020 2021
2020/2019 2021/2020 2020/2019 2021/2020

M. Wroctaw (1401 007| 595131 | -57,52% | 757 954 27,36% | 450720 (146880 | -67,41% (137793| -6,19%

M. tédi 647272 | 246407 | -61,93% | 323417 31,25% 126773 | 40793 | -67,82% | 38148 -6,48%

M. Krakéw |2 727 247| 818197 | -70,00% |1228178( 50,11% |1340113|259479| -80,64% |292420( 12,70%

M. St.

Warszawa 3807509(1322926| -65,25% (2029847 53,44% |[1358950(327551| -75,90% (454611| 38,79%

Tréjmiejski |1 648 767| 908 693 | -44,89% |1162306| 27,91% 529907 | 145466 -72,55% |166703( 14,60%

M. Poznan 946 578 | 402568 | -57,47% | 518536 28,81% 209425 | 66750 | -68,13% | 77516 16,13%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Cierpiat-Wolan M. (red.).(2020), Turystyka 2019, Warszawa,
Rzeszéw: GUS; Cierpiat-Wolan M. (red.).(2021), Turystyka 2020, Warszawa, Rzeszéw: GUS; Cierpiat-Wo-
lan M. (red.). (2022), Turystyka w 2021, Warszawa, Rzeszéw: GUS.
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Tabela 4. Udzielone noclegi w turystycznych obiektach noclegowych w gtéwnych
podregionach miejskich 2019-2021

Noclegi udzielone

Podregiony

miejskie ogétem w tym turystom zagranicznym

NUTS 3 Zmiana Zmiana Zmiana Zmiana

2019 2020 2021 2019 2020 2021
2020/2019 2021/2020 2020/2019 2021/2020

M. Wroctaw |2 258 982| 998 134 | -55,81% |1381706| 38,43% 795376 | 247386 | -68,90% | 284765 15,11%
M. £6dz 1223062 552829 -54,80% | 654 152 18,33% 370352 | 198044 | -46,53% |187990 -5,08%
M. Krakdéw |6 082 877(1 820788 -70,07% |2635038| 44,72% |[3323743(650899| -80,42% |[726738| 11,65%
M. St.
Warszawa 6548 3632336943 -64,31% |3479622| 4890% |2582963|633171| -75,49% |865461| 36,69%
Tréjmiejski (4 004 705(2 335497 -41,68% (2961699| 26,81% |1325756(388014| -70,73% |434864| 12,07%
M. Poznan  |1515397| 670831 | -55,73% | 872885 30,12% 376651 | 125372 -66,71% |[151140( 20,55%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Cierpiat-Wolan M. (red.).(2020), Turystyka 2019, Warszawa,
Rzeszéw: GUS; Cierpiat-Wolan M. (red.).(2021), Turystyka 2020, Warszawa, Rzeszéw: GUS; Cierpiat-Wo-
lan M. (red.). (2022), Turystyka w 2021, Warszawa, Rzeszéw: GUS.

Dane pokazuja, ze spadki siegaty nawet 80% w przypadku turystéw
zagranicznych, a dla ogdétu turystéw do 70%. To potwierdza, pozytywny
wptyw turystyki krajowej, jednak nie zmienia to dramatyzmu sytuacji. Przy-
czyn tej sytuacji mozna upatrywaé w dwdch gtdwnych czynnikach:

— zmiennos¢ zachowan nabywcow, a przede wszystkim wieksze zaintere-
sowanie wypoczynkiem poza miastem,

— odwotanie wydarzen konferencyjnych, kongresowych, targowych
i biznesowych.

Analiza danych z 13 fal badania prowadzonego przez ETC, ktére zostato
przywotane juz wczesniej, potwierdza, ze respondenci czesciej deklarowali
zainteresowanie wypoczynkiem nad morzem oraz na tonie natury i z aktyw-
nosciami plenerowymi niz che¢ pobytu w miastach oraz odkrywania kultury
i dziedzictwa. Duze znaczenie miaty regulacje sanitarne dotyczace dystansu
spotecznego, noszenia maseczek i dezynfekcji. Jesli dodamy ograniczenia
zwigzane z liczbg dostepnych miejsc w srodkach transportu i ograniczenia
w obiektach kultury, to trudno winié turystéw, ze wybierali miejsca, w kto-
rych te utrudnienia byty mniejsze.

Pandemia spowodowata catkowite zamrozenie spotkan i wydarzen
biznesowych. Odmrazanie tego sektora byto powolne, w bardzo restryk-
cyjnych warunkach sanitarnych. Spowodowato to przyspieszenie cyfryzacji
w tym segmencie, ktory niemal z dnia na dzien musiat przenies¢ wydarze-
nia i spotkania do przestrzeni wirtualnej. | cho¢ te wydarzenia miaty miej-
sce, to ruch turystyczny zwigzany z udziatem w kongresach, konferencjach,
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wydarzeniach korporacyjnych i motywacyjnych oraz w targach i wystawach
praktycznie zamart. W oparciu o dane zawarte w Przemyst spotkan i wyda-
rzen w Polsce raporty za lata 2019-2021 (POT, 2022), szacuje sie, ze spadki
liczby wydarzen w 2020 r. siegnety bliska 80% w stosunku do 2019 r, a licz-
by uczestnikéw tych wydarzen Srednio ponad 80% dla tego samego okresu.
2021 rok przyniést odbudowe tego segmentu rynku turystycznego na po-
ziomie 50% w stosunku do roku poprzedniego. Jednak nie oznacza to takie-
go samego tempa odbudowy biznesowego ruchu turystycznego, poniewaz
czes$¢ wydarzen przyjeta formute hybrydowg, a czesé byta i jest realizowana
wirtualnie.

Zaprezentowane analizy pokazujg skale oddziatywania sytuacji kry-
zysowych na turystke. W przypadku poprzednich zataman ekonomicznych
i katastrof naturalnych, mieliSmy do czynienia z wydarzeniami, ktérych
bezposrednie oddziatywanie byto ograniczone do konkretnego obszaru.
W przypadku pandemii dotyczyto ono wszystkich w takim samym stopniu.
Polska turystyka poradzita sobie poprawnie. Jednak i tym razem ocena jest
o tyle trudna, ze 2022 rok nie przynidst dtugo oczekiwanej normalizacji sy-
tuacji z powodu wojny na Ukrainie. Co prawda pierwsze, wcigz czesSciowe
dane GUS wskazujg na dos¢ dobre wyniki dla Polski, to dla petnego obrazu
niezbedne sg petne dane, takze te z okresu niskiego sezonu.

Zintegrowana komunikacja marketingowa w dobie pandemii

Sytuacja epidemiologiczna spowodowata, ze prowadzona do pande-
mii zintegrowana komunikacja marketingowa ulegta zmianom. W szczegdl-
ny sposdb czas pandemii to okres przyspieszonej transformacji dla dwadch jej
narzedzi tj. targéw i wystawiennictwa.

Targi i wystawy lub wielkie ekspozycje sg w stanie — w tym samym
czasie i miejscu — zgromadzi¢ caty rynek: producentéw, witascicieli, sprze-
dajgcych, kupujgcych, konkurentéw, konsumentéw i rdoznego rodzaju ob-
serwatordw, np. media. Sg wiec one miejscem konfrontowania sie podazy
z popytem (Swiatecki, 2001). Jak zauwazajg Seweryn i Niemczyk (Seweryn,
Niemczyk, 2013) fenomen targéw wynika m.in. z faktu, ze w dobie anoni-
mowosci kontaktdw pomiedzy uczestnikami rynku petnig one wazng funk-
cje komunikacyjng, tj. stanowig platforme do bezposredniego kontaktu
face-to-face. Jak pokazata pandemia, nawet najlepsza technika, nie jest
w stanie zastgpié¢ bezposredniosci takich kontaktéw. Taka sytuacja stwarza
dogodne warunki do bezposredniej i nieskrepowanej wymiany pogladdw,
opinii, wystuchania sugestii. Co wiecej, tego typu spotkania odbywajg sie
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nie w siedzibie wytwadrcy/oferenta (czyli w miejscu, w ktérym to on, a nie
klient czuje sie najpewniej), ale na neutralnym gruncie.

Zauwazmy tez, ze komunikacja w czasie wydarzen targowych wyko-
rzystuje wszystkie zmysty cztowieka, podczas gdy inne srodki (w tym me-
dia) z reguty oddziatujg na jeden lub dwa z ich. Tym samym targi posiadajg
zdolnos¢ kreowania silnych emocji, przezy¢ i doznan u oséb, ktére w nich
uczestnicza. Nic wiec dziwnego, ze zalicza sie je do narzedzi z obszaru tzw.
marketingu doswiadczen (Boguszewicz-Kreft, 2006).

Targi petnig tez istotng funkcje informacyjng i edukacyjna. Zaintereso-
wani mogg (z pierwszej reki) zdoby¢ informacje o interesujgcych ich produk-
tach/ustugach, zapoznac sie z oferowanymi przez nie wartosciami i koncep-
cjami. Osobisty kontakt komunikacyjny pomiedzy zwiedzajgcym a wytwdrca
oferty powoduje, ze ten ostatni lepiej poznaje potrzeby potencjalnego klien-
taiw lepszy sposéb moze dostosowac swoja oferte do jego oczekiwan. Z ko-
lei edukacyjna funkcja targow polega na tym, ze uczestnictwo w nich po-
zwala na zdobycie lub/i pogtebienie specjalistycznej wiedzy o rynku i branzy,
na poznanie nowosci i aktualnych trendéw. Pamietajmy tez, ze targom to-
warzyszg liczne seminaria, odczyty, prelekcje, sg publikowane wartosciowe
raporty, podawane sg wyniki badan (Niemczyk, Seweryn, 2010).

Oznacza to, ze targi sg narzedziem o duzym potencjale komunikacyj-
nym. Siskind (1993) upatruje ich sity w tym, ze:

— umozliwiajg tatwe dotarcie do zréznicowanych grup docelowych,

— sg wszechstronng prezentacjg oferty, cechuje je wysoka zauwazalnos¢
(w tym silne nagtosnienie medialne),

— buduja platforme bezposredniego kontaktu pomiedzy wszystkimi zain-
teresowanymi podmiotami,

— stwarzajg mozliwo$¢ poznania najnowszych tendencji w branzy oraz
u bezposrednich konkurentéw,

— s szczegoblnie dogodne dla budowania przekazéw PR i tozsamosci
firmy.

UFI The Global Association of the Exhibition Industry w materiale
,Rola targow w miksie marketingowym?” tak méwi o udziale w targach: ,Za-
awansowane strategie marketingowe pokazujg, ze konkurencyjna obecnos¢
na rynku jest mozliwa tylko wtedy, gdy uczestnictwo w targach jest czescia
zintegrowanej koncepcji marketingowej firmy” (UFl, 2022). Tym bardziej, ze
organizatorzy, dgzg do przedtuzenia ,zycia” imprezy targowej. Standardem
staje sie utrzymywanie profili wystawcow na stronie targowej przez kolejne
miesigce, a dobrg praktyka staje sie utrzymanie ich prawie przez caty rok,
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do kolejnej edycji wydarzenia. Ponadto, pojawiajg sie oferty ustug marke-
tingowych utatwiajgcych realizacje elementu jakim jest wyzej wymieniona
produktywnosé.

Epidemia przyspieszyta proces wykorzystania Internetu w komunika-
cji globalnej. Wirtualne lub hybrydowe targi i wystawy staty sie rzeczywi-
stoscig, lepszg lub gorszg, ale bezpieczniejszg niz pokonywanie hal wysta-
wienniczych w ttumie odwiedzajgcych. Do 2018 roku skala wykorzystania
nowoczesnych technologii w tym obszarze byta niewielka. Wdrazane rozwig-
zania najczesciej dotyczyty rejestracji online, umawiania spotkan i narzedzi
promocji (UFI & Explori Global Visitor Insights 2018/19). Dzisiaj wiekszo$¢
organizatoréw targdéw czuje presje wynikajgca z procesu cyfryzacji. Widza
oni koniecznos¢ zmian jako odpowiedz na oczekiwania i potrzeby po stronie
klientéw (53%) oraz postrzegajg jako wazne tworzenie nowych produktow,
w tym rozwigzan do realizacji wydarzen hybrydowych (47%) (UFI, 2022).

Proces tenjuztrwa. 65% respondentéw ankiety potwierdzito, ze doda-
ta ustugi cyfrowe w ramach istniejgcych wydarzen (UFI, 2022). Bardzo czesto
ustugi te stanowig takze rozwigzania pozwalajgce na poszerzenie mozliwosci
komunikowania sie wystawcéw z odwiedzajgcymi. Obawy zwigzane z przy-
sztoscig przemystu targowego rozwiewajg odpowiedzi uczestnikdw ankiety
UFI. Wskazujg oni na szybkg odbudowe sektora targowego, poniewaz pan-
demia potwierdzita warto$¢ wydarzen dajacych mozliwosé bezposredniego
spotkania. Mozliwy jest oczywiscie scenariusz z wydarzeniami hybrydowymi
i wdrazaniem ustug cyfrowych. Jednak widmo zastgpienia wydarzen stacjo-
narnych przez wersje hybrydowe raczej nam nie grozi (UFIl, 2022). Opraco-
wanie Przemyst spotkarni i wydarzer w Polsce, raport 2022, mimo, ze prezen-
tuje tylko wycinek danych dla sektora targowego, to potwierdza swiatowe
tendencje. Tylko 6% ogdtu wydarzen stanowity wydarzenia wirtualne a 9%
to wydarzenia hybrydowe (Polska Organizacja Turystyczna, 2022).

W ostatnich latach gtéwnym kanatem komunikacji w turystce stat
sie Internet. Handbook on Key Performance Indicators for Tourism Mar-
keting Evaluation wskazuje, ze media internetowe/cyfrowe wykorzystywa-
ne sg na wszystkich etapach sciezki zakupowej klienta. Przy czym media
wtasne, najczesciej sg to serwisy internetowe oraz profile na platformach
mediéw spotecznosciowych, mogg by¢ wykorzystywane na kazdym z eta-
péw (World Tourism Organization and European Travel Commission, 2017).
Internet oferuje rowniez szerokie spektrum mozliwosci, od typowej re-
klamy banerowej, reklamy w wyszukiwarkach, po PR, influencer i mobi-
le marketing. Pandemia COVID-19 zmusita kraje i regiony do przejscia od
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dziatan o charakterze proaktywnym do dziatan reaktywnych, ograniczajac
sie do podtrzymywania wiezi emocjonalnych lub/i utrzymywania wizerun-
ku miejsca w pamieci odbiorcy. Byto to zgodne z przekazem Swiatowe] Or-
ganizacji Turystyki, ktéra od poczatku pandemii podkreslata znaczenie do-
stosowania sie do ograniczen w podrézowaniu promujac #TravelTomorrow
i ,Stay home today so you can travel tomorrow” (https://www.unwto.org/
unwto-convenes-global-tourism-crisis-committee).

Ketter, w analizie przeprowadzonej na podstawie materiatéw wideo
publikowanych przez narodowe organizacje turystyki na wtasnych profilach
YouTube w okresie marzec 2020 — lipiec 2020, zidentyfikowat szes¢ réznych
taktyk komunikacyjnych. Dla fazy catkowitego zamkniecia (lock-down) byto
to: szerzy¢ nadzieje i inspiracje, braterstwo ludzi oraz tesknota i nostalgia.
W drugiej fazie — po zniesieniu catkowitego zamkniecia (post-lockdown)
strategie komunikacji byty blizsze obietnicy: witaj z powrotem, miejsce bez-
pieczne w czasach COVID-19, doswiadczenie odbudowy/odnowy (Ketter,
2021). W Polsce pamietamy szeroko zakrojong akcje #ZmienTerminNie-
Odwoluj. Takze Polska Organizacja Turystyczna, w Sprawozdaniu z dziatal-
nosci Polskiej Organizacji Turystycznej w 2020 roku, wskazuje, ze gtéwnym
kanatem komunikacji byt Internet, a przede wszystkim media spotecznoscio-
we (Facebook). Zrealizowane zostaty m.in. takie kampanie jak Odpoczywaj
w Polsce bezpiecznie, Obiekt bezpieczny higienicznie, #CityWill Wait, Time
for Poland, #ZmieATerminNieOdwotuj, #PolskajakPieknie, We're Ready!, Po-
land the Safe Choice (Polska Organizacja Turystyczna, 2022).

Elementem tgczacym przytoczone dziatania byty media spoteczno-
Sciowe, ktdre okazaty sie najlepszym kanatem dystrybucji informacji na
zasadzie word-of-mouth (WOM), a wiasciwie electronic-word-of-mouth
(eWOM).

eWOM to narzedzie, ktére potrafi wykorzystaé wszystkie cechy cha-
rakterystyczne internetu — jego masowosé, powszechnos¢ dostepu, anoni-
mowos¢, efemeryczno$é, niskie koszty korzystania. O sile narzedzia decydu-
je mnogosc i rodzajowa réznorodnosé platform komunikacyjnych. Qiangiin.
wskazujg na trzy z nich:

— globalne platformy spotecznosciowe — np. Facebook, Instagram, Twit-
ter, Tik-Tok, YouTube, WeChat,

— specjalistyczne platformy turystyczne — np. TripAdvisor,

— platformy wtasne poszczegdlnych podmiotéw przemystu turystycznego
—internetowe strony hoteli, OTA (online travel agency), witryny restau-
racji, strony przewoznikdw, firm rent-a-car, wreszcie oséb prywatnych
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— przewodnikow, pilotéw wycieczek, instruktoréw sportéw specjali-
stycznych, wreszcie samych podrdéznikéw itp.
Znani autorzy wskazujg na nastepujace korzysci wynikajace ze stosowania
eWOM (Nonnecke, Andrews, Preece, 2006; Cheung, Thadani, 2012):
— szybkie rozprzestrzenianie sie przekazéw na wielkiej, rozproszonej
przestrzeni spotecznej,
— masowy odbiorca,
— przekazywane informacje sg trwate, gdyz zapisywane w pamieci urza-
dzen elektronicznych,
— kreowanie nowych klientéw, otwieranie nowych rynkéw,
— przyspieszanie procesow decyzyjnych nabywania produktéow i ustug,
— redukcja postrzeganego ryzyka w procesie decyzyjnym nabywania,
— niskie koszty transmisji,
— funkcja kontroli spoteczne;j.

Jest jednak druga strona eWOM, mniej korzystna. Przekazy w tym ob-
szarze powstajg na bazie stabych wiezi spotecznych — strony interakcji nie
znajg sie, sg sobie obce. Tym samym obdarzajg sie mniejszym zaufaniem niz
ma to miejsce w tradycyjnie rozumianym przekazie WOM. To z kolei przekta-
da sie na mniejsza skutecznos¢ tego przekazu.

Podsumowanie i wnioski

Niepetne dane z 2022 r. pokazuja, ze potrzeba podrdézowania byta sil-
niejsza niz obawy zwigzane ze zmiennoscia sytuacji na swiecie, najpierw wy-
nikajace z pandemii, a obecnie sytuacji ekonomiczno-politycznej. Wedtug
GUS, w pierwszych 7 miesigcach 2022 r. liczba turystow krajowych korzysta-
jacych z bazy noclegowej i udzielonych im noclegdw jest niewiele nizsza niz
w 2019 i wyniosta odpowiednio 98% wartosci z 2019 r. dla korzystajacych
i 99% dla noclegdéw. Zdecydowanie wolniej nastepuje odbudowa przyjazdo-
wej turystyki zagranicznej — w okresie styczen-lipiec 2022 r. liczba turystow
zagranicznych korzystajgcych z bazy noclegowej byta 0 28% nizsza od liczby
korzystajgcych w analogicznym okresie w 2019 r., a liczba noclegdw nizsza
0 26%. Odbudowe turystyki na skale globalna potwierdzajg takze dane Swia-
towej Organizacji Turystyki — w ciggu pierwszych siedmiu miesiecy 2022 r.
przyjazdy zagranicznych turystéw osiggnety 57% poziomu sprzed pandemii
(Swiatowa Organizacja Turystyki UNWTO, 2022). Branzowe doniesienia me-
dialne wskazujg, ze ruch turystyczny powraca na dawne tory, a na szczyty list
miejsc do odwiedzenia wracaja, te ktére byty popularne przed pandemia.
Pojawiaja sie opinie, ze pandemia wygenerowata nowe podejscie tj. teraz
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albo nigdy (nie odktadamy planéw i odwiedzamy miejsca najpopularniej-
sze). Tym wazniejsze staje sie monitorowanie zachowan po stronie popytu,
aby ocenié rzeczywistg trwatos¢ zmian turystéw. Stanowié to moze obszar
do dalszych badan. W kontekscie narzedzi komunikacji marketingowej, me-
dia spotecznosciowe i inne formy obecnosci w Internecie bedg dominowac,
powodujac zazartg konkurencje o uwage odbiorcy. Tym wazniejsze staje sie
pytanie jak ksztattowad te dziatania, aby nie oznaczaty milionéw pustych wy-
Swietlen reklam. Korzystng zmiane odnotowujemy w obszarze targéw i wy-
staw. Poszerzenie udziatu w targach o dziatania z wykorzystaniem narzedzi
online pozwalajg wykorzystac je petniej i w dtuzszym okresie czasu.
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WPLYW PANDEMII COVID-19 NA TURYSTYKE NA
SWIECIE

Streszczenie

W artykule opisany jest problem wptywu pandemii COVID-19 na turystyke na swie-
cie. Gtéwnym celem jest przedstawienie powyzszego zjawiska, ktére wptyneto eko-
nomicznie, spotecznie, psychologicznie na branze turystyczng zaréwno w Polsce, jak
i na Swiecie. Autor pokazat przyktadowg literature polskg i miedzynarodowgq zebra-
na w formie tabelarycznej. Analiza literatury podkresla znaczenie przedstawianego
problemu. Dalsza cze$¢ pracy przedstawia analize raportu Swiatowej Organizacji
Turystycznej. Gtéwne wnioski i analizy przedstawia podsumowanie artykutu i wska-
zuje na powolny powrdt do sytuacji sprzed pandemii COVID-19.

Stowa kluczowe: pandemia, COVID-19, wptyw, turystyka, Swiat

Abstract

The article describes the problem of the impact of the COVID-19 pandemic on tour-
ism in the world. The main goal is to present the above phenomenon, which had an
economic, social and psychological impact on the tourism industry both in Poland
and in the world. The author showed examples of Polish and international literature
collected in tabular form. Sample conclusions from the articles indicate the impor-
tance of the presented problem. The next part of the work presents an analysis of
the report of the World Tourism Organization. The main conclusions and analyzes
are presented in the summary of the article and indicate a slow but positive return
to the situation before the COVID-19 pandemic.

Keywords: pandemic, COVID-19, impact, tourism, world
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Wstep

Przed COVID-19 podrdze i turystyka byty jednymi z najwazniejszych
sektorow swiatowej gospodarki, odpowiadajgc za 10% swiatowego PKB i da-
jac ponad 320 miliondw miejsc pracy na catym swiecie. W 1950 roku, u za-
rania ery odrzutowcow, zaledwie 25 milionéw ludzi odbywato zagraniczne
podréze. Wedtug Swiatowe]j Organizacji Turystyki ONZ (UNWTO), do 2019
roku liczba ta osiggneta 1,5 miliarda, a sektor podrézy i turystyki dla wielu
gospodarek urdst do rozmiaréw tak duzych, by upasé. Globalna pandemia
COVID-19, pierwsza na takg skale w nowej erze wzajemnych powigzan, za-
grozita 100 milionom miejsc pracy, wielu mikro, matych i srednich przedsie-
biorstwach, ktére zatrudniajg wysoki odsetek kobiet, ktére stanowig 54%
turystyki sity roboczej. Kraje zalezne od turystyki prawdopodobnie bedg od-
czuwac negatywne skutki kryzysu znacznie dtuzej niz inne gospodarki. Klu-
czowe dla branzy turystycznej i podrdzniczej, ustugi wymagajgce duzej liczby
kontaktéw sg nieproporcjonalnie dotkniete pandemia i bedg nadal borykac
sie z problemami, dopdki ludzie nie poczuja sie bezpiecznie, aby ponownie
masowo podrézowac (IMF, 2020).

Przewidywania Miedzynarodowego Funduszu Walutowego

Zgodnie z trwajgcymi badaniami Miedzynarodowego Funduszu Wa-
lutowego dotyczgcymi turystyki w $wiecie po pandemii, oczekuje sie, ze
wplywy z turystyki na catym sSwiecie powrdcg do poziomu z 2019 r. dopie-
row 2023 r. W pierwszej potowie 2020 r. liczba przyjazdéw turystow spa-
dta na catym swiecie o ponad 65%, z niemal catkowitym zatrzymaniem od
kwietnia 2020 r. — w poréwnaniu z 8% podczas globalnego kryzysu finan-
sowego. World Economic Outlook przewidywat, ze Swiatowa gospodarka
skurczy sie 0 4,4% w 2020 r. Szok w gospodarkach zaleznych od turystyki
bedzie znacznie wiekszy. Realny PKB krajow afrykanskich uzaleznionych od
turystyki skurczy sie 0 12%. Wsrdd uzaleznionych od turystyki krajéw kara-
ibskich spadek wyniesie réwniez 12%. Kraje wyspiarskie Pacyfiku, takie jak
Fidzi, odnotowaty spadek realnego PKB o oszatamiajace 21% w 2020 roku.
Uderzenie gospodarcze nie ogranicza sie rowniez do krajéw najbardziej za-
leznych od turystyki. W Stanach Zjednoczonych na Hawajach znikneto jed-
no na sze$s¢ miejsc pracy. Na Florydzie, gdzie turystyka stanowi do 15% do-
choddéw stanu, urzednicy stwierdzili, ze odbudowa branzy zajmie do trzech
lat. WSérdéd krajéow G20 sektory hotelarstwa i podrézy zapewniajg srednio
10% zatrudnienia i 9,5% PKB, przy czym udziat w PKB siega 14% lub wiecej
we Wtoszech, Meksyku i Hiszpanii. Wedtug niedawnego dokumentu MFW
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sze$ciomiesieczna przerwa w dziatalnosci mogtaby bezposrednio obnizy¢
PKB miedzy 2,5 a 3,5% we wszystkich krajach G20 (IMF, 2020).

Ocena turystyki w dobie pandemii

Na temat pandemii COVID-19 powstato wiele artykutéw naukowych

zarowno w Polsce jak

i na Swiecie. Wybrany przeglad autoréw oraz opisywa-

nych problemoéw dotyczgcych zagadnienia przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Przeglad literatury Swiatowej i ogélnopolskiej w zakresie wptywu pande-

mii COVID-19 na turystyke

Autorzy

Tematyka

Bakar N.A., Rosbi S.

Effect of Coronavirus disease (COVID-19) to tourism industry

Foo L.P,, Chin M.Y.,
Tan K.L., Phuah K.T.

The impact of COVID-19 on tourism industry in Malaysia

Jaipuria S., Parida R.,
Ray P.

The impact of COVID-19 on tourism sector in India

Skare M., Soriano D.R.,
Porada-Rochon M.

Impact of COVID-19 on the travel and tourism industry

Hoque A., Shikha F.A,,
Hasanat M.W., Arif I.

The effect of Coronavirus (COVID-19) in the tourism industry
in China

Pramana S., Paramartha
DY., Ermawan G.Y.

Impact of COVID-19 pandemic on tourism in Indonesia

Kaushal V., Srivastava S.

Hospitality and tourism industry amid COVID-19 pandemic:
Perspectives on challenges and learnings from India

Collins-Kreiner N., Ram Y.

National tourism strategies during the COVID-19 pandemic

The tourism industry and the impact of COVID-19, scenarios and

Del Valle A.S.
proposals
Yeh S.S. Tourism recovery strategy against COVID-19 pandemic
) Ocena wptywu pandemii koronawirusa na
Stojczew K.

branze turystyczna w Polsce

Zawadka J., Jeczmyk A.,
Uglis J.

Plany turystyczne mieszkaricow miast w dobie pandemii COVID-19

Panasiuk A.

Przyczynek do badan nad wptywem pandemii na stan
gospodarki turystycznej

Kowalczyk-Aniot J.,
Pawlusinski R.

Miasto turystyczne wobec pandemii COVID-19. Pierwsze
doswiadczenia w $wietle literatury przedmiotu

A. Staszewska

Zarzadzanie kryzysem w turystyce podczas pandemii COVID-19

Olszewski M.

Odpornos¢ startupdw na kryzys wywotany przez
pandemie COVID-19. Przyktad branzy turystycznej

Kawecki N.

Wptyw pandemii COVID-19 na agroturystyke

Baliriska A., Olejniczak W.

Wptyw pandemii COVID-19 na wybdr miejsc zakwaterowania
w trakcie wyjazdow turystycznych w Polsce

Widomski M.

Turystyka krajowa a pandemia

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Bakar i Rosbi (2020) stwierdzili, ze choroba rozprzestrzenia sie przede
wszystkim miedzy ludZzmi poprzez kropelki oddechowe z kaszlu i kichania.

Rozprzestrzenianie sie COVID-19 przyczynito sie do duzej liczby zgo-
néw (40 698 zgondw na 1 kwietnia 2020) co wywotato panike wsrod opinii
publicznej, ktéra spowodowata trend spadkowy w branzy turystycznej. Wy-
nik pokazuje, ze spadek funkcji popytu tworzy spadek w oferowanej cenie
réwnowagi i iloSci rownowagi dostarczonej. Elastyczno$¢ cenowa popytu na
turystyke przemystu wynosi 1,0. Ta wartos¢ wskazuje, jaka jest elastycznos¢
cenowa w zakres elastycznosci.

Collins-Kreiner i Ram zauwazyli, ze kraje objete préba, choc¢ réznig sie
pod wieloma wzgledami, nie sformalizowaty jeszcze kompleksowego wyijscia
strategii i planéw odbudowy dla swoich sektoréw turystyki i obecnie wdra-
zajg rézne srodki taktyczne by stawié czota obecnemu kryzysowi w ramach
krajowej polityki turystycznej. Wydaje sie, ze ogdlna tendencja w tych kra-
jach jest taka by wdraza¢ krétkoterminowe rozwigzania lokalne, zwtaszcza
ze zaden kraj nie moze jednostronnie decydowac o turystyce przyjazdowe;j
i wyjazdowej. Po drugie, pomimo zalecern UNTWO nie ma jednej polityki ani
strategii, ktora bytaby odpowiednia dla wszystkich, a zatem kazdy kraj przy-
jat rézne plany dynamiczne. Po trzecie, strategia UNWTO ,Przygotowania
na jutro” nie zostata przyjeta, poniewaz kraje majg tendencje do skupiania
sie na lokalnych i krétkoterminowych taktykach ponownego uruchomienia
turystyki zamiast dfugoterminowego programu zréwnowazonego rozwoju
(Collins-Kreiner, Ram, 2020).

Yeh w swoim artykule wyciggnat nastepujace konkluzje (Yeh, 2021):

e wybuch pandemii spowodowat spory pomiedzy réznymi krajami,

e pochodzenie wirusa jest przedmiotem wielu dyskusji miedzy krajami,

¢ pandemia doprowadzita do stagnacji w turystyce, wprowadzania bez-
ptatnych urlopdw i wielu skrajnych catkowitych redukcji zatrudnienia,

e polityka dystansu spotecznego jest konieczna ale powoduje nieufnosé
miedzy ludZmi i moze prowadzi¢ do dyskryminacji i przemocy. Impre-
zy towarzyskie, mega-wydarzenia i inne zattoczone imprezy staty sie
zakazane,

e w krajach o duzej populacji emigrantéw powstat problem ich powrotu
do rodzimego kraju lub do miejsca pracy.

Zawadka, Jeczmyk, Uglis, Wojcieszak-Zbierska w pracy dotyczacej pla-
néw turystycznych mieszkarnicdw miast w dobie pandemii COVID-19 przed-
stawili konkluzje (Zawadka, Jeczmyk, Uglis, Wojcieszak-Zbierska, 2021):
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mieszkancy miast zostali czesto uwiezieni w swoich mieszkaniach i do-
mach, bez mozliwosci wyjscia do parku czy lasu, nie wspominajgc o wy-
jezdzie poza granice Polski,
potencjalni turysci w obawie o swoje zdrowie i zycie, szczegdlnie
w okresie wiosennym, pozostali w miejscu zamieszkania, rezygnujac
na dtugo ze swoich planéw wyjazdowych,
duza czesc turystow, ktéra w poprzednich latach spedzata swoje waka-
cje poza granicami Polski, pozostata w kraju,
respondenci deklarowali wybér na miejsce wypoczynku pobyt w hote-
lach i osrodkach wypoczynkowych, ale takze duzym zainteresowaniem
cieszyty sie wynajmowane na wytgcznosé apartamenty, domy, a takze
kempingi i noclegi ,,na dziko”,
wizja podwyzszonych cen produktéw turystycznych.

Stojczew (2021) w swoim artykule przedstawita nastepujgce wnioski

dotyczgce wptywu pandemii COVID-19 na branze turystyczng w Polsce:

sytuacja pandemiczna spowodowata znaczne ostabienie tempa wzro-
stu gospodarczego, a nawet recesje gospodarczg w niektdrych bran-
zach dziatalnosci przedsiebiorstw,
wiele firm na state ograniczy do niezbednego minimum podrdze stuz-
bowe swoich pracownikéw, co wigze sie bezposrednio ze zmniejszo-
nym wykorzystaniem bazy noclegowej w branzy turystycznej,

spadek zatrudnienia w branzy turystycznej,
umacnianie turystyki krajowej i pozyskiwanie nowych potencjalnych
turystéw z kraju.

Kawecki przeprowadzit ankiete oraz zaprezentowat nastepujace

whnioski w artykule The Impact of the COVID-19 Pandemic on Agritourism
(Kawecki, 2022):

okoto 60% respondentdw stwierdzito, ze COVID-19 spowodowat pew-
ne problemy w biznesie,

40% respondentdw osiggneto wysokie straty finansowe,

tylko okoto 18% respondentéw skorzystato ze wsparcia finansowego
zapewnione przez rzad i wtadze lokalne,

okoto potowa respondentdw zaktada zmiane profilu dziatalnosci,

63% ankietowanych wykorzystuje lub wykorzystywato media spotecz-
nosciowe w marketingu,

80% respondentow uzyskato wieksze zainteresowanie po zastosowa-
niu narzedzi marketingowych,
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blisko 90% respondentéw zadeklarowata, pomoc regionalnych atrakcji
w promaocji firmy na rynku.
Swiatowa Organizacja Turystyczna przedstawita dane i ocene wptywu

COVID-19 na miedzynarodowa turystyke:

turystyka miedzynarodowa nadal wykazywata dobre wyniki do lipca
2022 r., przy czym przyjazdy osiggnety 57% poziomu sprzed pandemii
w pierwszych siedmiu miesigcach 2022 r.;

miedzynarodowe przyjazdy turystyczne wzrosty prawie trzykrotnie
(+172%) w okresie styczen-lipiec 2022 r. w poréwnaniu z tym samym
okresem 2021 r;

state ozywienie odzwierciedla silny, sttumiony popyt na podrdze mie-
dzynarodowe, zwtaszcza w czerwcu i lipcu, ktdre sg czescig sezonu let-
niego na potkuli pétnocnej. Do poprawy wynikdw przyczynito sie row-
niez ztagodzenie lub zniesienie ograniczen w podrézowaniu w coraz
wiekszej liczbie krajow;

szacuje sie, ze w czerwcu i lipcu 2022 r. zarejestrowano tgcznie 207 mi-
liondw miedzynarodowych przyjazdoéw, ponad dwukrotnie wiecej niz
w tych samych dwéch miesigcach ubiegtego roku. Miesigce te stano-
wig 44% wszystkich przyjazdéw odnotowanych w pierwszych siedmiu
miesigcach 2022 r,;

Europa i Bliski Wschéd wykazaty najszybsze ozywienie w okresie sty-
czen-lipiec 2022 r., przy czym przyjazdy osiggnety odpowiednio 74%
i 76% poziomu z 2019 r.;

Europa (+190%) przyjeta prawie trzy razy wiecej miedzynarodowych
przyjazdow niz w pierwszych siedmiu miesigcach 2021 r., podczas gdy
na Bliskim Wschodzie (+287%) liczba przyjazdédw wzrosta prawie czte-
rokrotnie rok do roku w okresie styczen-lipiec 2022 r.;

obie Ameryki (+103%) i Afryka (+171%) rowniez odnotowaty silny
wzrost w okresie styczen-lipiec 2022 r. w poréwnaniu z 2021 r., osig-
gajac odpowiednio 65% i 60% poziomu z 2019 r. W regionie Azji i Pa-
cyfiku (+165%) liczba przyjazdéw wzrosta ponad dwukrotnie w ciggu
pierwszych siedmiu miesiecy 2022 r., cho¢ pozostata o 86% nizsza niz
w 2019r,;

wedtug badania z wrzesnia 2022 r. Panel Ekspertéw ds. Turystyki UNW-
TO ocenit okres maj-sierpien 2022 r. na 125 punktéw (w skali od 0 do
200). Perspektywy na pozostatg czes¢ roku sg ostroznie optymistyczne,
z wynikiem 111, wskazujgcym na spadek poziomu zaufania;
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e zdaniem ekspertéw trudne otoczenie gospodarcze, w tym wysoka in-
flacja i skok cen ropy, jak tez wojna na Ukrainie, nadal jest gtéwnym
czynnikiem wptywajgcym na ozywienie turystyki;

e okoto 61% ekspertdw widzi obecnie potencjalny powrét przyjazdow
miedzynarodowych do poziomu z 2019 r. w 2024 r. lub pdzniej, pod-
czas gdy liczba przyjazdow wskazujgcych na powrét do poziomu sprzed
pandemii w 2023 r. zmniejszyta sie (27%) w poréwnaniu z badaniem
z maja (48%);

International tourist
ivals by region

Jan-Jul 2022:

Rycina 1. Zmiana procentowa w 2021 i pierwszych 7 miesigcach 2022 wzgledem
roku 2019.
Zrédto: UNWTO, 2022.

e wktad ekonomiczny turystyki w 2021 r. (mierzony bezposrednim pro-
duktem krajowym brutto w turystyce) szacuje sie na 1,9 bln USD, czyli
wiecej niz 1,6 bln USD w 2020 r., ale wcigz znacznie ponizej wartosci
sprzed pandemii, ktéra wynosita 3,5 bln USD;

e wptywy z turystyki miedzynarodowej wzrosty 0 4% w 2021 r. w stosun-
ku do 2020 r. w ujeciu realnym (waluty lokalne, ceny state), ale pozo-
staty 0 62% ponizej 2019 r. Wynik ten jest nieco lepszy niz w przypad-
ku przyjazdéw miedzynarodowych (-71% w poréwnaniu z 2019 r.), ze
wzgledu na znaczny wzrost w wydatkach na podréz zagraniczng w cza-
sie pandemii;

¢ catkowite przychody z eksportu z turystyki miedzynarodowej, w tym
wptywy z transportu pasazerskiego, osiggnety 728 mld USD w 2021 r,,
co réwniez stanowi realny wzrost o 4% od 2020 r., ale 0 61% ponizej
2019 r., kiedy to przychody przekroczyty 1,7 bin USD. Jest to nastep-
stwem 63% spadku w 2020 r., pierwszym roku pandemii. W rezultacie
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taczna strata dochodow z turystyki przekracza 2 biliony USD w latach
2020 2021;

e pandemia zmniejszyta tez udziat turystyki w eksporcie towardw i ustug
ogdtem, z 7% eksportu ogdtem w 2019 r. (w przeliczeniu na dolary) do
3% zaréwno w 2020, jak i 2021 r. Zmniejszyta sie tez waga turystyki
w eksporcie ustug, z28% w 2019 r. do 13% w 2020 r. i 12% w 2021 r;

e pomimo utraty zarobkdéw s$rednie wydatki na podréz (miedzynarodowe
wptywy na przyjazd) faktycznie wzrosty w czasie pandemii z 1000 USD
w 2019 r. do 1300 USD w 2020 r. i 1400 USD w 2021 r. okreséw poby-
tu oraz potrzeby lub checi podréznych do wydawania wiekszej kwoty
w miejscu docelowym. W ujeciu realnym (lokalne waluty, ceny state)
wydatki na podréz wzrosty o 31% w 2020 r., ale pozostaty takie same
w 2021 r., co oznacza, ze wyzsze wartosci w biezgcych dolarach mozna
przypisac inflacji;

Global econ. crisis (2008)

International tourist
arrivals and receipts,
209

20 SARS (2003)
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Rycina 2. Miedzynarodowe przyjazdy turystow oraz wptywy z turystyki.
Zrédto: UNWTO, 2022.

e w skali od 0 do 200 Panel Ekspertéw ds. Turystyki UNWTO ocenit okres
od maja do sierpnia 2022 r. na 125 punktéw, co odpowiada optymi-
stycznym oczekiwaniom wyrazonym przez panel w majowym badaniu
dotyczgcym tego samego 4-miesiecznego okresu (124);

e prognozy na pozostaty czesé roku sg ostroznie optymistyczne. Chociaz
oczekuje sie ponadprzecietnych wynikow, eksperci ds. turystyki oce-
nili okres od wrzesnia do grudnia 2022 r. z wynikiem 111, ponizej wy-
niku 125 z poprzednich czterech miesiecy, co wskazuje na obnizenie
poziomu zaufania. Prawie potowa ekspertow (47%) widzi pozytywne
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perspektywy na okres wrzesien-grudzien 2022 r., 24% nie spodziewa
sie zadnych szczegdlnych zmian, a 28% uwaza, ze moze by¢ gorzej. Eks-
perci sg réwniez pewni roku 2023, poniewaz 65% widzi lepsze wyniki
turystyki nizw 2022 r,;

wydaje sie jednak, ze niepewne otoczenie gospodarcze odwrdcito per-
spektywy powrotu do poziomdw sprzed pandemii w najblizszym cza-
sie. Okoto 61% ekspertow widzi obecnie potencjalny powrot przyjaz-
déw miedzynarodowych do poziomu z 2019 r. w 2024 r. lub pdzniej,
podczas gdy liczba przyjazdéw wskazujgcych na powrdt do poziomu
sprzed pandemii w 2023 r. zmniejszyta sie (27%) w porédwnaniu z bada-
niem z maja (48%). Zdaniem ekspertdw otoczenie gospodarcze nadal
jest gtdwnym czynnikiem wptywajgcym na ozywienie turystyki mie-
dzynarodowej. Rosngca inflacja i gwattowny wzrost cen ropy skutkujg
wzrostem kosztow transportu i zakwaterowania, jednocze$nie wywie-
rajgc presje na site nabywczg i oszczednosci konsumentow.

Podsumowanie i wnioski

Turystyka krajowa powoduje ozywienie sektora w coraz wiekszej liczbie

destynacji, zwtaszcza tych z duzymi rynkami krajowymi. Wedtug ekspertéw

turystyka krajowa i podrdze blisko domu, a takze zajecia na Swiezym powie-
trzu, produkty przyrodnicze i turystyka wiejska to jedne z gtéwnych trendéw

podrdzniczych, ktore bedg nadal ksztattowac turystyke w kolejnych latach.
Biorgc pod uwage przedstawione powyzej dane oraz analizy, nalezy stwier-
dzi¢, ze:

turystyka miedzynarodowa wzrosta do blisko 60% w okresie styczen-
-lipiec 2022 roku w poréwnaniu do okresu sprzed pandemii COVID-19,
wptywy z turystyki miedzynarodowej w 2021 r. wzrosty o 4% ale wciaz
jest znacznie ponizszej poziomdw z 2019,

pandemia spowodowata bezprecedensowe zaktdcenia w turystyce,
powodujgc ogromny spadek miedzynarodowego popytu w zwigzku
z powszechnymi blokadami i ograniczeniami w podrézowaniu wpro-
wadzonymi przez kraje w celu powstrzymania rozprzestrzeniania sie
wirusa,

pandemia COVID-19 spowodowata ogromne skutki gospodarcze i spo-
teczne, zagrazajgc ponad 100 milionom bezposrednich miejsc pracy
w turystyce, zwtaszcza w mikroprzedsiebiorstwach oraz matych i sred-
nich przedsiebiorstwach (MMSP), ktére stanowig 80% sektora i zatrud-
niajg wysoki odsetek kobiet i mtodych ludzi,
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turystyka miedzynarodowa odnotowata umiarkowany wzrost w dru-
giej potowie 2021 r. Wzrost popytu byt spowodowany zwiekszonym
zaufaniem podrdéznych w zwigzku z szybkimi postepami w zakresie
szczepien i ztagodzeniem ograniczen wjazdu w wielu miejscach. Tempo
ozywienia byto jednak powolne i nierdwne w réznych regionach swiata
ze wzgledu na rézne stopnie ogranicze w poruszaniu sie, wskazniki
szczepien i zaufanie podréznych.
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KRYZYSY ZDROWOTNE A TURYSTYKA

Streszczenie

Turystyka jest sektorem gospodarki niezwykle czutym na wystepowanie réznego
rodzaju kryzyséw. Coraz bardziej istotne znaczenie z punktu widzenia turystyki
odgrywajg kryzysy zdrowotne. W ciggu ostatnich dekad branza turystyczna byta
Swiadkiem szeregu tego rodzaju zjawisk, ktore znaczgco wptynety na jej rozwd;.
Szczegdlnie znaczaco zainteresowanie wptywem kryzyséw zdrowotnych na turysty-
ke zwiekszyt kryzys COVID-19. W opracowaniu dokonano analizy wptywu kryzyséw
zdrowotnych na turystyke. Wyniki badan poswieconych wptywowi kryzyséw zdro-
wotnych na turystyke mogg przyczynic sie do opracowania $srodkdéw bezpieczen-
stwa w ustugach turystycznych majacych chronic je przed tego rodzaju zjawiskami,
projektowania skutecznych dziatah na rzecz rozwoju turystyki oraz formutowania
whioskow dotyczgcych rozwoju turystyki zarowno w zakresie praktyki, jak i nauki.

Stowa kluczowe: kryzys, kryzysy zdrowotne, kryzys COVID-19, turystyka

Abstract

Tourism is a sector of the economy that is extremely sensitive to the occurrence of
various types of crises. Health crises are becoming increasingly important from the
point of view of tourism. Over the past decades, the tourism industry has witnessed
a number of such phenomena that have significantly influenced its development.
Particularly significant interest in the impact of health crises on tourism has been
increased by the COVID-19 crisis. The study analyzes the impact of health crises
on tourism. The results of research on the impact of health crises on tourism can
contribute to the development of security measures in tourist services to protect
them against such phenomena, to design effective activities for the development of

! ORCID 0000-0001-7376-8190

31



Jacek Kaminski

tourism and to formulate conclusions regarding the development of tourism, both
in terms of practice and science.

Keywords: crisis, health crises, COVID-19 crisis, tourism

Wstep

Turystyka jest wspotczesnie jedng z najwiekszych, najszybciej rozwija-
jacych sie i najbardziej dochodowych gatezi gospodarki na swiecie. Po pali-
wach, chemikaliach i zywnos$ci stanowi ona czwarty co do wielkosci przemyst
odpowiadajgcy za Swiatowy produkt krajowy brutto (PKB) oraz zatrudnienie
(bezposrednie i posrednie) (United Nations World Tourism Organization,
2012). Odgrywa ona wazng role w pobudzaniu gospodarek poszczegdlnych
krajow, bedgc podstawowym narzedziem wzrostu gospodarczego wiekszo-
$ci krajow rozwijajgcych sie (Ohlan, 2017; Manzoor, Wei, Asif, Hag, Rehman,
2019). Jest jednoczesnie sektorem gospodarki niezwykle czutym na wszel-
kiego rodzaju kryzysy. Szczegdlnym rodzajem kryzyséw, ktdre wywierajg zna-
czacy wplyw na turystyke sg kryzysy zdrowotne (health crisis, health-related
crises). Znaczna podatnosc¢ turystyki na oddziatywanie kryzyséw zdrowot-
nych wynika z Srodkdéw wykorzystywanych do przeciwdziatania tego rodzaju
zjawiskom, ktérymi sg ograniczenia dotyczgce mozliwosci przemieszczania
sie oraz postrzegania i nastawienia do miejsc wypoczynku ze wzgledu na
bezpieczeristwo turystéw, ktére majg kluczowe znaczenie z punktu widzenia
wyboréw miejsc wyjazdow.

Pomimo ogromnego znaczenia kryzyséw zdrowotnych z punktu wi-
dzenia turystyki, szczegdlnie ich wptywu na ogdélng kondycje sektora, popyt
turystyczny oraz zachowania turystéw, zainteresowanie zwigzkiem miedzy
kryzysami zdrowotnymi a turystykg ma ograniczony charakter. Przeglad lite-
ratury na temat turystyki i kryzysow sugeruje, ze najwieksza uwaga badaczy
poswiecona byta do tej pory kryzysom gospodarczym i finansowym (Hall,
2010), a zagadnienie kryzyséw w odniesieniu do turystyki rozpatrywane
byto gtdéwnie z punktu widzenia zarzgdzania kryzysowego (kryzysem) (crisis
management), tj. procesu, w ktorym firma lub inna organizacja turystyczna
radzi sobie z nagtg sytuacjg awaryjng oraz dziata proaktywnie w celu ograni-
czenia jej wptywu na zainteresowanie miejscami docelowymi, koncentrujac
sie na komunikacji kryzysowej (Henderson, 2007; Pforr, Hosie, 2008; Faulk-
ner, 2001; Ritchie, 2004; Duan, Xie, Morrison, 2021). Wyniki analiz pokazuja,
ze chociaz branza turystyczna przeszta wiele kryzyséw zdrowotnych i zwigza-
nych z nimi skutkédw w ciggu ostatnich dwdch dekad, niewiele napisano na
ten temat (Vong, Rita, Antdnio, 2021).
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Dopiero pandemia COVID-19, ktéra doprowadzita do znaczacych kon-
sekwencji spotecznych i gospodarczych, ograniczern mobilnosci, zamykania
firm, ciecia ptac, masowej utraty miejsc pracy w turystyce oraz znacznego
zmniejszenia miedzynarodowego popytu turystycznego, zwiekszyta zainte-
resowanie problematykg zwigzku kryzyséw zdrowotnych z turystyka?.
Celem opracowania jest scharakteryzowanie zjawiska kryzyséw zdrowot-
nych oraz wskazanie ich zwigzku z turystyka, a na tym tle przedstawienie
pandemii COVID-19 jako szczegdlnego kryzysu zdrowotnego.

Opracowanie zbudowane jest z trzech czesci. Pierwsza czes$¢ poswie-
cona jest zagadnieniom definicyjnym zwigzanym z pojeciem kryzysu oraz
problemom jakie wigzg sie ze stosowaniem tego pojecia. W drugiej czesci
wyjasniono pojecie kryzysu zdrowotnego oraz przedstawiono najwieksze
kryzysy zdrowotne XX i XXI w., wskazujgc na ich gospodarcze konsekwencje
oraz wptyw wywierany przez nie na turystyke. Ostatnig cze$é poswiecono
kryzysowi COVID-19 oraz jego specyfice z punktu widzenia oddziatywania
na turystyke. Opracowanie zamykajg wnioski wynikajgce z przeprowadzonej
analizy.

Pojecie kryzysu i problemy zwigzane z analizg kryzyséw

Kryzysy sg wyznacznikiem wspétczesnej epoki. Kryzysy finansowe,
zdrowotne, klimatyczne, uchodzcze, energetyczne powoduja, ze istnieje
duze zainteresowanie refleksjg nad kryzysami w réznych obszarach geogra-
ficznych, spotecznosciach ludzkich (i nie tylko), sektorach gospodarki oraz
wymiarach czasowych. Jednoczesnie samo pojecie kryzysu, pomimo olbrzy-
miego znaczenia tego rodzaju zjawisk oraz szerokiego wystepowania w zy-
ciu codziennym, debatach spotecznych i opracowaniach naukowych, niesie
z sobg liczne zagrozenia zwigzane z jego stosowaniem oraz badaniem.

Wedtug stownika jezyka polskiego stowo ,kryzys” oznacza sytuacje
niekorzystnqg dla kogos lub czegos. W potocznym rozumieniu jest on sytu-
acjq trudng, ktora istnieje, bgdZz moze nastgpic¢ (Szymczak, 1978). Kryzys
rozumiany jest takze jako punkt zwrotny w przebiegu zdarzerr, moment
rozstrzygajqcy, okres przetomu, etap lub zdarzenie, po ktérym nastepuje
zmiana. Pojecie wykorzystywane jest réwniez do opisania nadzwyczajnych
warunkow, aby wskaza¢ moment przezywany indywidualnie lub zbiorowo,

2 Czasopisma w ktérych opublikowano najwiecej opracowan na temat tej problematyki
to: Tourism Geographies, Current Issues in Tourism, Sustainability, International Journal of
Environmental Research oraz Journal of Travel and Tourism Marketing.

33



Jacek Kaminski

w ktérym zostaje zakwestionowany zwyczajowy przebieg zycia i kiedy stan
rzeczy uznawany do tej pory za normalny, zaczyna byé postrzegany jako nie
dajacy sie dtuzej utrzymad. Rozumiane jest ono takze jako moment zakto-
cenia normalnych procesow, zatamania dotychczasowej stabilnej struktury
rzeczywistosci, stan dekompozycji i dezintegracji.

Zrédta pojecia ,kryzys” siegaja starozytnej Grecji, gdzie stowo Kptoic
(krisis) oznaczato decyzje lub osgd w celu odniesienia sie do wyroku lub de-
cyzji dotyczacej choroby lub procesu. Byto ono réwniez uzywane w sferze po-
litycznej w znaczeniu kluczowego momentu, ktéry wymagat podjecia decyzji
(Barrios, 2017). Dla starozytnych Grekéw pojecie miato stosunkowo ograni-
czone znaczenie w sferze prawa, medycyny i teologii. Narzucato wybdr miedzy
surowymi alternatywami: dobrem lub ztem, zyciem lub $miercig, zbawieniem
lub potepieniem (Koselleck, 1988; Koselleck, 2006). Pokrewne znaczeniowo
pojecia obejmowaty takze formowanie osgdu, czynigc pojecie etymologicz-
nym fundamentem pdzniejszego osiemnastowiecznego pojecia , krytyki”, co
wskazuje, ze pojecia kryzysu i krytyki sg ze sobg Scisle powigzane (Barrios,
2017). Do pojecia kryzysu nawigzujg takze terminy , krytyk”, czyli ktos kto
osgdza oraz ,stan krytyczny”, czyli stan, ktéry moze zakorniczy¢ sie dobrze lub
zle, ktérego wynik jest zasadniczo niepewny, np. stan medyczny osoby, ktéry
moze pbjsé w obie strony i moze zakonczy¢ sie réznie (Davies, 2020).

W Sredniowieczu nastgpita ewolucja znaczenia pojecia , kryzys”, ktore
nabrato bardziej teologicznego, judeochrzescijaniskiego znaczenia. Zaczeto
kojarzy¢ je z sgdem ostatecznym, wyczekiwang chwilg, ktéra oznacza koniec
historii i poczatek nowej ery, po ktérej nigdy nie bedzie tak samo. Znaczenie
to stato sie szerszym ttem kulturowym, w oparciu o ktdre, osiemnastowiecz-
ni historycy zaczeli wyobrazac¢ sobie kryzys jako moment przejscia miedzy
epokami, rozumianymi jako jakosciowo odmienne od siebie okresy czasowe.

Pod koniec XIX w. pojecie kryzysu, w przedstawionym powyzej zna-
czeniu czyli epokowej zmiany, stato sie podstawg w oparciu o ktérg niektod-
rzy przedstawiciele nauk spotecznych budowali modele ewolucji spoteczne;j.
Ujecie to wyraznie widoczne jest miedzy innymi w teorii rozwoju spotecz-
nego K. Marksa, w ktérej kryzysy spoteczno-ekonomiczne sg powodowane
przez nieodtgczng sprzecznos$é kapitalizmu ujawniajacg sie miedzy praca
a kapitatem i prowadzg ostatecznie do wydarzenia jakim jest przejscie do
nowej wyidealizowanej, komunistycznej formacji spoteczno-ekonomicznej
(Koselleck, 2006; Roitman, 2012)3.

3 W ocenie niektérych komentatoréw ujecie to jest przejawem przeniesienia na Swiecki

grunt ugruntowanych judeochrzescijaniskich teologicznych narracji o zbawieniu
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Wspotczesnie, ze wzgledu na historycznie ugruntowang wielos¢ zna-
czen oraz ogdlny charakter pojecia kryzysu, wystepuje ono zwykle w pofa-
czeniu z okresleniem definiujgcym rodzaj kryzysu. Mowa jest zatem o: kry-
zysie mieszkaniowym, kryzysie Swiatopogladowym, kryzysie uchodzczym,
kryzysie energetycznym oraz wielu innych kryzysach, ktére pojawiajg sie
w zaleznosci od analizowanego problemu. W medycynie pojecie kryzysu wy-
stepuje w znaczeniu najciezszej fazy choroby utozsamianej z pojeciem prze-
tomu rozumianego jako nagte, gwattowne przesilenie sie choroby z szybkim
spadkiem gorgczki i ustgpieniem innych objawdéw chorobowych.

W polityce wykorzystywane jest w kontekscie demokracji parlamen-
tarnej, gdy mowa jest o kryzysie rzgdowym (kryzysie parlamentarnym), lub
kryzysie konstytucyjnym, gdzie pierwszy okresla ,sytuacje wywotana upad-
kiem rzadu w wyniku wyrazenia mu przez parlament wotum nieufnosci”
(Peretiatkowicz, 1923), a drugi uzywany jest najczesciej w celu opisania kon-
fliktu miedzy organami wtadzy (Radziewicz, 2020).

W ekonomii pojecie kryzysu stosowane jest, gdy mowa jest o kryzysie
gospodarczym rozumianym jako ,powazniejsze zatamanie procesu wzrostu
gospodarczego” (Radziewicz, 2020). W teorii ekonomii kryzys oznacza nato-
miast faze cyklu koniunkturalnego charakteryzujgca sie znacznym zmniej-
szeniem wielkosci produkcji, wzrostem bezrobocia, spadkiem dochoddéw
i pogtebieniem rozwarstwienia w sferze warunkéw bytowych ludnosci (Ka-
linski, Zalesko, 2009). W kontekscie finansow mowa jest o kryzysie finan-
sowym lub kryzysie zadtuzeniowym (Acharya, Richardson, 2009; Pszczétka,
2009).

W naukach spotecznych analizowanymi rodzajami kryzysu jest tak-
ze kryzys wartosci lub kryzys miedzynarodowy. Socjologowie analizujg role
débr materialnych w kontekscie kryzysu tozsamosci (Popiotek, Barika, 2010),
psychologowie mdéwig o kryzysie osobistym jako rodzaju sytuacji trudnej dla
jednostki lub przejawie zatamania nerwowego lub kryzysie psychologicznym
oraz jego rodzajach takich jak kryzys suicydalny, kryzys psychiczny, kryzys
wypalenia, kryzys tozsamosci oraz kryzys zwigzany z wyborem orientacji
seksualnej (Pilecka, 2004). W naukach spotecznych pojecie kryzysu stoso-
wane jest rowniez w rozumieniu ogdlnego kryzysu spoteczenstwa (Teusz,
Teusz, 2021) lub kryzysu kultury (Karpinski, 2004). W odniesieniu do reli-
gii i kultu religijnego wykorzystywane jest pojecie kryzysu wiary (wierzen),
a w ujeciu bardziej szczegdétowym kryzysu chrzescijanstwa (Zieminski, 2014).

W kontekscie srodowiska naturalnego i zagrozen zwigzanych z jego
nadmierng eksploatacjg stosowane jest pojecie kryzysu ekologicznego
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(Dobrzanski, 1999; Hoessle, 1994)* Mowa jest rowniez o kryzysie instytucji,
a w odniesieniu do zmian gospodarki i polityki o kryzysie transformacyjnym
(Chmielak, 2009).

Spotka¢ sie mozna z kryzysem zyciowym (Popiotek, Barika, 2010)
oraz kryzysem etyki pracy (Chudzicka-Czupata, Grabowski, 2010). W filozo-
fii mowa jest o kryzysie ideowo-aksjologicznym (Kowalczyk, 2011), kryzysie
filozofii analitycznej (Pitat, 2005) czy kryzysie metafizyki (Chromik, 2012).
Na gruncie filozofii analizowany jest takze kryzys cztowieczenstwa (Husserl,
1993).

W odniesieniu do turystyki pojecie kryzysu wystepuje w wielu réz-
nych znaczeniach jako: kryzys w turystyce (tourism crisis) (Henderson, Duan,
Xie, Morrison), kryzys sektora turystycznego (crisis tourism industry), kry-
zys zarzadzania turystyka (crisis tourism management), kryzys popytu tu-
rystycznego (crisis tourism demand), kryzys ozywienia w turystyce (crisis
torism recovery), kryzys zaufania w turystyce (crisis tourism confidence),
kryzys komunikacji turystycznej (crisis tourism communications), kryzysowa
destynacja turystyczna (crisis tourism destination), kryzys sektora turystyki
(crisis tourism sector), kryzys turystyki w zwigzku z terroryzmem (crisis to-
urism terroris)°.

Autorzy zajmujacy sie badaniem historii i znaczenia poje¢, podkresla-
jac zawitosci uzycia stowa , kryzys”, jego rozmycie semantyczne (semantic
blur), czyli niejednoznacznos$¢ znaczeniowg, ewidentne naduzywanie oraz
brak catosciowej teorii wyjasniajgcej zjawisko kryzysu, wskazujg na ,zagro-
zenie dla wartosci tego terminu jako narzedzia analitycznego w naukach
spotecznych i humanistycznych” (Koselleck, 2006)5. Zwracajg uwage, ze
ze wzgledu na swojg ,wyjatkowaq historie kulturowa” oraz cechy takie jak:
orientacja na przyszto$é, epokowa transformacja i utopijne wyzwolenie,
pojecie to jest nie tylko rzeczownikiem okreslajgcym stan lub wydarzenie
lecz niesie z sobg duzy tadunek emocjonalny. Zagraza to jego obiektywnemu
wykorzystywaniu, ktére w obecnych warunkach sprowadza analize sytuacji

4 W odniesieniu do opisania niekorzystnych zmian w srodowisku przyrodniczym istnieje
nawet nurt filozoficzny okreslany jako filozofia kryzysu ekologicznego

> Na podstawie haset w odniesieniu do , kryzysu” i ,turystyki” wygenerowanych przez pro-
gram google scholar.

6 Podkres$la sie réwniez, ze ,,od dziewietnastego wieku nastapita olbrzymia ilosciowa eks-
pansja roznorodnosci znaczen pojecia kryzysu, przy czym niewiele zyskato ono jesli chodzi
o kwestie jasnosci i precyzji”
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do pytania, co poszto nie tak? (Piotrowicz, 2010)’. Oddala to obserwatora
od codziennych praktyk, powodujgcych tego rodzaju sytuacje, takie jak np.
znaczne zagrozenie zdrowotne, niekontrolowany naptyw uchodzcéw, trud-
na sytuacja energetyczna czy katastrofa ekologiczna, zmniejszajac szanse na
zapobiezenie wystepowaniu tego rodzaju zjawisk. Stanowi to odwrdcenie
uwagi od praktyk, ktdre sie do niego przyczyniajg (Barrios, 2017), co po-
woduje, ze w rzeczywistosci stosowanie pojecia ,wykorzystywane jest jako
narzedzie do stabilizacji istniejgcych struktur i zmniejszania mozliwosci zbio-
rowej mobilizacji” (Masco, 2017; Hall, 2010) prowadzacej do usuniecia nie-
korzystnej sytuacji opisywanej przez pojecie kryzysu.

Wymienione ograniczenia zwigzane z wykorzystywaniem pojecia
»Kryzys” musza by¢ wziete pod uwage w kontekscie omawiania kryzyséw
zdrowotnych oraz ich zwigzku z turystyka.

Kryzysy zdrowotne

Wydarzen o charakterze kryzyséw majgcych negatywny wptyw na go-
spodarke, w tym jej istotng czesc¢ jaka jest wspotczesnie turystyka, wymienic
mozna bardzo wiele. Réznego rodzaju kryzysy, zardwno naturalne, jak i spo-
wodowane przez cztowieka, takie jak: wojny, epidemie, akty terrorystyczne,
kleski zywiotowe, przesilenia polityczne i gospodarcze, jako przyczyny obaw
spotecznych, od dawna wywierajg istotny wptyw na polityke, spoteczen-
stwo, gospodarke, stosunek cztowieka do przyrody, oddziatujgc w sposdb
znaczacy na jego mozliwosé przemieszczania sie i odpoczynku, w tym na
szeroko rozumiang sfere turystyki. Stanowig one coraz bardziej powazne
wyzwanie dla branzy turystycznej na catym swiecie.

Szczegdlng uwage na role jakag z punktu widzenia wspdtczesnej tury-
styki odgrywaja kryzysy zwrdcit globalny kryzys finansowy i gospodarczy lat
2008-2010, ktéry zintensyfikowat zainteresowanie problematyka wptywu
kryzyséw na turystyke (Vong, Rita, Antonio, 2021). Obawy o funkcjonowanie
turystyki w kontekscie kryzyséw nasility kleski zywiotowe, takie jak chmura
wulkaniczna w Islandii w 2010 r., oraz potencjalne przyszte zmiany globalne.
Czynnikiem, ktdry znaczgco wstrzgsnat poczuciem bezpieczenstwa Swiata

7 Zgodnie z tego rodzaju interpretacja kryzys to ,stan dezorganizacji i braku sposobdw ra-
dzenia sobie w danych okolicznosciach”. Warto zauwazy¢, ze przemieszczanie mas ludnosci
z Afryki do Europy Zachodniej, gtéwnie jej potudniowej czesci, okreslane byto w mediach
mianem kryzysu migracyjnego, gdy tymczasem naptyw do Polski kilku milionéw uchodzcéw
z Ukrainy w zwigzku z toczaca sie w tym kraju wojng nie byt opisywany przy wykorzystaniu
tego pojecia.
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cywilizacji zachodniej oraz zmienit w sposdb radykalny reguty rzgdzacej nig
codziennosci, oddziatujgc znaczaco na turystyke, byt atak terrorystyczny
z 11 wrzesnia 2001 r. na World Trade Center w Nowym Jorku w USA, ktéry
wywart bardzo negatywny wptyw na sytuacje ustug turystycznych, w tym
gtownie hoteli i linii lotniczych. Te ostatnie, ktére osiggnety rekordowy po-
ziom sprzedazy przed 11 wrzeénia 2001 r., do poziomu sprzed tego okresu
powrdcity dopiero w lipcu 2004 r. Informacje na temat zagrozenia terrory-
zmem, bardziej niz zmiany sposobu podrézowania, wptynety na psychike
podrdznych, tworzgc wszechobecny klimat strachu, oddziatujgc znaczgco na
zachowania konsumentdéw ustug turystycznych (Berry, Danaher, Askoy, Ke-
iningham, 2020).

Szczegdlnym rodzajem kryzyséw o negatywnym wptywie na turysty-
ke sg kryzysy zdrowotne, (health crisis, health-related crises). Ich wystepo-
wanie wigzane jest z pojawianiem sie niebezpiecznych choréb zakaznych.
Mozna zdefiniowac je jako grozne ze spotecznego punktu widzenia niekon-
trolowane rozprzestrzenianie sie choroby zakaznej, najczesciej w formie
epidemii lub pandemii®. Zgodnie z definicjg zaproponowang przez Swiato-
wa Organizacje Zdrowia (WHO) przez kryzys zdrowotny rozumie sie , kazde
zdarzenie zwigzane z wystepowaniem choroby, ktdére przekracza mozliwo-
$ci radzenia sobie dotknietej nig spotecznosci” (WHO, 2008). W znaczeniu
tym pojecie kryzysu zdrowotnego utozsamiane jest z pojeciem kryzysu
zdrowia publicznego (public health crisis), przez ktory rozumie sie zagro-
zenie zdrowia publicznego charakteryzujgce sie cechami takimi jak: wyso-
ka czestotliwos¢ wystepowania choroby (schorzenia), wysoka umieralnosc
jako jej skutek (czesty stan wystepowania choroby, ktéra jest tagodna nie
jest traktowany jako kryzys zdrowotny) oraz nieskutecznos¢ leczenia otrzy-
mywanego przez nosicieli choroby lub brak mozliwosci stosowania skutecz-
nego leczenia (Enriquez-Sarano, Messika-Zeitoun, Topilsky, Triboulloy, Ben-
fari, Michelena, 2019).

Rozumiane w ten sposéb kryzysy zdrowotne nie sg dla Swiata nowym
zjawiskiem. Przez tysigclecia epidemie i pandemie réznych choréb (okresla-
nych pierwotnie jako zarazy), ktérych przyczyny interpretowano najczesciej

8 Epidemia (gr. epi- na; demos- lud) to wystepowanie w okreslonym czasie i na okreslonym

terenie przypadkéw zachorowan na dang chorobe w liczbie wiekszej niz oczekiwana. Przez
pandemie (gr. pan — wszyscy, demos — lud) rozumie sie natomiast epidemie o duzych rozmia-
rach obejmujaca swym zasiegiem wielkie obszary: kraju, kontynentu a nawet catego $wiata.
Istotg pandemii jest to, ze ogarnia ona duze tereny (na réznych kontynentach) w tym samym
czasie (Czym jest pandemia..., (2020).
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jako kare bozg za grzechy ludzi, ksztattowaty historie ludzkosci majgc znacza-
cy wptyw transformacyjny z punktu widzenia spoteczenstw oraz ich zdolnos¢
do przystosowania sie do zmian zewnetrznych. ,Swiatowe epidemie miaty
wielokrotnie miejsce w przysztosci... i czesto zmieniaty bieg historii, np. epi-
demia duru brzusznego w V w. p.n.e. przyspieszyta upadek Aten, epidemia
dzumy w XIV w. spowodowata upadek feudalizmu w Europie, wirus czarnej
ospy w XVIi XVII w. spowodowat upadek imperiéw Aztekdw i Inkéw i utatwit
kolonizacje zachodniej pétkuli” (Polak, 2021). Najbardziej znang pandemia
byta gigantyczna zaraza dzumy z potowy XIV w. okreslana jako czarna smier¢,
ktéra zabita od 75 do 200 min ludzi na $wiecie czyli mniej wiecej 1/3 ow-
czesnej swiatowej populacji (Nowak-Kreyer, 2020; Larska, Kalicki, Krzysiak,
2022). Trudno jest zrozumie¢ podboje kolonialne oraz zjawisko globalizacji
nie biorac pod uwage przenoszenia choréb Starego Swiata, ktére pozbawity
zycia wielu rdzennych mieszkarnicéw obu Ameryk, Australii i Pacyfiku (Cros-
by, 2015)°.

Wspotczesnie kryzysy zdrowotne, pomimo postepu cywilizacyjnego
oraz ogdlnej poprawy jakosci ochrony zdrowia, stajg sie coraz grozniejszym
zjawiskiem. Na ich rosngca czestotliwosé negatywny wptyw ma w znacz-
nym stopniu destrukcyjna dziatalnos¢ cztowieka. Analizujgc ich przyczyny
w sposdb najbardziej ogdlny, stwierdzi¢ mozna, ze przesladujace ludzkos¢
wystepujace coraz czesciej kryzysy zdrowotne sg efektem jednoczesnego
wystepowania kilku proceséw. Jedng z ich gtéwnych przyczyn jest znaczne
zurbanizowanie wspoétczesnych spoteczenstw. Ludzkosc jest obecnie bardziej
niz kiedykolwiek zurbanizowana, a jej ponad potowa zamieszkuje w duzych
osrodkach miejskich. Wzrost koncentracji ludnosci znaczgco zwieksza mozli-
wosc rozprzestrzeniania sie chordb. Nieprzypadkowo najwieksze ryzyko za-
kazenia odnotowywane jest wsrdd ludnosci zyjacej i pracujgcej w najwiek-
szych skupiskach miejskich oraz bardziej mobilnej, a miejscami najmniej
narazonymi na pojawienie sie choréb zakaznych sg ,regiony stabiej rozwi-
niete z duzg iloscig zieleni, stabo zaludnione, mniej atrakcyjne turystycznie
i gospodarczo, stabiej powigzane ze swiatem zewnetrznym, potozone na
peryferiach, gdzie nie ma lotnisk i wielu innych potgczern komunikacyjnych,

° Chorobg, ktora w duzej mierze przyczynita sie do wymarcia Indian obu Ameryk oraz
mieszkancéw Karaibdw (75 % populacji Aztekdw, 95 % populacji Inkéw), ktérzy po raz pierw-
szy zetkneli sie z Europejczykami i przywiezionym przez nich wirusem byta ospa. Hiszpanski
ksigdz pisat z Meksyku: ,jako Ze Indianie nie znali lekarstwa na chorobe umierali gromadnie,
umierali jak pluskwy”. Szerzej: A.W. Crosby (2015), Ecological imperialism: The biological ex-
pansion of Europe, 900-1900. Combridge University Press.
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gdzie wystepuje kulturowo uwarunkowany dystans spoteczny, a ludzie nie
sg mobilni przestrzennie” (Polak, 2021). Wskazuje to na znaczenie kontekstu
pojawiania sie choroby, niezaleznie od jakosci dziatanh w zakresie zdrowia
publicznego wyznaczonych przez epidemie. Najwyzsze wskazniki zachoro-
wan wystepuja w duzych skupiskach miejskich i w regionach o najwyzszej
gestosci zaludnienia (Golinowska, Zabdyr-Jamroz, 2020). Jednoczes$nie cen-
tra miejskie skupiajgce olbrzymie grupy ludzi, ktére sg najbardziej narazone
na pojawienie sie choroby sg z sobg duzo bardziej niz kiedykolwiek potgczo-
ne za sprawg rozwoju réznych form transportu oraz intensywnie rozwijajg-
cej sie turystyki. Dzieki coraz lepszej infrastrukturze transportowej pasazer,
a wraz z nim choroba, moze w ciggu jednego dnia przemiescié sie z jednego
na drugi koniec $wiata. Jednoczesne wkroczenie cztowieka w $wiat dzikiej
przyrody, miedzy innymi rowniez za sprawg turystyki, sprawia, ze zachwia-
na zostaje bioréznorodnos¢ przez co cztowiek staje sie bardziej narazony na
oddziatywania zwierzecych patogendw, ktdre po dostaniu sie do populacji
miejskich ulegajg szybkiemu rozprzestrzenianiu. Za rozprzestrzenianie sie
chordéb zakaznych odpowiedzialna jest obecnie nie obecnos$¢ patogenu, ale
w najwiekszej mierze cztowiek i rozne formy jego aktywnosci, w tym szcze-
gblnie zwigzane z przemieszczaniem sie. Infekcja, ktdra pojawia sie w jakims$
Lperyferyjnym” rejonie Swiata, ma szanse szybko przenies¢ sie dalej dzie-
ki intensyfikacji globalnego transportu i podrézom miedzykontynentalnym
(Larskaiin., 2022).

W tabeli 1 przedstawiono najwieksze kryzysy zdrowotne w XX i XXI w.,
wywotane przez nie straty gospodarcze oraz wptyw jaki wywarty one na
turystyke.
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Jacek Kaminski

Najistotniejszym przejawem wptywu kryzyséw zdrowotnych na tu-
rystyke jest ograniczenie przemieszczania sie oraz obawy turystéw odno-
$nie bezpieczernstwa miejsc wypoczynku zwigzanych z chorobg, co skutkuje
zmniejszeniem popytu turystycznego. Charakter wspotczesnych kryzysow
zdrowotnych wskazuje jednak, ze nie tylko oddziatujg one na turystyke, lecz
rowniez turystyka oparta na paradygmacie statego wzrostu, pozostajaca
niejednokrotnie w opozycji do zrwnowazonego rozwoju, stanowi istotny
czynnik przyczyniajgcy do ich pojawiania sie (Hall, Scott, Gossling, 2013).
Pomimo, ze w literaturze od dawna zwraca sie uwage na zagrozenia powsta-
te dla ludzi w wyniku turystyki (Hall, 2007; Thompson, 2013), jej negatywna
rola z punktu widzenia zagrozen dla zdrowia i zycia ludzkiego zdaje sie by¢
ignorowana pomimo coraz wiekszej swiadomosci zagrozen jakie dla czto-
wieka stwarzajg zanieczyszczenia zwigzane z podrézowaniem (szerzej trans-
portem), ktére w sposdb znaczgcy przyczyniajg sie do powstawiania réznego
rodzaju chordb, zwigzanych zwtaszcza z funkcjonowaniem uktadu oddecho-
wego (Clay, Lewis, Severnini, 2018; Sterpetti, 2020). Poniewaz zmiany kli-
matyczne zwiekszajg prawdopodobienstwo wybuchdw epidemii i pandemii
(WHO, 2019), turystyka bedaca w znacznym stopniu za nie odpowiedzialna
przyczynia sie do ich powstawania.

Kryzys COVID-19 i jego specyfika

Pierwsze przypadki ostrej choroby zakaznej uktadu oddechowego wy-
wotanej zakazeniem wirusem SARS-CoV-2 znanej jako COVID-19, ktdre staty
sie poczatkiem wywotanego nig kryzysu (COVID-19 crisis'®), odnotowano
w listopadzie 2019 r. w srodkowych Chinach w miescie Wuhan w prowin-
cji Hubei. Rozprzestrzenienie sie choroby na wiele czesci swiata sprawito,
ze 30 stycznia 2020 r. WHO ogtosito stan zagrozenia dla zdrowia publicz-
nego o zasiegu miedzynarodowym, a 11 marca 2020 r. uznata COVID-19 za
pandemie®.

Obserwacja rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej w czasie kryzysu
COVID-19, a przede wszystkim towarzyszgca mu skala zatamania Swiatowej
gospodarki, w tym turystyki, wskazuje, ze stat sie on nie tylko ogromnym

18 QOkreslenie to stosowane jest w literaturze z zakresu turystyki (np. NWTO (2022), World
Tourism Barometer, 20(2) Okres$lany jest on réwniez jako “kryzys pandemiczny” (np. J. Ro-
kicka, op. cit.) lub ,koronakryzys” (np. K. Krzystofek, (2021), Swiat wirtualny, $wiat wiralny,
cienie przyszty z jaskini. Transformacje, 2(109), s. 28).

¥ Wystgpienie dyrektora generalnego WHO podczas briefingu medialnego na temat COVID
19-marzec 2020 r.
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kryzysem zdrowotnym oddziatujgcym na turystyke, ale rowniez najwieksza
od czasu wielkiego kryzysu gospodarczego (Great Depression) lat 30. XX
W przyczyng zatamania $wiatowej gospodarki (Baldwin, Weder di Mauro,
2020; McKinsey&Company, 2020)%. Dwucyfrowa stopa bezrobocia w krajach
takich jak USA, Chiny, Australia, Niemcy i Wielka Brytania zaledwie rok przed
jego rozpoczeciem byta nie do pomyslenia, podczas gdy juz w roku 2020,
czyli zaledwie kilka miesiecy po jego rozpoczeciu stata sie rzeczywistoscia.

W sposéb najbardziej ogdlny kryzys COVID-19 opisywany jest jako kry-
zys spoteczenstw ekonomizowanych (economised societies) zakorzenionych
w paradygmacie wzrostu (Otsch, 2020). W rozumieniu najbardziej ogélnym
interpretowany jest on jako wynik skrzyzowania sie szerszych proceséw
urbanizacyjnych, przejawéw globalizacji, zmian srodowiskowych, agrobiz-
nesu i wspofczesnego kapitalizmu. Ma wiele cech wspdlnych z podobnymi
wczesdniejszymi kryzysami zdrowotnymi, charakteryzujg go jednak pewne,
szczegblne cechy i okolicznosci. Od wczesniejszych podobnych kryzyséw,
w tym na przyktad od zagrozenia zakazeniem SARS, rézni go czas trwania
oraz szybkosc i skala rozprzestrzeniania sie wirusa powodujacego chorobe
(Rossi, Sacco, Mancino, Critiani, Midulla, 2020). ,,Po raz pierwszy w historii
pandemia objefa dostownie caty swiat.... Wystarczy ograniczy¢ sie do jed-
nego przyktadu: w 192 krajach zaprzestano nauki w szkotach (w klasach).
Sytuacja taka jeszcze nigdy wczesniej nie miata miejsca. Nazywane $wiato-
wymi wojny nie objety nawet potowy globu” (Krzysztofek, 2021). Wedtug M.
Sigali najbardziej charakterystyczne cechy kryzysu COVID-19 to jego , global-
na i ogromna skala, wielowymiarowe i wzajemnie powigzane oddziatywania
kwestionujgce obecne wartosci i systemy prowadzace do Swiatowej recesji
i depresji” (Sigala, 2022).

To gtéwnie skala kryzysu COVID-19 sprawia, ze pomimo swojego
zdrowotnego charakteru, ma on cechy pozwalajgce na zakwalifikowanie
go jako kryzysu gospodarczo- politycznego o swiatowym zasiegu. Pomimo
ogromnego postepu ludzkosci wiekszos¢ metod wykorzystywanych do jego
zwalczania to metody stosowane na poczatku XX w., niosgce daleko idgce
konsekwencje gospodarcze. Ze wzgledu na to, ze przenoszenie choroby na-
stepuje drogg kropelkowg poprzez bezposredni kontakty miedzyludzkie,
jednym z podstawowych srodkéw zastosowanych do powstrzymania jego
rozprzestrzeniania sie byto zamkniecie granic i natozenie sankcji za tamanie

20 QOpinie, ze COVID-19 jest nie tylko kryzysem zdrowotnym ale rowniez gospodarczym pre-
zentuje rowniez znana firma consultingowa McKinsey i Company.
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zakazow dotyczacych przemieszczania sie i kontaktow spotecznych. Nastgpi-
to to poprzez wprowadzenie przez rzady panstw tzw. lockdownu czyli wymo-
gu pozostawania ludzi w miejscach zamieszkania ze wzgledu na szczegdlne
ryzyko wynikajgce z przemieszczania sie (https://www.karierawfinansach.
pl/baza-wiedzy/slownik-pojec/lockdown-co-oznacza-definicja).

Szok zwigzany z kryzysem COVID-19, szczegdblnie w jego pierwszym
okresie, zachwiat podstawami systemu gospodarki kapitalistycznej, podwa-
Zajgc poczuciem bezpieczenstwa Swiata cywilizacji zachodniej. Przed kryzy-
sem COVID-19 w krajach Zachodnich przyjmowano za pewnik, ze podsta-
wowe potrzeby konsumentdéw, takie jak zywnosé i schronienie bedga fatwo
zaspokojone dzieki szerokiej dostepnosci réznych produktéw, a konsumenci
rozpieszczani byli nadmiarem mozliwosci wyboru. Mimo, ze w krajach tych
potrzeby konsumentéw byty nadal zaspokajane, kryzys COVID-19 poprzez
pojawiajgce sie niedobory podstawowych produktow istotnie podwazyt po-
czucie bezpieczenstwa konsumentéw i dostrzec mozna byto zmiany w jaki
spos6b widzg oni mozliwo$éé zaspokojenia swoich potrzeb. Zaden z wcze-
$niejszych kryzyséw zdrowotnych nie podwazyt na tak znaczna skale filaru
systemu kapitalistycznego jakim jest konsumpcja.

Kryzys COVID-19 pozwolit na przyjecie wielu regulacji prawnych zwiek-
szajacych kontrole nad obywatelami, okresowo ograniczajgcymi ich prawa
i wprowadzajgcych nadzwyczajne uprawnienia dla wtadz. Niejednokrotnie
naktadane byty one w trybie stanowigcym mocne uderzenie w obowigzu-
jace dotychczas podstawy demokracji zachodniej i zwigzane z nig wolnosci
obywatelskie. Poniewaz kraje demokratyczne radzity sobie, przynajmniej
w pierwszym okresie kryzysu, gorzej i ponosity wieksze szkody niz kraje
mniej demokratyczne, kryzys COVID-19 stat sie silnym impulsem do wery-
fikacji sposobu funkcjonowania wspdtczesnych spoteczenstw w kierunku
nadania im bardziej totalitarnego charakteru. Na rozwdj kryzysu COVID-19,
szczegllnie w jego pierwszym okresie, znaczacy wptyw miata nieufnos¢ rza-
déw wielu krajow do swiatowych organizacji prozdrowotnych, wyraznie sil-
na w Europie, bedgaca ,spadkiem” po doswiadczeniach ze Swinskg grypa,
bolesnie dajgc o sobie zna¢ dziesie¢ lat po tym wydarzeniu. Sprawita ona,
ze poczatkowo lekcewazono ptyngce z WHO ostrzezenia na temat choroby,
poniewaz dobrze pamietano skandal zwigzany ze zbednymi szczepionkami
na $winska grype (Nowak-Kreyer, 2020).

Kryzys COVID-19 sprawif, ze swiat znacznie zmienit sie z punktu wi-
dzenia swojej wczesniejszej otwartosci oraz nastgpito odejscie od zasad li-
beralnych. Stat sie on mniej otwarty (less open) i mniej wolny (less free),

48



KRYZYSY ZDROWOTNE A TURYSTYKA

czego najbardziej widocznym przejawem byto zamykanie granic oraz znacz-
ne ograniczenie swobody podrézowania. Z powodu natozonych ograniczen
znowu wszedzie stato sie fizycznie daleko. W tym znaczeniu zasadne jest
upatrywanie wptywu kryzysu COVID-19 na ostabienie istniejgcego liberal-
nego porzadku miedzynarodowego. Ze wzgledu na rdéznice w ocenie zagro-
zenia kryzys COVID-19 powaznie zachwiat réwniez spdjnoscig Unii Europej-
skiej i tak juz mocno naruszonej Brexitem. Brak zdecydowanej reakcji wtadz
UE w jego poczatkowym okresie sprawit, ze powstato wrazenie catkowitej
bezradnosci wobec pojawiajgcego sie kryzysu. Wiele panstw cztonkowskich,
na czele z Wtochami, poczuto sie pozostawionych samym sobie, przez co
z wielkg mocg rozgorzata dyskusja nad samym sensem istnienia Unii Euro-
pejskiej w jej obecnym ksztatcie. Jednoczesnie, w rozumieniu samej choro-
by, kryzys COVID-19 okazat sie zjawiskiem ‘demokratycznym’ w tym sensie,
ze nie oszczedzit nikogo i nie omingt zadnego kraju (Kuzniar, 2020/21).

Zamrozenie gospodarki i transportu wywotato gteboki kryzys go-
spodarczy, szczegdlnie w krajach, gdzie produkcja na potrzeby wtasne sta-
nowita tylko niewielki procent gospodarki oraz ktére opieraty swoje go-
spodarki na turystyce. Towarzyszacy kryzysowi COVID-19 klimat strachu,
zwigzany z wszechobecnym zagrozeniem bezpieczeristwa, stat sie powszech-
ny wptywajac szczegdlnie na szeroko rozumiang sfere ustug, w tym turystyke
w wymiarze krajowym i ogdélnoswiatowym (Kaminski, 2022). Wynalezienie
i wdrozenie do uzycia szczepionki, ktore nastgpito wczesniej niz poczgtkowo
zaktadano, nie zmienito w sposéb zasadniczy tej sytuacji?*.

Towarzyszacy kryzysowi COVID-19 lockdown znaczgco przyczynit sie
do szerszego niz wczesniej wykorzystania technologii cyfrowych (IT), ktdra
stata sie remedium na tagodzenie jego skutkow. Spowodowato to ogdlne
przyspieszenie cyfryzacji spoteczenstw, ktdre zrodzito wiele szerszych konse-
kwencji z ktdrych najwazniejsze to rozpowszechnienie pracy zdalnej, zdalnej
edukacji oraz rozwadj e-turystyki (Gretnel, Fuchs, Baggio, Hoepken, Law, Nei-
dhardt, Pesonen, Zanker, Xiang, 2020).

Specyfikg kryzysu COVID-19, w poréwnaniu z Wielkim Kryzysem
lat 30. XX w. do ktdérego jest on niejednokrotnie poréwnywany, jest to, ze
szczegllnie dotknat on niektére obszary gospodarki. Do zminimalizowania

21 Pierwsza szczepionke opracowata i wprowadzita na rynek juz w grudniu 2020 r. ame-
rykarisko-niemiecka firma Pfizer/BioNTech, nastepng, w tym samym czasie — amerykariska
firma Moderna (dziatajgca pod kierownictwem bardzo kreatywnego francuskiego specjalisty
w tym zakresie), a trzecig brytyjskie konsorcjum uniwersytetu z Oksfordu i firmy Astra Zene-
ca, co miato miejsce pod koniec grudnia 2020 .
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dziatalnosci lub czasowego zamkniecia zostaty zmuszone branze wytwarza-
jace produkty fizyczne, zwtaszcza firmy stosujgce pracochtonne technologie
(labor-intensive firms), podczas gdy sektory produkujace i dostarczajgce pro-
dukty i ustugi informatyczne (information product and services) zaczety miec
sie lepiej (https://www.rp.pl/najwazniejsze-firmy/art8556131-rewolucja-
technologiczna-mocno-przyspieszyla)®. O ile z uwagi na ograniczone moz-
liwosci przemieszczania kryzys COVID-19 szczegdlnie dotknat ustugi tury-
styczne, w tym samym czasie rozwinety sie ustugi bankowe, a dziatalnos¢
swojg zintensyfikowaty ustugi medyczne i ustugi kurierskie?®. Nieréwnomier-
ne konsekwencje kryzysu COVID-19 okazaty sie réwniez widoczne z punk-
tu widzenia wielkosci przedsiebiorstw. Podczas gdy mate firmy, szczegdlnie
ustugowe, w ktdrych konieczny byt bezposredni kontakt z klientami, pozby-
waty sie pracownikdw w szybkim tempie, np. amerykanski Amazon ogtosit
nabdr dodatkowych 100 tys. pracownikow (Davies, 2020), a w roku 2022
zajat drugie miejsce w rankingu najwiekszych swiatowych przedsiebiorstw
(https://fortune.com/global500/).

Zréznicowane oddziatywanie kryzysu COVID-19 ujawnito sie nie tyl-
ko po stronie branz i przedsiebiorstw lecz rowniez klientéw. ,Pewne gru-
py demograficzne, znane jako cyfrowi imigranci i maruderzy, to segmenty,
ktére najmocniej odczuwaty cios pandemii.... Jednak cyfrowi tubylcy mogg
uznac te nowa rzeczywistos$¢ za co$ korzystnego” (Kotler, Kartajaya, Setia-
wan, 2021). Wptyw kryzysu COVID-19 na rézne segmenty klientow i graczy
rynkowych zilustrowano w tabeli 2.

22 Kryzys COVID-19 zwiekszyt miedzy innymi popyt na rozwigzania utatwiajgce zdalng komu-

nikacje (np. chaty, wirtualni asystenci gtosowi). Jednym z beneficjentéw tych zmian jest np.
wroctawska frima LiveChat, jeden z wiodgcych graczy wspierajacych komunikacje biznesowg
online. Z jego flagowego rozwigzania korzysta juz ponad 32 tys. firm ze 150 krajow. W okresie
styczen — marzec 2021 r. przychody tego przedsiebiorstwa urosty o niemal 40 proc. (Rewolu-
¢ja technologiczna mocno przyspieszyta (2022),).

3 W 2020 r. rynek ustug kurierskich wzrést o ponad jedng trzecig. Wolumen dostarczonych
przesytek poszedt w gére o 196 min sztuk w stosunku do 2019 r., co stanowito wzrost o pra-
wie 45 proc. (Rewolucja..., op. cit.).
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Tabela 2. Wptyw kryzysu COVID-19 na rézne segmenty klientow i graczy rynkowych

Mocny cios Stabe uderzenie
e przedstawiciele starszych pokolen, | ¢ przedstawiciele mtodszych
ktdrzy sg cyfrowymi imigrantami pokolen okreslani jako ,,cyfrowi
Segment i technologicznymi maruderami tubylcy” zainteresowani rozwojem
Klientéw e spotecznosci o niskich dochodach nowych technologii
z ograniczonym dostepem do e zamozne spotecznosci z lepszym
Internetu dostepem do Internetu
e firmy w ktérych dominujg procesy
Segment wymagajgce bezposredniego e firmy z cyfrowymi procesami
. kontaktu z klientem e przedsiebiorstwa zarzadzane
Przedsiebiorstw K . . k
e branze wymagajace duzych w sposob szczupty (lean)

naktaddéw pracy ludzkiej

Zrédto: P. Kotler, H. Kartajaya, |. Setiawan (2021), Marketing 5.0. Technologie nexttech. Warszawa: MT
Biznes, s. 92.

Kryzys COVID-19 udowodnit duzg bezradnos¢ swiata nauki wobec
choroby oraz zachwiat podstawami spoteczeristwa opartego na wiedzy (Po-
lak, 2021). Rozdzwiek w zakresie opinii na jego temat wykroczyt znacznie
poza naturalne rewidowanie pogladéw naukowych wystepujgcych w sy-
tuacji postepu badan. ,,Bombardowane ... nadmiarem informacji, czesto
ze sobg sprzecznych, spoteczenstwo byto coraz bardziej zdezorientowane”
(Duszynski, Afelt, Ochab-Marcinek, Owczuk, Pyr¢, Rychard, Smiatacz, 2020).
Mimo to, ze juz w pierwszych dniach kryzysu najwieksze podmioty odpo-
wiedzialne za informowanie wspdtczesnych spoteczenstw zawarty porozu-
mienie na mocy ktdérego zobowigzaty sie przeciwstawiac sie przedstawia-
niu fatszywych informacji w zwigzku z pandemia COVID-19 (Berry, Danaher,
Askoy, 2020)* na jej temat krazyto wiele sprzecznych z sobg opinii, ktére
szczegblnie wyraznie widoczne byty w pierwszym okresie kryzysu. Chaos
poznawczy wynikajgcy z wielu sprzecznych opinii epidemiologdw i wirusolo-
géw zyskat miano ,,smogu epistemologicznego” (Krzystofek, 2021). Zabrakto
rzetelnych dziatan informacyjnych koordynowanych przez panstwo. Powo-
dowato to nie zawsze powazne traktowanie kolejnych doniesien, powodujac

24 Aby zapobiec przedostawaniu sie nieprawdziwych informacji w formie e-maili do skrzy-
nek internautéw Google nawigzat wspétprace ze Swiatowa Organizacjg Zdrowia (WHO) nad
systemem uwierzytelniania wiadomosci, ktory utrudniat oszustom nasladowanie domeny
who.inf. Aby wyeliminowa¢ dezinformacje z wynikéw wyszukiwania Google i YouTube utwo-
rzyty 24-godzinny zespét reagowania. Podobnie postgpit Amazon, ktory starat sie eliminowaé
handlarzy fatszywych lekéw na COVID-19, a Facebook usuwat reklamy produktéw, ktére od-
wotujg sie do COVID-19 lub szerzg teorie spiskowe na temat tej choroby (L.L. Berry, T.S. Da-
naher, L. Askoy, op. cit., s. 393).
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zniecierpliwienie, zmienianie decyzji®® i nieracjonalne dziatanie nie tylko
obywateli lecz réwniez wtadz panstwowych?®. Duza niepewnos¢ co do spo-
sobu rozpowszechniania sie choroby, jej objawdéw (forma bezobjawowa),
zakonczenia (warunkow jakie muszg zostac spetnione dla uzyskania odpor-
nosci zbiorowej), grup ryzyka (we wczesnym okresie kryzysu podkreslano, ze
COVID-19 nie dotyczy dzieci), potagczona z nie zawsze w petni przemyslanymi
sposobami jej przeciwdziatania, podsycata niepokdj spoteczny oraz utatwia-
ta zarzadzanie strachem (Krzystofek, 2021).

Podsumowanie i wnioski

Kryzysy zdrowotne wywierajg wspoétczesnie istotny wptyw na rézne
dziedziny zycia w sposdb znaczacy oddziatujgc rowniez na turystyke. Przed-
stawione w opracowaniu rozwazania majg przyczyni¢ sie do lepszego zrozu-
mienia zwigzku miedzy tymi dwoma obszarami.

Bezprecedensowe ograniczenia dotyczgce podrdzowania i nakazy
pozostawania w domu podczas kryzysu COVID-19 spowodowaty najpowaz-
niejsze zaktdcenia swiatowej gospodarki od czaséow wielkiego kryzysu go-
spodarczego lat 30. XX uderzajac w znaczacy sposéb réwniez w turystyke.
Z powodu miedzynarodowych zakazéw podrézowania, ktére dotyczyty po-
nad 90% Swiatowej populacji oraz szeroko rozpowszechnionych ograniczen
dotyczacych zgromadzen publicznych i mobilnosci spotecznosci, turystyka
w duzej mierze zamartfa od pierwszych miesiecy 2020 r. odbudowujac sie po-
woli po olbrzymich stratach odniesionych w zwigzku z pandemig COVID-19.

Zmiany w turystyce wywotane kryzysem COVID-19 wydaja sie oczy-
wiste. Ich kierunek nie jest jednak przesgdzony - czy rzeczy zmienig sie na
lepsze, przyjmujac postac¢ ,nowego otwarcia” w turystyce nie wydaje sie
ostatecznie rozstrzygniete. W znacznym stopniu bedzie to zalezato od zdol-
nosci do zmiany dominujgcego spotecznego paradygmatu zachodnich spo-
teczenstw, ktéoremu podporzadkowane jest funkcjonowanie wspdétczesnej
turystyki.

Istnieje wiele niewiadomych dotyczgcych tego w jaki sposdb organiza-
cje turystyczne beda zachowywaty sie w najblizszym czasie. Wiekszo$¢ z nich
bedzie starata sie z pewnoscig odrobic straty powstate w wyniku COVID-19.
Niektére mogg celowo pozycjonowac sie w kategoriach niskich kosztéw bez

% Np. w aspekcie koniecznosci stosowania maseczek ochronnych.
2% Najbardziej znany przyktad tego rodzaju dziatan to ograniczenie dostepu do laséw oraz
zakazanie aktywnosci fizycznej na Swiezym powietrzu.
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troski o efekty zewnetrzne, aby jak najszybciej sprobowaé zwiekszy¢ liczbe
odwiedzajacych i mozliwosci zatrudnienia. Inne mogg préobowac zwiekszy¢
ceny, a inne wprowadzi¢ nowe, wyzsze standardy sanitarne, aby zwiekszy¢
poziom bezpieczenstwa turystéw.

Na pewno kryzys COVID-19 nie tylko zmusit wiele organizacji zajmuja-
cych sie turystyka do walki o przetrwanie, lecz sktonit je réwniez do poszu-
kiwania alternatywnych Sciezek strategicznych. Dlatego badania turystyki
zwigzane z COVID-19 nie powinny by¢ wytacznie postrzegane, prowadzone
i wykorzystane jako przydatne narzedzie do przywracania dawnych stanéw,
powinny kwestionowaé dotychczasowe paradygmaty wzrostu i zatozenia,
ktére doprowadzity do obecnej sytuacji i uniemozliwity przeprojektowanie
i zresetowanie turystyki. ,Jest oczywiste, ze przysztos¢ turystyki wymaga
fundamentalnej transformacji w kierunku bardziej zréwnowazonego syste-
mu. W wiekszosci literatury podkresla sie znaczenie zrownowazonej trans-
formaciji, jednak niewiele uwagi poswieca sie temu, jakie mogg by¢ mecha-
nizmy transformacji i jak sektor turystyczny moze stosowac zréwnowazone
praktyki w przysztosci” (Vong iin., 2021).

Przeprowadzona w opracowaniu analiza pozwala na sformutowanie
nastepujgcych wnioskéw koricowych:

— w obszarze turystyki w wiekszym niz dotychczas zakresie uwzglednia-
ne muszg by¢ ograniczenia wynikajgce z kryzyséow zdrowotnych. Roz-
przestrzenianie sie wielu groznych dla cztowieka chordb jeszcze sie nie
skonczyto, a chociaz brzmi to niepokojgco, swiat spotyka¢ moze sie
z nowymi kryzysami zdrowotnymi. Turystyka powinna uczyc sie na do-
Swiadczeniach wczesniejszych kryzyséw i odpowiednio dostosowywac
do nich swoje dziatania. Z uwagi na masowosc i nieuchronnos¢ wyste-
powania tego typu zjawisk powinna ona staraé sie by¢ przygotowana
na ich wystepowanie;

— tematy, ktére wydajg sie najwazniejsze z punktu widzenia oddziatywa-
nia kryzysdw zdrowotnych na turystyke to: charakterystyka kryzysoéw
zdrowotnych, zarzadzanie zjawiskami kryzysowymi, skutki kryzyséw
zdrowotnych dla wybranych miejsc docelowych, percepcja ryzyka
zwigzana z kryzysem zdrowotnym i zmiany zachowan turystéw, popyt
na ustugi turystyczne oraz wptyw kryzyséw zdrowotnych na zréwnowa-
zong transformacje branzy turystycznej. Badania majace na celu zba-
danie pomiar i przewidywanie wptywu kryzyséw na turystyke sg waz-
ne, aby opracowac, monitorowac i ulepszaé strategie reagowania (nie
mozna bowiem zarzgdzaé tym czego nie mozna scharakteryzowac);

53



Jacek Kaminski

— kryzys COVID-19 sprawit, ze nalezy oczekiwac przesuniecia punktu ciez-
kosci z tego, jak branza turystyczna moze skutecznie reagowac na kry-
zysy zdrowotne, na to, jak moze ona prébowac odbudowa¢ sie w spo-
sob zréwnowazony. Zainteresowanie kryzysami zdrowotnymi oraz ich
zrédtami oraz rolg turystyki w ich powstawaniu spowoduje, ze coraz
wiekszg popularnosé¢ zyskujg zagadnienia zwigzku turystyki ze zréwno-
wazonym rozwojem;

— powigzanie turystyki z kryzysami zdrowotnymi sprawia, ze nauka po-
Swiecona turystyce staje sie z koniecznosci bardziej niz do tej pory
interdyscyplinarna, obejmujgc wiedze z zakresu historii tego rodzaju
zjawisk oraz medycyny. Wskazuje to na potrzebe blizszej wspétpracy
badawczej w dziedzinie nauk o zdrowiu i turystyki, aby lepiej zrozu-
mie¢ szerokie przyczyny i skutki wybuchdéw kryzyséw zdrowotnych
i generowanie nowych informacji na temat tego ztozonego problemu.
Poniewaz , bezpieczenstwo, ochrona i spokdj” to podstawowe warunki
normalnego funkcjonowania przedsiebiorstw turystycznych, a bezpie-
czenstwo osobiste podczas podrdzy jest bardzo wazne dla wiekszosci
0s6b, poniewaz turysci dostrzegajg ryzyko zwigzane z wystepowaniem
kryzyséw zdrowotnych, konieczne jest réwniez szersze otwarcie wie-
dzy dotyczacej turystyki na dorobek nauk o bezpieczenistwie, zaréwno
w ujeciu krajowym jak i miedzynarodowym. Przeprowadzona w pre-
zentowanym opracowaniu analiza kryzysu COVID-19 udowadnia row-
niez, ze brak mozliwosci empirycznego przeanalizowania wszystkich
zjawisk odnoszacych sie do kryzysu COVID-19 zbliza wiedze na temat
turystyki bardziej do filozofii spotecznej niz nauki empirycznej. Moze
zmieni¢ rowniez ukierunkowanie badan zwigzku kryzysow i turystyki,
ktére do tej pory nastawione byty na konkretne zdarzenie, co oznacza,
ze nadany zostanie im bardziej ogdlny charakter;

— w zwigzku ze znaczeniem kryzyséw zdrowotnych z punktu widzenia tu-
rystyki studenci kierunku Turystyka powinni by¢ wyposazeni w wiedze
dotyczaca tej problematyki, zaréwno jesli chodzi o obecny wptyw kry-
zysOw na turystyke jak i w ujeciu historycznym. Moze by¢ ona pomocna
miedzy innymi w powigzaniu zjawiska kryzysowego z dang destynacjg
turystyczna.
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Abstract

This paper presents the situation of tourism and selected destinations and sports
and leisure-tourism facilities during the COVID-19 pandemic and the effects it had
on their operations. The aim of this study is to show how, using selected examples,
not only the daily activities and behaviours of tourism participants have changed,
but also the principles of inbound tourism organisation, the range of restrictions
introduced for the duration of the pandemic and the role of countries in counter-
acting the effects of the crisis. The study is based on monographic research and
presents the opinions of facility managers and an assessment of the impact of the
COVID-19 pandemic on tourism development. The paper mainly presents a case
study based on an analysis and study visit to Dubai (UAE) and interviews with own-
ers of selected sports-tourism-recreational facilities in Poland.

Keywords: Sars CoV-2, COVID-19, coronavirus, lockdown, tourism, pandemic, crisis,
hospitality, Dubai, UAE, EXPO 2020

Wstep

Branza turystyczna stanowi obecnie jedng z gtdwnych gatezi swiato-
wej gospodarki majacych znaczacy udziat w wytwarzaniu wartosci dodanej
brutto i tworzeniu rynku pracy zaréwno w Polsce, jak i na $wiecie. Ostat-
nie dekady byty czasem wysokiego wzrostu zaréwno turystyki krajowej,
jak i miedzynarodowej, przyktadem sg nieustajgcy Swiatowi liderzy w ran-
kingach: Francja, Wtochy czy Hiszpania. Pojawienie sie wirusa Sars CoV-2
w sposéb niespodziewany, a za nim konsekwencje wprowadzone w postaci
réznorodnych obostrzen, a szczegdlnie lockdown’y spowodowaty, iz turysty-
ka przezywata w latach 2020-2021 jeden z najbardziej dotkliwych kryzysow
wszechczasow spowodowany rozprzestrzenianiem sie pandemii COVID-19.
Podatnosc¢ turystyki na sytuacje zagrozenia, niepewnosci, co do uwarunko-
wan rynku nie jest przypadkowa. Maditinos i Vassiliadis (2008) uwazaja, ze
gtéwne rodzaje kryzyséw, ktdre majg wptyw na globalny przemyst turystycz-
ny, to: ataki terrorystyczne, katastrofy naturalne, niestabilna sytuacja poli-
tyczna i wojny oraz epidemie — choroby. Ochrona zdrowia w perspektywie
réznych form turystyki staje sie — jak pokazujg ostatnie lata wazng, miedzy-
kulturowg i globalng kwestia.

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie, w jaki sposdb
(na wybranych przyktadach) ulegty zmianie nie tylko codzienne czynnosci
i zachowania uczestnikdw ruchu turystycznego, ale takze zasady organizacji
turystyki przyjazdowej, szereg ograniczen wprowadzanych na czas trwania
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pandemii oraz rola panstw w przeciwdziataniu skutkom kryzysu. Opracowa-
nie stanowi rodzaj studium przypadku oraz prezentuje opinie wtascicieli wy-
branych obiektéw i ocene wptywu pandemii na rozwdj turystyki.

Materiat i metoda

Wobec okreslonego w pracy celu i problemu badawczego niniejszego
artykutu, zdecydowano sie skorzysta¢ z metody monograficznej. Jest to me-
toda, ktdrej celem jest skupienie sie na szczegdétowo przeprowadzonej anali-
zie konkretnych przypadkoéw, inaczej jednostek statystycznych. Celem uzycia
tej metody jest przede wszystkim zbadanie elementdéw i cech jakosciowych
okreslonego procesu, struktury czy tez systemu. Ma tez za zadanie scha-
rakteryzowac ich rozwdj i funkcjonowanie na bazie charakteru i wielkosci
badanego przypadku. Wybrang dla tej pracy technika, ktdra najlepiej odpo-
wiada celom badawczym jest studium przypadkéw wybranych dziatalnosci
i destynacji turystycznych, w tym w szczegdlnosci wybranych i znaczgcych
destynacji oraz obiektow noclegowych. Trafnie te technike badawczg okre-
Slit Grzegorczyk (2015), definiujgc jg jako zawierajgcg bardzo szeroki opis
danego zjawiska, majgca na celu jego pogtebiong analize i ocene. Badanie
to wg tego autora, ma charakter gtdwnie jakosciowy, moggcy dotyczy¢ wielu
dyscyplin naukowych, a dzieki wykorzystaniu w analizie danych oraz spo-
sobdw ich gromadzenia mozna rozwigzywac ta metoda problemy zaréwno
praktyczne, jak i naukowe.

W niniejszym artykule zdecydowano sie przedstawi¢ przypadek ZEA
i Dubaju, jako jednej z najwazniejszych, najpopularniejszych i najbardziej roz-
wijajgcej sie destynacji turystycznej Swiata, jednoczesnie stosunkowo w nie-
wielkim stopniu dotknietej skutkami pandemii koronawirusa, jednak z licz-
nymi obostrzeniami. Wywiady w Polsce zostaty przeprowadzone z trzema
osobami zarzadzajacymi wybranymi obiektami sportowo-rekreacyjno-tury-
stycznymi, ktérzy zgodzili sie na udzielenie anonimowych odpowiedzi (bez
mozliwosci przypisania ich rowniez pod konkretne obiekty z obawy przed
ewentualnymi reperkusjami). Pozostata czes¢ osdb, do ktorych skierowano
ankiete nie udzielita na nig odpowiedzi lub odmdwita udziat w badaniu.

Sytuacja pandemiczna w wybranych destynacjach turystycznych

Pandemia COVID-19 objeta caty swiat, jednak z réznym natezeniem
i w réznych okresach czasowych dotkneta poszczegdlne kraje, a co sie z tym
wigze poszczegdlne destynacje turystyczne. Firma Travel Advance, zaj-
mujgca sie marketingiem destynacji turystycznych, dziatajaca na terenie
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Europy Srodkowo-Wschodniej, jako cztonek Travel Consul, miedzynarodo-
wego stowarzyszenia agencji i organizacji specjalizujacych sie w marketingu
turystycznym, przeprowadzita globalne badania branzy turystycznej w cza-
sie pandemii koronawirusa. W zrealizowanym w maju 2020 internetowym
badaniu wzieto udziat ponad 900 organizatorow turystyki z catego Swiata
i okreslito, jaki (wczesnie przewidywany) wptyw miata pandemia COVID-19
na ich dziatalnos¢. Z badan wynikaty m.in. nastepujgce wnioski, ktére w du-
zej mierze sprawdzity sie w dalszym okresie:

W trzecim kwartale 2020 branza turystyczna przewidywata 73% spadek
sprzedazy, za$ w czwartym kwartale —60%. Dwie trzecie respondentow
przewidywato, ze bez wsparcia finansowego ze strony rzadu nie bedzie
w stanie utrzymac dziatalnosci przez kolejnych sze$¢ miesiecy.

Okoto 41% wszystkich respondentéw w czasie pandemii tworzyto nowe
produkty oraz zmienito swdj model biznesowy. Na drugim miejscu wy-
mieniono wdrazanie programoéw poprawiajacych obstuge klienta oraz
szkolenia.

W ramach najczesciej podejmowanych dziatan marketingowych po-
magajacych wychodzi¢ branzy z kryzysu wymieniane byty dziatania
w mediach spotecznos$ciowych. Dwie trzecie respondentéw okreslito,
ze media spotecznosciowe staty sie ich gtdwnym wsparciem w komu-
nikacji marketingowej. Kampanie prowadzone w Internecie oraz bliska
wspbtpraca z mediami zajety odpowiednio drugie i trzecie miejsce.
Najlepsza metodg komunikacji z klientem w czasie pandemii okazat sie
e-mail. Drugim najczesciej wskazywanym kanatem komunikacji byta
rozmowa telefoniczna. Zyskujace popularnos¢ wideokonferencje i live-
chaty zostaty wskazane jedynie przez 17% badanych.

Za najlepsze zrddto informacji w czasie pandemii, az 69% responden-
téw uznato izby turystyczne, zrzeszenia touroperatoréw i biur podroézy.
Na nastepnych pozycjach wymieniano DMQ’s?, media branzowe, rzad
i znajomych z branzy.

Jedng z kwestii poruszonych w trakcie badania byto okreslenie przez an-
kietowanych najlepszego sposobu pomocy, jaki moze zaoferowac bran-
2y przy wychodzeniu z kryzysu lokalna DMO. Dwie trzecie responden-
téw uznato, ze najwiekszg pomocy bedzie wprowadzenie certyfikacji

3

Destination Marketing Organization (Organizacja marketingu destynacji) - to organizacja,

ktéra promuje lokalizacje jako atrakcyjny cel podrézy. DMO s3a znane jako izby turystyczne,
wtadze turystyczne lub ,,Biura Zjazdéw i Zwiedzajgcych”. Istniejg przede wszystkim po to, aby
dostarcza¢ informacji podrézujagcym w celach wypoczynkowych.
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zachowania norm sanitarnych, potwierdzajgcych bezpieczenstwo po-
dréznych. W dalszej kolejnosci respondenci podkreslili realizacje kam-
panii marketingowych, prezentacje aktualnych danych o kierunku oraz
otrzymywanie biezgcych informacji na tematy branzowe.
Respondenci zapytani zostali o adaptacje do nowych warunkéw w per-
spektywie roku i dtuzszej. 70% z nich podkreslito, ze jednym z naj-
wazniejszych zadan stojgcych przed organizatorami turystyki bedzie
modyfikacja warunkéw anulacji rezerwacji. Na kolejnych miejscach
ankietowani wskazywali rozszerzenie kanatéw komunikacji z klientem,
dywersyfikacje badz zmiane oferty produktowej oraz nawigzywanie
nowych partnerstw biznesowych (Travel Consul, 2020 za WOT, 2021).
To zdecydowanie niejedyne globalne dane na ten temat. Problema-

tyka wptywu koronawirusa na branze turystyczng, zajeta sie m.in. UNWTO.
Podréze i turystyka wg Swiatowej Organizacji Turystyki nalezg do najbar-
dziej dotknietych sektorow we wszystkich krajach na catym swiecie. Dlate-
go UNWTO uruchomita wraz z nasileniem pandemii tzw. pulpit nawigacyjny
(tourism data dashboard) dotyczgcy wirusa COVID-19 i turystyki (ryc. 1),
ktéry pokazuje dane na temat wptywu COVID-19 na sektor turystyczny na
catym swiecie, wedtug regiondw i miejsc docelowych w zakresie, w tym:

Miedzynarodowych przyjazdéw turystéw;

Wptywdw z turystyki miedzynarodowej;

Wrazliwosci na zmiany miejsc docelowych:

o Turystyki jako udziatu w PKB;

o Turystyki jako udziatu w eksporcie ogdtem,;

o Turystyki miedzynarodowej jako udziatu w turystyce ogétem (w tym
krajowej);

Oceny wptywu kryzysu COVID-19 na turystyke;

Oceny wptywu poprzednich kryzyséw na turystyke;

Pulpit UNWTO COVID-19 i turystyka jest dostepny bezptatnie i jest na bieza-
co aktualizowany.
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Rycina 1. Screen z pulpitu UNWTO COVID-19 i turystyka
Zrédto: UNWTO, 2023, https://www.unwto.org/international-tourism-and-covid-19.

Z niedawnych analiz $wiatowego barometru UNWTO wynika, ze tu-
rystyka miedzynarodowa w 2022 odnotowata lepsze wyniki niz oczekiwa-
no, wsparte duzym popytem oraz zniesieniem lub ztagodzeniem ograniczen
w podrézowaniu w duzej liczbie krajéw. W minionym roku podrézowato po-
nad 900 mlin turystow po catym Swiecie, dwukrotnie wiecej niz w 2021, cho¢
nadal o 37% mniej niz w 2019 (za UNWTO, 2023, https://www.unwto.org/
unwto-world-tourism-barometer-data). Wynika to gtdwnie z bezpreceden-
sowego spadku podrézy miedzynarodowych o 73% w 2020 w stosunku do
roku poprzedniego, najgorszym roku w historii turystyki miedzynarodowej.
W podziale na regiony, w Azji i Pacyfiku odnotowano dwczesnie najwiekszy
spadek, przy czymw ciggu pierwszych pieciu miesiecy 2021, odnotowano 95%
spadek przyjazddw miedzynarodowych, w poréwnaniu z tym samym okre-
semw 2019. Druginajwiekszy spadek przyjazdéw odnotowata Europa (-85%),
a nastepnie przez Bliski Wschéd (-83%) i Afryka (-81%). W obu Amerykach
(-72%) odnotowano stosunkowo mniejszy spadek. Warto rowniez zwrdcié
réwniez uwage na samga Francje (do tej pory z reguty na 1 miejscu wsrod
najczesciej odwiedzanych destynacji) z -54% w wydatkach w 2021 w poréw-
naniu do okresu sprzed pandemii (za UNWTO, 2021, https://www.unwto.
org/unwto-world-tourism-barometer-data).

Sektor podrézy w 2022 odzyskat 63% poziomu sprzed pandemii, zgod-
nie ze scenariuszami UNWTO. Europa, najwiekszy na $wiecie region docelo-
wy, odnotowat 585 min przyjazdéw, osiggajgc prawie 80% poziom sprzed
pandemii (-21% w stosunku do 2019). Bliski Wschéd odnotowat najsilniejszy
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wzgledny wzrost w réznych regionach w 2022, przy czym liczba przyjazdéw
wzrosta do 83% liczby sprzed pandemii (-17% w poréwnaniu z 2019). Afryka
i obie Ameryki odzyskaty okoto 65% odwiedzajacych przed pandemia, pod-
czas gdy region Azji i Pacyfiku osiggnat tylko 23%, ze wzgledu na silniejsze
ograniczenia zwigzane z wirusem. Wedtug podregiondw, Europa Zachodnia
(87%) i Karaiby (84%) byty najblizej poziomu sprzed pandemii. Rok 2022
przynidst silne odbicie w wydatkach turystycznych, skutkujgce odbudowg
stanu sprzed pandemii poziomu dochodéw w wielu miejscach docelowych.
UNWTO szacuje, ze turystyka miedzynarodowa wzmocni swoje ozywie-
nie w 2023, ze wzgledu na sttumiony jeszcze popyt, zwtaszcza w regionie
Azji i Pacyfiku, gdzie otwierajg sie nowe kierunki i rynki (za UNWTO, 2023,
https://www.unwto.org/unwto-world-tourism-barometer-data).

Liczba podrézy miedzynarodowych sukcesywnie wzrasta, chociaz
ozywienie gospodarcze nie jest wielkie i jest nieréwnomierne w obliczu du-
Zej niepewnosci, a od dtuzszego czasu rowniez duzego i niespodziewane-
go kryzysu gospodarczego i trwajgcej w Europie wojny. Aktualne statysty-
ki pokazujg, ze kryzys w turystyce nadal trwa, a liczba miedzynarodowych
podrdzy wcigz nie jest taka, jak sprzed paru lat (ryc. 2 i ryc. 3). Bezpieczne
i odpowiedzialne odnowienie turystyki zalezy w dalszym stopniu od skoor-
dynowanej reakcji miedzy krajami w zakresie ograniczern w podrézowaniu
i przede wszystkim zharmonizowanego bezpieczenistwa (za UNWTO, 2021,
https://www.unwto.org/unwto-world-tourism-barometer-data).

International tourist
arrivals by region

(% change vs. 2019)

Asia Pacific

Rycina 2. Zmiany w liczbie przyjazdéw turystow miedzynarodowych na swiecie 2022
Zrédto: UNWTO, 2023, https://www.unwto.org/international-tourism-and-covid-19.
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Rycina 3. Zmiany w liczbie przyjazdéw turystdéw miedzynarodowych na swiecie 2022
Zrédto: UNWTO, 2023, https://www.unwto.org/international-tourism-and-covid-19.

W analizowanej sytuacji, to wtasnie region Bliskiego Wschodu stanowi
destynacje o szczegdlnym zainteresowaniu, jako jeden z najmniej dotknie-
tych sytuacjg pandemiczng, odbijajgcych sie od kryzysu i przede wszystkim
jeden z najbardziej rozpoznawalnych i rozwojowych pod wzgledem tury-
stycznym i hotelarskim do tej pory, w tym obszar Zjednoczonych Emiratéw
Arabskich i jego najbardziej spektakularna aglomeracja turystyczna swiata,
czyli Dubaj, co byto mozliwe do zweryfikowania w praktyce, ze wzgledu na
bezposrednie wizyty studyjne na tym obszarze w ostatnich dwdéch latach
2021 i 2022. Ponadto na obszarze tego regionu turystycznego, zorganizo-
wano w ostatnim czasie co najmniej dwie spektakularne i przynoszace duze
zainteresowanie réwniez podrézami, megaeventy, czyli wystawe Expo2020
w Dubaju oraz Mistrzostwa Swiata w Pitce Noznej 2022 w Katarze. Ponadto
w najblizszej przysztosci rowniez Arabia Saudyjska ma szczytne plany budo-
wy zimowego miasteczka olimpijskiego i organizacji Zimowych Igrzysk Olim-
pijskich 2029, co w tym klimacie i szerokosci geograficznej wydaje sie dosé
kuriozalne. Nie wypada tez nie wspomniec¢ o istnieniu w tej czesci Swiata
zardowno najwyzszego budynku Swiata (Burj Khalifa), jak i najwyzszego hote-
lu (Gevora Hotel), obu na dzien dzisiejszy rowniez w Dubaju (cho¢ pierwszy
ma by¢ przewyzszony chocby przez Dubai Creek Tower).
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Studium przypadku - Zjednoczone Emiraty Arabskie (ZEA) i Dubai

W pierwszym okresie pandemii ZEA zamknety swoje granice i ograni-
czyty podrézowanie wprowadzajac rézne restrykcje i lockdown’y. Pierwszym
emiratem, ktory otworzyt sie na ruch turystyczny byt wtasnie Dubaj. Podré-
zowac do samej stolicy emiratu mozna byto nieprzerwanie od lipca 2020.
Pozostate emiraty m.in. Abu Dhabi i Ras Al Khaimah otworzyty granice dla
turystéw we wrzesniu 2020. Wszyscy podrdzujgcy do ZEA musieli miec jed-
nak przy sobie wydrukowany negatywny test na COVID-19 (PCR) wykonany
w przeciggu 72h. przed odlotem (najlepiej w akredytowanym laboratorium
MZ, ktdre uznaje rowniez rzad ZEA). Podrdzni przylatujgcy z Polski do Du-
baju po wylgdowaniu na lotnisku byli poddawani dodatkowemu, bezptat-
nemu testowi RT-PCR, ktdrego wynik byt dostepny w ciggu 24h. Na rezultat
nalezato oczekiwac na terenie hotelu, w ktérym miato sie wykupiony pobyt.
W przypadku pozytywnego testu nalezato sie podda¢ 14-dniowej samoizo-
lacji. Obowigzek ten nie dotyczyt tranzytu oraz dzieci ponizej 12 roku zycia.
Dodatkowo pasazerowie linii lotniczych Emirates mogli skorzystac z bez-
ptatnej ochrony w przypadku koniecznosci pokrycia kosztdw leczenia na
COVID-19 oraz przejscia kwarantanny: Emirates Ochrona.

Zasady przylotéw do emiratu Abu Zabi rdznity sie od tych obowigzu-
jacych w pozostatych emiratach. Warunkiem przylotu do Abu Zabi byt ne-
gatywny test wykonany w przeciggu 48h przed odlotem. Wszyscy podrdzni
byli tez poddani testowi po przylocie. W przypadku podrézy z jednego z kra-
jow znajdujgcych sie na tzw. ,zielonej liscie” osoby zaszczepione musiaty
podda¢ sie dodatkowemu testowi w 6. dniu pobytu, a osoby niezaszczepio-
ne musiaty podda¢ sie dodatkowym testom w 6 i 9 dniu pobytu. Podrdzni
przybywajacy z krajow zielonej listy nie musieli poddawac sie kwarantan-
nie. Lista krajow nalezgcych do zielonej listy byta regularnie aktualizowana.
W przypadku podrézy z krajéw spoza zielonej listy osoby zaszczepione mu-
siaty poddac sie dodatkowym testom w 4 i 8 dniu pobytu. Osoby niezasz-
czepione musiaty poddac sie 10-dniowe]j kwarantannie i poddac sie testowi
w 9 dniu pobytu/kwarantanny. Turysci byli zobowigzani przed przylotem
zarejestrowac swoj certyfikat szczepienia przez strone internetowg lub apli-
kacje Federal Authority for Identity and Citizenship, a przekraczajacy granice
pomiedzy emiratem Dubaju a Emiratem Abu Zabi, musieli sie stosowac do
wytycznych obowigzujgcych turystédw lecacych bezposrednio do Abu Zabi
dotyczacych kolejnych testéw i/lub kwarantanny. Dodatkowo w emiracie
Abu Zabi wstep do wiekszosci miejsc publicznych byt mozliwy wytgcznie
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dla 0séb posiadajgcych status w aplikacji Alhos (https://www.gov.pl/web/
dyplomacja/zjednoczone-emiraty-arabskie).

Z kolei w przypadku podrézy powrotnej zgodnie z obowigzujgcym
Owczesnie Rozporzadzeniem Rady Ministrow do 30 wrze$nia 2021 obo-
wigzywata 10-dniowa kwarantanna. Z kwarantanny niezaleznie od kierun-
ku zwolnione byty osoby zaszczepione przeciwko COVID-19, ozdrowiency,
ktérzy przebyli chorobe w ciggu ostatnich 6m-cy, a takze dzieci ponizej 12
roku zycia podrézujace pod opieka dorostych zaszczepionych (min. 14 dni
od podania ostatniej dawki). W przypadku podrézy z krajéw Unii Europej-
skiej i EFTA zwolnione byty takze dzieci ponizej 12 roku zycia podrézujace
z rodzicami posiadajgcymi negatywny wynik testu. W podrdzach z krajéw
nalezacych do Unii Europejskiej, stowarzyszenia EFTA lub z innych krajow
na podstawie indywidualnych ustalen miedzy panistwami: z kwarantanny
zazwyczaj zwalniat negatywny wynik testu antygenowego lub PCR wykona-
nego przed przylotem do Polski (nie starszy niz 48h) lub w Polsce maks. do
48h po przekroczeniu granicy (wynik testu musiat zosta¢ wprowadzony do
systemu teleinformatycznego przez laboratorium w okresie 48h od przekro-
czenia granicy). Zapis dotyczyt powrotu m.in. z: Grecji, Hiszpanii, Turcji (na
podstawie specjalnej umowy miedzy krajami), Wtoch, Portugalii, Butgarii,
Chorwacji, Cypru, Francji, Czech, Litwy, totwy, Niemiec, Stowacji, Stowenii,
Szwaijcarii, Wegier, Islandii, Rumunii, Holandii, Liechtensteinu, Norwegii.
W przypadku podrdzy z krajow nie nalezgcych do strefy Schengen lub nie
bedacych panstwem cztonkowskim EFTA kwarantanna mogta zostaé skro-
cona w przypadku uzyskania negatywnego wyniku testu antygenowego lub
PCR wykonanego nie wczesniej niz 7 dni po przekroczeniu granicy Polski.
Warunek ten dotyczyt powrotu m.in. z: Egiptu, Tunezji, Albanii, Macedonii,
Czarnogéry, Maroka, Jordanii, Meksyku, Dominikany, Kuby, Emiratéw Arab-
skich, Gruzji, Kenii, Kostaryki, Malediwéw, Wysp Zielonego Przylgdka, Zanzi-
baru (https://dziennikustaw.gov.pl/D2021000105401.pdf). W pdzniejszym
terminie, tj. w styczniu 2022, obostrzenia te zostaty mocno zredukowane
i wtasciwie wystarczyt do wylotu test PCR wykonany w Polsce (na lotnisku
w Dubaju nie obowigzywaty juz zadne dodatkowe testy dla obywateli UE,
w tym Polski) oraz przy powrocie obowigzkowy, odptatny test na lotnisku
powrotnym (w tym przypadku byto to Lotnisko Chopina w Warszawie).

W Zjednoczonych Emiratach Arabskich mimo tych silnych obostrzen
zaistniat mimo wszystko problem koronawirusa. W grudniu 2020 byto okoto
1,2 tys. przypadkdéw nowych zachorowan na COVID-19. Na przetomie stycz-
nia i lutego 2021, liczba ta zwiekszyta sie do 3,2 tys. zakazen. Do tego ZEA
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liczg tylko ok. 10 mln mieszkaicéw (4 razy mniej niz np. w Polsce). Jednak
od 2021 nie byto tam prawdziwego lockdownu, jednak byty liczne i suro-
we wytyczne odnosnie funkcjonowania, do ktérych musieli dostosowac sie
roéwniez turysci. Przede wszystkim wszystkie osoby poruszajgce sie po kraju
i w tym przypadku Dubaju, musiaty bezwzglednie nosi¢ maseczki (w przy-
padku roku 2022 ten zakaz zostat zniesiony, poza podrézami w komunikacji
miejskiej i wizytach w najwiekszych punktach turystycznych). Prawo byto
jednak bezwzgledne, a za ztamanie rezimu sanitarnego grozity wysokie kary,
dochodzace do kilkudziesieciu tysiecy ztotych, w tym: ok. 3 tys. za niezacho-
wanie dystansu spotecznego lub brak maseczki, najwyzsze - za odmowe ho-
spitalizacji i nieprzestrzeganie kwarantanny — w przeliczeniu ok. 50 tys. zt.,
ok. 10 tys. zt za organizacje domowej imprezy i 5 tys. zt za odmowe zainsta-
lowania lub zarejestrowania inteligentnej aplikacji sledzgcej. Mandat grozit
tez w przypadku niepotrzebnej wizyty w placéwce medycznej (3 tys.) czy
ponownego wykonania testu COVID-19 w ciggu 2 tyg. bez waznego powodu
(1 tys.). Niezaleznie jednak od tego, czy byto sie Swiadomym grozgcej kary,
wiekszos¢ osdb i tak stosowata sie do wytycznych, poniewaz tak silna byta
tam réwniez presja spoteczna i wszyscy stosowali sie z reguty do wytycznych
(choéby noszenia maseczek). Ponadto trzeba pamietaé, ze 90% osdb, ktore
mieszkajg w Dubaju, to nie obywatele, tylko rezydenci i ekspaci. Ich kon-
takty miedzynarodowe i podréze, mogg powodowac silny wzrost zakazen,
ale tez tatwiej dostosowujg sie do wytycznych, ze wzgledu na obawy przed
(dos¢ tatwa) utratg prestizowego i istotnego dla ich obecnosci i zatrudnie-
nia w tym kraju statusu. W samej aglomeracji nie byto w czasie lockdownu.
Dziataty restauracje, sitownie, baseny, hotele, ludzie chodzili do biur badz
pracowali hybrydowo: troche z domu, troche zdalnie. Obowigzywat nato-
miast rezim sanitarny — w restauracjach musiata by¢ zachowana odpowied-
nia odlegtos$¢ i zdarzaty sie wyrywkowe kontrole. W wielu miejscach réwniez
byta mierzona temperatura: w galeriach handlowych, w sklepach, szkotach,
na basenie (cho¢ osobiscie nam sie to nie zdarzyto, ale pomiary byty tez
automatyczne). Firmy musiaty pilnowac obostrzen. Za ich ztamanie grozity
nie tylko kary finansowe, ale i tymczasowe zamkniecie. Urzednicy wyrywko-
wo kontrolowali sytuacje w poszczegdlnych miejscach, ale tez reagowali na
zgtoszenia mieszkancéw. Uruchomiona zostata specjalna infolinia, pod ktéra
mozna byto zadzwoni¢, by poinformowaé o nieprawidtowosciach zauwazo-
nych w restauracjach czy sklepach. Naruszenia mozna byto tez zgtaszaé na
policje, dzwonigc lub informujac stuzby poprzez specjalng aplikacje Police
eye, co podobno nie byto rzadkim przypadkiem.
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Ciekawe rozwigzania zastosowat Dubaj rowniez ,wewnetrznie” w za-
kresie poprawy sytuacji ekonomicznej na rynku turystycznym, i jakby nie
byto obnizonej liczby turystéw, zwtaszcza na poczatku pandemii, ale rdwniez
w poézniejszym czasie. Co prawda dane tamtejszego Ministerstwa Gospodar-
ki wskazywaty, ze sektor turystyczny ZEA odnotowat mimo wszystko drugie,
co do wielkosci obtozenie hoteli na swiecie w 2020 (54,7% tuz za Chinami
z 58% wynikiem i Arabig Saudyjska 37% oraz srednig 43% w obszarze BIi-
skiego Wschodu), jednak sytuacja ta, i tak byta gorsza od lat poprzednich.
Odbyto sie to rownolegle ze spadkiem aktywnosci turystycznej o 74% na
Swiecie i 76% w stosunku do roku poprzedniego w tym regionie (ktory wraz
Krélestwem Arabii Saudyjskiej czy Omanem miaty jedne z najsilniejszych
ograniczen podrézy wychodzgcych, cho¢ najwiekszy spadek ogdlny odno-
towata Tajlandia - 83%, nastepnie Wielka Brytania — 82%, Hiszpania — 78%
i USA 77%). Wedtug oficjalnych statystyk UNWTO i Rady Turystyki Emira-
tow, firmy hotelarskie w ZEA przyjety w 2020 14,8 min gosci, ktérzy spe-
dzili 54,2 min nocy w 1089 obiektach turystycznych, ktére zapewnity okoto
180 000 pokoi. Sredni pobyt w hotelu wynosit 3,7 nocy na jednego goscia,
a przychéd (ADR) wynosit srednio 318,5 AED za jeden pokdj. Sama turystyka
przyniosta ZEA w 2020 ponad 41mld AED do PKB i gospodarki narodowej,
a jej finalnym i najbardziej dochodowym punktem miato byc¢ i tak Expo2020,
przeniesione co prawda na 2021 i w tymze otwarte az do wiosny 2022. Inng
sitag napedowa procesu ozdrowienia gospodarki turystycznej byto oczywi-
Scie ogdlnokrajowe wprowadzenie programu szczepien, w ramach ktorego
w catym kraju podano ok. 9 min dawek (na dziert 26.08.2021 zaszczepiono
8 923 543 osoby, a wskaznik dystrybucji szczepionki wynosit 90,22 dawek
na kazde 100 osdb), w tym dalsze doszczepienie dzieci i mtodziezy (Road to
recovery.. Arabianbusiness, 2021).

Belhoul Al Falasi, przewodniczgcy Rady Turystyki Emiratdw i Minister
Stanu ds. Przedsiebiorczosci i MSP, okreslit iz: sukces (ten) byt wynikiem po-
legania na innowacjach i zwinnos$ci w wysitkach majgcych na celu zapew-
nienie zachet, uruchomienie inicjatyw i stworzenie mozliwosci przyspiesze-
nia ozywienia sektora turystycznego i zwiekszenia jego wktadu w produkt
krajowy brutto. W efekcie ZEA i Dubaj postawit przede wszystkim na po-
dréze wewnatrz emirackie i zachecenie samych rezydentédw do korzystania
ze swojej oferty, zwtaszcza hotelarskiej. Hotele w ZEA rozpoczety kampanie
promujgce turystyke krajowa. Kampania promocyjna ,Najfajniejsza zima na
Swiecie” w ZEA z 2020 przyciggneta ok. 1 min krajowych turystéw i wygene-
rowata 1mld AED (UAE records world’s second-highest hotel occupancy rate
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in 2020, thenationalnews.com). Ponadto liczne aplikacje z wieloma korzyst-
nymi znizkami czy tez pobyty jedno-, dwu- czy weekendowe w tamtejszych
hotelach po preferencyjnych cenach, z dodatkowymi atrakcjami typu wyjat-
kowe menu czy ustugi wellness&spa, a przynajmniej mozliwos¢ korzystania
z hotelowego aqua parku to raczej standard. Do tego réznego rodzaju bilety
taczone i typu combo- oraz ciggte podnoszenie atrakcyjnosci i promocja, juz
i tak pod wieloma wzgledami ,naj” obiektow turystycznych (miasto to stynie
z licznych rekordéw Guinnessa, jak cho¢by wspomniany najwyzszy budynek
Swiata, ale réwniez najwiekszy budynek w ksztatcie ramki, najwieksza gale-
ria handlowa, sztuczna wyspa czy najdrozsze hotele). W 2021 Dubaj otwo-
rzyt tez kolejng spektakularng atrakcje turystyczng, czyli obiekt The View at
The Palm, punkt widokowy na samej wyspie Palm Jumeraih z niepowtarzal-
nym nigdzie indziej widokiem, a kilka miesiecy pdzniej w podobnym miejscu
réwniez basen typu infinity* czy Muzeum Przysztosci (MOTF), a samo miasto
od lat spetnia gtéwne filary koncepcji Smart City®, w tym wprowadzenia 6 in-
nowacyjnych programoéw tzw. inteligentnych ustug miejskich obejmujgcych
6 kluczowych gatezi zycia spotecznego (Kocjan, 2021).

Innowacyjne i kreatywne pomysty s3 w tym miescie rozwijane regu-
larnie i ustawicznie, a ostatnim produktem, ktdry cieszy sie réwnie duzym
powodzeniem jest oferta Dubai Holding i Jumereih Group: Inside Burj Al
Arab, w postaci ekskluzywnego zwiedzania z profesjonalng ustugg przewod-
nickg i kamerdynerem tego trudno dostepnego i bardzo drogiego hotelu.
Wycieczka obejmuje wizyte w stynnym hotelowym Atrium, efektownym
apartamencie krélewskim i apartamencie Experience Suite, z cyfrowymi in-
teraktywnymi prezentacjami oryginalnych projektéw architektonicznych tej
kultowej konstrukcji. Podréz obejmuje rowniez zwiedzanie ekskluzywnego
salonu na swiezym powietrzu UMA, ktdry zapewnia odwiedzajgcym wyjat-
kowg scenerie, aby podziwiaé¢ widoki na Zatoke Perskg i wspaniate zachody
storica (Jumeirah Group launches Inside Burj Al Arab, a unique guided tour
of the iconic landmark, mediaoffice.ae), co potwierdzilismy bezposrednio
przy jednej z wizyt w tym miescie (fot. 1):

4 Ang. infinity (nieskoriczonosc) — rodzaj basenu uzytkowego lub dekoracyjnego, w ktérym
co najmniej jedna krawed? jest ukryta tworzgc wrazenie bezkresu.

> Koncepcja Smart City (Inteligentne Miasto) - miasto, ktére wykorzystuje technologie in-
formacyjno-komunikacyjne w celu zwiekszenia interaktywnosci i wydajnosci infrastruktury
miejskiej i jej komponentdw sktadowych, a takze do podniesienia Swiadomosci mieszkancow.
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Fotografia 1. Gadzety technologiczne we wnetrzu hotelu w ramach wizyty Inside
Burj Al. Arab

Zrédto: opracowanie wiasne.

Nalezy wreszcie wspomnieé, ze kolejne wtasciwie juz popandemicz-
ne lata 2021 i 2022, byty dla Dubaju szczegdlne, ze wzgledu na organiza-
cje tak wielkiej i prestizowej imprezy, jak EXPO 2020, trwajgce 182 dni od
1.10.2021 do 31.03.2022. Tematem przewodnim Wystawy Swiatowej byto
hasto ,,Connecting Minds, Creating The Future” (,tqgczgc umysty, tworzymy
przysztos¢”). Hasto zwracato uwage na wyzwania aktualnego, pocovidowe-
go Swiata. Nie sposdb rozwigzac ich w izolacji, dlatego organizatorzy kfa-
dli nacisk na wspoétdziatanie. EXPO 2020 byto preznie dziatajgcy platforma
wspotpracy gospodarczej, kulturalnej i turystycznej. W trakcie szesciu mie-
siecy wystawy, odwiedzajacy z catego Swiata ztozyli tacznie 24 min wizyt.
Wg danych podanych przez organizatorow wystawa ta pobudzita Swiatowa
i lokalng gospodarke, przyznajagc MSP kontrakty o wartoéci 6,8 mld AED.
% wszystkich udzielonych zaméwier pod wzgledem wartoéci trafita do MSP,
podczas gdy okoto 2/3 tych MSP miato siedzibe w Zjednoczonych Emira-
tach Arabskich. Ponadto obtozenie hoteli w czasie organizacji wydarzenia
osiggneto najwyzszy poziom od 15 lat. Wskazniki osiggnety szczyt 96%
24.03.2022, w ostatnim tygodniu szeSciomiesiecznego wydarzenia, i byto to
najwyzsze obtozenie od 2007 (https://www.expo2020dubai.com/). W czasie
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wystawy trzeba byto co prawda chodzi¢ jeszcze w maseczkach, ale catos¢
wydarzen i tak byta bezproblemowo dostepna i bardzo atrakcyjna, zwtasz-
cza dla odwiedzajgcych w tym czasie Dubaj turystéw, ktérzy otrzymywali juz
w samolotach lokalnych linii, darmowa wejscidwke na to wydarzenie.
Warto rowniez odnotowac, ze rekordowe liczby i zyski w tym przypad-
ku, odnoszg sie rowniez do samych uczestnikdw wystawy i wystawcow, czyli
poszczegdlnych krajow, a Polska réwniez odniosta na niej ogromny sukces
i upatruje w jej udziale rownie liczne korzysci, co zostato podsumowane na
specjalnie dedykowanej naszemu krajowi i pawilonowi stronie, a sam pawi-
lon odwiedzito w tym czasie 1,5 min odwiedzajacych i zdobyt prestizowe na-
grody (https://expo.gov.pl/news/ponad-15-miliona-gosci-i-1000-wydarzen-
podsumowanie-udzialu-polski-na-expo-2020-dubai/?lang=pl).

Sytuacja pandemiczna w hotelarstwie polskim

Hotelarstwo w Polsce jest jedng z najbardziej poszkodowanych przez
pandemie branzg w rodzimej gospodarce. Hotelarze zostali zmuszeni do
dostosowania obiektéw w taki sposdb, by stworzy¢ bezpieczne warunki do
wypoczynku gosci. Hotele podczas pandemii funkcjonowaty z mniejszymi
lub wiekszymi ograniczeniami, z wiekszym lub mniejszym powodzeniem
w zaleznosci od lokalizacji. Straty branzy turystycznej w postaci mniejsze-
go wykorzystania bazy noclegowej wptynety réwniez na straty poniesione
przez inne sektory gospodarki w Polsce, ktore posrednio badz bezposrednio
funkcjonujg w symbiozie z branzg turystyczng (Stojczew, 2021). Rzad pol-
ski starat sie wspomagac polskie obiekty hotelarskie za pomoca kolejnych
tarcz, jak rowniez swoich obywateli za pomocg bondéw turystycznych. Na
rynkach lokalnych hotelarzy wspieraty samorzady regionalne, urzedy pracy
czy tez ZUS. Wiekszo$¢ otrzymanych srodkdw wg opinii hotelarzy przezna-
czona zostata na utrzymanie miejsc pracy. Wedtug danych GUS na 31 lip-
ca 2019 w Polsce dziatato 11 251 obiektéw noclegowych, w tym 4229 ho-
tele. Najwiekszy problem z dziatalnoscig notowaty duze hotele natomiast
sprawdzity sie obiekty z ofertg pokoi przeznaczonych na dtuzszy pobyt jak
réwniez wieksze rozmiary pokoi z aneksami kuchennymi. W 2020 prace
w branzy hotelarskiej stracito 38% zatrudnionych (dane Izby Gospodarczej
Hotelarstwa Polskiego). Dziatalnosé hotelarzy byta rowniez komplikowana
przez niespéjne decyzje i regulacje prawne dotyczace obostrzen w branzy.
Hotelarze domagali sie m.in. wprowadzenia stanu kleski zywiotowej a by-
wato, ze otwierali potajemnie hotele w ramach zorganizowanej akcji niepo-
stuszeristwa obywatelskiego. Obecnie branza hotelarska powoli otrzasa sie
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z kryzysu, a to réwniez za sprawg olbrzymiej fali emigrantéw zza wschodniej
granicy. Kolejnym zagrozeniem jest jednak pogarszajgca sie sytuacja finan-
sowa Polakéw, wzrost cen energii, kosztéw personalnych i zmiana modelu
wypoczywania.

Studium przypadku — obiekt sportowo-rekreacyjno-turystyczny
Dojo Stara Wies®

Europejskie Centrum Budo-Dojo Stara Wies to unikatowy na skale
Swiatowg obiekt zrealizowany zgodnie z kanonami architektury japonskiej
w polskim krajobrazie. Jest najwiekszym na Swiecie o$rodkiem przeznaczo-
nym do specjalistycznego treningu dalekowschodnich sztuk i sportéw walki.
Ponadto z mozliwosci wszechstronnego treningu i obcowania z duchem, kli-
matem i filozofig japonskich sztuk walki moga korzystac nie tylko sportowcy,
ale réwniez amatorzy. Dojo-Stara Wies$ oferuje takze warunki do organiza-
cji konferencji czy spotkan integracyjnych. Dodatkowe zajecia przyblizajgce
kulture japoniska, jak warsztaty przygotowywania sushi, kaligrafii, ikebany,
origami uatrakcyjnig pobyt w osrodku. Zgodnie ze swojg nazwg’, Dojo jest
miejscem, z ktérego mozna wyruszy¢ we wtasng droge.

3
xi Europejskie Centrum Budo — Dojo Stara Wie$s
# European Budo Center—Dojo Stara Wies
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Rycina 4. Plan sytuacyjny Dojo Stara Wie$

Zrédto: Dojo Stara Wies (dojo-starawies.pl).

6

Informacje pochodza ze strony WWW obiektu, wizyty studyjnej i wywiadu bezposred-
niego z wtascicielami obiektu. Dodatkowo dostepne sg materiaty multimedialne: Dojo Stara
Wies (dojo-starawies.pl).

7 Jap. &5 d6jo) — okredlenie w jezyku japoriskim miejsca treningdéw sportéw walki albo
sali medytacji mnichow buddyjskich zen.
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Pozostate obiekty, ktérych wiasciciele wzieli udziat w badaniu chciaty
pozostaé w petni anonimowe, byty to jednak obiekty typu pensjonaty zloka-
lizowane w gérach i nad morzem (1 wtasciciel) oraz obiekt typu hotel w mie-
Scie powyzej 500 tys. mieszkancow.

Wyniki badan — wywiady bezposrednie z przedstawicielami wybranych
obiektow sportowo-rekreacyjno-turystycznych

Wywiady pogtebione zostaty przeprowadzone wsréd trzech losowo
wybranych wiascicieli obiektéw hotelarsko-turystycznych na terenie Polski,
z ktérych jeden stanowit scharakteryzowany tu wyzej obiekt Dojo. Pozo-
state obiekty i gestorzy woleli zosta¢ anonimowi i nie prezentowaé swoich
obiektéw. Gtodwne dostosowania, jakie zastosowano w sytuacji pandemicz-
nej w analizowanych obiektach w ciggu catej sytuacji covidowej, to przede
wszystkim:
1. czesciowe zamkniecie obiektu.
2. dezynfekcja rak.
3. zmniejszenie liczby gosci (pozostate wg wskazan wszystkich badanych

zostaty ujete w tabeli 1).

Tabela 1. Dostosowania do sytuacji pandemicznej w badanych obiektach

DOSTOSOWANIE ZASTOSOWANIE (TAK/NIE)

CZESCIOWE ZAMKNIECIE OBIEKTU WSZYSCY
CALKOWITE ZAMKNIECIE OBIEKTU CzESC
DEZYNFECJA RAK PRACOWNIKOW 1/LUB GOSCI WSZYSCY
ZACHOWANIE DYSTANSU | ODLEGLOSCI WSZYSCY
ZMNIEJSZENIE LICZBY GOSCI W OBIEKCIE WSZYSCY
SWIADCZENIE UStUG NA ZEWNATRZ/CATERING Czes¢
DEZYNFEKCJA MEBLI | URZADZEN CzESC
OZONOWANIE CzESC
JEDNORAZOWE MATERIALY DLA GOSCI Czes¢
OBOWIAZKOWE MASECZKI DLA PRACOWNIKOW I/LUB GOSCI CzesSC
OBOWIAZKOWE REKAWICZKI JEDNORAZOWE DLA PRACOWNIKOW | CZESC
FORMULARZE | DODATKOWA DOKUMENTACIJA GOSCI CzESC
OBOWIAZKOWE MIERZENIE TEMPERATURY NIE
ROOM SERVICE POSItKOW NIE

INNE NIE

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Trzy dostosowania, ktore miaty najwieksze znaczenie dla catej dziatal-
nosci, na ktdére wskazali gestorzy badanych obiektdw, to:
1. czesciowe zamkniecie obiektu,
dezynfekcja rak pracownikow i/lub gosci,
zachowanie dystansu i odlegtosci,
zmniejszenie liczby gosci w obiekcie,
dezynfekcja mebli i urzadzen (opracowanie wtasne na podstawie
wywiadow).

e wN

Trzy najistotniejsze skutki sytuacji pandemicznej w analizowanych
obiektach w ciggu catej sytuacji pandemicznej, ktére w szczegdlnosci wy-
mienili badani gestorzy bazy noclegowej, to zdecydowanie:

1. obnizenie zyskow.

2. zwolnienia pracownikdw.

3. zmniejszenie liczby gosci (pozostate wg wskazan wszystkich badanych
zostaty ujete w tabeli 2).

Tabela 2. Skutki sytuacji pandemicznej w analizowanych obiektach

SKUTEK WYSTEPOWANIE (TAK/NIE)
CZESCIOWE ZAMKNIECIE BIZNESU NIE
CAtKOWITE ZAMKNIECIE BIZNESU NIE
OBNIZENIE ZYSKOW TAK
ZWIEKSZENIE ZYSKOW NIE
ZWOLNIENIA PRACOWNIKOW TAK
PRZYJECIE NOWYCH PRACOWNIKOW NIE
SKORZYSTANIE Z POMOCY ZEWNETRZNEJ PANSTWA NIE
ZMNIEJSZENIE LICZBY GOSCI W OBIEKCIE TAK
ZWIEKSZENIE LICZBY GOSCI W OBIEKCIE NIE
ZMNIEJSZENIE KOSZTOW FINANSOWANIA CzeSC
ZWIEKSZENIE KOSZTOW FINANSOWANIA NIE
ZWIEKSZENIE DOKUMENTACII CZESC
ZMNIEJSZENIE DOKUMENTACII NIE
INNE NIE

Zrédto: opracowanie wtasne.

Na pozostate pytania (gtdwnie otwarte) respondenci odpowiada-
li nastepujgco: Korzystanie z pomocy Panistwa i srodkdéw tarczy dla ura-
towania lub pomocy badanych obiektéw: czes¢. Czy pomoc ta byta nie-
zbedna i wystarczajgca: byta niezbedna, ale niewystarczajgca. Na co byty
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przeznaczone przede wszystkim uzyskane srodki: na koszty biezgce. Opinia
wtasna na temat uzyskanej pomocy: pomoc nie odzwierciedla strat, jakie
ponidst obiekt w czasie ograniczenia funkcjonowania. Jakie inne dosto-
sowania i innowacyjnej pomysty na dziatalnos¢ w sytuacji pandemicznej
wprowadzono w analizowanych obiektach: oferta home office (jedyna
odpowiedz).

Ocena ogdlna wptywu sytuacji pandemicznej wg respondentéw na
wtasny biznes zostata wskazana jako: bardzo niekorzystna.

Podsumowanie i wnioski

Podrézowanie po pandemii ulegto mocnym zmianom i modyfikacjom,
jednak powoli wraca do poziomu sprzed pandemii. Zmienity sie kierunki,
sposob podrézowania i finansowanie wyjazdow (doptaty w postaci bondw,
dodatkowe wydatki i wzrost cen). Nastgpit poniekad wymuszony zwrot
w strone turystyki lokalnej i krajowej. Podczas pandemii powszechne staty
sie mikropodrdze czy slow travel, Zyskaty na popularnosci turystyka kwali-
fikowana, rekreacja ruchowa, dzieki ukierunkowaniu na aspekty zdrowot-
ne. Pandemia przyspieszyta proces cyfryzacji i wdrazania nowych systemow
funkcjonowania obiektéw hotelarskich, jak np. e-recepcja czy samoobstu-
gowe kioski hotelowe. Zmiany w branzy hotelarskiej zostajg tez wymuszone
réwniez zmianami klimatycznymi, gospodarczymi, wojennymi i dziataniami
ekologicznymi. Czas pandemii to czas szybkich zmian, dostosowywanie ofert
do biezacej sytuacji, stosowanie sanitarnego rezimu, zapewnienie poczucia
bezpieczenstwa klientom. Wskazaty na to przedstawione studia przypadkow
i odpowiedzi w wywiadach, jednak mozna zauwazy¢, ze nawet w czasie naj-
wiekszych kryzysdw mozna sobie w danej sytuacji poradzi¢, a nawet odnies¢
sukcesow, dostosowujgc swojg strategie dziatania do okolicznosci i bedac
innowacyjnym.

Przedstawione studia przypadkdw, wraz z analizg danych statystycz-
nych i wywiadami wsrdd witascicieli wybranych obiektéow sportowo-rekre-
acyjno-turystycznych, wskazujg na duze niekorzystne zmiany dla rozwoju
turystyki w Polsce i na S$wiecie. Wiele regionéw i obiektéw stracito na liczbie
turystéw lub borykato sie z problemami finansowymi. Nie s3 to jednak ra-
czej zmiany na tyle radykalne, zeby catkowicie zaniecha¢ swojej dziatalnosci
czy zamkng¢ sie catkowicie na turystéw. Przeciwnie, dla wielu destynacji,
w tym analizowanego Dubaju, turystyka to jedno z gtéwnych przychoddéw
i otwarcie granic dla ruchu turystycznego, nawet pod licznymi restrykcja-
mi, byto niezbedne i oczywiste. Podobnie, jak dla czesci wiascicieli obiektow
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sportowo-rekreacyjno-turystycznych, pandemia mimo bardzo niekorzyst-
nych dla nich skutkéw, zwigzanych gtéwnie z restrykcjami, nie byta prze-
szkodg, dla realizowania podstawowe] dziatalnosci. Skutki obecnosci wirusa
COVID-19 mozna nawet dostrzec w pozytywnych aspektach, dotyczgcych
zwrdcenia sie ku turystyce lokalnej, krajowej i pojawienia sie tu nowych,
czasem wrecz innowacyjnych rozwigzan. W globalnej jednak perspektywie
z pewnoscig miata ona jednak bardzo negatywng ekonomicznie i statystycz-
nie implikacje. Stosunkowo dobrze poradzity sobie z nig jednak destynacje
i obiekty, ktére potraktowaty jg jako czasowy i nowego typu kryzys, pozo-
stajac jednak aktywne i kreatywne, co do mozliwosci jego rozwigzywania
i radzenia sobie w zastanej sytuacji w inny sposdb. Ponadto, jak stwierdza
Stojczew (2021) szczegdlnie istotne jest w czasie rdznego rodzaju kryzysow,
pozyskiwanie coraz nowszych potencjalnych turystéw pochodzacych z kraju,
poniewaz to wtasnie turystyka wewnatrzkrajowa jest mniej uzalezniona od
czynnikdw zewnetrznych, mozna nig tez znacznie tatwiej sterowac i stymu-
lowac jej rozwdj. Dodatkowo aspekty takie, jak personalizacja, digitalizacja,
bezpieczenstwo, wykorzystanie kanatéw online, nowoczesne technologie
oraz przeprojektowanie produktdw i strategii sg kluczem do kontynuacji
marketingu w branzy turystycznej w sytuacjach kryzysu i ograniczen w po-
drézy (Toubes et al., 2021).
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ROZWOJ RUCHU TURYSTYCZNEGO NA OBSZARZE
PUSZCZY BIALtOWIESKIEJ W OKRESIE PANDEMII
COVID-19

Streszczenie

Branza turystyczna stanowi jedng z gtdwnych gatezi polskiej gospodarki, majgca
duzy udziat w wytwarzaniu wartosci dodanej brutto i utrzymywaniu miejsc pracy.
Pandemia COVID-19 negatywnie wptyneta na branze turystyczng, obcigzajac jg co-
raz nowszymi obostrzeniami dotyczagcymi m.in. zamykania obiektéw noclegowych
i zywieniowych. Finalna wielkos$¢ poniesionych strat jest uzalezniona od scenariusza
rozprzestrzeniania sie wirusa w poszczegolnych regionach kraju, a takze od skutecz-
nosci podjetych dziatan zapobiegawczych. Celem opracowania jest wskazanie wpty-
wu pandemii COVID-19 na branze turystyczng i podmioty wspotpracujace z obiek-
tami noclegowymi i gastronomicznymi. Przedmiotem przeprowadzonego badania
byty obiekty funkcjonujgce na obszarze i w otulinie Puszczy Biatowieskiej. W bada-
niach zastosowano metode sondazu diagnostycznego, obserwacji i analize litera-
tury specjalistycznej. Narzedziem badawczym byta ankieta zawierajgca 42 pytania
typu zamknietego i otwartego. Badania wykazaty, ze okres pandemii COVID-19 oraz
wprowadzenia zakazu wjazdu do Biatowiezy i Puszczy Biatowieskiej w zwigzku z na-
ptywem uchodzcéw z terenu Biatorusi w latach 2019-2022 zahamowaty przyjazd tu-
rystow i rozwdj ruchu turystycznego na badanym obszarze. Nalezy podkreslic, ze np.
przed pandemig byto zainteresowanie terenami przygranicznymi, nieruchomoscia-
mi, a obecnie odwiedzajgcy sg ostrozni zaréwno w kwestii zakupu nieruchomosci,
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jak i inwestowania — sg sceptyczni i petni obaw. Dopiero od lipca 2022 roku sytuacja
nabrata charakteru rozwojowego i stopniowo zaczeli pojawiac sie turysci na anali-
zowanym obszarze.

Stowa kluczowe: ruch turystyczny, obiekty noclegowe i gastronomiczne, Puszcza
Biatowieska, pandemia COVID-19

Abstract

The tourism industry is one of the main branches of the Polish economy, having
a large share in generating gross added value and maintaining jobs. The COVID-19
pandemic has had a negative impact on the tourism industry, burdening it with
more and more new restrictions regarding, among others, closing accommodation
and catering facilities. The final amount of losses incurred depends on the scenario
of the spread of the virus in individual regions of the country, as well as on the
effectiveness of the preventive measures taken. The purpose of the study is to in-
dicate the impact of the COVID-19 pandemic on the tourism industry and entities
cooperating with accommodation and catering facilities. The subject of the study
were objects functioning in the area and in the buffer zone of the Biatowieza For-
est. The study used the method of diagnostic survey, observation and analysis of
specialist literature. The research tool was a questionnaire containing 42 closed and
open-ended questions. Research has shown that the period of the COVID-19 pan-
demic and the introduction of a ban on entry to Biatowieza and the Biatowieza For-
est due to the influx of refugees from Belarus in 2019-2022 inhibited the arrival of
tourists and the development of tourism in the study area. It should be emphasized
that, for example, before the pandemic, there was interest in border areas and real
estate, and now visitors are cautious both in terms of buying real estate and invest-
ing —they are skeptical and full of fears. It was not until July 2022 that the situation
became progressive and tourists gradually began to appear in the analyzed area.

Keywords: tourist traffic, accommodation and catering facilities, Bialowieza Forest,
COVID-19 pandemic

Wstep

Obszar Puszczy Biatowieskiej cechujg bogate walory przyrodnicze,
krajobrazowe i kulturowe, ktére pobudzajg do rozwoju turystki i rekreacji.
Z tego tez wzgledu rosnie $wiadomos$¢ samorzaddw, spotecznosci lokalnych
i samych turystéw, ktérzy dostrzegajg w ruchu turystycznym zrédto dochodu
oraz poprawe zdrowia fizycznego i psychicznego.

Pandemia koronawirusa to problem globalny, z ktérym zmagaja sie
kraje na catym swiecie. Wszystkim znane sg objawy tego podstepnego
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wirusa. tatwo zatem powigzac te objawy z zagrozeniami, ktére niesie ze
sobg COVID-19 — wirus najczesciej i najwiecej szkody wyrzadza uktado-
wi oddechowemu, immunologicznemu oraz uktadowi krgzenia. Pandemia
COVID-19 okredla sie epidemiczne zachorowania na terenie Polski na ostrg
zakazng chorobe uktadu oddechowego wywotywang wirusem SARS-CoV-2.
Pierwszy przypadek zakazenia tym wirusem stwierdzono w marcu 2020
w szpitalu w Zielonej Gdorze, gdzie zdiagnozowano zachorowanie 66letniego
mezczyzny, ktory przyjechat autokarem z Niemiec (Thomson Reuters, 2020).
Od 20 marca 2020 roku do 15 maja 2022 roku, zgodnie z Rozporzadze-
niem Ministra Zdrowia obowigzywat w Polsce stan epidemii (Dz.U. z 2022 .
poz. 340), ktéry zahamowat rozwéj ruchu turystycznego.

Wsrdd touroperatoréw przewazat poglad, wedtug ktérego w sezonie
letnim 2020/2021, ruch turystyczny i przychody byty na poziomie 45-55%
okresu przed pandemicznego. Wedtug Swiatowej Organizacji Turystyki spo-
wodowane tym straty siegajg 11000 mld euro. W wyniku globalnej pande-
mii COVID-19, swiatowa gospodarka znalazta sie przed wyzwaniami kryzysu
w wymiarze gospodarczym i spotecznym.

Skutki pandemii sg trudne do oszacowania, jednak wptyw na bran-
ze turystyczng jest niezaprzeczalny (Kowalska, Niezgoda, 2020). Pandemia
wptynefa na zachowania konsumentdw, ktérzy z obawy o swoje zdrowie
zmieniali decyzje odnosnie wyjazddw rekreacyjnych. Z uwagi na zagrozenia,
wiadze rzgdowe wprowadzity ograniczenia dotyczgce podrdzowania, jak
réwniez dziatalnosci réznego rodzaju podmiotéw gospodarczych. W rezul-
tacie, potencjalni turysci rezygnowali w ogdle z uprawiania turystyki, albo
zmieniali jej forme i miejsce wypoczynku. Nalezy zaznaczy¢, ze taka sytuacja
wptyneta nie tylko na branze turystyczng, ale takze na inne sektory gospo-
darki, m.in. na transport, gastronomie, handel, rekreacje i kulture. Dlatego
tak wazne jest, aby kraje podjety skoordynowane dziatania stuzgce ozywie-
niu branzy turystycznej, przy zachowaniu wszelkich niezbednych srodkéw
bezpieczeristwa.

Turystyka w polskiej gospodarce jest znaczgcym i bardzo dynamicznie
rozwijajgcym sie sektorem. Jest takze gatezig, ktéra charakteryzuje sie duza
pracochfonnoscia. Uznaje sie, ze pandemia COVID-19 spowodowata kryzys
na skale swiatowa (Polyzos, Samitas, Spyrido, 2020; Ying, Wang, Liu, Wen,
Goh, 2020), ktérego konsekwencje dotyczg w szczegdlnosci rynku turystycz-
nego (Tsionas, 2020). Pandemia otworzyta jednoczesnie szanse dla szybsze-
go rozwoju tzw. mikroturystyki — podrézy krotkich, czesto weekendowych,
organizowanych indywidualnie i zazwyczaj majgcych charakter lokalny badz
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regionalny (zrédto definicji), co pozwalato zwiekszaé czestotliwos¢ podroézy.
Tego typu zmiany rdwniez dotyczg sytuacji w Polsce, w tym obszaru Puszczy
Biatowieskiej.

Okres pandemii i wydane przez Ministra Spraw Wewnetrznych i Ad-
ministracji Rozporzadzenie, wynikajgce z naptywu migrantéw ze strony bia-
toruskiej catkowicie zahamowaty rozwdj ruchu turystycznego na obszarze
Puszczy Biatowieskiej. Obiekty noclegowe i gastronomiczne (nie funkcjonu-
jace juz z powodu pandemii) przeznaczono do zakwaterowania i wyzywienia
zotnierzy Wojska Polskiego. Czes$¢ obiektow byta zamknieta i oczekiwata na
zakonczenie wystepujacego na tym obszarze kryzysu.

Potencjat obszaru Puszczy Biatowieskiej

Obszarem o unikatowych walorach turystycznych i krajobrazowych
jest region Puszczy Biatowieskiej — obszar specyficzny pod wzgledem tu-
rystyczno-rekreacyjnym i jedyna na naszym kontynencie naturalna ostoja
zubra. Jest to kompleks lesny o powierzchni 1500 km?, z czego polska czes¢
stanowi ponad 42% (62 tys. ha). Znaczng cze$¢ powierzchni zajmuje Biato-
wieski Park Narodowy (BPN) (10517,27 ha), co stanowi 1/6 polskiej czesci
Puszczy Biatowieskiej (Jalinik, 2016). Pozostata czes¢ Puszczy potozona jest
na terenie Biatorusi. Z uwagi na wystepujgce walory przyrodnicze na tym
obszarze, po stronie polskiej utworzono 28 rezerwatdow przyrody, ktore zaj-
mujg powierzchnie 22545,52 ha (tabela 1).

Tabela 1. Rezerwaty przyrody w Puszczy Biatowieskiej

L. Liczba ) .
Lp. Nadlesnictwa wraz z BPN ) Powierzchnia w (ha)
rezerwatow
1. Biatowieza 7 4305,05
2. Browsk 4 1964,67
3. Hajndéwka 13 5758,53
4. Biatowieski Park Narodowy 4 (1+3) 10517,27
Razem 28 22 545,52

Zrédto: dane Regionalnej Dyrekcji Laséw Paristwowych w Biatymstoku, Biatystok 2022.

Najcenniejszym na tym obszarze jest Biatowieski Park Narodowy, kto6-
rego poczatki siegajg 1921 roku (podstawy prawne uzyskat w 1932 roku,
a zatwierdzony pod nazwag Biatowieski Park Narodowy zostat z powierzchnig
5348 ha rozporzgdzeniem Rady Ministrow w 1947 roku), jest usytuowany na
pograniczu Europy Srodkowej i Europy Wschodniej (BPN, 2009). W Puszczy
Biatowieskiej powstat jako jedyny z siedmiu na Swiecie i trzech w Europie.
Obecnie obejmuje najlepiej zachowang czes¢ Puszczy Biatowieskiej i zajmuje
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powierzchnie 10 502 ha, z czego 45% podlega ochronie Scistej (Informacja
DBPN, 2013). Z uwagi na unikatowe walory przyrodnicze, BPN zostat uznany
przez UNESCO w 1977 roku za Swiatowy Rezerwat Biosfery, a od 1979 roku
jako polski obiekt przyrodniczy znajduje sie na liscie Swiatowego Dziedzic-
twa UNESCO (Jalinik, 2004).

Duzym zainteresowaniem ws$rdd osdb zwiedzajgcych Puszcze, cieszy
sie Muzeum Przyrodniczo-Le$ne z wiezg widokowg (panorama polany bia-
towieskiej, Biatowiezy i obszaru ochrony Scistej). Jest ono jednym z najstar-
szych muzedw w polskich parkach narodowych. Jego tradycje siegajg okresu
miedzywojennego, a w swoich zbiorach posiada wiele cennych kolekcji na-
ukowych i rzadkich okazéw ptakéw, ssakéw i owaddw. Bardzo interesujgcym
produktem turystycznym jest takze skansen — zespét budownictwa drewnia-
nego Rusindw Podlasia. Jest to prywatny skansen potozony w Biatowiezy, na
terenie dawnej wsi Kropiwnik, zniszczonej podczas Il wojny Swiatowej.

Obiektem, ktéry wzbudza zainteresowanie wsrdd turystow jest réw-
niez Rezerwat Pokazowy Zubréw zajmujacy powierzchnie 27,9 ha. Zostat
powotany w 1936 roku w miejscu, gdzie zatozono rezerwat hodowli konika
polskiego typu tarpan. Po drugiej wojnie swiatowej rezerwat zostat rozbudo-
wany i obok tarpandéw umieszczono w nim zubry, a takze udostepniono go
dla oséb chetnych na jego zwiedzanie. Obecnie rezerwat moze poszczycié sie
obecnoscig wszystkich dzikich kopytnych gatunkéw zwierzat zyjacych w Pusz-
czy Biatowieskiej, do ktérych nalezy zaliczy¢: zubry, jelenie, sarny, dziki, tarpa-
ny, zubronie. W rezerwacie zyjg takze wilki i rysie (Informacja DBPN, 2013).

Nalezy dodac, ze na obszarze Puszczy Biatowieskiej wystepuje dobra
czystos¢ wad (Il klasa), a tradycyjng forma rekreacji w okresie zimowym sg
organizowane kuligi i ogniska. W okresie wiosennym, letnim i jesiennym
z kolei bardzo popularne sg przejazdzki bryczka po Biatowiezy i Biatowieskim
Parku Narodowym, przejazd kolejka waskotorowg z Hajndwki do miejsco-
wosci Topito (Srodek PB) oraz ogniska na polanach przy akompaniamencie
muzyki akordeonowej (Jalinik, 2021).

WSsrdd produktow turystycznych waznym elementem sg walory kultu-
rowe, w ktére obszar Puszczy Biatowieskiej szczegdlnie jest bogaty. Rdznorod-
nosc¢ etniczna i wyznaniowa tego obszaru znalazta odzwierciedlenie w archi-
tekturze sakralnej. Sg to bogato zdobione, drewniane i murowane cerkwie,
koscioty i kapliczki przydrozne, cmentarze réznych wyznan. W Biatowiezy
(centrum PB) organizowane sg imprezy rozrywkowe, a miedzy innymi: Festi-
wal Przyrody ,,Zubrowisko”, Noc Kupaty, Peretocze, Festyn Miodowy, Festiwal
Muzyki Puszczy Biatowieskiej i wiele innych o regionalnym zasiegu. Imprezy
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kulturalne i folklorystyczne podnoszg atrakcyjnosé turystyczng, umozliwiajgc
turystom z innych regiondw kraju oraz turystom zagranicznym, poznanie tra-
dycji etniczno-kulturowych mieszkaricow analizowanego obszaru.

Obstuga ruchu turystycznego nie moze odbywac sie sprawnie bez
dobrze przygotowanej bazy noclegowej i gastronomicznej. Obszar Puszczy
Biatowieskiej wedtug opinii pracownikdw organizacji turystycznych, pod
tym wzgledem jest dos¢ dobrze przygotowany do przyjecia turystow. Wsrod
obiektéw noclegowych na tym obszarze wystepuja: hotele, pensjonaty, go-
spodarstwa agroturystyczne, kwatery prywatne, domy wycieczkowe, zajaz-
dy, kempingi i pola biwakowe. Obiekty sg rozmieszczone nieréwnomiernie
— najwiekszym skupieniem bazy noclegowej jest Biatowieza, w ktérej do
dyspozycji turystéw jest ponad 1300 miejsc. Z obiektdw gastronomicznych
wystepuja: restauracje, bary, kawiarnie, stotdwki i punkty gastronomiczne
(tabela 2).

Tabela 2. Baza noclegowa i gastronomiczna w ujeciu liczcbowym na obszarze Puszczy
Biatowieskiej

Lp. ROdz?j obiektu nf)clegowego Liczba obiektow Lokalizacja obiektu
i gastronomicznego

1. Hotele 2 Biatowieza

2. Pensjonaty 4 Obszar Puszczy Biatowieskiej

3. Gospodarstwa agroturystyczne 51 Otulina Puszczy Biatowieskiej

4. Kempingi 1 Biatowieza

5. Zajazdy 2 Obszar Puszczy Biatowieskiej

6. Pole biwakowe 2 Obszar Puszczy Biatowieskiej

7. Schroniska mfodziezowe 1 Biatowieza

8. Domy wycieczkowe 1 Biatowieza

9. Kwatery prywatne 28 Obszar Puszczy Biatowieskiej
10. Inne obiekty zbiorowego 2 Obszar Puszczy Biatowieskiej

zakwaterowania
11. Restauracje 7 Biatowieza + Otulina Puszczy Biato.
12. Bary 2 Biatowieza + Otulina Puszczy Biato.
13. Kawiarnie 1 Biatowieza
14. Stotéwki 3 Biatowieza
15. Punkty gastronomiczne 1 Biatowieza
Razem
108

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wtasnych.

Na obszarze Puszczy Biatowieskiej i w jej otulinie zlokalizowanych jest
94 obiektdw noclegowych i 14 obiektow gastronomicznych (tabela 2). Naj-
wiekszg grupe stanowig gospodarstwa agroturystyczne, ktérych jest zare-
jestrowanych 51 oraz kwatery prywatne — 28, ktére dos¢ czesto okreslane
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sg jako agroturystyczne, pomimo ze nie spetniajg wymogdéw okreslonych
w ustawie o ustugach turystycznych. Najczesciej sg to gospodarstwa nie po-
siadajgce uzytkow rolnych i nie prowadzace dziatalnosci rolniczej. Ich oferta
opiera sie gtdwnie na potrawach regionalnych, w tym réwniez podawane sg
positki z dziczyzny.

Obszar Puszczy Biatowieskiej cechuje nieskazone srodowisko przy-
rodnicze i tradycyjne rolnictwo. Przewazajg na tym obszarze mate i Srednie
gospodarstwa rolne o powierzchni do 10 ha, ktére w znacznej wiekszosci
specjalizujg sie w okreslonej produkcji roslinnej, bgdz zwierzecej. Panuja tu
takze dogodne warunki do produkcji zywnosci ekologicznej.

Materiat i metoda

Celem badan byto wskazanie wptywu pandemii COVID-19 na rozwdj
ruchu turystycznego na obszarze Puszczy Biatowieskiej i jej otulinie. Badania
przeprowadzono w maju i czerwcu 2022 roku. W badaniach zastosowano
metode sondazu diagnostycznego, metode obserwacji i analize literatury
specjalistycznej. Do wtascicieli obiektow noclegowych skierowano 75 ankiet
badawczych zawierajacych 42 pytania typu zamknietego i otwartego. Ankiet
nie skierowano do obiektédw gastronomicznych, poniewaz uznano, ze tylko
nocleg swiadczy o pobycie danej osoby w celach turystycznych, jak réwniez
dlatego, ze na podstawie skorzystania jedynie z ustugi gastronomicznej trud-
no jest uznac kto jest turysta, a kto przybyt w innym celu, np. handlowym,
prywatnym badz zdrowotnym. Do analizy powrécito 70 ankiet (93,2%). Na-
lezy takze zaznaczyé, ze przy wypetnianiu ankiet w niektérych obiektach bra-
ty udziat takze osoby odwiedzajace i przebywajgce w ich obiekcie (informa-
cja od wiascicieli obiektéw).

Pytania zawarte w ankiecie badawczej dotyczyty: motywu wyboru Bia-
towiezy i Puszczy Biatowieskiej do odwiedzania i wypoczynku; celu przyjazdu
do Biatowiezy; wieku i ptci osdb najczesciej odwiedzajgcych; zainteresowan
odwiedzajacych; znajomosci jezykdw obcych; dtugosci pobytu na obszarze
Puszczy Biatowieskiej; pochodzenia odwiedzajgcych; oceny infrastruktury
turystycznej i rekreacyjnej; okresu przyjazdu; pozytywnej bgdz negatywnej
oceny wypoczynku w Biatowiezy i na obszarze Puszczy Biatowieskiej; oczeki-
wan turystéw podczas pobytu na obszarze Puszczy Biatowieskiej.

Na podstawie uzyskanych w badaniach wynikéw wskazano, jak atrak-
cyjna jest Biatowieza i Puszcza Biatowieska oraz czym i w jaki sposdb uza-
sadniajg swoj pobyt odwiedzajacy. Jednoczesnie uzyskano odpowiedz na
pytanie, czy pandemia COVID-19 miata negatywny wptyw na rozwdj ruchu
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turystycznego i zasilanie budzetéw rodzinnych i gminy Biatowieza. Na pod-
stawie danych uzyskanych z ankiet badawczych stwierdza sie, ze dochody
obiektéw noclegowych byty nizsze o 75% w poréwnaniu z okresem sprzed
pandemii.

Wyniki

Wedtug danych uzyskanych od wtascicieli obiektow noclegowych,
gmine Biatowieza i Puszcze Biatowieskg najwiecej odwiedzito turystow z wo-
jewddztwa: mazowieckiego, tédzkiego, lubelskiego, pomorskiego i dolnosla-
skiego. Sg to osoby, ktdre przynajmniej jeden tydzien korzystali z ustug noc-
legowych i zywieniowych. Poza mieszkaicami z Polski, Puszcze odwiedzito
najwiecej turystéw z: Niemiec, Francji, Belgii i Holandii. Wsréd pozostatych
narodowosci ankieterzy wymieniali turystéw z: Austrii, Standw Zjednoczo-
nych, Japonii i Wielkiej Brytanii.

W latach 2020-2021 r. odnotowano 51 dziatajgcych obiektéw nocle-
gowych, czyli o0 12% mniej niz w szczytowym momencie przypadajgcym na
rok 2019. Podobny trend spadkowy dotyczyt liczby miejsc noclegowych, kté-
rych liczba po 2018 r. systematycznie malata. Od 2018 r. na obszarze Puszczy
Biatowieskiej i jej otulinie dziataty obiekty noclegowe, przy czym najwieksza
liczbe miejsc noclegowych dysponowata gmina Biatowieza (w 2020-2021 r.
801 miejsc w 16 obiektach), najmniejszg za$ gmina Hajndwka (15 miejsc
w 1 obiekcie). Najliczniej reprezentowanym rodzajem obiektéw noclego-
wych w okresie pandemii COVID-19 byly gospodarstwa agroturystyczne
i kwatery prywatne. W latach 2020-2021 stanowity one 35,3% ogdtu obiek-
téw, co oznacza spadek wzgledem 2017 roku (39,3%). Spadkowi ulegt réw-
niez odsetek miejsc noclegowych oferowanych przez gospodarstwa agro-
turystyczne i kwatery prywatne. W latach 2020-2021 osiggnat on najnizszy
poziom na przestrzeni wszystkich analizowanych lat i wynosit 11,8%.

Osoby odwiedzajgce byty gtdwnie zainteresowane faung (zwierzeta,
ptaki), a ich pobyt najczesciej oscylowat w granicach do jednego tygodnia
(ryc. 1).
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M Pobyty turystéw do
jednego tygodnia

M Pobyty turystéw do
dwdch tygodni

Pobyty turystéw do
trzech tygodni

Pobyty turystow powyzej
trzech tygodni

Rycina 1. Pobyty turystow w obiektach noclegowych na obszarze Puszczy
Biatowieskiej

Zrédto: opracowanie wtasne.

Pomimo, ze znaczacy odsetek odwiedzajgcych obszar Puszczy Bia-
towieskiej uwaza go za atrakcyjny, to respondenci wskazywali, ze niewiele
jest atrakcji antropogenicznych (ryc. 2). Ankietowani sygnalizowali, ze poza
atrakcjami antropogenicznymi nalezy dazy¢ takze do poprawy warunkdéw
zakwaterowania, wybudowania Sciezki rowerowej z Hajnéwki do Biatowie-
2y, uruchomienia pofaczenia kolejowego do Biatowiezy, co zmniejszy emisje
spalin na tak cennym obszarze, jakim jest Puszcza Biatowieska.

B Zbyt mato atrakcji
turystycznych

m Wystepowanie komaréw
wokresie letnim i wiosennym

Niezadawalajgce potaczenie
komunikacyjne

Niski standard obiektow
noclegowych

Rycina 2. Ocena atrakcyjnosci obszaru Puszczy Biatowieskiej

Zrédto: opracowanie wiasne.

Udajac sie na wypoczynek bardzo wazne s3 motywy wyboru miejsca
i okresu pobytu. Gtéwnym motywem, jakim kierowali sie ankietowani od-
wiedzajgc wymieniony obszar byt aktywny wypoczynek, z ktérego turysci
najczesciej wybierali jazde rowerem i spacer (ryc. 3).
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biegajacy _inne aktywnosci

W

Rycina 3. Formy aktywnego wypoczynku preferowane przez odwiedzajgcych na ob-
szarze Puszczy Biatowieskiej

Nordic Walking
4

Zrédto: opracowanie wiasne.
Poza aktywnym wypoczynkiem (68%), czes¢ odwiedzajgcych zainte-

resowana byta zagadnieniami naukowo-badawczymi (13,6%) i religijnymi
(7,3%) oraz odwiedzaniem bliskich i znajomych (2,9%) (ryc. 4).

W Aktywny wypoczynek
M Pobyt naukowo-badawczy
[ Motyw religijny

Odwiedziny krewnych
i znajomych

Rycina 4. Motywy wyboru odwiedzajgcych obszaru Puszczy Biatowieskiej

Zrédto: opracowanie wiasne.
Duzym zainteresowaniem cieszyt sie Biatowieski Park Narodo-

wy i Muzeum Przyrodniczo-Lesne. Warto podkresli¢, ze przed pandemig
COVID-19 i w czasie jej trwania PB potrzebowata skuteczniejszej promocji,
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co zachecitoby turystéw do zakupu produktéw i wiekszego zainteresowania
sie tak cennym obszarem przyrodniczym, jakim jest Puszcza Biatowieska.

Czes¢ turystéw byta zainteresowana religioznawstwem (7,3%), oby-
czajami i Swietami wg. kalendarza julianskiego. Jest to jedyny region na ob-
szarze Polski, gdzie turysci mogg na biezgco uczestniczy¢ w nabozenstwach
prawostawnych i pozna¢ kulture zamieszkujgcej ludnosci.

Badania wykazaty, ze rozwdj ruchu turystycznego w okresie pandemii
COVID-19 i stanu wyjgtkowego na obszarze Puszczy Biatowieskiej i jej otuli-
nie byt w znacznym stopniu zahamowany (ryc. 5).
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Rycina 5. Ruch turystyczny w okresie pandemii COVID-19 i stanu wyjgtkowego na
obszarze Puszczy Biatowieskiej

Zrédto: opracowanie wlasne.

Od lipca 2022 roku nastgpito ozywienie ruchu turystycznego i w Pusz-
czy Biatowieskiej zaczeli pojawiac sie odwiedzajgcy. Przyjazdy byty kilku-
dniowe i pojawita sie nowa forma turystyki — mikroturystyka. Najwiekszym
zainteresowaniem cieszg sie Rezerwat Pokazowy Zubra i Muzeum Przyrod-
niczo-Le$Sne w Biatowiezy. Wtasciciele obiektéw noclegowych i gastrono-
micznych liczg na naptyw turystdw w najblizszej przysztosci, do stanu przed
okresem pandemii oraz na to, ze zostang pokryte ich straty z tytutu prowa-
dzenia dziatalnosci gospodarcze;j.

Ruch turystyczny na obszarze Puszczy Biatowieskiej byt zréznicowa-
ny w poszczegdlnych latach, a w okresie pandemii praktycznie ,,zamart.
Badania wykazaty, ze w okresie od potowy 2019 roku do maja 2022 roku
do Biatowiezy i okolic ruch turystyczny byt ,,zablokowany”. Nie byto tez do-
stepu do Rezerwatu Pokazowego Zubréw (Biatowieski Park Narodowy). Do
zahamowania rozwoju turystyki na obszarze Puszczy Biatowieskiej przyczy-
nito sie takze Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji
obowigzujgce od 2 wrzesnia 2021 roku do 30 czerwca 2022 roku w sprawie
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ograniczen wolnosci i praw w zwigzku z wprowadzeniem stanu wyjatkowe-
go (https://dziennikustaw.gov.pl/DU/2021/1613).

Osoby zamieszkujgce i przemieszczajgce sie na obszarze Puszczy Bia-
towieskiej zobowigzane byty do przestrzegania wydanego Rozporzadzenia.
W szczegdlnie uzasadnionych okolicznosciach osoba zamierzajgca wjechac
na obszar PB powinna uzyskac zgode Komendanta Placowki Strazy Granicznej
w Biatowiezy. Dokument dotyczyt zakazu przebywania w 115 miejscowosciach
odwiedzajgcym przy granicy z Biatorusig, co rowniez spowodowato catkowite
zahamowanie ruchu turystycznego (https://www.prawo.pl/samorzad/ograni-
czenia-na-granicy-z-bialorusia-do-30-czerwca 2022 r.,511733.html).

Stan wyjatkowy w pasie przygranicznym z Biatorusig, sprawit, ze tury-
$ci musieli skrdci¢ urlop i opuscié teren, a planujacy podréz - zmieni¢ kieru-
nek. Przed wjazdami do miejscowosci ustawiano tablice z napisem: ,Obszar
objety stanem wyjgtkowym”, a policja miata za zadanie kontrolowanie przy-
jezdnych. Pandemia COVID-19, jak i sytuacja na granicy polsko-biatoruskiej
wytgczyta obszar z zycia turystycznego, jak i rekreacyjnego. Naptyw uchodz-
cow ze strony biatoruskiej przyczynit sie do wydania Rozporzadzenia, ktére
jeszcze bardziej pogtebito dziatalnosé podmiotéw turystycznych na obszarze
Puszczy Biatowieskiej i jej otulinie.

Podsumowanie i wnioski

Na podstawie przeprowadzonych badan stwierdzono, ze w okre-
sie pandemii COVID-19 ruch turystyczny byt zahamowany i nie spetnity sie
oczekiwania odwiedzajgcych. Stwierdzono, ze najczesciej wybierang przez
respondentdw forma ruchu turystycznego byta mikroturystyka — kilkudnio-
we pobyty oferujgce réznorodne mozliwosci spedzania czasu wolnego. Poza
pandemia czynnikiem ograniczajgcym ruch turystyczny byt naptyw uchodz-
coOw ze strony Biatorusi w wyniku czego wydano Rozporzgdzenie Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracji, ktore catkowicie zablokowato naptyw
turystéw do Biatowiezy i obszaru Puszczy Biatowieskiej. Przez okres trzech
lat rozwdj turystyki i rekreacji byt minimalny, przez co ucierpieli wtasciciele
obiektéw noclegowych i gastronomicznych. Efektem zaistniatej sytuacji byto
zamkniecie obiektow branzy i zwolnienie czesci personelu obstugowego.

Puszcza Biatowieska jest obszarem o bogatych walorach turystycznych
i krajobrazowych, ale nalezy dazy¢ do zwiekszenia antropogenicznych atrak-
cji turystycznych, poprawy warunkéw zakwaterowania, wybudowania $ciez-
ki rowerowej z Hajnowki do Biatowiezy, uruchomienia potgczenia kolejowe-
go do Biatowiezy. Nalezy sgdzi¢, ze jezeli zostang wykonane zaprezentowane
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przedsiewziecia, to zwiekszy sie ruch turystyczny i jednoczesnie nastgpi po-
prawa budzetu gminy i zamieszkujacych na tym obszarze rodzin.
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DZIALALNOSC BAZY GASTRONOMICZNEJ W PINSKU
W OKRESIE PANDEMII COVID-19

Streszczenie

Celem badan byta ocena dziatalnosci bazy gastronomicznej w Pinisku w okresie pan-
demii COVID-19. W opracowaniu, analize literatury przedmiotu poszerzono o ba-
dania ankietowe z wykorzystaniem dwdch kwestionariuszy ankiety. Pierwszy z nich
skierowano do wtascicieli obiektéw gastronomicznych, drugi skierowano do tury-
stow. W zwigzku z wystepujacg w 2020 roku pandemig COVID-19, obiekty gastrono-
miczne prowadzity swojg dziatalnos¢ turystyczng w rezimie zaostrzen sanitarnych.
Woptyneto to w znaczacym stopniu na zmniejszenie liczby gosci w tych obiektach
a co za tym idzie, spowodowato znaczny spadek dochoddéw wtascicieli wzgledem
2019 roku. Z przeprowadzonych badan wynika, ze pandemia COVID-19 miata nega-
tywny wptyw na funkcjonowanie bazy gastronomicznej w Pinsku, lokale zmuszone
byty ograniczy¢ swojg dziatalnos¢, przez co spadta liczba zamdwien, a takze przycho-
dy lokali. Goscie poszczegdlnych lokali, obawiajac sie zachorowania czesciowo rezy-
gnowali z korzystania z ustug lokali gastronomicznych, co miato negatywny wptyw
na sytuacje ekonomiczng poszczegdlnych przedsiebiorstw.

Stowa kluczowe: Pinsk, baza gastronomiczna, pandemia COVID-19

Abstract
The aim of the study was to assess the activities of the catering facilities in Pinsk
during the COVID-19 pandemic. In the study, the analysis of the literature on the
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subject was extended by survey research using two survey questionnaires. The first
one was addressed to owners of catering facilities, and the second one was ad-
dressed to tourists. Due to the occurrence of the COVID-19 pandemic in 2020, ca-
tering facilities operated their tourist activities under a regime of sanitary tighten-
ing. This had a significant impact on the reduction in the number of guests at these
establishments and, consequently, resulted in a significant decrease in the owners’
income relative to 2019. The research shows that the COVID-19 pandemic has had
a negative impact on the operation of the catering base in Pinsk, the establishments
have been forced to reduce their activities, thus decreasing the number of orders,
as well as the revenue of the establishments. Guests of individual establishments,
fearing the disease, partially resigned from using the services of catering estab-
lishments, which had a negative impact on the economic situation of individual
enterprises.

Keywords: Pinsk, catering base, COVID-19 pandemic

Wstep

Turystyka uznawana jest za jedng z najbardziej dochodowych branz
na Swiecie. Jej charakterystyczng cechg jest szybkie tempo rozwoju. Roz-
woj turystyki nie polega wytgcznie na jej rosngcej popularnosci wsréd tury-
stéw, ale réwniez na zwiekszajgce;j sie liczbie lokali gastronomicznych, hoteli
i innych miejsc noclegowych, dostepnych na catym swiecie (Cymanska-Gar-
bowska, Steblik-Wlazlak, 2014). Turystyka to pojecie, ktére pochodzi od sto-
wa tournus (tac.). W jezyku francuskim funkcjonuje stowo tour, ktére ozna-
cza zmiane miejsca pobytu w sposdb okrezny, czyli powracajgcy do punku
poczatkowego (tobozewicz, Bienczyk, 2001).

W 1991 r. Swiatowa Organizacja Turystyki zaproponowata nastepu-
jaca definicje pojecia turystyka: , dziatania ludzi, ktérzy podrézuja i przeby-
waja dla wypoczynku, w interesach i w innych celach, przez nie wiecej niz
jeden rok bez przerwy, w miejscach znajdujgcych sie poza ich zwyktym oto-
czeniem” (Grabowski i in., 2007). Gotembski (2002) twierdzi natomiast, ze
turystyka zwigzana jest nie tylko z przemieszczaniem sig, ale réwniez ze sferg
zdrowia fizycznego. Przez pojecie to badacz rozumie m.in.: leczenie, czy od-
zyskiwanie sit witalnych. Warto zauwazy¢, ze turystyka byta jedng z najszyb-
ciej rozwijajgcych sie branz na swiecie przed wybuchem pandemii COVID-19
(Lemanowicz, Krzyzanowska, 2021). Turystyka zaspokaja potrzeby réznego
rodzaju, dlatego nie nalezy klasyfikowac jej wytacznie do jednej dziedziny
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nauki. Turystyka analizowana jest z punktu widzenia dziedzin, takich jak psy-
chologia, kulturoznawstwo, socjologia, ekonomia (Kwilewski, 2013).

W zwigzku z pandemig COVID-19 w latach 2020-2021 r. turystyka do-
Swiadczyta kryzysu, ktéry odczuwalny byt na catym swiecie. Wprowadzone
éweczesnie restrykcje i ograniczenia znaczgco wptynety na branze turystyczna
w tym obiekty gastronomiczne, hotelarskie i rozrywkowe. Dodatkowo stan
zdrowia spoteczenstwa przyczynit sie do zmniejszonej aktywnosci kulturo-
wej i rozrywkowej. W 2020 r. odnotowano spadek liczby podrézy miedzy-
narodowych o 74% w stosunku do roku 2019. Odbudowa sektora turystycz-
nego jest procesem dtugotrwatym. Eksperci UNWTO szacujg, ze aktywnosé
turystyczna sprzed 2020 r. powrdéci w roku 2023 (Lemanowicz, 2021).

Wybuch pandemii COVID-19 zwigzany byt z wprowadzeniem wielu
ograniczen w przemieszczaniu sie obywateli oraz w ich codziennym funkcjo-
nowaniu. Wiekszos$¢ panistw na swiecie wprowadzata podobne restrykcje,
np.: ograniczona liczba oséb w pomieszczeniach zamknietych, nakaz nosze-
nia maseczek czy zakaz korzystania z niektérych ustug, m.in.: lokali gastrono-
micznych. W marcu 2020 r. zauwazalne byto zatamanie rynku turystycznego,
ktére skutkowato trudnosciami finansowymi wielu przedsiebiorstw. Zauwa-
zalne byty réwniez znaczace ograniczenia w przemieszczaniu sie, dozwolo-
ne byto wytgcznie przemieszczanie sie w celach stuzbowych. Skutkiem tego
wstrzymywane byty loty samolotowe, podréze krajowe i miedzynarodowe
(Widomski, 2020). W sezonie letnim 2021 r. zauwazalne byto rozluznienie
obostrzen wewnetrznych panstw. Dzieki temu przedsiebiorstwa, zajmujgce
sie turystykg miaty mozliwos¢ ponownego funkcjonowania. Jednak jesie-
nig 2021 r. zaczeto odnotowywac wzrost zachorowan na COVID-19, dlatego
ponownie wprowadzane byty rdznego rodzaju restrykcje. Warto zauwazyé,
ze konkurencja na rynku turystycznym i gastronomicznym nieustannie sie
zwieksza. Na skutek tego lokale gastronomiczne zmuszone sg poszerzac
i udoskonala¢ swojg oferte. Dziatanie to jest nieodfgczne wraz ze zwieksza-
jacymi sie kosztami utrzymania lokalu.

Za poczatek przeciwdziatania pandemii w Polsce mozna uznaé Usta-
we z dnia 2 marca 2020 roku o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z za-
pobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U.2020 poz.374).
W zwigzku z zaistniatg sytuacja nastgpity zmiany w funkcjonowaniu bazy
noclegowej i gastronomicznej. Zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow
z dnia 1 kwietnia 2020 r. (Dz.U.2020 poz.577), na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej zamknieto hotele oraz inne obiekty noclegowe, ktére dziatajg na
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zasadzie wynajmu. W kolejnych miesigcach roku nastepowato badz to ,,0d-
mrazanie” branzy turystycznej, badz tez ograniczanie dziatalnosci (wraz ze
zwiekszajacg sie liczbg zakazen i zgondw spowodowanych wirusem SARS-
-CoV-2). Tego rodzaju zmiany nie pozostaty bez wptywu na dziatalnos¢
obiektédw noclegowych i gastronomicznych, a zwtaszcza na wielkos¢ ich do-
choddéw w 2020 roku. W Europie i w bezposrednim sgsiedztwie Polski dwa
kraje zdecydowanie wyrdzniaty sie wzgledem przeciwdziatania i zwalczania
COVID-19 i praktycznie nie podjety zadnych dziatan profilaktycznych. Byty
to Szwecja i Biatorus. W poczatkowej fazie rozwoju pandemii na Biatorusi
nie wprowadzono kompleksowych ograniczen dla obywateli i nie wstrzyma-
no funkcjonowania placéwek edukacyjnych, uczelni wyzszych czy urzedéw.
Nie zamknieto rdwniez granic, mimo podjecia takich dziatan przez wszystkie
sgsiednie kraje (takze Rosje). Jedynie wprowadzono kwarantanne dla oséb
powracajgcych z zagranicy (Fedorowicz, 2021). Biatoruski przywddca Alek-
sander tukaszenka od samego poczatku pandemii wprawdzie nie negowat
jej istnienia, jednak wielokrotnie publicznie bagatelizowat problem, ocenia-
jac dziatania innych panstw jako nadmierne, przesadzone i zgubne dla go-
spodarki (JlykaweHKo, 2021).

Pinsk to biatoruskie miasto, ktére charakteryzuje sie bogatg historig
i krajobrazem. Jest to miasto z bogatg ofertg turystyczng, m.in. bazg nocle-
gowaq i gastronomiczng. Popularnos¢ bazy gastronomicznej nieustannie sie
zwieksza. Warto zauwazy¢ réwniez, ze z powodu popularnosci bazy gastro-
nomicznej jej oferta nieustannie sie powieksza — w miescie powstajg nowe
lokale gastronomiczne, a starsze sg remontowane i ulepszajg swojg oferte.
Jak juz wspomniano sytuacja pandemiczna na Biatorusi réznita sie od tej,
jaka miata miejsce w wiekszosci krajow europejskich. Restrykcje i ograni-
czenia byty wprowadzone pdzniej niz w innych krajach. Pomimo duzej liczby
zachorowan wprowadzono je dopiero jesienig 2021 r. Pomimo tego, ograni-
czenia te miaty negatywny wptyw na funkcjonowanie lokali. Nalezy nadmie-
ni¢, ze nawet pdzne wprowadzenie restrykcji wptyneto na liczbe zaméwien
i dochody poszczegdlnych lokali gastronomicznych. Wieksza ilos¢ restryk-
cji i ograniczen zostata wprowadzona w innych rodzajach dziatalnosci, np.
w placéwkach medycznych. Dodatkowo zakazana byta dziatalnos¢ obiek-
toéw rozrywkowych, w ktdrych niemozliwe byto utrzymywanie odpowied-
niego dystansu pomiedzy ludZmi. Dziatalnos¢ lokali gastronomicznych bytfa
ograniczona m.in. poprzez skrécenie czasu otwarcia. Dodatkowo konieczne
byto zachowywanie odpowiedniej odlegtosci pomiedzy gos¢mi (ogranicze-
nie liczby stolikdw), stosowanie sie do wymogow sanitarnych (dezynfekcja
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rgk) oraz dezynfekowanie stolikdw po ich opuszczeniu przez wszystkich go-
Sci. Zalecana bytfa rowniez ptatnos¢ kartg ptatniczg zamiast gotéwka, a po-
mimo niewielkich restrykcji, wprowadzonych przez rzad, ograniczenia byty
stosowane przez samych obywateli Biatorusi. Strach i brak wiedzy na temat
choroby spowodowat, ze ludzie czesto rezygnowali z aktywnosci zwigzanych
z turystyka i rekreacjg. To wszystko spowodowato, ze witasciciele obiektow
stracili cze$¢ swojego dochodu.

Celem prezentowanej pracy byta ocena dziatalnosci bazy gastrono-
micznej w Pirisku w okresie pandemii COVID-19.

Materiat i metoda

Badania przeprowadzono w okresie od listopada 2021 roku do kwiet-
nia 2022 roku stosujgc metode sondazu diagnostycznego. Technikg zasto-
sowang w pracy byta ankieta, a narzedziem badawczym — autorski kwestio-
nariusz ankiety. Jeden z kwestionariuszy przestano pocztg elektroniczng do
18 obiektow gastronomicznych (6 restauracji, 6 kawiarni, 2 piwiarnie, 2 bary
suhi i 2 hookah bary), drugi zas, drogg online do gosci tych obiektéw. W obu
kwestionariuszach znajdowata sie kafeteria z odpowiednig liczbg pytan za-
mknietych. Na pytania zawarte w kwestionariuszu skierowanym do obiek-
téw gastronomicznych odpowiedzieli wszyscy wiasciciele tych obiektéw.
Natomiast kwestionariusz ankietowy rozestany online do oséb korzystaja-
cych z ustug badanych obiektdw gastronomicznych wypetnito 112 osdéb. Te-
renem badan objetych w pracy byt Pinsk na Biatorusi.

Wyniki

Analiza wynikéw badan skierowanych do wtascicieli lokali
gastronomicznych

Na skutek obostrzen pandemicznych lokale gastronomiczne byty cze-
sto zmuszane do ograniczania liczby stolikdw, znajdujacych sie w lokalu.
W prezentowanych badaniach okazato sie, ze wszystkie z badanych lokali
zmniejszyty liczbe dostepnych dla gosci stolikdow.

Na pytanie o dostosowanie sie do wymogdw sanitarnych, wprowa-
dzonych na skutek pandemii COVID-19, np. udostepnienia gosciom do-
zownikéw z ptynem do dezynfekcji rak, wyznaczenia na podtodze stref,
zapewniajgcych zachowanie odpowiedniego dystansu miedzy gos¢mi, de-
zynfekcji stolika po zakoriczeniu obstugi gosci, wietrzenia pomieszczenia,
nakazu noszenia maseczek przez pracownikdéw, az 90% odpowiadajacych
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zadeklarowato, ze w lokalu gastronomicznym, ktéry prowadzg zostaty za-
stosowane wymogi sanitarne (ryc. 1.). Tylko 10% respondentéw przyznato,
ze nie wszystkie z wymogdw zostaty wprowadzone w zycie. Warto zauwa-
zy¢ tutaj, ze tego rodzaju wymogi byty wprowadzane przez rzady wiekszosci
panstw na swiecie. Argumentacjg, ktdrg stosowaty wtadze, wprowadzajgc
obostrzenia sanitarne, byto przekonanie, iz ograniczajg one liczbe zakazen
chorobg COVID-19.

0%

B Tak, do wszystkich

I Tak, ale nie do wszystkich

M Nie

Rycina 1. Dostosowanie lokalu do wymogdw sanitarnych, wprowadzonych na sku-
tek pandemii COVID-19

Zrédto: opracowanie wiasne.

W odpowiedzi na pytanie, czy badane lokale gastronomiczne zostaty
czasowo zamkniete podczas pandemii COVID-19, stwierdzono, ze 90% z nich
zostata zamknieta, a tylko 10% nie miata przerwy w normalnym funkcjo-
nowaniu (ryc. 2). Warto zauwazy¢ tutaj, ze niektore lokale gastronomiczne
miaty mozliwos¢ w owym czasie oferowania dowozu jedzenia do klienta,
inne za$ takiej mozliwosci nie miaty wiec zmuszone byty czasowo zamkngé
swojg dziatalnosé.
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M Tak

M Nie

Rycina 2. Zamkniecie lokali z powodu pandemii COVID-19

Zrédto: opracowanie wtasne.

Na pytanie dotyczace ewentualnego spadku liczby gosci podczas pan-
demii COVID-19 (ryc. 3) odpowiedzi pokrywaja sie z wynikami na wczes$niej-
sze pytanie. Lokale, ktére byly czasowo zamkniete podczas trwania pande-
mii COVID-19 odnotowaty znaczacy spadek liczby gosci (90%), a te ktére
pracowaty nieprzerwanie nie zauwazyty duzego spadku (10%).

0%

B Tak, odnotowano duzg
strate liczby gosci

[ Nie, nie odnotowano
straty liczby gosci

I Lokal byt zamkniety

Rycina 3. Zmniejszenie liczby gosci w lokalach podczas trwania pandemii COVID-19

Zrédto: opracowanie wlasne.
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W dalszej kolejnosci stawianych pytan, zapytano respondentéw o to
czy koszt dostosowania lokalu do wprowadzonych wymogdw sanitarnych
byt duzy. Chodzito tutaj m.in. o konieczno$¢ zakupu srodkéw dezynfekujg-
cych. Wszyscy respondenci potwierdzili, ze koszt dostosowania lokalu do
wymogow sanitarnych (np.: zakup srodkéw dezynfekujgcych) nie byt duzy
oraz nie miat znaczacego wptywu na sytuacje finansowa lokalu.

Nastepnie respondenci zapytani zostali o to, czy pandemia COVID-19
znaczgco wptyneta na sytuacje finansowa lokalu. Az 90% badanych stwier-
dzito, ze pandemia miata znaczacy wptyw na sytuacje finansowgq lokalu
gastronomicznego, a tylko 10% respondentdéw nie zauwazyto znaczgcego
spadku dochodéw (ryc. 4). Lokale, ktére nie przerwaty dziatalnosci pod-
czas trwania pandemii i oferowaty dowozy jedzenia na wynos nie stracity
réwniez znaczacej liczby swoich klientéw. Fakt ten miat wptyw na sytuacje
finansowa.

0%

B Tak, pandemia miata
znaczacy wptyw na
sytuacje finansowa lokalu

M Nie, pandemia nie miata
znaczacego wptywu na
sytuacje finansowa lokalu

@ Nie, panedemia nia miata
wptywu na sytuacje
finansowg lokalu

Rycina 4. Znaczenie wptywu pandemii COVID-19 na sytuacje finansowg lokalu

Zrédto: opracowanie wiasne.

W kolejnym pytaniu chciano sie dowiedzie¢, jakie byty powody ob-
nizenia dochoddéw lokalu (ryc. 5). Respondenci wskazali kolejno na naste-
pujace powody: koniecznos¢ zmniejszenia liczby stolikdw (25%), czasowe
zamkniecie lokalu (23%), zmniejszona liczba gosci (22%), mniejsza liczba
zamowien (21%) oraz zwiekszone koszty produkcji poprzez koszty dowozéw
zamowien do klientow (9%).
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0%
B Czasowe zamkniecie
lokalu

M Zmniejszona liczba gosci

25% Mniejsza liczba zaméwien

Konieczno$¢ zmniejszenia
liczby stolikow

Koniecznos¢ zakupu
srodkéw dezynfekujgcych

W Zwiekszone koszty
produkcji poprzez dowozy

Rycina 5. Gtéwne powody zmniejszenia dochodéw lokalu

Zrédto: opracowanie wlasne.

W dalszej czesci badan zapytano o to, czy na skutek pandemii
COVID-19, wprowadzonych obostrzen i zmniejszenia przychodéw loka-
lu zwolnieni zostali niektérzy pracownicy. Wiekszos¢, bo az 70% badanych
stwierdzita, ze pandemia i jej posrednie skutki bylty powodem zwolnienia
czesci pracownikéw ocenianych lokali. Tylko 30% badanych nie potwierdzito
tej zaleznosci.

Na pytanie, czy pracownicy wybranych lokali gastronomicznych sto-
sowali sie do narzuconych wymogdw sanitarnych (rycina 6), wiekszos¢ re-
spondentéw (80%) odpowiedziata twierdzgco, a tylko 20% badanych udzie-
lito odpowiedzi przeczacej. Nikt z badanych nie stwierdzit, ze obostrzenia
sanitarne nie byly przestrzegane. Warto zauwazy¢ rowniez, iz na skutek
wprowadzonych przepisdw prawa o obowigzkowych wymogach sanitarnych
lokale mogty by¢ kontrolowane przez panstwowe instytucje zewnetrzne,
a niedostosowanie sie do obowigzujgcego prawa mogto by¢ egzekwowane
karami, m.in. finansowymi.
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0%

B Tak
I Czesciowo

H Nie

Rycina 6. Ocena stosowania sie pracownikéw do wymogow sanitarnych na skutek
pandemii COVID-19

Zrédto: opracowanie wlasne.

Ostatnie pytanie dotyczyto kwestii powrotu do trybu funkcjonowania
lokali z czaséw przed pandemicznych. Okazato sie, ze 60% lokali powrdci-
ta do funkcjonowania na takim samym poziomie, na jakim funkcjonowaty
przed pandemig COVID-19 (ryc. 7), 30% funkcjonowato na poziomie niewie-
le nizszym i tylko 10% z nich odczuto skutki pandemii na tyle duze, ze unie-
mozliwity im powrdét do stanu sprzed pandemii.

B Tak, obecnie lokal dziata
w 100% tak, jak dziatat przed

pandemia

@ Nie, ale roznice sa niewielkie

@ Nie, odniesione straty

uniemozliwity nam to

Rycina 7. Czy lokal wrécit do poziomu funkcjonowania, ktéry miat miejsce przed
pandemig COVID-19?

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Analiza wynikéw ankiety skierowanej do gosci wybranych lokali
gastronomicznych

Pierwszym z pytan, jakie skierowano do 112 sondowanych gosci
analizowanych obiektéw gastronomicznych byto, jak czesto korzystajg oni
z ustug tych lokali. Zestawienie odpowiedzi zostato przedstawione na rys. 8.

33%
B Raz na kilka miesiecy

[ Raz w miesigcu
[ Raz w tygodniu

Kilka razy w tygodniu

Rycina 8. Jak czesto korzysta Pani/Pan z ustug lokali gastronomicznych?

Zrédto: opracowanie wlasne.

Najwieksza grupa respondentéw (33%) stwierdzita, ze korzysta z ustug
lokali gastronomicznych kilka razy w tygodniu. Kolejno badani deklarowali,
ze korzystajg z nich raz w tygodniu (28%), raz na kilka miesiecy (22%) oraz
raz w miesigcu (17%). Do korzystania z ustug lokali gastronomicznych zalicza
sie zaréwno odwiedzanie ich jak i zamawianie jedzenia na wynos.

Nastepnie respondenci zapytani zostali o to, jaki rodzaj lokalu gastro-
nomicznego najczesciej wybierajg (ryc. 9). Okazato sie, ze najchetniej odwie-
dzajg kawiarnie (72%), nastepnie w kolejnosci restauracje (56%), piwiarnie
(44%), sushi bary (38%) oraz hookah bary (22%).
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piwiarnia [N 44%

Sushi bar [ 337
Hookah bar [N 22%
Restauracja [ 56%

Kawiarnia | 72%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Rycina 9. Do jakiego rodzaju lokali gastronomicznych uczeszcza Pani/Pan najczesciej?

Zrédto: opracowanie wlasne.

Pytanie kolejne umozliwito poznanie opinii respondentéw na temat,
ktory z wymienionych czynnikéw jest decydujgcy podczas wyboru lokalu
gastronomicznego. Najwieksza grupa odpowiadajacych (58%) stwierdzita,
ze najistotniejszg rzeczay, na ktérg zwracajg uwage podczas wyboru lokalu
gastronomicznego jest jako$¢ serwowanych potraw (ryc. 10). W nastepne;j
kolejnosci pytani wskazywali cene (20%), obowigzujgce promocje (10%), lo-
kalizacje lokalu gastronomicznego (7%) i jakos$¢ obstugi (5%).

B Lokalizacja
[ Cena
1 Jako$¢ obstugi

Jakos¢ potraw

B Promocje

58%

Rycina 10. Ktéry z wymienionych czynnikdw jest dla Pani/Pana najwazniejszy pod-
czas wyboru lokalu gastronomicznego?

Zrédto: opracowanie wiasne.
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W dalszej czesci badania ankietowego zapytano respondentéw czy
zauwazyli réznice w funkcjonowaniu lokali gastronomicznych przed i w trak-
cie trwania pandemii COVID-19. Okazato sie, ze wszyscy ankietowani do-
strzegli réznice w funkcjonowaniu lokali gastronomicznych przed i w trakcie
trwania pandemii COVID-19. Réznice te polegaty m.in. na: ograniczeniu licz-
by dostepnych stolikdw, czasowym zamknieciu lokali, koniecznosci noszenia
maseczek w lokalach (ryc. 11).

0%

B Tak

Nie

Rycina 11. Czy zauwazyta Pani/Pan réznice w funkcjonowaniu lokalu gastronomicz-
nego przed i w trakcie trwania pandemii COVID-19?

Zrédto: opracowanie wtasne.

Na pytanie dotyczgce kwestii korzystania z ustug lokali gastronomicz-
nych w okresie przed pandemia i w trakcie jej trwania az 89% badanych
stwierdzito, ze czesciej korzystata z ustug lokali gastronomicznych przed
pandemig COVID-19 anizeli w jej trakcie. Warto doda¢, ze podczas trwania
pandemii, kiedy dziatalnos¢ lokali gastronomicznych byta ograniczona, po-
wstata oddolna, spoteczna inicjatywa zeby wspieraé te przedsiebiorstwa.
Polegata ona na zachecaniu konsumentéw do zamawiania jedzenia na wy-
nos (ryc. 12).
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B Przed pandemig

B W trakcie jej trwania

Rycina 12. Kiedy korzystat/-ta Pan/Pani czesSciej z ustug lokali gastronomicznych -
przed czy w czasie trwania pandemii?

Zrédto: opracowanie wlasne.

W kolejnym z pytan ankietowych chciano pozna¢ opinie konsumen-
tow na temat dostosowania badanych lokali gastronomicznych do obowig-
zujacych norm sanitarnych. 80% odpowiadajacych stwierdzito, ze w wy-
branym lokalu gastronomicznym stosowane byty dwczesnie obowigzujace
obostrzenia sanitarne, 14% miato zdanie przeciwnie, a 6% ankietowanych
nie miato na ten temat opinii (ryc. 13).

B Tak
I Nie

[ Nie wiem

Rycina 13. Ocena stosowanych w lokalach gastronomicznych obostrzen sanitarnych
obowigzujacych podczas pandemii COVID-19

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Stosowanie sie do wymogow sanitarnych byto tatwo zauwazalne
(m.in.: nakaz noszenia maseczek). Dlatego przeczgce odpowiedzi na to py-
tanie mogg wskazywacé na brak dostosowania sie lokalu do przepiséw. Z ba-
dan wynikato réwniez, iz wiekszo$¢ oséb (84%), stosowata sie do zalecen
sanitarnych, ktére obowigzywaty podczas pandemii COVID-19. Warto tez
zauwazyc, ze Swiadomosé obowigzku zachowania odpowiedniego poziomu
higieny wyraznie wzrosta na skutek pandemii COVID-19.

Podsumowanie i wnioski

Podczas pandemii COVID-19 panowato powszechne przekonanie, ze
wyraznie w tym czasie zmniejszyta sie liczba konsumentéw korzystajacych
z ustug obiektéw gastronomicznych, co nie mogto pozostac bez wptywu na
istotne zmniejszenie dochoddéw tych przedsiebiorstw w 2020 roku. Réwniez
badania autoréw prezentowanej pracy, odnoszgce sie do dziatalnosci bazy
gastronomicznej w Pinsku na Biatorusi w okresie pandemii potwierdzity te
tendencje, z ktérych to wynikato m. in., ze:

e pandemia COVID-19 miata negatywny wptyw na funkcjonowanie wie-
lu obiektéw gastronomicznych w Pinsku, lokale te zmuszone byty do
ograniczenia swojej dziatalnosci, przez co spadta im liczba zamdwien,
a tym samym przychody,

¢ |okale gastronomiczne podczas pandemii musiaty zosta¢ odpowiednio
przystosowane do éwczesnie obowigzujgcych obostrzen sanitarnych
poprzez zmniejszenie liczby stolikdw (ograniczeniu miejsca dla gosci),
ograniczenie obszaru dziatalnosci do dostarczania produktéw, a niekie-
dy do czasowego zamkniecia,

e goscie wielu lokali, nawet w okresie, kiedy na Biatorusi nie byty jeszcze
wprowadzone restrykcyjne obostrzenia, obawiajac sie zakazenia, cze-
Sciowo rezygnowali z korzystania z ustug tych lokali gastronomicznych,
co miafo niekiedy powazny wptyw na ich sytuacje ekonomiczna.
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ZACHOWANIA ZDROWOTNE STUDENTOW
Z KIERUNKOW DIETETYKA ORAZ TURYSTYKA
| REKREACJA AKADEMII BIALSKIEJ IM. JANA PAWLA I
W CZASIE PANDEMII COVID-19

Streszczenie

Zachowania zwigzane ze zdrowiem majg duzy wptyw na funkcjonowanie organizmu
cztowieka. Wynikajg one z dziatan, postaw, nawykow i przyzwyczajen ludzi — ksztat-
tujg ich styl zycia oraz wptywajg bezposrednio na stan zdrowia i samopoczucie.
Obejmujg takie elementy jak: sposdb odzywiania, aktywnos¢ fizyczng, troske o ilos¢
i jako$¢ snu oraz wtasciwe zarzadzanie stresem.

Czas pandemii COVID-19 nie sprzyjat realizacji zachowan prozdrowotnych, jednak
mozna przypuszczac, ze w jednych grupach spotecznych negatywny wptyw czynni-
kéw zwigzanych z pandemig byt silniejszy, a w innych stabszy.

Celem niniejszej pracy byto wykazanie zréznicowanie zachowan zdrowotnych stu-
dentéw Akademii Bialskiej im. Jana Pawta Il z kierunkdw, na ktérych ksztattowanie
prozdrowotnych zachowan jest wigczone do programu studidw.

Korzystajgc autorskiego kwestionariusza ankiety przebadano 60 studentéw z kie-
runku Turystyka i rekreacja oraz Dietetyka, a zebrane dane poddano analizie staty-
stycznej wykorzystujgc program IBM SPSS Statistics.

Uzyskane wyniki wykazaty statystycznie istotne réznice w zachowaniach zdrowot-
nych studentéw Dietetyki w porownaniu ze studentami Turystyki i rekreacji w zakre-
sie odzywiania sie. Zachowania zwigzane z aktywnoscia fizyczng byty na zblizonym
poziomie. Pandemia COVID-19 nie wptyneta na obnizenie sie poziomu aktywnosci
fizycznej studentdéw.

Stowa kluczowe: zachowania zdrowotne, aktywnos¢ fizyczna, prawidtowe odzywia-
nie, studenci, COVID-19

! ORCID:0000-0002-4323-2333
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Abstract

Health-related behaviours have a major impact on the functioning of the human
body. They result from people’s actions, attitudes, habits and routines - shaping
their lifestyles and directly influencing their health and wellbeing. They include el-
ements such as diet, physical activity, concern for the quantity and quality of sleep
and proper stress management.

The timing of the COVID-19 pandemic was not conducive to the implementation
of health-promoting behaviours, but it can be hypothesised that the negative im-
pact of pandemic-related factors was stronger in some social groups and weaker in
others.

The aim of the present study was to demonstrate the diversity of health behaviours
among students of the John Paul Il Biala Academy from faculties where the forma-
tion of pro-health behaviours is included in the study programme.

Using the author’s questionnaire, 60 students from the faculties of Tourism and
Recreation and Dietetics were surveyed, and the collected data were subjected to
statistical analysis using the IBM SPSS Statistics programme.

The results showed statistically significant differences in the health behaviours of
Dietetics students compared to Tourism and Recreation students in terms of nutri-
tion. Physical activity behaviours were at similar levels. The COVID-19 pandemic did
not affect the decrease in physical activity levels of the students.

Keywords: health behaviour, physical activity, good nutrition, students, COVID-19

Wstep

Sytuacja epidemiczna panujgca na Swiecie w latach 2020-2021 wpty-
neta na zmiany zachowan zdrowotnych wiekszosci ludzi. Przymusowa izo-
lacja oraz zamkniecie osrodkéw rekreacji spowodowaty znaczny spadek
poziomu aktywnosci fizycznej (AF) w wymiarze populacyjnym i sub-popu-
lacyjnym (Sochacka, Zdziarski, 2022). Pandemia doprowadzita réwniez do
nasilenia sie stresu, powodem jest obawa przed zachorowaniem a takze
niepokdj o zdrowie i bezpieczenstwo najblizszych (Usher et al., 2020). Za-
chowania zdrowotne odgrywajg takze istotng role w zyciu cztowieka — proz-
drowotne pomagajg w utrzymaniu prawidtowej zapobiegajg wielu choro-
bom, gwarantujg lepsze samopoczucie i pomagajg kontrolowa¢ mase ciata
(Laddu et al., 2022).

Zachowania zdrowotne definiowane sg jako ,wszystkie zachowania
zwigzane ze zdrowiem” — realizowane swiadomie w celu poprawy zdrowia
lub nieswiadomie zwiekszajace ryzyko zachorowania lub $miertelnosci.
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Przyktadem zachowan antyzdrowotnych jest palenie wyrobdw tytoniowych
czy uzywanie substancji zakazanych. Natomiast dobrze zbilansowana, zréz-
nicowana dieta, aktywno$¢ fizyczna, sen oraz przestrzeganie przepisanych
metod leczenia zaliczamy do zachowan prozdrowotnych (Zalewska-Puchata
iin., 2019).

Zachowania zdrowotne sg czesto omawiane jako zachowania na po-
ziomie jednostki, ale mozna je mierzy¢ i podsumowywac dla poszczegdlnych
0s0b, grup lub populacji. Zachowania zdrowotne przybierajg dynamiczng
forme, zmieniajg sie na przestrzeni lat, w sferach zycia spotecznego, psy-
chicznego oraz mentalnego. Jednym z wazniejszych paradygmatéw, ktory
zostat wypracowany w ostatnich dekadach w obszarze zdrowia jest koncep-
cja ,zdrowego stylu zycia”. Pojecie to obejmuje zachowania, ktére wzajem-
nie na siebie oddziatujg i mogg byc¢ realizowane przez kazdego cztowieka.
Zachowania zdrowotne ksztattujg sie poprzez wybory, jakich dokonuje czto-
wiek juz w dziecinstwie. Najmtodsi siegajg po rady rodzicéw, ksztattujg swo-
je nawyki w okresie szkolnym, a takze czesto odzwierciedlajg zachowania ro-
wiesnikow. W okresie dojrzewania nierzadko zdarza sie, iz te dobre nawyki
zostajg zaburzone. Powodem jest nasladowanie innych czy che¢ przynalez-
nosci do grupy. Wsrdd ucznidw szkét Srednich wielu przyznaje sie do spozy-
wania alkoholu lub siegania po uzywki czy wyroby tytoniowe. Duze zmiany
zachodzg, kiedy cztowiek osigga wiek dojrzaty, wéwczas zaczyna intereso-
wac sie swoim zdrowiem, prawidtowym odzywianiem, konsultuje ewentual-
ne dolegliwosci ze specjalistami. Wiele oséb zaczyna aktywnie spedzaé czas
z rodzing, dbac o siebie i najblizszych. Osoby w starszym wieku szczegdlnie
potrzebujg zwiekszonej opieki medycznej i dlatego w miare mozliwosci po-
winny dba¢ o swoje zdrowie. Jak wynika z badan coraz wiecej senioréw stara
sie aktywnie spedzac czas i zwracaé uwage na sposdb odzywiania (Kubinska,
Panczuk, 2018).

Studenci to aktualnie do$é zréznicowana wiekowo subpopulacja, kté-
rej zachowania zwigzane ze zdrowiem warto badad i poddawac szczegoto-
wej analizie. Osoby studiujgce majg bardzo mato czasu wolnego ze wzgle-
du na zajecia dydaktyczne oraz czesto, rownoczesnie, podejmowang prace
zarobkowag. Fakt ten moze by¢ jednym z czynnikéw wptywajgcych na niski
poziom aktywnosci fizycznej studentéw i/lub ich nieprawidtowe odzywia-
nie sie. Studenci sg narazeni takze na przewlekty stres zwigzany z nattokiem
obowigzkdw, egzaminami czy pracg. Fakt ten moze réwniez generowaé do-
datkowe problemy zdrowotne zwigzane z iloscig i jakoscig snu. Wszystkie te
czynniki majg duzy wptyw na zdrowie psychiczne mtodych ludzi.
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W aktualnej ofercie edukacyjnej wiekszosci polskich uczelni znajduja
sie kierunki ksztatcenia, na ktorych realizowane s3 tresci dotyczgce zacho-
wan zdrowotnych. S to gtéwnie kierunki medyczne, zdrowie publiczne, wy-
chowanie fizyczne, dietetyka czy turystyka i rekreacja. Studenci tych kierun-
kéw majg z reguty wiekszg wiedze na temat zachowan prozdrowotnych niz
ich koledzy z innych kierunkéw lub nie bedacy studentami (Pochwata, 2019).

Aktywnos¢ fizyczna a zdrowie

Aktywnosc¢ fizyczna (AF) jest nieodzownym elementem zdrowego
stylu zycia kazdego cztowieka. Decyduje o sprawnosci ruchowej organizmu,
poprawia jakos¢ zycia oraz ogdlne samopoczucie. AF jest to kazdy ruch ciata,
ktéry wykonuje cztowiek w ciggu dnia, np. spacery, prace w ogrodku, jazda
rowerem czy zabawa z dzieckiem, uprawianie sportu i rekreacji ruchowej.
Niski poziom AF oraz siedzacy tryb zycia moze prowadzi¢ do rozwoju nad-
wagi i otytosci. W dzisiejszych czasach problem ten dotyka coraz wiekszego
odsetka ludzi. Otytos¢ stata sie problemem XXI wieku, powodem jest zna-
czacy brak aktywnosci fizycznej. Ludzie mato aktywni fizycznie sg bardziej
narazeni na choroby sercowo-naczyniowe oraz wzrasta u nich ryzyko wy-
stgpienia cukrzycy typu 2. Wielu specjalistéw uwaza, ze aktywnos¢ fizyczna
jest swego rodzaju lekiem w zapobieganiu wyzej wymienionym chorobom
(Ruszkowska, Kwasniewska, 2021). Regularna AF wptywa réwniez na spraw-
nos$¢ umystowg, dziata odstresowujgco, poprawia samopoczucie, zapobiega
powstawaniu zaburzen pamieci oraz zmniejsza ryzyko wystgpienia depres;ji
(Pochwata, 2019). Wysitek fizyczny jest takze istotnym czynnikiem obnizaja-
cym ryzyko rozwoju choroby Alzheimera (Dyrla, Giemza, 2019).

Odzywianie sie a zdrowie

Dobrze zbilansowana dieta oraz przestrzeganie zasad zywienia jest
bardzo waznym czynnikiem, warunkujagcym prawidtowe funkcjonowanie
organizmu, utrzymanie odpowiedniej masy ciata oraz zapobieganie choro-
bom dietozaleznym. Odzywianie jest szczegdlnie wazne w okresie dojrze-
wania, poniewaz wtedy cztowiek potrzebuje odpowiedniej ilosci witamin
oraz sktadnikdw mineralnych, ktére sg konieczne do prawidtowego rozwoju
fizycznego i psychicznego. Wszystkie zachowania zywieniowe ksztattujg sie
juz od najmtodszych lat poprzez obserwacje najblizszych oséb i oddziaty-
wanie wychowawcze, a takze w wyniku wptywu srodowiska spotecznego,
w ktérym dziecko przebywa (Zalewska-Puchata i in., 2019).
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Talerz zdrowego zywienia

Normy prawidtowego zywienia cztowieka okreslajg ilos¢ energii do-
starczanej z pozywieniem w ciggu dnia, ilo$¢ witamin, makro- i mikroskfad-
nikdw oraz rozktad dobowy biatek, ttuszczy i weglowodandw przedstawiony
w procentach. Bardzo istotne jest zachowanie réwnowagi dobowego bilan-
su energetycznego. Talerz zdrowego zywienia opracowany przez NCEZ od-
zwierciedla proporcje wszystkich grup produktéw w diecie cztowieka, po-
towe stanowig warzywa i owoce, jedng czwartg zajmujg produkty zbozowe
a pozostatos¢ produkty bedace zrédtem biatka. Talerz zdrowego zywienia
jest swego rodzaju zbiorem zasad, ktérymi powinno kierowac sie przy pla-
nowaniu positkdw. Wedtug tych zasad nalezy zwiekszy¢ spozycie produktow
zbozowych, petnoziarnistych (np. razowe pieczywo, makaron, kasze, brazo-
wy ryz), a takze warzyw i owocéw oraz nasion roslin strgczkowych. W co-
dziennej diecie nalezy uwzgledni¢ rowniez ryby morskie, produkty mleczne,
zwiaszcza niskottuszczowe, a takze orzechy i nasiona. Wedtug NCEZ nalezy
znaczaco zmniejszy¢ spozycie soli, cukru i napojow stodzonych, czerwone-
go miesa oraz produktéw wysoko przetworzonych typu fast food, stodyczy
a takze stonych przekgsek. Narodowe Centrum Edukacji Zywieniowe] poka-
zuje jak korzystnie zamieniac produkty w codziennej diecie, przyktadem jest
zamiana czerwonego miesa na drdéb czy ryby lub ttuszczu zwierzecego na
ttuszcz roslinny (https://ncez.pzh.gov.pl/wp-content/uploads/2021/10/Ta-
lerz-Zdrowego-Zywienia-z-Zaleceniami.pdf).

Jakosé i ilosé snu a zdrowie

Sen jest stanem fizjologicznym, podczas ktérego organizm cztowieka
regeneruje sie fizycznie jak rdwniez psychicznie. Sen zajmuje jedna trzecia
catego zycia cztowieka i jest nieodzowng czescig zycia (Gajda i in., 2020). Ma
kluczowe znaczenie w prawidtowym funkcjonowaniu mdzgu, a co za tym
idzie korzystnie wptywa na efektywno$¢ uczenia sie, zapamietywania a tak-
ze pomaga w codziennym funkcjonowaniu dzieki regulacji funkcji poznaw-
czych i pozytywnego oddziatywania na system decyzyjny (Kubera, 2020).
Przecietny cztowiek w czasie tygodnia pracy $pi $rednio 6-6,5 godziny na
dobe, a zostato przyjete, iz optymalna ilo$¢ snu to 8 godzin na dobe. Sen wy-
dtuza sie stopniowo, kiedy zmniejsza sie ilos¢ obowigzkdw w ciggu dnia (Ko-
walska, 2013). Zaburzenia snu, np. skracanie jego dtugosci mogg prowadzi¢
do réznego rodzaju chordb, przede wszystkim neurodegeneracyjnych, czyli
choroba Alzheimera, Parkinsona, ale takze metabolicznych czy psychicznych
(Kubera, 2020).
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Pandemia COVID-19 miata bardzo duzy wptyw na zaburzenia w ilosci
i jakosci snu. Wedtug badan, ktére dotyczyto jakosci snu przeprowadzonych
przez Scarpelli i innych w marcu 2021 roku stwierdzono, ze Wtosi doznali
znacznych probleméw ze snem podczas pandemii. Dotyczyly one koszma-
row sennych, zwigzanych ze stresem oraz lekiem przed zachorowaniem.
Duzy stres, depresja oraz stany lekowe doprowadzity do bezsennosci bada-
nych a nieregularny dobowy cykl snu spowodowat ostabienie uktadu odpor-
nosciowego (Cipora, Mielnik, 2022).

Stres a zdrowie

Stres jest to reakcja fizjologiczna, ktéra pojawia sie w momencie za-
dziatania bodzca stresogennego i wystepuje w sytuacjach waznych, krytycz-
nych oraz wymaga od organizmu swego rodzaju mobilizacji, by mégt pora-
dzi¢ sobie z danym problemem (Kalkowski, 2021). Kazda sytuacja, w ktorej
czynniki zewnetrzne stwarzajg zagrozenie dla organizmu cztowieka jest sy-
tuacjg stresowg (Gajda, Biskupek-Wanot, 2020). Wyrdznia sie trzy rodzaje
stresu: fizyczny, psychologiczny i organizacyjny, niestety wiekszosé z nich
wptywa negatywnie na organizm cztowieka. Dobry stres jest okreslany jako
eustres, wptywa on pozytywnie na organizm poprzez motywowanie do dzia-
tania, daje site na szybkie rozwigzywanie problemdw, daje mozliwos$¢ pozna-
nia siebie, wytwarza umiejetno$¢ radzenia sobie z sytuacjami stresowymi,
napedza pozytywnie do pokonywania stabosci. Dystres inaczej zty stres ma
on wiekszy udziat w zyciu niz eustres, jest on wywotany najczesciej prze-
meczeniem, przepracowaniem lub przecenieniem swoich mozliwosci np.
w pracy (Skoczek i in., 2020). W obecnych czasach coraz czesciej spotykany
jest stres zawodowy, ktéry powstaje w miejscu pracy. Praca jest zrédtem
dochodu, ale takze powinna by¢ miejscem poczucia bezpieczeristwa i swo-
body. Pracownicy majg coraz wiecej obowigzkéw i zadan, ktére niejedno-
krotnie przewyzszajg ich mozliwosci i kwalifikacje. Takie sytuacje wywotuja
zdenerwowanie, stres, przemeczenie, lek, nieche¢ do pracy oraz dyskomfort
psychiczny. Stres zawodowy prowadzi do ogdlnego wyczerpania psychicz-
nego, a w szczegdlnosci do depresji, nerwicy, standéw lekowych, uzaleznien.
Moze réwniez nies¢ za sobg fizyczne zaburzenia organizmu, np. nadcisnie-
nie tetnicze, arytmia, udar mdzgu, ostabienie organizmu. Dtugotrwaty stres
zwieksza takze zachorowania na nowotwory, prowadzi do zaburzer hormo-
nalnych i zywieniowych (Skoczek i in., 2020).

Stres znacznie nasilit sie w dobie pandemii COVID-19, nabrat on prze-
wlektego charakteru. Codzienny stres byt wywotany gtéwnie obawg przed
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zarazeniem wirusem, lekiem o zdrowie najblizszych. Dynamicznie rozwijaja-
ca sie sytuacja epidemiczna nadal jest zZrédtem ogromnego stresu. Kolejne
ograniczenia spoteczne oraz obostrzenia wprowadzane w poszczegdlnych
krajach czesto powodowaty utrate pracy. Sytuacja wywotana pandemig
jest silnym stresorem. Ciggte zagrozenie i brak bezpieczenstwa destabilizujg
zdrowie psychiczne wielu ludzi (Wierzbinski, 2020).

Pandemia COVID-19

Pandemia COVID-19 utrzymywata sie przez dwa lata. Pierwsze na
Swiecie zarazenie wirusem SARS-CoV-2 miato miejsce pod koniec roku 2019
w chinskim miescie Wuhan. Do Polski wirus dotart juz w marcu 2020 roku.
Do jego btyskawicznego rozprzestrzeniania przyczynity sie podréze samolo-
towe, a takze morskie, poniewaz na statkach wycieczkowych réwniez poja-
wiaty sie ogniska zarazenia wirusem.

SARS-CoV-2 powoduje ostre zapalenie ptuc, zaburzenia oddychania
i ogdlne ostabienie organizmu. Chory na COVID-19 nie moze samodzielnie
oddychaé, przy lekkich przypadkach szanse na wyzdrowienie daje podawa-
nie tlenu, natomiast w ciezkich niezbedne jest uzycie respiratora. U znacznej
czesci chorych dochodzi do niewydolnosci ptuc, nerek oraz do nieodwracal-
nego uszkodzenia ptuc. W najgorszych przypadkach choroba prowadzi do
$Smierci (Sanak, 2021). Pierwsze objawy mogga pojawic sie okoto 5 dnia od
zarazenia, zazwyczaj s one charakterystyczne dla przeziebienia, dodatkowo
mogg wystgpi¢ zaburzenia wechu i smaku. Okres wylegania choroby trwa
od 2 do 14 dni, jednak moze zdarzy¢ sie, iz bedzie wynosit az 21 dni (Cipora,
Mielnik, 2022).

Wybuch pandemii COVID-19 miat bezposredni wptyw na gospodarke
kraju, ograniczyt dziatanie wielu branzom na catym swiecie. Poprzez wpro-
wadzone obostrzenia znacznie ucierpiat sektor turystyczny. Zostaty zamknie-
te granice, ktére uniemozliwity wyjazdy. Podrézowanie zostato ograniczone
przez zamkniecie hoteli, basendw, parkéw rozrywki, kin itp. Branza gastro-
nomiczna réwniez odczuta skutki pandemii, ze wzgledu na ograniczenie
dziatalnosci restauracji czy baréw. Kolejne przedsiebiorstwa, ktére znacznie
ucierpiaty z powodu pandemii to salony fryzjerskie i kosmetyczne, branza
takséwkarska oraz firmy fizjoterapeutyczne (Czech i in., 2020).

Wzrost zakazern SARS-CoV-2 doprowadzit do zamkniecia ztobkow,
przedszkoli, szkét oraz uczelni wyzszych. Zostato wprowadzone nauczanie
zdalne lub hybrydowe. Rodzice najmtodszych ucznidw zostali zmuszeni do
pozostania w domu, ze wzgledu na koniecznos¢ pomocy dzieciom w lekcjach
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oraz przy obstudze komputera. Byta to bardzo ciezka sytuacja dla wszystkich
ucznidw. Wprowadzony dystans spoteczny ograniczyt kontakty miedzy ro-
wiednikami. Nauka zdalna wptynetfa negatywnie réwniez na studentéw. Brak
bezposredniego kontaktu z wyktadowcami doprowadzit do zmniejszenia mo-
tywacji nauki oraz do obnizenia sprawnosci dziatania czy kreatywnosci. Wy-
powiadanie sie oraz pokazywanie siebie przed kamerg w trakcie zaje¢ online
byto bardzo stresujace dla wielu uczniéw oraz studentéw (Skalski, 2021).

Znacznemu utrudnieniu ulegt dostep do opieki medycznej. Konsul-
tacje z lekarzem zostaty zastgpione poradg telefoniczng. Szpitale skupiaty
sie szczegdlnie na pacjentach zarazonych wirusem, byty przepetnione i prak-
tycznie niedostepne dla oséb cierpigcych na inne jednostki chorobowe (Ole-
arczyk, Walewska-Zielecka, 2021). Pandemia wywotana przez SARS-CoV-2
bardzo negatywnie wptyneta na zdrowie psychiczne ludzi. Obawa przed
zarazeniem siebie lub swoich bliskich skutkowata ogromnym stresem. Dy-
stans spoteczny, ktéry stat sie niefarmakologicznym sposobem walki z wi-
rusem ograniczyt kontakty miedzyludzkie. Brak interakcji wprowadzat duzy
niepokdj, tesknote za dawnym zyciem oraz obawe o przysztos¢. Kwarantan-
na, ktérag musiaty odbywac osoby zarazone powodowata drazliwos¢, smu-
tek, gniew a nawet zaburzenia emocjonalne. Sytuacja epidemiczna stata sie
nowa rzeczywistoscig, z ktdrg nalezato sie pogodzi¢. Konsekwencjg przeby-
wania w izolacji byta bezradnosé, ktéra niestety czesto prowadzita do siega-
nia po alkohol lub inne uzywki (Olearczyk, Walewska-Zielecka, 2021).

Sytuacja epidemiczna oraz odczuwalny stres spowodowaty znaczny
spadek zadowolenia z zycia wsrdd studentdéw. Przyczynity sie do tego row-
niez ograniczone kontakty ze znajomymi, nauka zdalna, ktéra powodowata
niechec¢ do dziatania, przymusowa izolacja a takze niezrealizowane plany
zwigzane z wakacjami czy réznego rodzaju wyjazdami. Kolejng trudng sy-
tuacjg dla studentéw byto zamykanie zaktaddw, sklepdw, restauracji, sitow-
ni, hoteli, ktore dla wiekszosci stanowity miejsce pracy oraz jedyne zrdédto
utrzymania. Wielu mtodych ludzi byto zmuszonych do zrezygnowania z wy-
najmowanych mieszkan i powrotu do rodzinnych miejscowosci. Pogorszenie
sie relacji miedzy rowiesnikami, stres zwigzany z utratg pracy, obawa o zdro-
wie najblizszych powodowaty negatywne emocje (Skalski, 2021).

Materiat i metoda

Celem niniejszej pracy byfa ocena zréznicowania zachowan zdrowot-
nych studentéw z kierunkéw Turystyka i rekreacja oraz Dietetyka Akade-
mii Bialskiej im. Jana Pawfa Il w Biatej Podlaskiej, ktdre realizowane byty
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w czasie w czasie pandemii COVID-19. Przygotowanie badania oraz opraco-
wanie pézniejszych analiz statystycznych zrealizowano poprzez sformutowa-
ne nastepujgcych probleméw badawczych:

1.

Jakie jest zréznicowanie zachowan zdrowotnych zwigzanych z aktywno-
$cig fizyczna i odzywianiem sie studentow kierunku Turystyki i rekreacji
w poréwnaniu ze studentami Dietetyki?

Czy w trakcie pandemii COVID-19 poziom aktywnosci fizycznej badanych
studentow obnizyt sie?

Jaki jest poziom wiedzy badanych studentéw dotyczgcej zdrowego
odzywiania?

Na podstawie powyzszych pytan badawczych postawiono nastepujgce
hipotezy:

1.

Studenci z kierunku Turystyka i rekreacja sg aktywniejsi niz studenci
z kierunku Dietetyki.

Model zywienia realizowany przez studentow Turystyki i rekreacji cha-
rakteryzuje sie wiekszg iloscig btedéw zywieniowych w poréwnaniu ze
studentami Dietetyki.

Pandemia COVID-19 wptynetfa na obnizenie poziomu aktywnosci fizycz-
nej badanych studentow.

Materiat i metoda

Grupe badang stanowili studenci z kierunku Turystyka i rekreacja oraz

Dietetyka Akademii Bialskiej im. Jana Pawta Il. W badaniach wzieto udziat 60
studentow, po 30 oséb z kazdego kierunku z przewazajacg liczbg mezczyzn
na kierunku TiR oraz kobiet na kierunku Dietetyka (tabeli 1).

Tabela 1. Charakterystyka materiatu badawczego

Ptec
Kierunek studiow Liczba oséb (%) Kobieta Meiczyzna
Liczba osd6b (%)
Turystyka i rekreacja 30 (50%) 12 (20%) 18 (30%)
Dietetyka 30 (50%) 22 (37%) 8 (13%)
Ogdtem 60 (100%) 60 (100%)

Zrédto: opracowanie wiasne.

Badania przeprowadzono metodg sondazowga wykorzystujgc autorski

kwestionariusz ankiety, opracowany na podstawie Kwestionariusza do ba-
dania zachowarn zywieniowych i opinii na temat Zywnosci i zywienia (QEB)
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oraz Globalnego Kwestionariusza Aktywnosci Fizycznej (GPAQ). W czesci
wprowadzajgcej kwestionariusza zawarto pytania metryczkowe, a nastep-
nie zamieszczono pytania (w wiekszo$ci w formie zamknietej jednokrotnego
oraz wielokrotnego wyboru) dotyczgce sposobu odzywiania sie badanych
realizowane w czasie pandemii COVID-19. Druga cze$¢ kwestionariusza za-
wierata pytania dotyczgce aktywnosci fizycznej.

Organizacja badan

Kwestionariusz ankiety zostat przygotowany jako formularz interne-
towy, ktéry udostepniany byt studentom poprzez media spotecznosciowe,
a jego wypetnienie byto dobrowolne i anonimowe. Uzyskane w czasie bada-
nia wyniki pozwolity na ocene zachowan zdrowotnych studentéw Akademii
Bialskiej w czasie pandemii COVID-19, jak réwniez na poréwnanie wynikow
tej oceny miedzy studentami z dwdéch réznych kierunkéw studiéw tj. tury-
styki i rekreacji oraz dietetyki.

Statystyczna analiza danych

Dane uzyskane podczas badania zostaty poddane analizie statystycz-
nej. W celu udzielenia odpowiedzi na postawione pytania badawcze prze-
prowadzono analizy statystyczne przy uzyciu pakietu IBM SPSS Statistics.
Wykonano podstawowe statystyki opisowe oraz korelacje r Pearsona dla
réznic miedzy zachowaniami zdrowotnymi studentéw badanych kierunkdw.

W celu okredlenia istotnosci zwigzku miedzy badanymi cechami uzyto
testu zgodnosci chi-kwadrat (x2) Pearsona, przyjmujgc nastepujgce poziomy
istotnos$ci oraz ich oznaczenia: ” p < 0,05 (statystycznie istotna zalezno$¢);
" p < 0,01 (wysoce istotna statystyczna zaleznos¢). Zbadanie sity zaleznosci
tych cech umozliwit takze wspétczynnik korelacji rang Spearmana.

Nastepnie przeprowadzono szczegétowg analize dotyczacg tygodnio-
wego wydatku energetycznego obliczajagc mediany oraz kwartyle dla obu
badanych grup. Umozliwito to ukazanie poziomu aktywnosci fizycznej stu-
dentdéw turystyki i rekreacji oraz dietetyki.

Wyniki

Charakterystyka sposobu odzywiania badanych studentéw

Studenci obu kierunkdw odpowiedzieli na pytanie dotyczace spo-
zywania positkdw o statych porach. Ponad potowa badanych (53,33%)
z kierunku dietetyka deklaruje spozywanie wszystkich positkdw regularnie,
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natomiast 60% respondentdw z kierunku turystyka i rekreacja spozywa tylko
niektdre positki o statych porach. Szczegétowe informacje w zakresie spozy-
wania positkéw o statych porach zamieszczono w tabeli 2.

Tabela 2. Spozywanie positkéw o statych porach w zaleznosci od studiowanego kie-
runku

5 Kierunek studiow
Czy spozywa Pan/ Ogotem
Pani positki o statych Dietetyka Turystyka i Rekreacja r
porach dnia? N % N % N %

Nie 4 13.33% | 11 36.67% 15 | 25.00%
Tak, ale tylko niektdre 10 | 33.33% | 18 60.00% 28 | 46.67% 0.506%*
Tak, wszystkie 16 | 53.33% 1 3.33% 17 | 28.33% ’
Ogotem 30 | 100.00% | 30 100.00% 60 | 100.00%
**) Istotnosc statystyczna korelacji p 0.01 (dwustronnie).

Zrédto: opracowanie wlasne.

Kolejnym czynnikiem z wysokg, istotng wspodtzaleznoscia jest po-
jadanie miedzy positkami. Az 83,33% studentéw turystyki potwierdza, ze
siega po przekaski pomiedzy gtéwnymi positkami, w przypadku badanych
z kierunku dietetyka, 73,33% studentéw zaprzecza spozywaniu dodatko-

wych produktow. Szczegétowe dane dotyczgce pojadania miedzy positkami
przedstawiono w tabeli 3.

Tabela 3. Czestos¢ podjadania miedzy positkami w zaleznosci od studiowanego
kierunku

Czy podjada (dojada) Kierunek studiow Ogétem
Pan/Pani miedzy Dietetyka Turystyka i Rekreacja r
positkami? N % N % N %
Tak 8 26.67% | 25 83.33% 33 [ 55.00%
Nie 22 | 73.33% 5 16.67% 27 | 45.00% -0,570**
Ogdtem 30 [100.00% | 30 100.00% 60 [ 100.00%
**) Istotnosc statystyczna korelacji na poziomie p 0.01 (dwustronnie)

Zrédto: opracowanie wtasne.

Ankietowani odpowiedzieli réwniez na pytanie dotyczace spozywa-
nia zywnosci typu fast food. Istnieje duza zaleznos¢ pomiedzy kierunkami,
poniewaz ponad potowa studentdow turystyki i rekreacji (56,67%) siega po
te produkty 1-3 razy w miesigcu, przy czym az 46,67% badanych z kierunku
dietetyka nie spozywa ich w ogdle — tabela 4.
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Tabela 4. Zachowania zywieniowe w zakresie spozywania zywnosci typy fast food
w zaleznosci od studiowanego kierunku

Jak czesto spozywa Kierunek studiéw 5
Pan/Pani zywnos¢ typu Dietetyka Turystyka i Rekreacja Ogatem r
fast food, np. frytki,
hamburgery? N % N % N %
Nigdy 14 | 46.67% | O 0.00% 14 | 23.33%
1-3 razy w miesigcu 12 | 40.00% | 17 56.67% 29 | 48.33%
Raz w tygodniu 3 | 10.00% | 12 40.00% 15 | 25.00%
Kilka razy w tygodniu 1| 333% | 1 3.33% 2 | 333% | -0,518**
Raz dziennie 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Kilka razy w ciggu dnia 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Ogotem 30 | 100.00% | 30 100.00% 60 | 100.00%
**) Istotnos¢ statystyczna korelacji na poziomie p 0.01 (dwustronnie)

Zrédto: opracowanie wiasne.

Kolejne pytanie, ktére zadano ankietowanym odnosito sie do rodza-
ju wybieranych przetworéw mlecznych pod wzgledem zawartosci ttuszczu.
Studenci dietetyki najczesciej siegajg po mleko i jego przetwory o obnizonej
zawartosci ttuszczu (53,33%) lub bezttuszczowe (36,67%), natomiast bada-
ni z kierunku turystyka i rekreacja wybierajg produkty mleczne petnottuste
(43,33%) lub 0 obnizonej zawartosci ttuszczu (56,67%) — tabela 5.

Tabela 5. Zachowania zywieniowe w zakresie spozywania przetworéw mlecznych
w zaleznosci od studiowanego kierunku

Kierunek studiow

Jakie mleko i przetwory Ogdtem
mleczne spozywa Pan/ Dietetyka Turystyka i Rekreacja r
Pani najczesciej? N % N % N %
standardowej zawartosci
3 | 10.00% | 13 43.33% 16 | 26.67%
ttuszczu
obnizonej zawartosci
16 | 53.33% | 17 56.67% 33 | 55.00% 0521"
ttuszczu ’
Bez ttuszczu 11 | 36.67% | O 0.00% 11 | 18.33%
Ogotem 30 [100.00% | 30 100.00% 60 | 100.00%

**) Istotnos¢ statystyczna korelacji na poziomie p 0.01 (dwustronnie)

Zrédto: opracowanie wiasne.

Nastepne pytanie, ktore zadano studentom dotyczyto rodzaju naj-
czesciej spozywanego miesa. Z zebranych informacji wynika, ze az 86,67%
badanych z kierunku turystyka i rekreacja zazwyczaj wybiera wieprzowineg,
natomiast wieksza czes¢ studentow dietetyki (83,33%) najczesciej spozywa
dréb — tabela 6.
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Tabela 6. Zachowania zywieniowe w zakresie najczesciej spozywanego miesa w za-
leznosci od studiowanego kierunku

Jaki rodzaj miesa Kierunek studiéw )
spozywa Pan/Pani Dietetyka Turystyka i Rekreacja Ogdtem r
zazwyczaj? N % N % N %

Wieprzowina 8 26.67% | 26 86.67% 34 | 56.67% -,605™
Wotowina 1 3.33% 3 10.00% 4 6.67% -0.134
Cielecina 1 3.33% 1 3.33% 2 3.33% 0.000
Baranina, jagniecina 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0.000
Dziczyzna 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0.000
Dréb 25 | 83.33% | 18 60.00% 43 | 71.67% ,259°
Nie spozywam migsa 3 10.00% 2 6.67% 5 8.33% 0.060
**) Istotno$¢ statystyczna korelacji na poziomie p 0.01 (dwustronnie).
*) Istotnos$¢ statystyczna korelacji na poziomie p (dwustronnie).

Zrédto: opracowanie wlasne.

Kolejnym aspektem poruszonym w kwestionariuszu byt wybor najcze-
Sciej stosowanej obrébki termicznej. Az 60% studentdw z kierunku turystyka
i rekreacja preferuje smazenie, natomiast w przypadku dietetyki, potowa
badanych (50%) deklaruje, iz najczesciej stosuje gotowanie — tabela 7.

Tabela 7. Zachowania zywieniowe w zakresie najczesciej wybieranej obrébki ter-
micznej w zaleznosci od studiowanego kierunku

Jakiej obrobki Kierunek studiow Ogétem
termicznej najczesciej Dietetyka | Turystyka i Rekreacja r
Pan/Pani uzywa? N % N % N %
Gotowanie na parze 1 3.33% 0 0.00% 1 1.67%
Gotowanie 15 | 50.00% | 1 3.33% 16 | 26.67%
Duszenie 8 26.67% | 2 6.67% 10 | 16.67% 734"
Pieczenie 5 16.67% | 9 30.00% 14 | 23.33%
Smazenie 1 3.33% | 18 60.00% 19 | 31.67%
Ogotem 30 |100.00% | 30 100.00% 60 | 100.00%
**) Istotnosc statystyczna korelacji na poziomie p 0.01 (dwustronnie).

Zrédto: opracowanie wtasne.

Ankietowani wypowiedzieli sie rowniez na temat spozywania stody-
czy i wyrobéw cukierniczych. W przypadku studentéw turystyki i rekreacji,
40% z nich siega po stodycze nawet kilka razy w tygodniu, natomiast 36,67%
badanych z kierunku dietetyka nie spozywa tych produktéw w ogéle lub sie-
ga po nie tylko 1-3 razy w miesigcu (36,67% ankietowanych) — tabela 8.
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Tabela 8. Zachowania zywieniowe w zakresie spozywanie stodyczy i wyrobow cu-
kierniczych w zaleznosci od studiowanego kierunku

Jak czesto spozywa Kierunek studiéw Ogétem
Pan/Pani stodycze, Dietetyka Turystyka i Rekreacja r
wyroby cukiernicze? | % N % N %
Nigdy 11 | 36.67% | 1 3.33% 12 | 20.00%
1-3 razy w miesigcu 11 | 36.67% 5 16.67% 16 | 26.67%
Raz w tygodniu 2 6.67% 8 26.67% 10 | 16.67%
Kilka razy w tygodniu 4 13.33% | 12 40.00% 16 | 26.67% -,494™
Raz dziennie 6.67% 4 13.33% 10.00%
Kilka razy w ciag 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Ogoétem 30 | 100.00% | 30 100% 60 | 100.00%
**) Istotnos¢ statystyczna korelacji na poziomie p 0.01 (dwustronnie).

Zrédto: opracowanie wiasne.

Ankietowanych zapytano rowniez o czestotliwo$é spozywania na-
pojow energetyzujgcych. Ponad potowa studentdéw turystyki i rekreacji
(53,33%) siega po napoje energetyzujace 1-3 razy w miesigcu, a 33,33% ba-
danych z tego samego kierunku nie spozywa takich ptynéw w ogdle. W przy-
padku studentdéw z kierunku dietetyka wiekszo$é respondentéw (76,67%)
nie pije napojow energetyzujgcych — tabela 9.

Tabela 9. Zachowania zywieniowe w zakresie spozywanie napojow energetyzuja-
cych w zaleznosci od studiowanego kierunku

Jak czesto pije Kierunek studiow Ogélem
Pan/Pani napoje Dietetyka Turystyka i Rekreacja r
energetyzujace? N % N % N %

Nigdy 23 | 76.67% | 10 33.33% 33 | 55.00%

1-3 razy w miesigcu 3 10.00% | 16 53.33% 19 | 31.67%

Raz w tygodniu 1 3.33% 2 6.67% 3 5.00%

Kilka razy w tygodniu | 3 | 10.00% 6.67% 5 8.33% -,359™
Raz dziennie 0 0.00% 0.00% 0 0.00%

Kilka razy w ciag 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

Ogotem 30 | 100.00% | 20 66.67% 60 | 100.00%

**) Istotnos¢ statystyczna korelacji na poziomie p 0.01 (dwustronnie).

Zrédto: opracowanie wiasne.

Respondenci odpowiedzieli takze na pytanie odnoszace sie do czesto-
tliwosci spozywania alkoholu. Prawie potowa badanych (46,67%) z kierunku
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turystyka i rekreacja spozywa alkohol raz w tygodniu, natomiast 50% stu-
dentéw dietetyki siega po niego tylko 1-3 razy w miesigcu — tabela 10.

Tabela 10. Zachowania zywieniowe w zakresie spozywanie napojéw alkoholowych
w zaleznosci od studiowanego kierunku

Jak czesto pije Kierunek studiow ;
Pan/Pani napoje Dietetyka Turystyka i Rekreacja Ogdtem r

alkoholowe? N % N % N %

Nigdy 8 26,67% | O 0,00% 8 13,33%

1-3 razy w miesigcu 15 | 50,00% 8 26,67% 23 | 38,33%

Raz w tygodniu 3 10,00% | 14 46,67% 17 | 28,33%

Kilka razy w tygodniu | 4 | 13,33% | 8 26,67% 12 | 20,00% -,4717

Raz dziennie 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

Kilka razy w ciag 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

Ogotem 30 [ 100,00% | 30 100,00% 60 [ 100,00%

** |stotnosc statystyczna korelacji na poziomie p 0.01 (dwustronnie).

Zrédto: opracowanie wlasne.

Charakterystyka zachowan badanych studentéw w zakresie aktywnosci
fizycznej i czasu przeznaczanego na sen

Studentdéw obu kierunkéw przebadano réwniez pod katem aktywno-
sci fizycznej w ciggu dnia, w pracy a takze zbadano ich sposdb przemieszcza-
nia sie. Potowa studentéw dietetyki (50%) podejmuje w czasie wolnym ak-
tywnos¢ sportowg wymagajgcg wysitku o duzej intensywnosci, w przypadku
ankietowanych z kierunku turystyka i rekreacja tylko 26,67% deklaruje taka
aktywnosé. Az 86,67% badanych z kierunku dietetyka podejmuje wolnocza-
sowg aktywnos¢ fizyczng, ktéra wymaga wysitku o umiarkowanej intensyw-
nosci, natomiast z kierunku turystyka i rekreacja taka aktywnos¢ deklaruje

tylko 53,33% — tabela 11 12.

Tabela 11. Powszechnosc¢ aktywnosci sportowej, rekreacyjnej lub fitness wymagaja-

cej duzej intensywnosci wysitkdw

Czy podejmuje Pan/i w czasie Kierunek studiow Ogdtem
wolnym aktywnos¢ sportowa, Dietetyka Turystyka i Rekreacja =
rekreacyjna lub fitness o duzej
. - N % N % N %
intensywnosci?
Tak 15 | 50,00% | 8 26,67% 23 | 38,33%
Nie 15 | 50,00% | 22 73,33% 37 | 61,67%
Ogdtem 30 [100,00% | 30 100,00% 60 [ 100,00%

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Tabela 12. Powszechnos¢ aktywnosci sportowej, rekreacyjnej lub fitness wymagaja-
cej umiarkowanej intensywnosci wysitkdw w zaleznosci od kierunku studiow

Czy podejmuje Pan/i w czasie wolnym Kierunek studiéw

i : Ogétem

aktywnos¢ sportowg, rekreacyjna Dietetyka Turystyka i Rekreacja
lub fitness o umiarkowanej

intensywnosci? N % N % N %
Tak 26 | 86,67% | 16 53,33% 42 | 70,00%
Nie 4 | 1333% | 14 46,67% 18 | 30,00%
Ogotem 30 | 100,00% | 30 100,00% 60 | 100,00%

Zrédto: opracowanie wtasne.

taczna aktywnos¢ fizyczna kazdego studenta na obu kierunkach zo-
stata przedstawiona w postaci $redniej z catego tygodnia w jednostkach
MET-minuty, ktdore okreslajg wielkos¢ wydatku energetycznego wydatko-
wanego na realizacje tych wysitkéw. Z przeprowadzonych badan wynika,
iz sSrednia aktywnos¢ fizyczna studentéw turystyki i rekreacji wynosi 3400
MET-min/tydzien, natomiast w przypadku studentéw dietetyki 3210 MET-
-min/tydzien. Szczegétowa analiza wykazata rowniez, iz 25% badanych z TiR
realizuje aktywnosc¢ fizyczng mniejszg lub réwng 1245 MET-min/tydzien,
a pozostate osoby z tego kierunku wiekszg niz ta wartos$é. W przypadku stu-
dentéw dietetyki, 25% ankietowanych osigga aktywnos¢ fizyczng mniejszg
lub réwng 2317 MET-min/tydzien, a 75% badanych wieksza od podanej war-
tosci. Na kierunku TiR u 75% badanych aktywnosc¢ fizyczna jest nizsza lub
réwna 6540 MET-min/tydzien, a u pozostatej czesci wyzsza. W przypadku
studiujgcych na kierunku dietetyka 75% ankietowanych oséb raportowato
ze ich aktywno$¢ fizyczna jest mniejsza lub réwna 6975 MET-min/tydzien,
a u pozostatych 25% wieksza — tabela 13.

Tabela 13. Poziom aktywnosci fizycznej studentéw w zaleznosci od studiowanego
kierunku

Kwartyl | Kwartyl gérny

Kierunek studiow [ N | Mediana (Me
Me)| gony (@) | (@2)

Aktywnosc fizyczna Dietetyka 30 3210 2317 6975
ogoétem (MET-min/ Turystyka

L . K 30 3400 1245 6540
tydzieri) i Rekreacja

Zrédto: opracowanie wiasne.
Wartosci przedstawione w tabeli 13 zostaty poddane analizie z wyko-

rzystaniem testu t-Studenta dla préb niezaleznych. Wykazata ona, iz $rednia
aktywnos¢ fizyczna w ciggu tygodnia wyrazona w MET-minutach na kierunku
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turystyka i rekreacja nie rdzni sie statystycznie od $redniej aktywnosci fi-
zycznej studentdw dietetyki. Srednie obu kierunkéw s3 na zblizonym pozio-
mie. W kwestionariuszu wystgpito réwniez pytanie dotyczace ilosci czasu
przeznaczanego na sen. Najwiekszy odsetek badanych z kierunku dietetyka
(76,67%) sypia 7-8 godzin na dobe, natomiast studenci turystyki i rekreacji
przeznaczajg na sen ok. 5-6 godzin (36,67% ankietowanych) lub tak samo jak
w przypadku dietetyki 7-8 godzin (36,67% badanych) tabela 14.

Tabela 14. Zwyczajowe zachowania studentdw w zakresie czasu przeznaczanego na
sen w zaleznosci od studiowanego kierunku

lle godzin : Kierunek studiévtl : Ogétem
przeznacza Pan/ Dietetyka Turystyka i Rekreacja r

Pani na sen? N % N % N %
3-4 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
5-6 6 | 20,00% | 11 36,67% 17 | 28,33%
7-8 23 | 76,67% | 11 36,67% 34 | 56,67% -,052
Wiecej niz 8 1 3,33% 8 26,67% 9 | 15,00%
Ogotem 30 | 100,00% | 30 100,00% 60 | 100,00%

Zrédto: opracowanie wlasne.

W obszarze zarzgdzania stresem nie zaobserwowano istotnego zréz-
nicowania pomiedzy kierunkami studidow.

Dyskusja

Zachowania zdrowotne sg to dziatania zwigzane z potrzebami organi-
zmu cztowieka, ksztattujg sie od najmtodszych lat i majg bezposredni wptyw
na stan zdrowia. Obejmujg one miedzy innymi prawidtowe odzywianie oraz
aktywnos$¢ fizyczna.

Badanie zachowan zdrowotnych w zakresie aktywnosci fizycznej i od-
zywiania sie réznych grup spotecznych dostarcza cennej wiedzy, ktéra moze
by¢ wykorzystywania do réznych dziatan interwencyjnych. Grupami spotecz-
nymi szczegdlnie waznymi z punktu widzenia ksztattowania zachowan zdro-
wotnych sg przyszli specjalisci w zakresie aktywnosci rekreacyjno-sportowe;j
i turystycznej (absolwenci kierunku TiR) oraz prawidtowego odzywiania sie
(absolwenci Dietetyki).

Uzyskane w ramach zrealizowanej pracy wyniki wykazaty istotne réz-
nice w zachowaniach zdrowotnych studentéw obu kierunkdw. Pierwszym
przyktadem jest regularnos¢ spozywania positkow. Jednym z warunkow
zdrowego odzywiania sie jest jadanie positkdw o statych porach. | tak, wsréd
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studentéw dietetyki ponad potowa badanych (53,3%) spozywa positki o sta-
tych porach. W przypadku studentdw turystyki i rekreacji 36,7% deklaruje,
ze nie stosuje regularnosci positkéw w ciggu dnia, a regularnie jada tylko
niektére z nich. Wynik ten wskazuje na wiekszg swiadomos$¢é zywieniowa
0s0b studiujgcych dietetyke. Spozywanie positkdw o statych porach jest bar-
dzo wazne, poniewaz zapobiega miedzy innymi wahaniom poziomu cukru
(Gardocka-Jotowiec i in., 2020). Innym problemem zwigzanym z racjonal-
nym odzywianiem sie jest podjadanie miedzy positkami. W tym aspekcie
istnieje rdwniez duza zalezno$¢ miedzy studentami badanych kierunkow
studidw. Wiekszos¢ studentéw dietetyki nie dojada miedzy positkami, na-
tomiast w przypadku oséb z turystyki i rekreacji, az 83,3% ankietowanych
siega po dodatkowe przekgski. Niestety ponad 70% z nich spozywa te pro-
dukty nawet do kilku razy w tygodniu. Jest to niepokojace ze wzgledu na
fakt, iz niekontrolowane pojadanie miedzy positkami moze powodowac za-
burzenia metabolizmu, a w efekcie doprowadzi¢ do nadwagi lub otytosci
(Ciborowska, 2019). Z przeprowadzonych badan wynika takze, ze wiekszos¢
studentéw turystyki i rekreacji (56,7%) oraz 40% studentéw dietetyki spo-
zywa zywnos¢ typu fast food od 1 do 3 razy w miesigcu. Jednoczesnie, az
46,7% studentéw dietetyki deklaruje, iz nie spozywa takiej zywnosci w ogéle
(w przypadku oséb studiujgcych turystyke i rekreacje nikt nie zadeklarowat
takiej odpowiedzi). Z informacji na temat powszechnej wiedzy zywieniowej
wynika, ze zywnos¢ ta jest wysoko przetworzona, przez co moze mieé nega-
tywny wptyw na organizm. Wiemy takze, ze siegajg po nig zazwyczaj osoby,
ktérym brakuje czasu na przyrzadzanie positkéw (Kapczuk i in., 2020). Na
duze zréznicowanie zachowan zdrowotnych miedzy studentami z badanych
grup wskazuje réwniez ich wybér w zakresie najczesciej spozywanego mie-
sa. Wiekszos¢ studentdéw dietetyki wybiera dréb, natomiast w przypadku
drugiego kierunku duzy odsetek badanych zazwyczaj spozywa wieprzowi-
ne. Jak wiemy czerwone mieso zawiera duzo ttuszczéw nasyconych, a co za
tym idzie réwniez cholesterolu, ktéry moze by¢ przyczyng wielu choréb, np.
miazdzycy (Ciborowska, 2019).

Kolejnym aspektem, w ktérym zaobserwowano znaczgce réznice mie-
dzy zachowaniami zdrowotnymi studentéw badanych kierunkéw jest wyboér
rodzaju obrébki termicznej w trakcie przygotowywania positkdow. Studenci
turystyki i rekreacji wybierali najczesciej smazenie, natomiast osoby studiu-
jgce dietetyke gotowanie. Kolejnym obszarem, w ktérym zaobserwowano
réznice zachowan zdrowotnych, a takze widoczne jest zréznicowanie w po-
ziomie wiedzy badanych studentéw jest spozywanie stodyczy i wyrobéw
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cukierniczych. Duzy odsetek ankietowanych z kierunku turystyka i rekreacja
(40%) siega po takie produkty az kilka razy w tygodniu, natomiast wsréd
studentow dietetyki ponad 70% nie jada stodyczy w ogdle lub spozywa je
tylko 1-3 razy w miesigcu. Z piSmiennictwa wiemy, ze nadmierne spozywa-
nie cukréw prostych zaburza gospodarke hormonalng i moze doprowadzi¢
do rozwoju chordb takich jak otytos¢ lub cukrzyca typu 2 (Gardocka-Jato-
wiec, 2020). Wyniki przeprowadzonych badan wskazujg nie tylko na duze
zrdéznicowanie zachowan zywieniowych miedzy badanymi studentami z obu
kierunkow studiéw, ale takze ukazujg poziom wiedzy studentéw dotyczacy
odzywiania. W oparciu o te wyniki mozemy stwierdzi¢, iz badani studenci
z kierunku dietetyka posiadajg znacznie wiekszy zasdb wiadomosci doty-
czgcych prawidtowego odzywiania niz badani studenci turystyki i rekreacji.
Powodem moze by¢ fakt, iz osoby studiujgce dietetyke na co dzien obcujg
z tematyka zywienia, a wiedza ta dominuje w przedmiotach objetych pro-
gramem studiéw na tym kierunku.

Z uzyskanych wynikdw przeprowadzonego badania otrzymalismy
wiedze wskazujaca, ze wiekszos¢ studentéw turystyki i rekreacji jak row-
niez dietetyki podejmuje aktywnosci sportowe w czasie wolnym, gtéwnie
takie, w ktérych dominujg wysitki o umiarkowanej intensywnosci. W odrdéz-
nieniu od swoich kolegéw z badani z kierunku dietetyka uprawiajg gtéwnie
takie formy aktywnosci, ktére wymagajg intensywnego wysitku. W pracy
przeanalizowano réwniez aktywnos¢ fizyczng studentdw obu kierunkdéw
uwzgledniajgc wszystkie obszary zyciowe (AF ogdlna). Mediana (Me) ogdl-
nej aktywnosci fizycznej w badanej grupie studentdéw turystyki i rekreacji
wyniosta 3400 MET-min/tydzien, a w przypadku studentéow dietetyki 3210
MET-min/tydzien. Jest to statystycznie nieistotna rdznica, a zatem mozemy
stwierdzi¢, ze tygodniowy wydatek energetyczny zwigzany z AF nie réznicuje
badanych studentéw, a poziom ich aktywnosci fizycznej jest wysoki (Biernat
iin., 2007). Podobne badania w zakresie AF ogdlnej przeprowadzili réwniez
Kosciuczuk i wsp. (KosSciuczuk i in., 2016). Przebadano w nich studentdow die-
tetyki oraz fizjoterapii i poréwnano ich aktywnos¢ fizyczng i nie stwierdzono
znamiennych (istotnych statystycznie) réznic. W innych badaniach (Palacz,
2014) dokonano oceny zachowan zdrowotnych studentéw czterech réznych
kierunkéw (wychowanie fizyczne, turystyka i rekreacja, fizjoterapia, peda-
gogika). Nie wykazano réznic miedzy AF badanych studentéw studiujacych
na tych kierunkach. W kategorii nawykéw zywieniowych najgorszy wynik
uzyskali studenci turystyki i rekreacji. Co ciekawe, w obecnych badaniach
grupa os6b z tego kierunku wykazata sie takze nizszym poziomem wiedzy
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dotyczgcym prawidtowego zywienia od studentéw dietetyki. Poréwnanie
wynikdw w naszych badaniach ujawnito, iz wystepujg podobienstwa wzgle-
dem innych opracowan. Wydaje sie, ze warto przeprowadzi¢ kolejne bada-
nia na wiekszych grupach studentéw uwzgledniajac rézne kierunki studiow.
Pozwoli to na sprawdzenie czy Swiadomos¢ prowadzenia prozdrowotnego
stylu zycia zwiekszyta sie. W oparciu o uzyskane wyniki warto bytoby opra-
cowywac interwencje edukacyjne ksztattujgce zmiany zachowan.

Podsumowanie i wnioski

Problematyka zachowan zdrowotnych jest coraz czesciej poruszanym
tematem ze wzgledu na duzy wptyw aktywnosci fizycznej oraz prawidtowe-
go odzywiania na stan zdrowia cztowieka. Mimo szerzacej sie $wiadomo-
$ci wsrdd mtodych ludzi na temat prozdrowotnego stylu zycia, nadal wielu
studentéw nie kontroluje swoich zachowan zdrowotnych. Zadawalajgcy jest
jednak fakt, iz coraz wiecej oséb wybiera aktywne formy spedzania czasu
wolnego.

Przeprowadzone badania daty mozliwos$¢ poznania zachowan zdro-
wotnych studentow Akademii Bialskiej z wybranych kierunkéw. Dzieki szcze-
gotowej analizie danych wykazano znaczne zréznicowanie tych zachowan
pomiedzy studentami z kierunku turystyka i rekreacja a dietetyka. Wyniki
przeprowadzonej ankiety daty mozliwos¢ zweryfikowania postawionych
hipotez.

Badania przeprowadzone w czasie pandemii COVID-19. Wyniki wy-
kazaty, iz poziom AF obu grup studentéw jest wysoki. Poréwnujac badania
przeprowadzone na wsrdd studentéw Panstwowej Szkoty Wyzszej im. Pa-
pieza Jana Pawta Il (aktualnie AB) w 2016 roku (Bergier i in., 2016) mozna
stwierdzi¢, iz pandemia COVID-19 nie wptyneta na obnizenie sie poziomu
AF. Poziom wiedzy studentéw dotyczacy prawidtowego odzywiania okazat
sie zréznicowany. Mozna stwierdzi¢, iz osoby z kierunku dietetyka posiadajg
wiekszg wiedze niz studenci turystyki i rekreacji. Odnoszac sie do szczegéto-
wych pytan badawczych oraz hipotez postawionych nasuwajg sie nastepu-
jgce wnioski:

1. Edukacja prozdrowotna realizowana podczas zaje¢ programowych przez
studentdw turystyki i rekreacji oraz dietetyki sprzyja w byciu aktywnym
fizycznie.

2. Ksztatcenie w zakresie prawidtowego zywienia realizowane na kierunku
dietetyka stuzy prowadzeniu prozdrowotnego trybu zycia.
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3. Pandemia COVID-19 nie wptyneta na obnizenie sie poziomu aktywnosci

fizycznej studentow obu kierunkdow.

Reasumujac, wydaje sie ze uzasadnione (a nawet konieczne) jest po-

dejmowanie dalszych badan w zakresie zachowan zdrowotnych studentéw
réznych kierunkéw studidw, w tym takze technicznych i humanistycznych.
Wyniki takich badan umozliwig bowiem poznanie uwarunkowan zachowan

zdrowotnych, ktére pozwolg na podejmowanie dziatan interwencyjnych.
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Streszczenie

Celem opracowania jest scharakteryzowanie aktywnosci fizycznej podejmowane;j
przez studentdw pochodzacych z woj. lubelskiego i podlaskiego w okresie pande-
mii COVID-19. Towarzyszace jej obostrzenia spowodowaty bowiem znaczgce utrud-
nienia w zakresie dostepu do infrastruktury paraturystycznej w postaci obiektéw
sportowych, ograniczajgc nie tylko mozliwosci uprawiania turystyki, ale réwniez
mocno zwigzanej z nig rekreacji. Badanie przeprowadzono w 2022 roku na prébie
162 studentéw z ww. wojewddztw. Az 3/4 respondentdow nie zgodzito sie ze stwier-
dzeniem, ze aktywnos¢ fizyczna nie ma zadnego wptywu na cztowieka, mimo to
ponad potowa wszystkich badanych nie podejmowata takiej aktywnosci w okresie
pandemii. W grupie oséb ¢wiczacych najczesciej podejmowanymi formami aktyw-
nosci byty: spacerowanie, proste ¢wiczenia gimnastyczne, kalistenika oraz jazda na
rowerze. Zaobserwowano rowniez, ze osoby te, w przeciwienstwie do pozostatych
respondentdow, w okresie pandemii znalazty motywacje do zwiekszenia swojej ak-
tywnosci fizycznej.

Stowa kluczowe: aktywnos¢ fizyczna, rekreacja, turystyka, mtodziez akademicka,
wojewddztwo lubelskie i podlaskie, COVID-19
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Abstract

The aim of the study is to characterise the physical activity undertaken by students
coming from the Lubelskie and Podlaskie Voivodeships during the COVID-19 pan-
demic, as the accompanying restrictions caused significant difficulties in accessing
para-tourism infrastructure in the form of sports facilities, limiting not only oppor-
tunities for tourism, but also strongly related recreation. The survey was conducted
in 2022 on a sample of 162 students from the above-mentioned provinces. As many
as three-fourths of the respondents disagreed with the statement that physical ac-
tivity has no effect on humans, yet more than half of all respondents did not under-
take such activity during the pandemic period. In the exercise group, the most com-
mon forms of activity undertaken were walking, simple gymnastics, calisthenics and
cycling. It was also observed that these individuals, unlike the other respondents,
found motivation to increase their physical activity during the pandemic period.

Keywords: physical activity, recreation, tourism, university students, Lubelskie and
Podlaskie voivodeships, COVID-19

Wstep

Pojawienie sie, a nastepnie masowe rozprzestrzenianie na $wiecie wi-
rusa SARS-CoV-2 byto wydarzeniem bez precedensu dla globalnego rynku
turystycznego, powodujgc niespotykane wczesniej ograniczenia w podrozo-
waniu. Wedtug szacunkéw Swiatowej Organizacji Turystyki (United Nations
World Tourism Organization — UNWTO) zmniejszenie miedzynarodowego
ruchu turystycznego w pordwnaniu do ostatniego roku sprzed pandemii
(2019) wyniosto az 71% dla roku 2020 i 69% dla roku 2021 (UNWTO, 2022).
Dane dla Polski dla ww. lat byty nieco nizsze (odpowiednio 60% i 54%), cho¢
i tak doprowadzito to do redukcji przychoddw z zagranicznej turystyki przy-
jazdowej o ok. 40% (UNWTO, 2022).

Ograniczenia w turystyce miedzynarodowej wynikaty przede wszyst-
kim z faktu zamykania granic, ale rowniez turystyka krajowa poddana byta
znaczgcym restrykcjom (Gabryjonczyk, Gabryjorczyk, 2021). W pierwszej
kolejnosci byto to spowodowane wytgczaniem z uzytkowania obiektéw noc-
legowych, gastronomicznych i kulturalnych, niezbednych do obstugi ruchu
turystycznego, ale zmiany prawne dotyczyty rowniez funkcjonowania tere-
now otwartych i infrastruktury paraturystycznej, w tym obiektéw sporto-
wych, niezbednych dla wszelkiej zaawansowane] aktywnosci fizycznej.

Tereny zielone objeto obostrzeniami gtéwnie w poczatkowej fazie
pandemii, kiedy to catkowicie zamknieto do nich dostep (31.03-20.04.2020)
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lub nakazano poruszanie sie po nich z zastonietymi ustami i nosem (16.04-
30.05) (ZPP, 2021). Warto takze wspomnie¢, iz 24.10.2020 r. ponownie
wprowadzono nakaz zastaniania nosa i ust w miejscach publicznych (znie-
siony dopiero 15.05.2021 r.), w tym otwartych, wytgczajgc jednak m.in. lasy
i parki, przy czym bezwarunkowo nakazem tym objeci byli uprawiajacy sport
rekreacyjnie biegacze, chodziarze i rowerzysci (Suchodolska, Zbieg, 2022).

Z kolei obiekty sportowe byty obtozone restrykcjami w mniejszym lub
wiekszym stopniu praktycznie przez caty okres pandemii. Juz 13.03.2020 r.
zamknieto wszystkie placéwki, otwierajgc je w rygorze sanitarnym, z limita-
mi 0séb korzystajgcych, dopiero 06.06.2020 r. (limity te pdzniej ztagodzo-
no w lipcu, zas cze$¢ obiektéw plenerowych otwarto juz 04.05.20 r.) (ZPP,
2021). Jednak 24.10.2020 r. ponownie na state zamknieto wszelkie baseny,
sitownie, aquaparki i kluby fitness, a 28.12.2020 r. dofgczono do tej listy row-
niez obiekty infrastruktury sportowej, w tym stoki narciarskie (ZPP, 2021).
Czesciowo obostrzenia te zniesiono 12.02.2021 r. (m.in. otwarcie obiektéw
sportowych na powietrzu, kortéw tenisowych) (Serwis RP, 2021a), aby péz-
niej wprowadzi¢ je ponownie 20.03.2021 r. (Serwis RP, 2021b). Ostatecznie
wszystkie placéwki otwarto w maju 2021 r., przy czym wprowadzono dla
nich limity osdb korzystajgcych (zaleznie od obiektu: 50% obtozenia lub 1 os.
na 15 m?) (Business Insider, 2021), ktére zniesiono dopiero po 9 miesigcach,
z koncem lutego 2022 r. (Infor, 2022).

Wszystkie te rozwigzania, abstrahujgc od samego niebezpieczenstwa
infekcji koronawirusem, zdecydowanie nie sprzyjaty jakiejkolwiek rekreacji
ruchowej (w tym turystyce) i utrzymywaniu aktywnosci fizycznej w okresie
pandemii. Dlatego tez autorzy postanowili zbadac czes¢ tego zjawiska, za
cel stawiajac sobie scharakteryzowanie aktywnosci fizycznej podejmowane;j
przez studentéw pochodzacych z woj. lubelskiego i podlaskiego w okresie
pandemii COVID-19.

Aktywnos¢ fizyczna i jej miejsce w turystyce

Wedtug Swiatowe]j Organizacji Zdrowia (World Health Organization
— WHO) aktywnos¢ fizyczna to kazdy ruch ciata wywotany przez miesnie
szkieletowe, ktéry wymaga wydatku energetycznego (WHO, 2022). Odnosi
sie ona do wszelkiego ruchu, zaréwno w pracy, jak i czasie wolnym. Zda-
niem WHO aktywno$¢ fizyczna na odpowiednim poziomie przynosi cztowie-
kowi bardzo wiele korzysci, wsréd ktorych przede wszystkim nalezy wspo-
mnie¢ prewencje i wspomaganie leczenia choréb niezakaznych (choroby
uktadu krazenia, nowotwory i cukrzyca), poprawe myslenia i uczenia sie,
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zmniejszanie objawow depresji i leku oraz poprawe ogdlnego samopoczucia
(WHO, 2022). Dobroczynny wptyw aktywnosci fizycznej na szeroko pojmo-
wane zdrowie fizyczne i psychiczne zostat dostrzezony rowniez przez licznych
badaczy polskich (m.in. Umiatowska i Szczepanowska, 2005; Makowiec-Dg-
browska, 2012; Zapata, Kowalczyk i Lubifiska-Zadto, 2015; Kosciuszuk, 2016;
Szumiec, 2016; Panasiuk, Krajewska-Kutak i Okurowska-Zawada, 2018; Dy-
la-Mularczyk, Giemza-Urbanowicz, 2019; Gieroba, 2019). Dlatego niepoko-
jacym zjawiskiem jest, ze co 4. dorosty na swiecie ma mniejszg aktywnosé
fizyczng niz zalecana, a az 80% globalnej populacji oséb nastoletnich jest
niewystarczajgco aktywnych fizycznie (WHO, 2022). Niestety perspektywy
poprawy tej sytuacji, przynajmniej w Polsce, zdajg sie by¢ dos¢ odlegte, al-
bowiem juz na poziomie dzieci i mtodziezy zauwazalny jest dtugookresowy
trend obnizajgcej sie aktywnosci fizycznej, a co wiecej jest ona niewystar-
czajgco upowszechniana na poziomie centralnym i samorzagdowym (Zembu-
raiin., 2022).

Obecnie kwestie zwigzane z aktywnoscig fizyczng regulowane sg na
szczeblu krajowym za sprawg Ustawy o sporcie, gdzie aktywnos¢ tg de fac-
to zréwnano ze sportem za sprawg zapisu, ze ,sportem sq wszelkie formy
aktywnosci fizycznej, ktdre przez uczestnictwo doraZzne lub zorganizowane
wplywajg na wypracowanie lub poprawienie kondycji fizycznej i psychicz-
nej, rozwdj stosunkow spotecznych lub osiggniecie wynikow sportowych na
wszelkich poziomach” (Ustawa o sporcie, 2010). Zgodnie z tym aktem praw-
nym na kulture fizyczng sktadajg sie sport, wychowanie fizyczne i rehabilita-
cja ruchowa (Ustawa o sporcie, 2010).

Ustawa o sporcie zastgpita wczesniej obowigzujgce oddzielne ustawy
o kulturze fizycznej i sporcie kwalifikowanym, co miato na celu m.in. upo-
rzgdkowanie kwestii organizacyjnych sportu i dostosowanie jego regulacji
prawnych do standardéw europejskich (MSiT, 2010). Z jednej strony mozna
uznac, ze w ten sposdéb dokonano swego rodzaju nobilitacji aktywnosci fi-
zycznej w warstwie semantycznej, to jednak z drugiej strony zrezygnowano
tym samym z dokfadnego rozrdézniania poszczegdlnych jej form, co moze
prowadzi¢ do dos¢ groteskowych interpretacji samego sportu (Mastowski,
2022). Dlatego warto przywotac stosowane wczesniej dookreslenia kultury
fizycznej i jej wybranych sktadowych, waznych z punktu niniejszego opra-
cowania. Wedtug ustawy z 1996 r. kulturg fizyczng byty ,wiedza, wartosci,
zwyczaje, dziatania podejmowane dla zapewnienia rozwoju psychofizyczne-
go, wychowania, doskonalenia uzdolnien i sprawnosci fizycznej cztowieka,
a takze dla zachowania oraz przywracania jego zdrowia”, a za jej podsta-
wowy cel uwazano ,,dbatos¢ o prawidfowy rozwdj psychofizyczny i zdrowie
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wszystkich obywateli” (Ustawa o kulturze fizycznej, 1996). Miat on by¢
realizowany przez te same sktadowe, ktdre sktadajg sie na kulture fizycz-
ng w mysl ustawy z 2010 r., rozbudowane jednakze o rekreacje ruchows,
rozumiang jako forma aktywnosci fizycznej, podejmowana dla wypoczynku
i odnowy sit psychofizycznych (Ustawa o kulturze fizycznej, 1996). Mozna za-
tem stwierdzic, ze rekreacja ruchowa, majaca na celu w pierwszej kolejnosci
odpoczynek, relaks i regeneracje organizmu, byta pozbawiona narzuconych
odgdrnie ram i zasad (Mastowski, 2022), co pozwalato interpretowac jg jako
istotny komponent turystyki.

W Ustawie o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach tury-
stycznych nie ma zadnych bezposrednich nawigzan do aktywnosci fizycznej,
kultury fizycznej czy nawet rekreacji (Ustawa o imprezach turystycznych
i powigzanych ustugach turystycznych, 2017). Czesto jednak ta ostatnia wy-
mieniana jest, jako zjawisko, wspdlnie z turystyka wtasnie. | choé w wielu
definicjach turystyki i rekreacji nie ma wzajemnego nawigzania, to jednak
istniejg réwniez takie, w ktdrych takie bezposrednie odniesienia mozna
znalezé. Przyktadowo, Turos zdefiniowat turystyke jako ,[...] podrdozowanie,
majace na celu zaspokojenie zainteresowan poznawczych i uzyskanie do-
Swiadczen oraz przezy¢ (estetycznych, rekreacyjnych, intelektualnych) [...]”
(Alejziak, 1999; za: Biedron, 2011), zas Kornak i Montygierd-toyba stwier-
dzili, ze turystyka to ,zesp6t stosunkdéw i zjawisk spoteczno-gospodarczych,
ktdre wynikajg z podrdzy i pobytu poza miejscem statego zamieszkania,
a wptywaja na przezycia rekreacyjne, estetyczne i intelektualne jej uczestni-
kéw oraz zaspokajajg ich potrzeby” (Kornak, Montygierd-toyba, 1985).

Warto przywotac réwniez definicje tobozewicza, dla ktorego turysty-
ka to zamierzona, celowo dobrana do potrzeb cztowieka aktywnos¢ rucho-
wa, przejawiajgca sie w réznych dyscyplinach turystycznych (Lobozewicz,
2001; za: Toczek-Werner, 2005). Z kolei odnoszgc sie do rekreacji interesu-
jaca jest definicja Wolanskiej, ktéra za rekreacje fizyczng uwaza ,wszystkie
zajecia o tresci ruchowo sportowej lub turystycznej, ktérym cztowiek od-
daje sie z wtasnej checi w czasie wolnym od obowigzkdéw, dla wypoczynku,
rozrywki i dla rozwoju wtasnej osobowosci” (Zukowska, 2006; za: Banach,
2019). Natomiast Bielec, Pottorak i Warchot stwierdzili, ze rekreacja rucho-
wa (fizyczna) to ,wszelkie formy aktywnosci fizycznej”, do ktérych zaliczyli
»Np. spacery, gimnastykowanie sie, gry i zabawy, uprawianie [...] turystyki”
(Bielec, Péttorak, Warchot, 2011). Bardzo podobnie uwaza Kietbasiewicz-
-Drozdowska (Kietbasiewicz-Drozdowska, 2001), a turystyke z rekreacjg po-
wigzata réwniez Kwilecka, dla ktérej rekreacja ruchowa to zajecia aktywizu-
jace ,,ruchowo, sportowo, turystycznie, zabawowo, ktérym cztowiek oddaje
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sie z wtasnej checi, w czasie wolnym dla realizacji potrzeb wewnetrznych”
(Kwilecka, 2006; za: Warcholik, Chmielowska, 2021). Dzieki przytoczonym
przyktadom mozna zatem stwierdzié, iz turystyka i rekreacja (ruchowa lub
fizyczna) sg ze sobg mocno powigzane, za$ analiza preferencji i zachowan
jednostek w obszarze aktywnosci fizycznej moze jednoczesnie staé sie przy-
czynkiem do badan w zakresie wybieranych przez respondentéw rodzajow
aktywnosci turystyczne;j.

Materiat i metoda

Celem opracowania jest scharakteryzowanie aktywnosci fizycznej po-
dejmowanej przez studentéw pochodzacych z woj. lubelskiego i podlaskie-
go w okresie pandemii COVID-19.

W badaniach podjeto prébe rozpoznania: opinii mtodziezy akade-
mickiej na temat wptywu aktywnosci fizycznej na cztowieka; powoddw nie-
podejmowania systematycznej aktywnosci fizycznej w okresie pandemii,
a takze przeszkdd i utrudnien napotykanych przez studentéw podczas po-
dejmowania takiej aktywnosci w tym okresie; czestotliwosci wykonywania
poszczegdlnych rodzajow éwiczen w czasie pandemii COVID-19; preferen-
cji mtodziezy akademickiej w zakresie réznych form aktywnosci fizycznej
i miejsc ich realizacji, a takze zmian w aktywnosci fizycznej studentodw, jakie
nastgpity w okresie pandemii.

W badaniach postuzono sie metodg sondazu diagnostycznego z wy-
korzystaniem techniki ankiety. Jej anonimowy kwestionariusz zostat roz-
powszechniony wsérdd studentéw kilkudziesieciu réznych uczelni w Polsce
drogg internetowgq przez osoby prowadzgce zajecia dydaktyczne. Badania
przeprowadzono w styczniu 2022 roku. Do ich realizacji wykorzystano portal
Webankieta.pl.

W badaniach uczestniczyto 162 studentdéw, w tym 82 z wojewddztwa
lubelskiego, a 80 z podlaskiego. Wszyscy badani mieli polskie obywatelstwo.
Wsrdd ogdtu respondentdw znacznie wiecej byto kobiet, ktére stanowity
prawie 2/3 badanych. Wiek cztonkdéw badanej grupy byt dos¢ zréznicowa-
ny (od 18 do 48 lat), jednak z uwagi na charakter préby (studenci) domi-
nowaty osoby w wieku lat 20 (dominanta), a Srednia wieku wyniosta nieco
ponad 23 lata. W zdecydowanej wiekszosci (prawie 96%) badani studiowali
na uczelniach publicznych, na studiach stacjonarnych (prawie 3/4), a naj-
liczniejszg grupa byli studenci studidow pierwszego stopnia (w sumie 72,8%).
Szczegoty dotyczgce charakterystyki socjo-demograficznej respondentéw
przyblizono w tabeli 1.
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Tabela 1. Charakterystyka socjo-demograficzna respondentéw [N=162]

Wyszczegéinienie Ogotem | Lubelskie | Podlaskie
[N=162] | [N=82] [N=80]

Ptec [w %]
kobieta 64,8 69,5 60,0
mezczyzna 35,2 30,5 40,0
Wiek w latach
min 19,0 19,0 19,0
max 48,0 48,0 42,0
srednia 23,1 22,2 24,0
dominanta 20,0 20,0 21,0
Rodzaj uczelni [w %]
publiczna 95,7 95,1 96,3
niepubliczna 4,3 4,9 3,7
Rok studiow [w %]
I rok studiéw | stopnia 32,1 50,0 13,8
Il rok studidw | stopnia 24,7 29,3 20,0
Il rok studiéw | stopnia 16,0 6,1 26,3
I rok studiéw Il stopnia 9,3 2,4 16,3
Il rok studidw Il stopnia 13,0 8,5 17,5
pozostate 4,9 3,7 6,1
Tryb studiow [w %]
stacjonarne 73,5 81,7 65,0
niestacjonarne 26,5 18,3 35,0
Kierunek studiow [w %]
ekonomiczne 37,0 51,2 22,5
turystyka i rekreacja, hotelarstwo 17,9 24,4 11,3
Sciste 14,2 11,0 17,5
rolnicze, lesne i weterynaryjne 11,1 0,0 21,3
przyrodnicze 6,8 2,4 11,3
techniczne i inzynieryjne 6,2 2,4 10,0
pozostate (spoteczne, humanistyczne, artystyczne, zywienie) 6,8 8,6 6,1

Zrédto: opracowanie wtasne.

Respondenci reprezentowali 9 osrodkéw akademickich, zlokalizowa-
nych w 5 miastach (Warszawa, Biatystok, tomza, Biata Podlaska i Krakéw).
Najliczniejsze grupy pochodzity ze Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego
w Warszawie, Akademii Bialskiej Nauk Stosowanych im. Jana Pawta Il oraz
Politechniki Biatostockiej. Zréznicowane byty takze kierunki, na ktérych ba-
dani podjeli nauke. Dominowali jednak studenci kierunkéw ekonomicznych,
turystyki i rekreacji oraz hotelarstwa, a takze kierunkéw scistych.
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Wyniki

We wstepnym etapie badan rozpoznano opinie przedstawicieli mfo-
dziezy akademickiej z Lubelszczyzny i Podlasia* na temat pozytywnego wpty-
wu aktywnosci fizycznej na cztowieka. Ich Swiadomosé w tym zakresie byta
wysoka. Co istotne, respondenci wskazywali na duze oddziatywanie aktyw-
nosci fizycznej nie tylko na cechy motoryczne (wzrost sprawnosci i wydol-
nosci fizycznej) czy poprawe sylwetki, ale takze na sfere emocjonalng, przy-
pisujac ruchowi duzg role w zakresie polepszenia ogdlnego samopoczucia,
redukcji stresu czy ksztattowania pozgdanych cech charakteru. Szczegdty na
ten temat zaprezentowano w tabeli 2.

Tabela 2. Opinie badanych w zakresie wptywu aktywnosci fizycznej na cztowieka
[w %, N=162]

Opinia badanych

W ogéle Raczej . . | Catkowicie
. .. .. Trudno Raczej sie .
Rodzaj wptywu/efekt sie nie sie nie L, sie
powiedzie¢ | zgadzam
zgadzam zgadzam zgadzam

L P L P L P L P L P

Zwieksza sprawnos¢ fizyczng | 0,0 | 0,0 [ 0,0 | 1,3 | 1,2 | 63 | 8,5 (10,0 (90,2 | 82,5
Zwieksza wydolnos¢ fizyczng | 0,0 | 0,0 [ 0,0 | 25 | 1,2 | 3,8 | 12,2| 13,8 86,6 | 80,0
Poprawia ogdlne

samopoczucie, daje 00(|00)|00(25]|49]50(14,6]26,3]|80,5]66,3
satysfakcje

Uelastycznia ciato o0|00f|O0O0O0]00|385] 88 (17,1]36,3(74,4]55,0
Redukuje stres 0,0 (00| 24| 38 (11,0(18,8|24,4(250]62,2(52,5
Rzezbi/modeluje sylwetke 00 (00|12]|50|49|75]|256(40,0]68,3|47,5

Pozytywnie ksztattuje
pozadane cechy charakteru, 00|25 12|63/|195]|16,3(31,7|31,3|47,6|43,8
jak ambicja, cierpliwos¢ itp.
Zwieksza mase miesniowa o0|00{|00]75/|13,4]20,0(34,1]33,8(52,4]38,8
Pozytywnie wptywa na
relacje z ludzmi

1,2 1381|9888 |31,7|363|24,4|13,8(329|37,5

Pozytywnie wptywa na

realizacje codziennych 00|38)98|75]|24,4]250/(305]|325]35,4]31,3
obowigzkow
Nie ma zadnego wptywu 8296752416337 ]88]|37]63]|73]113

L — woj. lubelskie, P — woj. podlaskie
Zrédto: opracowanie wiasne.

4 Autorzy maja swiadomosé, ze pojecia woj. lubelskie i podlaskie (bedace nazwami jedno-
stek podziatu administracyjnego) nie sg tozsame z Lubelszczyzng i Podlasiem (nazwy krain
historycznych), jednak ze wzgledow stylistycznych (unikanie powtdrzen) w tekscie nazwy te
stosowane bedg zamiennie.
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Co istotne, ponad 75% respondentdw nie zgodzito sie ze stwierdzeniem,
ze aktywnos¢é fizyczna nie ma zadnego wptywu na cztowieka. Warto jednak
zauwazy¢, ze odsetek ten byt znacznie wyzszy w przypadku oséb pochodza-
cych z woj. lubelskiego.

Zwazywszy na wysoki stopien swiadomosci respondentéw w zakresie
wielorakich korzysci wynikajgcych z podejmowania systematycznej® aktyw-
nosci fizycznej, dziwi¢ moze fakt, iz az 51,2% sposrdd nich nie podejmowato
takowej aktywnosci w okresie pandemii (z lubelskiego 56,1%, z podlaskiego
46,3%).

Najczesciej wskazywanymi przez studentéw powodami niepodej-
mowania systematycznej aktywnosci fizycznej w okresie pandemii okazaty
sie brak checi i lenistwo, niedostatek ,energii” i zmeczenie (przyczyny te
wskazywane byty zdecydowanie czesciej przez osoby pochodzace z Lubelsz-
czyzny), a takze brak determinacji. Trzeba podkresli¢, ze w tym zakresie re-
zultaty te s3 mocno zbiezne z uzyskanymi przez Sochockg i Woijtytko, ktére
w 2012 i 2013 r. przeprowadzity badanie na grupie 553 studentéw studiéw
stacjonarnych kierunkéw medycznych i niemedycznych (Sochocka, Wojtyt-
ko, 2013). Nieco rzadziej wskazywane byty restrykcje wywotane pojawie-
niem sie pandemii, czyli ograniczony dostep do sitowni, klubow fitness, ba-
sendw i innych obiektdw tego typu, a takze brak towarzystwa do ¢wiczen,
wywotany ogdlng covidowg izolacjg i minimalizowaniem kontaktéw miedzy-
ludzkich. Szczegdty na ten temat zobrazowano na rycinie 1.

> Systematyczna aktywnos¢ fizyczna doprecyzowana zostata w tresci pytania jako podej-
mowanie aktywnosci aerobowej trwajacej przynajmniej 20 minut, ¢wiczen sitowych wzmac-
niajgcych duze grupy miesniowe lub gimnastycznych i rozciggajagcych przynajmniej 2 razy
w tygodniu w ciggu ostatniego miesigca.
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Rycina 1. Powody niepodejmowania przez badanych systematycznej aktywnosci fi-
zycznej w okresie pandemii COVID-19 [w %, wybdr wielokrotnej odpowiedzi]

Zrédto: opracowanie wiasne.

Warto nadmienic, ze obawa przed zarazeniem koronawirusem (znacz-
nie czesciej wskazywana przez osoby z Podlasia) miata tu relatywnie nie-
wielkie znaczenie. By¢ moze wynika to z wieku badanych i faktu, ze osoby
mtode dos¢ tagodnie przechodzity infekcje. Niepokojacy jest fakt, iz ponad
25% badanych wskazato, ze ich biernosé w zakresie systematycznej aktyw-
nosci fizycznej wynika z braku ugruntowanych wzorcéw i nawykéw aktyw-
nego spedzania czasu wolnego (przewaga wskazan przez osoby z lubelskie-
go). Moze by¢ to wynikiem niewielkiej efektywnosci lub ztej organizacji zajec
z wychowania fizycznego w szkole Sredniej. Ich celem i efektem, poza reali-
zacjg czesci praktycznej, powinno byc¢ takze uksztattowanie w mtodym poko-
leniu nawyku i przekonania o koniecznosci systematycznego podejmowania
aktywnosci fizycznej. Powyzszym mozna tez uzasadnia¢ brak swiadomosci
w zakresie pozytywnych efektéw podejmowania systematycznej aktywnosci
fizycznej (wskazany jedynie przez osoby z Podlasia).
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Prawie potowa badanych (48,8%) zadeklarowata, ze w okresie pande-
mii systematycznie podejmowata aktywnosc fizyczng (43,9% respondentow
z lubelskiego i 53,8% z podlaskiego). Najbardziej rozpowszechnionym jej ro-
dzajem byta przynajmniej 30-minutowa aktywnosé o umiarkowanej inten-
sywnosci, ktora (biorgc pod uwage ogot badanych) najczesciej uprawiana
byta 2 do 4 razy w tygodniu. Podobnie sytuacja przedstawiata sie w przypad-
ku przynajmniej 20-minutowej intensywnej aktywnosci fizycznej. Cwiczenia
sitowe wzmacniajgce duze grupy miesniowe (np. klatka piersiowa, plecy,
nogi) wykonywano najczesciej 2-3 razy w tygodniu. Najrzadziej (zazwyczaj
1-2 razy w tygodniu) podejmowano proste ¢wiczenia gimnastyczne, pilates
czy stretching. Szczegdty na ten temat, w podziale na wojewddztwa, zapre-
zentowano w tabeli 3.

Tabela 3. Czestotliwos¢ podejmowania przez badanych okreslonych rodzajow ak-
tywnosci fizycznej w ciggu tygodnia w okresie pandemii COVID-19 [N=79]

Liczba podejmowania danej aktywnosci w ciggu tygodnia

Rodzaj Wojewddztwo iecej

aktywnosci ! o | 1| 2|3 |a]|5s |6 |7 |V

niz7

Umiarkowana Lubelskie 83 |28 |11,1(389] 83 |139(|11,1| 00| 56
aktywnosc

fizyczna (min. 30 Podlaskie 0,0 | 47 [30,2]|11,6256|140] 93 | 2,3 2,3
min)
Intensywna Lubelskie 11,1 83 (25022283 |83 ]| 28| 28 11,1
aktywnosé
fizyczna (min. 20 Podlaskie 7,0 1 93 (279140209 47 |93 | 23| 47
min)
Cwiczenia sitowe Lubelskie 13,9 83 |22,2(30,6|13,9| 2,8 | 56 | 2,8 0,0
wzmacniajace
duze grupy Podlaskie 25,6 7,0 18,6 (20,9140 23 | 47 | 7,0 0,0
miesniowe
Proste cwiczenia Lubelskie 19,4 119,4(22,2| 83 (11,1|11,1| 2,8 | 5,6 0,0
gimnastyczne,
pilates, Podlaskie 18,6 (16,3 14,0 11,6 [14,0| 9,3 | 11,6 | 4,7 0,0
stretching

Zrodto: opracowanie wlasne.

W kwestii czestotliwosci podejmowania poszczegélnych rodzajow ak-
tywnosci mozna dostrzec zréznicowanie odpowiedzi wskazywanych przez
osoby z obu wojewddztw. Z uwagi jednak na niewielkg liczebnos¢ proby i az
dziewie¢ mozliwosci wyboru wnikliwa analiza tego zagadnienia nie wydaje
sie zasadna.
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Preferowane przez badanych formy aktywnosci fizycznej w okresie
pandemii byty bardzo zréznicowane. Jednak zaledwie 4 sposrdd nich byty
systematycznie podejmowane przez przynajmniej 1/3 respondentéw. Byto
to: spacerowanie (czesciej wskazywane przez studentéw z Podlasia), proste
¢wiczenia gimnastyczne (w tym stretching i pilates), kalistenika (¢wiczenia
sitowe z wykorzystaniem masy wtasnego ciata) oraz jazda na rowerze (prze-
waga wskazan przez osoby z woj. podlaskiego). Szczegétowe informacje na
ten temat zaprezentowano w tabeli 4.

Tabela 4. Formy aktywnosci fizycznej preferowane przez badanych w okresie pan-
demii COVID-19 [w %, N=79]

Q Q
8 3 o ~ c )
N (=) c QO g -
9 O 5 __ N © > o @
> .2 5 o 2 £ o =
2 0 > .8 > ‘N c
T 8 0 '® ° © o E
o = © o = =
5 S o 8 ° e o~ g (]
2 g 3 S s o € =)
L. > <2 o o n “ © 3 o
Formaty aktywnosci Y m 8 2 s € g © 2
(OO
E 5 E 8 S > & T 7]
= - a8 = o =
s 20 o £ ) =
2285 g |2EfF¥| @
S 0 2 (< S 5 z
o T = &

-
©
-
©
-
©
-
©

93]
wul
(o))

Spacerowanie 67,4 133,3(30,2( 00| 0,0 |11,1| 2,3

’

Proste ¢wiczenia gimnastyczne, stretching
(rozcigganie), pilates,

Kalistenika (¢wiczenia sitowe

z wykorzystaniem masy witasnego ciata— | 36,1 | 39,5 | 41,7 (25,6 |11,1| 7,0 |11,1| 27,9
pompki, brzuszki, podcigganie na drazku)

N
»
>

44,2 136,1130,211,1| 47 | 83 |209

Jazda na rowerze 30,6 | 37,2 141,7(419|16,7| 7,0 (11,1]| 14,0
Cwiczenia sitowe z wykorzystaniem

sprzetu w domu lub na sitowni (takze 25,0 (25,6 |130,6 (27,9|11,1| 7,0 |33,3]39,5
plenerowej)

Cwiczenia na orbitreku, biezni, rowerku
stacjonarnym itp. wykonywane w domu
Aerobic 16,7 | 11,6 | 13,9 16,3 |22,2| 7,0 [ 47,2 | 65,1
Gry zespotowe (pitka nozna, reczna,
siatkdwka, koszykdwka)

16,7 | 16,3 | 22,21 27,9 16,7 | 9,3 | 44,4 | 46,5

13,91 9,3 [22,2(20,9(22,2|23,3|41,7 46,5

Joga 11,1 11,6 |16,7|124,0] 13,9 2,3 |58,3]|721
Narciarstwo zjazdowe i snowboard 11,1 7,0 |11,2| 7,0 (13,9 23,3|63,9|62,8
Bieganie 8,3 [2331389(44,2]|25,0]16,3(27,8]16,3
Jazda na hulajnodze, rolkach/deskorolce 8,3 4,7 (38,9|16,3| 83 | 7,0 |44,4(72,1
Sporty walki 8,3 4,7 | 56| 23 |11,1(23,3]|750](69,8
Ptywanie 5,6 2,3 |133,3|256(44,41395]16,7|32,6
Zajecia grupowe w klubie fitness 56 | 00 | 83 |14,0(|13,9| 7,0 |72,2|79,1
Taniec 56 |14,0]250/(16,3|19,4| 4,7 [50,0]65,1
Crossfit 2,8 7,0 1139] 9,3 (25,0 11,6 58,3|72,1
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Tenis ziemny 2,8 0,0 (16,7 | 2,3 |22,2|20,9]|58,3|76,7
Tenis stotowy 2,8 00 |194]116|16,7]16,3|61,1]72,1
Badminton 2,8 0,0 [22,2(209]19,4|11,6|55,6|67,4
Nordic walking 2,8 00 |56 |23]139]| 93778884
Jazda konna 2,8 23128 23(19,4|11,6] 75,0/ 83,7
tyzwiarstwo (na krytych lodowiskach) 2,8 | 47 |30,6(18,6]13,9| 7,0 |52,8(69,8
Narciarstwo biegowe 28 | 00 | 56|23 ]11,1]11,6 80,6 (86,0
Kajakarstwo, wioslarstwo 00 | 0,0 |11,1]|14,0|16,7|18,672,2|67,4
Windsurfing/kitesurfing 00 ] 00 |56]|00]194]|18,6]|75,0]814

L — woj. lubelskie, P — woj. podlaskie

Zrédto: opracowanie wlasne.

WSsréd aktywnosci podejmowanych sporadycznie, poza wczesniej wy-
mienionymi uprawianymi systematycznie, czesto (ponad % badanych ogétu
badanych) wskazywano takze jazde na rowerze, bieganie, ¢wiczenia sitowe
z wykorzystaniem sprzetu w domu lub na sitowni (takze plenerowej), pty-
wanie, jazde na hulajnodze, rolkach/deskorolce, a takze ¢éwiczenia na orbi-
treku, wioslarzu, biezni, rowerku stacjonarnym itp. wykonywane w domu.
Warto tu takze nadmieni¢, iz wszystkie preferowane przez badanych formy
rekreacji ruchowej (zaréwno te podejmowane systematycznie, jak i spora-
dycznie) charakteryzowaty sie tym, iz mogty by¢ uprawiane indywidualnie
i nie wymagaty korzystania z obiektow sportowych. W znacznej mierze moze
to oddawad specyfike okresu, ktérego dotyczg badania (pandemia), podczas
ktérego kontakty miedzyludzkie i obecnos¢ w miejscach, w ktérych groma-
dzi sie wieksza liczba osdb, byty niewskazane i minimalizowane z uwagi na
ryzyko infekcji koronawirusem. Dziwi¢ moze nieco fakt, iz cze$¢ oséb (gtow-
nie z Podlasia) nie przejawiata zainteresowania (popularnymi zdawac by sie
mogto) formami jak: proste ¢wiczenia gimnastyczne, kalistenika czy jazda na
rowerze i bieganie.

Zdecydowana wiekszos¢ studentéw (ponad 86%, przewaga osob
z lubelskiego) w okresie pandemii na miejsce realizacji aktywnosci fizycznej
wybierata miejsce zamieszkania (dom, mieszkanie, akademik), a takze jego
bezposrednig okolice, ktérg wskazato prawie 40% respondentdw. Szczegdty
na ten temat zaprezentowano na rycinie 2.
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Rycina 2. Miejsce, w ktérym w okresie pandemii respondenci podejmowali aktyw-
nosc fizyczng [w %, N=79; wybdr wielokrotnej odpowiedzi]

Zrédto: opracowanie wiasne.

Tylko nieco ponad 15% badanych realizowato swojg aktywnos¢ fizycz-
ng w réznego typu obiektach sportowych (w wiekszosci studenci z podla-
skiego). Powodem tego byty zapewne ograniczenia i restrykcje dotyczace
funkcjonowania miejsc tego typu, wynikajgce z panujgcej pandemii, ale by¢
moze takze fakt, iz korzystanie z takich obiektéw wigzato sie z koniecznoscia
poniesienia okreslonych kosztéw.

Istotnym zagadnieniem rozpatrywanym podczas badan byty prze-
szkody i ograniczenia, ktére badani napotykali podejmujac aktywnos¢ fizycz-
na. Najczesciej wskazywane byty konsekwencje pandemii, czyli ograniczony,
a nawet okresowo zupetnie zablokowany, dostep do sitowni, klubdw fitness,
basendw i innych miejsc tego typu (ponad 48% ogotu, znaczaca przewaga
wsrdd osob z Lubelszczyzny). Studenci czesto wskazywali takze na ograni-
czenia czasowe, wynikajgce z uczestnictwa studiach, pracy zawodowej czy
zyciu prywatnym (prawie 42%). Prawie 30% badanych odczuwato niewystar-
czajgcy determinacje, spadki motywacji do podejmowania systematycznej
aktywnosci fizycznej, a takze borykata sie z niewystarczajacg iloscig ,,ener-
gii” i zmeczeniem (prawie 27%, znaczgca przewaga wsrod osob z Podlasia).
Odpowiedzi udzielone przez reprezentantdw obu wojewdédztw zaprezento-
wano na rycinie 3.
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Ograniczony przez pandemie dostep do sitowni, 55,6
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Rycina 3. Przeszkody i utrudnienia, z jakimi zetkneli sie badani podczas podejmowa-
nia systematycznej aktywnosci fizycznej w okresie pandemii COVID-19 [w %, N=79;
wybér wielokrotnej odpowiedzi]

Zrédto: opracowanie wtasne.

Poza ograniczonym dostepem do obiektéw sportowo-rekreacyjnych,
badani wskazywali takze na inne nastepstwa panujacej pandemii, ktére
utrudniaty im systematyczng rekreacje ruchowa. Byt to strach przed zaraze-
niem sie koronawirusem, obawa o zdrowie witasne lub bliskich, rygorystycz-
ne przestrzeganie covidowych zasad bezpieczeristwa, w tym ograniczanie
kontaktéw z innymi ludzmi (w tej grupie bardzo wyraznie dominowaty oso-
by z podlaskiego), a takze brak towarzystwa do ¢wiczen wywotany ogdlng
izolacjg i checig minimalizowania kontaktéw miedzyludzkich. Niepokojgcym
wydaje sie fakt, iz znaczna czes¢ oséb (tylko z podlaskiego) zaakcentowa-
ta dostrzeganie niedostatku powszechnie dostepnych i popularyzowanych
wzorcow aktywnego spedzania czasu wolnego. Co ciekawe, prawie 22% ba-
danych (w wiekszosci z Podlasia) stwierdzito, ze nie spotkato sie z zadnymi
przeszkodami i utrudnieniami podczas podejmowania aktywnosci fizycznej
w okresie pandemii.
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Interesujgce wnioski wyciggngé¢ mozna z analizy réznic w uczestnic-
twie badanych w rekreacji ruchowej przed pandemig i w okresie pandemii
w odniesieniu do podziatu na osoby systematycznie podejmujgce takg ak-
tywnosc i te, ktérym tej systematycznosci brakowato (robity to sporadycz-
nie, spontanicznie). O ile odsetek tych, ktérych poziom aktywnosci w trakcie
pandemii pozostat taki sam, jak przed pandemig, byt zblizony w obu grupach
(okoto 20%), to w przypadku pozostatych zmian dostrzec mozna ciekawa
zaleznos¢. Otéz ci, ktdérzy nie ¢wiczyli systematycznie wskazali w zdecydowa-
nej wiekszosci (prawie 70%), ze w okresie pandemii ich aktywnos¢ fizyczna
ulegta zmniejszeniu (zwiekszeniu ulegta zaledwie w 12% przypadkdéw). Na-
tomiast w grupie éwiczacych systematycznie prawie 47% badanych wskaza-
to, ze w okresie pandemii ich aktywnos$¢ wzrosta. Zmniejszyta sie zaledwie
wsrdd niespetna 1/3 reprezentantdw tej grupy (Rycina 4).

. 22,8
Znacznie wzrosta
| P
Niewiele wzrosta 24,1
N w08
Pozostata na takim samym 214
poziomie, jak przed pandemia _ 193 ’
Covid-19 ’
16,5
Troche sie zmniejszyta 2
Zdecydowanie sie 15,2
zmniejszyta [ as2
0 10 20 30 40 50 60
Cwiczacy systematycznie [N=79] M Nie ¢wiczacy systematycznie [N=83]

Rycina 4. Zmiany w zakresie aktywnosci fizycznej badanych, ktére nastgpity w okre-
sie pandemii COVID-19 [w %, N=162]

Zrédto: opracowanie wiasne.

Mozna zatem przypuszczaé, ze dla studentdw biernych fizycznie pan-
demia byta pewnego rodzaju wymowka i usprawiedliwieniem dla zmniej-
szenia i tak juz niewielkiej aktywnosci fizycznej. Osoby aktywne natomiast
w zmianie stylu zycia, pracy i nauki (m.in. zajecia on-line, ograniczenie
kontaktéw miedzyludzkich) znalazty inspiracje i motywacje do zwiekszenia
swojej aktywnosci fizycznej. Co ciekawe, wyniki w tej ostatniej grupie dos¢
wyraznie odbiegajg od rezultatéw uzyskanych w innym badaniu dotyczg-
cym okresu pandemii, ktérym objeto 168 osdb regularnie uprawiajace ak-
tywno$é¢ fizyczng na Dolnym Slasku (Mucha, Mucha, 2021). Tam stosunek
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respondentdw deklarujgcych zwiekszenie lub zmniejszenie poziomu aktyw-
nosci przybrat bowiem proporcje duzo bardziej zblizone do grupy studen-
tow, ktérzy nie ¢wiczyli systematycznie. By¢ moze jest to efektem duzo wiek-
szego zrdéznicowania wiekowego respondentow (zaledwie co 4. badany byt
tam w typowo studenckim wieku), ktérzy w nowej sytuacji pandemicznej
musieli czesto mierzyé z liczniejszymi problemami natury zawodowej i ro-
dzinnej, jak rowniez mogli czuc sie bardziej narazeni na infekcje niz osoby
mtodsze.

Podsumowanie i wnioski

Analiza wynikéw badan przeprowadzonych wsréd studentéw z woj.
lubelskiego i podlaskiego w kontekscie ich aktywnosci fizycznej w okresie
pandemii COVID-19 umozliwia sformutowanie kilku wnioskdéw i uogdlnien.
1. Aktywno$é fizyczna w opinii respondentéw ma znaczacy wptyw nie tylko

na poprawe cech motorycznych i sylwetki, ale takze na sfere emocjo-
nalng — redukcje stresu, polepszenie ogdlnego samopoczucia, a takze
ksztattowanie pozgdanych cech charakteru.

2. Dziwi¢ moze jednak fakt, iz pomimo wysokiego stopnia Swiadomosci re-
spondentdw w zakresie wielorakich korzysci, wynikajgcych z podejmo-
wania systematycznej aktywnosci fizycznej, ponad potowa z nich nie po-
dejmowata takowej aktywnosci w okresie pandemii. Powodem tego byt
gtéwnie brak checi i lenistwo, niedostatek ,energii” i zmeczenie, brak
determinacji oraz czasu na aktywnos¢ tego typu.

3. Formy aktywnosci fizycznej uprawiane przez studentéw w okresie pan-
demii byty dos¢ zréznicowane. Systematycznie podejmowane przez
przynajmniej 1/3 badanych byty natomiast tylko 4 sposrdd nich, a mia-
nowicie spacerowanie, proste ¢wiczenia gimnastyczne, kalistenika oraz
jazda na rowerze.

4. Badani studenci w okresie pandemii najczesciej uprawiali rekreacje ru-
chowg w miejscu zamieszkania (dom, mieszkanie, akademik) i w bez-
posredniej jego okolicy. Mozna zaktadaé, ze rédznego rodzaju obiekty
sportowe wybierane byty rzadko z uwagi na specyfike okresu objetego
badaniami.

5. Zatozenie to znalazto potwierdzenie w wynikach przeprowadzonych
badan. Nalezy bowiem zaznaczyé, ze najczesciej wskazywanym ograni-
czeniem w podejmowaniu systematycznej aktywnosci fizycznej przez
badanych byt ograniczony, a okresowo zupetnie niemozliwy, dostep do
sitowni, klubdéw fitness, basendw i innych miejsc tego typu. Nalezy tu
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jednoczesnie nadmienic, ze inne nastepstwa pandemii (w tym gtéwnie
obawa przez zakazeniem koronawirusem) wskazywane byty w tym kon-
tekscie relatywnie rzadko.

Dzieki wynikom przeprowadzonych badarn mozna dostrzec cieka-

wa prawidtowos¢: dla studentdéw biernych fizycznie panujgca pandemia

i jej konsekwencje byty swego rodzaju wymowka i usprawiedliwieniem dla
zmniejszenia (i tak juz niewielkiej) aktywnosci fizycznej. Osoby aktywne na-
tomiast, w zmianie stylu zycia, pracy i nauki (m.in. zajecia on-line, ogranicze-
nie kontaktéw miedzyludzkich), znalazty inspiracje i motywacje do zwieksze-
nia swojej aktywnosci fizycznej. Z uwagi na niezbyt liczng prébe badawcza
stwierdzenie to mozna potraktowac jako hipoteze, ktérej potwierdzenie lub
odrzucenie moze by¢ celem kolejnych, szerzej zakrojonych i pogtebionych
badan w zakresie aktywnosci fizycznej mtodziezy akademickiej.
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Streszczenie

Celem badania byta ocena aktywnosci w czasie wolnym mieszkaricéw miasta Mie-
dzyrzec Podlaski w dobie zagrozenia COVID-19 z uwzglednieniem ich potrzeb oraz
zasad bezpieczenstwa.

W badaniu wykorzystano metode sondazu diagnostycznego w ramach, ktérej po-
stuzono sie techniky badania ankietowego z wykorzystaniem autorskiego kwestio-
nariusza ankiety. tgcznie uwzgledniono opinie 302 oséb w réznym wieku.

Analiza wynikoéw pokazata, ze gtdéwng atrakcjg turystyczng sg Miedzyrzeckie Jezior-
ka. Duzym zainteresowaniem cieszyt sie nowo wybudowany park rekreacyjny. Na-
tomiast catoroczny stok narciarski to miejsce aktywnego spedzania czasu wolnego
przez narciarzy. Badania wykazaty, iz mieszkancy Miedzyrzeca oraz odwiedzajgcy,
wybierali rozne formy aktywnosci realizowane w czasie wolnym. Uzyskano rowniez
informacje wskazujgce, ze ograniczenia wywotane COVID-19 nie spowodowaty ob-
nizenia zainteresowania aktywnoscig fizyczng ani potrzeby izolacji i podejmowania
indywidualnych form aktywnosci z dala od innych osdb.
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Abstract

The aim of the study was to assess the leisure activities of the inhabitants of the
town of Miedzyrzec Podlaski in the era of the COVID-19 threat, taking into account
their needs and safety rules.

The study used the method of a diagnostic survey, which involved a survey tech-
nique with the use of an original survey questionnaire. In total, the opinions of 302
people of different ages were taken into account.

Analysis of the results showed that the main tourist attraction is the Miedzyrzecz
Lakes. The newly built recreational park was of great interest. On the other hand,
the year-round ski slope is a place for skiers to actively spend their free time. The
research showed that the inhabitants of Miedzyrzec, as well as visitors, chose var-
ious forms of leisure activities. Information was also obtained indicating that the
constraints caused by COVID-19 did not reduce interest in physical activity or the
need to isolate and undertake individual forms of activity away from other people.

Keywords: activity, leisure time, COVID-19, Miedzyrzec Podlaski

Wstep

Pandemia COVID-19 spowodowata niespotykane wczeséniej zata-
manie ekonomiczne w skali globalnej. Jedng z branz, ktéra ucierpiata naj-
bardziej byta turystyka. Restrykcje i ograniczenia zwigzane z podrézami,
mozliwoscig pobytu w regionach turystycznych odbity sie znaczacy przede
wszystkim na ustugach transportowych, zywieniowych i gastronomicznych.
Dodatkowo stan zdrowia spoteczeristwa przyczynit sie do zmniejszonej ak-
tywnosci kulturowej i rozrywkowej. W 2020 r. odnotowano spadek liczby
podrézy miedzynarodowych o 74% w stosunku do roku 2019. Odbudowa
sektora turystycznego to proces dtugotrwaty i niezwykle kosztowny. Eksper-
ci UNWTO szacujg, ze aktywnosé turystyczna sprzed 2020 r. powréci w roku
2023 (Lemanowicz, Krzyzanowska, 2021).

Wraz z rozprzestrzenianiem sie pandemii, nastepowato wprowadza-
nie kolejnych ograniczen w przemieszczaniu sie obywateli oraz wich codzien-
nym funkcjonowaniu. Wiekszo$¢ panstw na swiecie wprowadzata podobne
restrykcje, np.: ograniczona liczba oséb w pomieszczeniach zamknietych,
nakaz noszenia maseczek czy zakaz korzystania z niektérych ustug, m.in.:
lokali gastronomicznych. W marcu 2020 r. zauwazalne byto zatamanie rynku
turystycznego, ktdre skutkowato trudnosciami finansowymi wielu przedsie-
biorstw. Zauwazalne byty réwniez znaczgce ograniczenia w przemieszczaniu
sie, dozwolone byto wytacznie przemieszczanie sie w celach stuzbowych.
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Skutkiem tego wstrzymywane byty loty samolotowe, podréze krajowe i mie-
dzynarodowe (Widomski, 2020).

Skutki pandemii sg trudne do oszacowania, jednak wptyw na bran-
Ze turystyczng jest niezaprzeczalny (Kowalska, Niezgoda, 2020). Pandemia
wptyneta takze na zachowania konsumentéw, ktérzy z obawy o swoje zdro-
wie zmieniali decyzje dotyczgce wyjazddw wakacyjnych. Z uwagi na zagro-
zenia, wtadze rzgdowe wprowadzity ograniczenia wyjazdéw, jak réwniez
dziatalnos¢ réznego rodzaju podmiotéw gospodarczych. W rezultacie, po-
tencjalni turysci rezygnowali w ogdle z uprawiania turystyki, albo zmieniali
jej forme i miejsce wypoczynku. Nalezy zaznaczyé, ze taka sytuacja wptyneta
nie tylko na branze turystyczng, ale takze na inne sektory gospodarki, a m.in.
transport, gastronomie, handel, rekreacje i kulture.

Pandemia COVID-19 uznawana jest za $wiatowy kryzys gospodarczy
(Polyzos, Samitas, Spyrido, 2020).

Zawadkaiinni(2021), w pracy dotyczgcej plandw turystycznych miesz-
karncow miast w dobie pandemii COVID-19 przedstawili trafne konkluzje:

e mieszkancy miast zostali czesto uwiezieni w swoich mieszkaniach i do-
mach, bez mozliwosci wyjscia do parku czy lasu, nie wspominajgc o wy-
jezdzie poza granice Polski,

e potencjalni turysci w obawie o swoje zdrowie i zycie, szczegdlnie
w okresie wiosennym, pozostali w miejscu zamieszkania, rezygnujac
na dtugo ze swoich planéw wyjazdowych,

e duza czesc turystéw, ktdra w poprzednich latach spedzata swoje waka-
cje poza granicami Polski, pozostata w kraju,

e respondenci deklarowali wybdr na miejsce wypoczynku pobytu w ho-
telach i osrodkach wypoczynkowych, ale takze duzym zainteresowa-
niem cieszyty sie wynajmowane na wytgcznos¢ apartamenty, domy,
a takze kempingi i noclegi ,,na dziko”,

e wizja podwyzszonych cen produktéw turystycznych.

Aktywnos$é w czasie wolnym dla wspodtczesnego cztowieka stata sie
stylem i sposobem na zycie oraz koniecznoscig funkcjonowania w przestrze-
ni zycia codziennego. Jest tez niezbednym czynnikiem wptywajgcym na zdro-
wie cztowieka. Aby w petni mozna byto z niej korzystaé, warto zastanowic sie
by wybra¢ odpowiednie i bezpieczne miejsce — warunki do jej uprawiania.
Dlatego podczas pandemii czesto dostrzec mozna byto ludzi udajacych sie
w miejsca odosobnione, typu: lasy, parki, dzikie sciezki w otoczeniu przyrod-
niczym lub kompleksy odpowiednio przygotowane z dodatkowg infrastruk-
turg i zagospodarowaniem sportowo-rekreacyjnym lub turystycznym.
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W omawianej pracy dokonano oceny mozliwosci wyboru aktywno-
$ci w czasie wolnym mieszkarnicdw Miedzyrzeca Podlaskiego oraz oséb od-
wiedzajacych to miasto. W ostatnich latach zauwaza sie dynamiczny rozwdj
ruchu turystycznego w tym miescie, a takze staty rozwdj infrastruktury i sta-
rania wtadz miasta, co jak sie wydaje sprawia, ze to miasto staje sie bezkon-
kurencyjne w wielu aspektach w stosunku do innych miast w tym regionie.

To witasnie potencjat, zagospodarowanie oraz infrastruktura tury-
styczna i rekreacyjna w zasadniczym stopniu wptywa na atrakcyjnos¢ dane-
go terenu lub regionu.

Panasiuk (2010) rozszerza definicje potencjatu w ujeciu turystyki.
Jego zdaniem potencjat turystyczny zawiera typowe elementy gospodarcze,
ale takze:

e podstawowe zasoby turystyczne (zagospodarowanie turystyczne,
dostepnos¢ komunikacyjna, walory turystyczne przyrodnicze oraz
kulturowe),

e zasoby podazowe (informacja, inwestycje, organizacja turystyki, loka-
lizacja, marketing),

e zasoby popytowe (poziom wydatkéw turystycznych, wielko$¢ oraz
struktura ruchu turystycznego).

Literatura przedmiotu wskazuje takze, ze potencjat turystyczny to
,wszystkie elementy sSrodowiska geograficznego oraz zachowania cztowieka,
ktore mogg byé wykorzystane do uprawiania turystyki badZ do zajmowania
sie turystyka” (Kaczmarek i in., 2002). Te elementy to inaczej zasoby, ktére
zostaty nagromadzone w danym czasie i mozna je wykorzystaé w procesie
ustug turystycznych. Stanowig podstawe kreowania produktu turystycznego
danego obszaru (Meyer, 2010).

Pod pojeciem ,zagospodarowanie turystyczne” miesci sie réwniez
dziatalno$¢ majgca na celu przystosowanie srodowiska geograficznego do
potrzeb turystyki. W konsekwencji istotg zagospodarowania turystycznego
jest podejmowanie dziatan, ktérych celem jest przystosowanie srodowiska
geograficznego do zaistniatych potrzeb turystow (Siuki, Kowalczyk, 2012).
Zagospodarowanie turystyczne posiada tzw. baze materialng turystyki
i zwigzane z nig ustugi. Wyréznia sie cztery podstawowe kategorie urzagdzen
oraz ustug turystycznych:

e baza noclegowa, czyli potrzeba zapewnienia zakwaterowania,

e baza gastronomiczna, ktdra stuzy zaspokojeniu potrzeb zywieniowych,

e bazatransportowa lub komunikacyjna, ktéra umozliwia turystom poru-
szanie sie na danym obszarze lub dotarcie na miejsce do danej atrakgji,
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¢ baza towarzyszaca lub uzupetniajgca, umozliwia zaspokajanie innych
potrzeb w czasie wyjazdu (Kowalczyk, Derek, 2010).

Do czynnikéw decydujacych o walorach danego regionu zalicza sie
potozenie geograficzne, cechy geologiczne oraz geomorfologiczne oraz sta-
tus prawny. Natomiast o atrakcyjnosci danego terenu swiadczy dostepnosc
komunikacyjna, forma udostepnienia, zagospodarowanie turystyczno - re-
kreacyjne oraz dziatania promocyjne.

Infrastrukture turystyczng i rekreacyjng mozna nazwaé zagospoda-
rowaniem turystycznym. Infrastruktura ta, stuzy wytgcznie albo w znacznej
mierze turystyce. Do infrastruktury turystycznej i rekreacyjnej zalicza sie:

¢ infrastrukture noclegows,

¢ infrastrukture gastronomiczng,

¢ infrastrukture komunikacyjng,

e infrastrukture towarzyszacg (Kowalczyk, Derek, 2010).

Infrastrukture turystyczng i rekreacyjng uzupetnia infrastruktura
ogodlna (para turystyczna), ktéra powstaje z myslg o mieszkancach dane-
go terenu. Do infrastruktury tej zalicza sie uzbrojenie terenu (sie¢ gazowa,
wodna, elektryczna), urzadzenia telekomunikacyjne, pocztowe, sie¢ handlu
detalicznego, ustugi fotograficzne, fryzjerskie, itp.

Potencjat, zagospodarowanie oraz infrustruktura turystyczna i rekre-
acyjna to pojecia, ktdre w znacznym stopniu przenikajg sie. Posiadajg szereg
cech wspolnych, dzieki ktéorym wzajemnie sie uzupetniaja.

Miedzyrzec Podlaski — potozenie, ludnos$¢, dane statystyczne

Miedzyrzec Podlaski lezy we wschodniej czesci Polski, na terenie wo-
jewddztwa lubelskiego, w powiecie bialskim. To takze siedziba wiejskiej
gminy Miedzyrzec Podlaski (Skubisz, Zuk, 2015). Miasto pofozone jest 30
kilometréw na potudniowy zachdd od Biatej Podlaskiej, 100 kilometréw na
poétnoc od Lublina, 135 kilometrow na potudniowy wschéd od Warszawy.
Miedzyrzec Podlaski to miasto potozone nad rzekg Krzng, ktére obecnie za-
mieszkuje 16 753 mieszkarcow.

Potencjat turystyczny i rekreacyjny miasta i najblizszej okolicy

Miasto Miedzyrzec Podlaski potozone jest posrdd malowniczych tere-
now. Dlatego tez cechujg je bogate walory srodowiska naturalnego. W oko-
licy miasta zbiega sie rzeka Krzna Pdétnocna, Krzna Potudniowa, Piszczka
oraz Kanat Wieprz - Krzna. Od zachodu rozcigga sie Rownina tukowska, a od
wschodu Zaklestos¢ tomaska. Natomiast od potudnia — Réwnina Radzynska
(Kalinowski, Szwed, 1993).
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Cennym walorem s$rodowiska naturalnego sg Miedzyrzeckie Jezior-
ka. To zespot pieciu zbiornikdéw wodnych, ktdre znajdujg sie w potudniowo-
-wschodniej czesci miasta. Zbiorniki powstaty poprzez eksploatacje zwiru
— najstarsze majg okoto 40 lat. Geneza ich powstania spowodowata, iz po-
siadajg urozmaicona linie brzegowa z licznymi zatokami, wyspami oraz pot-
wyspami. Gtebokos¢ tych akwenodw jest rézna. Gtéwnym zbiornikiem jest
zbiornik ,,Zwirownia”, ktérego zbocza majg tagodne nachylenie i pokryte sa
cienka warstwg organicznych osadéw. Wokoto zbiornikéw wystepujg krze-
wy, drzewa i bory sosnowe.

Miedzyrzeckie Jeziorka dzieki zagospodarowaniu sportowo-rekre-
acyjnemu i turystycznemu, umozliwiajg uprawianie sportéw wodnych tj.:
zeglarstwa, ptywania i windsurfingu oraz wedkowania i nurkowania. Obok
gtéwnego akwenu ,Zwirowni” znajduje sie stok narciarski, domki letnisko-
we, kort tenisowy, boiska do gry w siatkdéwke i koszykdwke oraz inne urza-
dzenia do ¢wiczen i rekreacji.

Na terenie miasta wybudowano takze wiele Sciezek pieszo-rowero-
wych. Jedng z wazniejszych jest wybudowana w 2007 roku Sciezka komu-
nikacyjna tgczaca centrum miasta od Placu Jana Pawtfa Il do terenéw rekre-
acyjnych, w tym do Stanicy Zeglarskiej i terenéw sgsiadujgcych.

Ponadto, na terenie Miedzyrzeca Podlaskiego znajduje sie duzy wezet
hydrograficzny — wspomnianych wczes$niej rzek, w poblizu ktérego wybu-
dowano sciezki rowerowe oraz doskonate miejsce do slipowania kajakéw.
Turystyczne wykorzystanie kanatu i rzek, uwarunkowane jest stanem wody
w rzece Bug.

W 2008 roku dodatkowo wybudowano bulwar nadrzeczny, ktéry cig-
gnie sie wzdtuz rzeki Krzny. Obecnie obszar ten jest sukcesywnie wykorzysty-
wany.

Na terenie miasta, dolina rzeki Krzny jest bardzo atrakcyjna, dlatego
tez wystepuja tu dogodne warunki do rozwoju turystyki kajakowej. Miejsco-
wi przedsiebiorcy organizujg sptywy kajakowe, a takze wycieczki krajoznaw-
cze. Zarowno wiosng i latem, jak i wczesng jesienig organizowane sg sptywy
kajakowe Krzng z Miedzyrzeca Podlaskiego do jej ujscia do Bugu w Neplach.

Zagospodarowanie terendw lesnych i parkow miejskich

Okolice Miedzyrzeca Podlaskiego porosniete sg lasem iglastym i liscia-
stym. Na terenie miasta znajduje sie takze park, na terenie ktérego miesci
sie patac Potockich oraz wyznaczone alejki do spacerowania, staw i niezwy-
kta roslinnosé. W okresie wiosennym i letnim mozna spotkaé tam wiewidrki,
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bazanty, gesi i inne zwierzeta. Niegdys w budynkach dawnego patacu mie-
Scity sie filie szkdt wyzszych oraz biblioteka. Dzi$ zabudowa przeznaczona
jest na szkote muzyczng oraz do potrzeb kulturalnych.

W 1981 roku na terenie miasta i okolic utworzono rezerwat przyrody
,Liski”, ktéry reprezentowany jest przez wiele zbiorowisk lesnych, np. bory
sosnowe, grady, tegi. Na terenie rezerwatu wystepujg rosliny chronione, ta-
kie jak: orlik pospolity, widtak jatowcowaty, lilia ztotogtow i wiele gatunkow
storczykow. Przez teren rezerwatu biegnie trzykilometrowa piesza Sciezka
dydaktyczna, ktéra oznakowana jest kolorem czerwonym. Sciezka rozpoczy-
na sie tablicg informacyjng, ktdra jest umiejscowiona obok pomnikowego
debu. Trasa podzielona jest na szes¢ przystankéw dydaktycznych.

Aktywnga forma spedzania czasu wolnego sg takze spacery po malow-
niczym miasteczku i jego okolicy. Otaczajgce rozlegte doliny i tgki w okresie
kwitnienia bogate sg w roslinnos¢ tgkowa, w ktére wkomponowane sg ze-
spoty roslin typu zaroSlowatego (Matuszkiewicz, 2005).

W rejonie miasta i na jego terenie wystepuje sie¢ szlakow turystycz-
nych, m.in. ,,Dolina Krzny”, ,Szlak potudniowy”. Trasy te podzielone sg na
kilka odcinkdw. Przy kazdym z nich znajduje sie miejsce do odpoczynku.
Wtadze miasta zlecity wybudowanie kilkunastu altanek, ktére zostaty roz-
stawione na szlakach turystycznych. Takze co kilkanascie kilometréw znaj-
dujg sie tablice informacyjne, z ktérych turysci mogga pozyskaé najwazniejsze
informacje odnosnie fauny i flory tego terenu.

Miasto jest przyjazne rodzinom — na jego terenie znajduje sie wie-
le placéw zabaw dla dzieci i mtodziezy. Mitosnicy zeglarstwa i kajakarstwa
mogg skorzystac z wypozyczalni tego sprzetu.

Od kilkunastu lat na terenie miasta obserwuje sie systematyczny
proces zagospodarowania pod wzgledem turystycznym i wolnoczasowym.
W miescie Miedzyrzec Podlaski zostat zrealizowany projekt, ktérego celem
byto wybudowanie stoku narciarskiego, stoku saneczkowego, placu rekre-
acyjnego dla dzieci, sciezki pieszo — rowerowej. Ponadto, naptyw okolicz-
nych turystow na tereny Miedzyrzeckich Jezior miat wptyw na to, ze wokoto
obiektu powstaty parkingi, zaplecza sanitarne i osrodki wypoczynkowe. Pro-
jekt obejmowat takze zapewnienie rekreacji dzieciom. Specjalnie dla nich
wybudowano plac zabaw.

Dostepnos¢ do aktywnych form czasu wolnego na terenie miasta
Miedzyrzec Podlaski jest duza. Dzieki sukcesywnemu rozwojowi tego terenu
mieszkarcy miasta i okolic mogg korzystaé z réznych atrakcji i form spedza-
nia czasu.
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Mozliwos$¢ wykorzystania potencjatu miasta do bezpiecznej
aktywnosci w dobie zagrozenia COVID-19

W dobie zagrozenia COVID-19 zostaty natozone obostrzenia zgodnie,
z ktérymi nalezato unika¢ przebywania w wiekszej grupie. Niemniej jednak,
osoby preferujgce aktywnosé fizyczng powinny wybierac ruch na swiezym
powietrzu. Dla bezpieczenistwa najlepiej jest ¢wiczy¢ indywidualnie. Podje-
cie tych czynnosci mozliwe jest w okolicy miedzyrzeckich akwenéw wod-
nych. Jest to bardzo rozlegty teren, na ktérym moze przebywaé znaczna
liczba oséb. Pieé zbiornikdw wodnych usytuowanych w bliskim sgsiedztwie
umozliwia indywidualne ptywanie, ptywanie kajakiem, czy rowerem wod-
nym lub jachtem. Dodatkowo mozna realizowac spacery, biegi lub jazde ro-
werem, co wptywa pozytywnie na stan zdrowia w tym na poprawe funkcjo-
nowania psychicznego w i po okresie pandemii.

Okresowo, na czas zimy, zostat takze otwarty stok narciarski. Jednak-
ze, w zwigzku z panujacg sytuacjg przebywac¢ mogta na nim jednoczesnie
ograniczona liczba osdb.

Ciekawym i czesto odwiedzanym miejscem w Miedzyrzecu Podlaskim
jest zespdt parkowo-patacowy. Tam znaczna cze$¢ mieszkaricéw spedza nie-
dzielne popotudnie. Bardzo czesto mozna spotkad spacerujgcych mieszkan-
cow lub tych aktywnie spedzajgcych czas wolny, np. na terenie parku wiele
0s0b biega lub jezdzi na rolkach albo uprawia nordic walking.

Niemniej jednak nalezy pamieta¢, ze w dobie COVID-19 mozliwosci
wykorzystania potencjatu miasta do bezpiecznej aktywnosci byty ograni-
czane przez natozone odgdrnie obostrzenia, do ktorych zobowigzani byli
wszyscy. Pomimo trudnej sytuacji pandemicznej, na terenie Miedzyrzeckich
Jezior w okresie letnim dostrzec mozna byto wiele oséb.

Materiat i metoda

Celem badan byta ocena aktywnosci w czasie wolnym mieszkarncéw
miasta Miedzyrzec Podlaski w dobie zagrozenia COVID-19 z uwzglednieniem
ich potrzeb oraz zasad bezpieczenstwa i natozonych przez wtadze panstwo-
we i stuzby sanitarne obostrzen.

W badaniu wykorzystano metode sondazu diagnostycznego, w ra-
mach ktérej postuzono sie technika badania ankietowego z wykorzystaniem
autorskiego narzedzia, jakim byt interaktywny kwestionariusz ankiety.

Badanie przeprowadzono na terenie Miedzyrzeca Podlaskiego. Wzie-
to w nim udziat 302 respondentdw w réznym wieku i rédznej ptci. Osoby te
wyrazity zgode i chec na wypetnienie anonimowego kwestionariusza ankiety
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dotyczacej wykorzystania potencjatu turystycznego i rekreacyjnego miasta
Miedzyrzec Podlaski w dobie zagrozenia COVID-19.

W badaniu zdecydowanie przewazaty kobiety, ktére stanowity 75,9%.
Grupa mezczyzn stanowita 24,1% (ryc. 1).

Mqiczyzna - 24’1%
KObieta _ 75,9%

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Rycina 1. Pte¢ respondentéw

Zrédto: opracowanie wlasne.

WSsrdéd respondentéw najwiekszg grupe stanowity osoby w wieku
31-40 lat (32,2%), nastepnie w przedziatach wieku 21-30 lat oraz 41-50 lat
(w obu przedziatach 24,7% respondentéw) (ryc. 2). Nieco mniej badanych
byto w przedziale 51-60 lat (9,6%) oraz do 20 lat (5,9%). Najmniejszg grupa
byli respondenci w wieku powyzej 61 lat (2,9%).

powyzej 61 - 2,9%
s51-60 [ 9.6%
a1-50. I 4 7%
3140 | 32,27
2130 ——— 24,7%
od20 [N 5.9%

0 5 10 15 20 25 30 35
Rycina 2. Wiek respondentéw

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Prawie potowa (42,8%) respondentow okreslita swojg sytuacje ma-
terialng jako dobra, nieco mniej (38,9%) postrzegata, ze ich sytuacja byta
przecietna, natomiast 14,2% badanych, ze bardzo dobra. Jedynie 3,6% osdb
wskazato na ztg sytuacje materialng zas 0,5% na bardzo zt3 (ryc. 3).

bardzo zta I 0,5%

za [ 3.6%
praccigns. [ ¢
s R
bardzo dobra _ 14,2%

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Rycina 3. Sytuacja materialna respondentéw w ich ocenie

Zrédto: opracowanie wlasne.

Wyniki

Ponizej przedstawiono analize wynikéw badan dotyczacg oceny atrak-
cyjnosci turystycznej badanego obszaru w opinii respondentéw oraz podej-
mowang przez nich aktywnos¢ w czasie wolnym w okresie okreslanym jako
zagrozenie COVID-19.

Najwiekszym zainteresowaniem oraz atrakcjg w czasie wolnym (ryc. 4)
cieszyty sie Miedzyrzeckie Jeziorka (96,1%) i kapieliska wodne (94,1%). Duze
zainteresowanie wzbudzit takze park rekreacyjny przy stoku narciarskim
(85,8%) i stanica zeglarska (69,9%). Wielu respondentéw (65,3%) zaintere-
sowanych byto trasami rowerowymi oraz infrastrukturg parkowg (59,1%).
Catorocznym stokiem narciarskim interesowato sie 48,5% respondentdw,
a krytg ptywalnig 43,6%. Dla czesci badanych atrakcjg w czasie wolnym byty
miejskie Sciezki spacerowe (43,6%) oraz sciezki biegowe oraz skwer miasta
i znajdujgce sie w poblizu kawiarnie (38,3%). Aktywnoscig w sitowniach
i klubach fitness zainteresowanych byto 35,9% respondentéw. Najmniej-
szym zainteresowaniem respondentéw w czasie wolnym (25,7%) cieszyto
sie miejsce do jazdy konnej, a takze rzeka i jej walory (26,7%).
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Miedzyrzeckie Jeziorka I 96,1%
catoroczny stok narciarski [NEREG_N 48,5%
kapieliska wodne I 94,1%
park rekreacyjny przy stoku narciarskim e 85,8%
rzeka i jej walory N 26,7%
Sciezki biegowe NGNS 38,3%
trasy rowerowe I 65,3%
infrastruktura parkowa IS 59,1%
skwer miasta i kawiarnia NN 38,3%
Miejskie $ciezki rowerowe I 43,6%
stanica zeglarska I 69,9%
kryta ptywalnia G 43,6%
hale gimnastyczne N 28,7%
sitownie i kluby fitness N 35,9%
miejsca do jazdy konnej N 25,7%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%  100,0%

Rycina 4. Najwieksze atrakcje i zainteresowanie aktywnoscig w czasie wolnym na

terenie Miedzyrzeca Podlaskiego w ocenie respondentéw

Zrédto: opracowanie wiasne.

Z badan wynika, ze jedynie 35,6% respondentéw uwazato, ze wtadze
miasta dobrze wykorzystujg srodki na rozwdj terendéw do rekreacji i turysty-
ki oraz na dziatania promocyjne miasta. Innego zdania jest az 32,6%, ktérzy
wykazali niezadowolenie z obecnej sytuacji oceniajgc stabo dziatania wtadz
miasta. Do tej oceny mozna dofgczy¢ 9,6% osdb, ktdre oceniajg te dziatania
bardzo stabo. Jedynie 10,6% ocenito dziatania wtadz w miescie na bardzo

dobrym poziomie (ryc. 5).
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bardzo dobrze 10,6%

dobrze 35,6%

stabo

32,6%

bardzo stabo 9,6%

nie ma zdania 11,6%

0,0% 50% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0 35,0% 40,0%

Rycina 5. Ocena dziatan wtadz miasta w wykorzystaniu srodkdéw na rozwaj turystyki
i rekreacji oraz dziatan zwigzanych z promocjg miasta

Zrédto: opracowanie wlasne.

Najczesciej wybierang formg aktywnosci (ryc. 6) wedtug 96,7% osob
przebywajgcych w Miedzyrzecu Podlaskim byta turystyka wypoczynkowa
(wedkarstwo lub plazowanie) oraz turystyka rowerowa (85,1%) i turystyka
piesza (84,5%). Najmniejszym zainteresowaniem cieszyta sie turystyka reli-
gijna (15,2%), turystyka poznawcza (23,1%) oraz zwiedzanie atrakcji kulturo-
wych (24,1%)

turystyka rowerowa Y 85,1%
turystyka piesza [ 84,5%
zwiedzanie atrakcji przyrodniczych [N 50,8%
zeglarstwo [N 59,4%
kajakarstwo [N 71,3%
turystyka wypoczynkowa (wedkar.stwo be I 96,7%
plazowanie)
zwiedzanie atrakcji kulturowych [N 24,1%
turystyka poznawcza [ 23,1%
turystyka religijna [ 15,2%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%120,0%

Rycina 6. Podejmowane formy aktywnosci w czasie wolnym na terenie miasta

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Prawie potowa badanych oséb (48,5%) negatywnie ocenita mozli-
wos¢ uczestniczenia w aktywnych formach wykorzystania czasu wolnego
na terenie Miedzyrzeca Podlaskiego w czasie pandemii COVID-19. Az 36,8%
respondentédw w tej kwestii nie miato zdania. Tylko 14,7% badanych pozy-
tywnie oceniata mozliwosci uczestniczenia w czasie pandemii w aktywnych
formach czasu wolnego (ryc. 7).

0 10 20 30 40 50 60

Rycina 7. Ocena uczestnictwa w aktywnych formach spedzania czasu wolnego
w okresie pandemii COVID-19

Zrédto: opracowanie wtasne.

Poziom bezpieczeristwa podczas podejmowania aktywnosci w czasie
pandemii oceniono pozytywnie przez 45,2% respondentéw. Negatywne od-
czucia towarzyszyty 22,4% osob. Trudnosci w ocenie tego stanu, posiadato
32,4% respondentow (ryc. 8).

nie mam zdania [ 52.4%
negatywnic [N 22.4%
pozytywnic | — 45.2%

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
Rycina 8. Poziom wtasnego bezpieczenstwa podczas realizacji czasu wolnego
w miejscach dostepnych na terenie miasta w czasie pandemii COVID-19 w opinii
badanych

Zrédto: opracowanie wtasne.

Podczas pandemii COVID-19, w okresie wakacyjno-urlopowym 42,2%
respondentdw zauwazyto zmniejszone zainteresowanie aktywnoscig rekre-
acyjng. Wedtug opinii 22,8% badanych oséb, nastgpito zwiekszone zaintere-
sowanie, natomiast 24,4% ankietowanych nie stwierdzito zmian w poziomie
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zainteresowania aktywnoscig rekreacyjng w stosunku do lat poprzednich
(ryc.9).

nie mam zdania _ 10,6%
takg samg w stosunku do poprzednich lat _ 24.4%
aktywno$¢ rekreacyjna 0
zwigkszone zainteresowanie aktywnoscia _ 22.8%
rekreacyjna S
zmniejszone zainteresowanie aktywnoscia _ 42,09,
rekreacyjna 7
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Rycina 9. Zainteresowanie aktywnoscig rekreacyjng w okresie wakacyjno — urlo-
powym podczas pandemii COVID-19 na terenie miasta

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wedtug wiekszosci respondentow (78,5%) najczestszymi przyczyna-
mi ograniczajgcymi formy spedzania czasu wolnego byta niewystarczajaca
ilos¢ tego czasu (ryc. 10). Osoby wskazywaty réwniez ograniczony dostep
do sprzetu i urzadzen (63,7%), brak motywacji (63,4%), czy brak zorganizo-
wanych grup podejmujgcych wybrane formy aktywnosci (63,1%). Przyczy-
ng wskazywang najrzadziej byt lek przed urazami (18,5%) oraz stan zdrowia
(36,3%).

brak zorganizowanych grup podejmujacych
wybrane formy aktywnosci

brak towarzystwa . 53,8%

I 63,1%

ograniczony dostep do sprzetu i urzadzern N 63,7%
brak infrastruktury N 43,2%
stan zdrowia N 36,3%
lek przed urazami [N 18,5%
brak motywacji [ 63,4%
nieumiejetno$¢ organizacji Y 50,5%
niewystarczajaca ilo$¢ czasu wolnego e 78,5%
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Rycina 10. Wskazywane przyczyny ograniczajgce realizacje aktywnosci w czasie
wolnym

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Analiza wynikéw badan wskazuje, ze duzy procent (66,4%) badanych
w 2020 roku wyjechato przynajmniej na jeden nocleg poza swoje miejsce
zamieszkania, a 33,6% respondentéw takiego wyjazdu turystycznego nie
odbyto (ryc. 11).

0 10 20 30 40 50 60 70

Rycina 11. Podejmowanie wyjazddéw turystycznych w okresie pandemii COVID-19

Zrédto: opracowanie wlasne.

Wiekszos¢ badanych oséb (86,8%) swoje wyjazdy turystyczne w 2020 roku
odbywato na terenie kraju, a jedynie 13,2% respondentéw wyjechato za gra-
nice (ryc. 12).

zagraniczne - 13,2%
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Rycina 12. Rodzaj wyjazdow turystycznych odbytych w 2020 roku

Zrédto: opracowanie wlasne.

Pandemia COVID-19 miata réwniez wptyw na zmiane realizacji pla-
now turystycznych w 2020 roku. Blisko potowa (42,8%) respondentow
przyznata, ze sytuacja panujgca w tym czasie w ogdle nie wptyneta na plano-
wanie turystyczne i osoby te zrealizowaty wyjazd zgodnie z wczesniejszym
zamierzeniem. Czes$¢ 0séb (25,1%) opdznita nieco swoéj wyjazd z nadziejg, ze
sytuacja z pandemig sie uspokoi, bgdz poprawi. Nieco mniej (16,9%) respon-
dentéw chciato jechac za granice, ale wybrato mniej popularne, a przy tym
bezpieczniejsze miejsce pozostajgc w kraju. Jednoczesnie 12,2% oséb plano-
wato spedzic urlop w kraju w popularnej miejscowosci, ale ze wzgledéw bez-
pieczenstwa wybrato w kraju miejsce mniej popularne, ale bezpieczniejsze.
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Zaledwie 3,9% badanych osdb chciato spedzi¢ urlop za granicg w popularnej
miejscowosci, ale ze wzgleddw bezpieczenstwa wybrato miejsce mniej po-
pularne, jednak nadal za granica. Jedynie 0,5% badanych osdéb chciato spe-
dzi¢ urlop w kraju, ale wyjechali za granice, poniewaz w kraju wedtug nich,
byto ttoczno i niebezpiecznie (ryc. 13).

chciatem/am jecha¢ za granicg, ale wybralem/am mniej q4
A e . 15,5%
popularne, a przy tym bezpieczniejsze miejsce w kraju

chciatem/am spedzi¢ urlop w kraju, ale wyjechatem/am za

0,
granicg, bo w kraju byto ttoczno i niebezpiecznie | 0,5%

chciatem/am spedzi¢ urlop za granica w popularne;j
miejscowosci, ale ze wzgledow bezpieczenstwa wybratem/am 3.9%
miejsce mniej popularne, jednak nadal za granica

chciatem/am spedzi¢ urlop w kraju w popularnej
miejscowosci, ale ze wzgledow bezpieczenstwa wybratem/am - 12,2%
w kraju miejsce mniej popularne, ale bezpieczniejsze

op6znitem/am nieco swoj wyjazd z nadzieja, ze sytuacja z _ 25.1%
pandemig si¢ uspokoi/poprawi P

w ogole nie wptyneta - nie planowatem/am wyjazdu z tak
duzym wyprzedzeniem lub zrealizowatem/am wyjazd zgodnie _ 42,8%
z wezesniejszym planem
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Rycina 13. Wptyw pandemii Covid-19 na zmiane realizacji planéw turystycznych re-
spondentéw w 2020 roku

Zrédto: opracowanie wlasne.

W 2020 roku dominowaty weekendowe wyjazdy turystyczne (36,9%).
Az 23,8% respondentéw odbyto krétkie 3-4 dniowe wyjazdy. Dtuzszy pobyt
5-7 dni zadeklarowato 23,1%, a 8,9% badanych oséb wyjechato na 2 dni
(poza weekendem). Tylko 5,6% respondentéw zdecydowato sie na dtuzszy
8-14 dni wyjazd turystyczny. Pozostate 3,1% oséb przebywato na wyjezdzie
powyzej 14 dni (ryc. 14).
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powyzej 14 dni [ 2,9%
8-14 dni [ 4.4%
5-7dni - [ 23.1%
34 cni [ 235
2 dni (poza weekendem) [N 8.9%
weekend [ 36,9%
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Rycina 14. Dtugos$¢ wyjazdow turystycznych respondentéw w 2020 roku

Zrédto: opracowanie wlasne.

Badani wyjezdzali zaréwno na obszary lesne i przyrodniczo cenne
(54,4%), jak i na obszary wiejskie (49,53%) (ryc. 15). Cze$¢ osdb wyjechata
do miast (48,8%). Najmniej badanych przebywato nad morzem (29,1%) oraz
w innych miejscach (25,1%).

inne IS 25,1%
na obszary lesne i przyrodniczo cenne TN 54,4%
nad jeziora I 42,6%
do miast I 48,8%
na obszary wiejskie I 49,5%
wgéry I 41,1%
nad morze [N 29,1%
0 10 20 30 40 50 60

Rycina 15. Wybierane przez respondentéw miejsca wyjazdéw w celach turystycz-
nych w 2020 roku

Zrédto: opracowanie wtasne.

Wedtug respondentéw (ryc. 16) poczucie bezpieczeristwa poprawiata
dezynfekcja sprzetéw i pomieszczen, oraz powszechnie dostepny ptyn do de-
zynfekcji rak (odpowiednio: 77,9% i 74,2%). Mniejsze znaczenie w tej kwestii
dla badanych miato ograniczenie maksymalnej liczby turystow (64,7%) i bez-
wzgledny wymadg noszenia maseczek (48,5%).
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bezwzgledny wymog noszenia maseczek _ 48,5%
ograniczenie maksymalnej liczby turystow _ 64,7%
powszechnie dostepny ptyn do dezynfekeji _ 74.2%
rak
dezynfekcja sprzetow i pomieszczen _ 77.9%
wspoélnych (stoliki, klamki itp.) Z1°
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Rycina 16. Znaczenie dziatan wprowadzanych w celu poprawy bezpieczeristwa

Zrédto: opracowanie wlasne.

Gtéwnym powodem ograniczajgcym respondentom mozliwosé wy-
jazdéw byty finanse (59,7%) oraz brak czasu (55,1%). Brak zainteresowan
u respondentéw nie stanowit barier do realizacji wyjazdéw zaréwno zagra-
nicznych jak i krajowych gdyz tylko 13,2% badanych uznato to za czynnik
ograniczajacy ich (ryc. 17).

inna [N 14.8%
brak zainteresowan N 13.2%

brak informacji [N 16,5%

trudnosci komunikacyjne NN 18,5%

brak odpowiedniego towarzystwa I 36,6%
problemy z organizacja NN 26,7%
brak motywacji, silnej woli NN 21,4%
czynnik zdrowotny [N 17,2%
brak finansow T 59,7%
brak czasu T 55,1%
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Rycina 17. Czynniki/bariery ograniczajgce mozliwos¢ wyjazddw zagranicznych lub
krajowych

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Podsumowanie i wnioski

Przedstawione badania miaty na celu przeprowadzenie oceny prefe-

rencji aktywnosci w czasie wolnym mieszkarncéw miasta Miedzyrzec Podla-
ski w dobie zagrozenia COVID-19.
Z przeprowadzonych badan wynika iz:

1.

Najwiekszg atrakcjg turystyczng Miedzyrzeca Podlaskiego i okolic stano-
wig zagospodarowane tereny Miedzyrzeckich Jeziorek, park rekreacyjny
usytuowany przy stoku narciarskim oraz stanica zeglarska. Czesto wy-
mieniane byty takze istniejgce trasy rowerowe oraz infrastruktura par-
kowa. Najmniejszym zainteresowaniem respondentdw w czasie wolnym
cieszyty sie miejsce do jazdy konnej, a takze rzeka i jej walory.
Najczestszymi przyczynami ograniczajgcymi podejmowanie aktywnych
form spedzania czasu wolnego byta niewystarczajgca ilo$¢ posiadanego
czasu. Osoby wskazywaty réwniez ograniczony dostep do sprzetu i urzg-
dzen, brak motywacji, brak zorganizowanych grup podejmujgcych wy-
brane formy aktywnosci.
W opinii respondentéw wtadze miasta stabo wykorzystujg srodki na roz-
woj Miedzyrzeca Podlaskiego i jego promocje.
Prawie potowa respondentdw negatywnie ocenita swoje mozliwos¢
uczestniczenia w czasie pandemii w aktywnych formach czasu wolnego
na terenie miasta i okolic. Jedynie co pigty badany odczuwat niski po-
ziom bezpieczenstwa podczas aktywnosci w czasie pandemii. Wiekszos¢
uznata ze przyjete obostrzenia i procedury zapewniajg bezpieczeristwo
w znacznym stopniu. Czas pandemii w okresie wakacyjno — urlopowym
zmniejszyt réwniez zdaniem respondentéw zainteresowanie podejmo-
waniem aktywnoscig rekreacyjna.
Pandemia wptynefa na aktywnosc¢ turystyczng respondentéw. Wiek-
szos$¢ badanych oséb swoje wyjazdy turystyczne w 2020 roku odbyto
w kraju. NajczesSciej byty to wyjazdy ukierunkowane na obszary lesne
i przyrodniczo cenne, jak i na obszary wiejskie. Czas wyjazdéw zapewne
zwigzany z obawg o bezpieczenstwo, byt w stosunku do czasu przed pan-
demig, zdecydowanie krétszy.

W Miedzyrzecu Podlaskim od wielu lat zauwaza sie rozwéj i poja-

wiajace sie inwestycje zwigzane z zagospodarowaniem do realizacji cza-

su wolnego w tym infrastrukture turystyczng i rekreacyjng. Budowanych
i rozbudowywanych jest wiele obiektéw, ktére zapraszajg turystow i mito-
$nikdw przyrody oraz osoby aktywnie spedzajgce czas wolny na tych tere-
nach o kazdej porze roku. Utatwiony dostep do infrastruktury wptywa na
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podejmowanie aktywnych form wykorzystania czasu wolnego na terenie
miasta. W dobie zagrozenia COVID-19 zostaty natozone obostrzenia zgod-
nie, z ktérymi nalezato unika¢ przebywania w wiekszym gronie. Niemnigj
jednak osoby preferujgce aktywnosc¢ fizyczng wybieraty ruch na swiezym
powietrzu. Podjecie tych czynnosci mozliwe byto w okolicy Miedzyrzeckich
Jezior, zespotu parkowo-patacowych i terenach lesnych, na ktérych mogta
przebywacd jednoczesnie znaczna liczba osob.

Literatura:

1.

10.

Lemanowicz, M., Krzyzanowska, K. (2021). Turystyka i rekreacja jako
Zrédfo wartosci dla klienta. Warszawa: Wydawnictwo SGGW.
Kaczmarek, J., Stasiak, A., Wtodarczyk, B. (2002). Produkt turystyczny,
albo jak organizowac poznawanie swiata. £tédz: Wydawnictwo Uniwer-
sytetu tédzkiego.

Kalinowski, S., Szwed, J. (1993). Miedzyrzec Podlaski i okolice. Lublin:
Wojewddzki Osrodek Informacji Turystyczne;j.

Kowalczyk, A., Derek, M. (2010). Zagospodarowanie turystyczne. \War-
szawa: PWN.

Kowalska, K., Niezgoda, A. (2020). COVID-19 as tourist activity inhibitor
— example of holiday plans of Poles. Studia Periegetica, 4(20), s. 9-24.
Matuszkiewicz, W. (2005). Przewodnik do oznaczania zbiorowisk roslin-
nych Polski. Warszawa: PWN.

Meyer, B. (2010). Aktywnos$¢ samorzgdu lokalnego jako element poten-
cjatu turystycznego na przyktadzie wybranych gmin wojewddztwa za-
chodniopomorskiego. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego,
52,s.23-32.

Panasiuk, A. (2010). Rola informacji turystycznej w ksztattowaniu po-
tencjatu turystycznego na przyktadzie gmin wojewddztwa zachodnio-
pomorskiego. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczeciriskiego, Ekono-
miczne Problemy Ustug, 53, s. 227-238.

Polyzos, S., Samitas, A., Spyridou, A. E. (2020). Tourism demand and the
COVID-19 pandemic: an LSTM approach. Tourism Recreation Research,
46(2), s. 175-187. https://doi.org/10.1080/02508281.2020.1777053
Siuki, H.S., Kowalczyk, A. (2012). Criteria of Selection by Potential Tour-
ists of Destinations of Geotourism Value (Based on the Example of the
Region of Khorasan, Iran). Problems of Tourism and Recreation, s. 41-57.

180



PREFERENCJE AKTYWNOSCI W CZASIE WOLNYM MIESZKANCOW...

11. Skubisz, E., Zuk, E. (2015). Plan gospodarki niskoemisyjnej dla Gminy
Miedzyrzec Podlaski. Zatgcznik do uchwaty nr XIV/119/16 Rady Gminy
Miedzyrzec Podlaski 2015.

12. Widomski, M. (2020). Turystyka krajowa a pandemia. Poszerzamy Ho-
ryzonty, Tom XXI, Cz. I. s.771-779. Krakéw: Uniwersytet Jagiellonski.

13. Zawadka, J., Jeczmyk, A., Uglis, J., Wojcieszak-Zbierska, M. (2021). Pla-
ny turystyczne mieszkaricow miast w dobie pandemii COVID-19. W:
M. Makowska-Iskierka, J. Wojciechowska (red.), Warsztaty z Geografii
Turyzmu, T.11. (s. 13-34). £6dz: Wydawnictwo Uniwersytetu todzkiego.

181






tukasz Zbucki’, Dominik Dabrowski?
Akademia Bialska im. Jana Pawta Il

ZNACZENIE TERENOW REKREACYJNYCH PODCZAS
PANDEMII SARS-COV-2

Streszczenie

Sytuacja epidemiologiczna i w konsekwencji wprowadzenie ograniczen w podro-
Zowaniu i prowadzeniu dziatalnos$ci gospodarczej, miaty na celu ograniczenie roz-
powszechniania sie COVID-19. Wystepujgce obawy o zakazenie wirusem, staty sie
w opinii wielu autoréw, najwazniejszym czynnikiem przy podejmowaniu decyzji
0 podrdzy na catym Swiecie, a takze zmianom ulegty takze zachowania turystéow
w miejscu docelowym. Nastepstwem pandemii koronawirusa SARS-CoV-2 byto
przejécie z turystyki miedzynarodowej na lokalng, ze szczegélnym znaczeniem de-
stynacji lokalnych i regionalnych, czesto umozliwiajgcych wyjazdy jednodniowe.
Panujaca sytuacja przyczynita sie do ograniczenia sie kontaktow bezposrednich na
rzecz tacznosci online. Izolacja ludnosci w potgczeniu z obawg przed zakazeniem
spowodowata przewlekty stres i lek, czego wynikiem jest obcigzenie zdrowia psy-
chicznego, stwarzajgc czynniki ryzyka miedzy innymi dla depresji. Przewlekty stres
jest réwniez modulatorem odpornosci, a wiec bezposrednio wptywa na prawdopo-
dobienstwo samej infekcji. Pandemia oraz jej nastepstwa zdecydowaty o zmianie
stylu zycia oraz wptynety na zmiane decyzji o podrézowaniu. Zmienit sie réwniez
profil turysty jak i jego zachowanie.

Istotnym czynnikiem, ktory pomagat radzi¢ sobie z zaistniatg sytuacjg epidemiolo-
giczng i jej wptywem na zdrowie psychiczne i fizyczne byt kontakt z naturg. Szczegdl-
ne znaczenie miafo to dla 0séb poddanych ekstremalnej izolacji.

! ORCID: 0000-0001-8426-6479
2 ORCID: 0000-0002-3284-9338
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Prezentowana praca jest zbiorem niezwykle istotnych informacji dotyczacych pan-
demii i jej wptywu na cztowieka w aspekcie spotecznym oraz na swiatowy rynek
turystycznym. Autorzy wskazujg znaczenie terendéw rekreacyjnych bedacych alter-
natywa aktywnosci turystycznej w najbardziej rygorystycznym okresie pandemii
a jednoczesnie jako miejsce doskonatego powrotu i dbania o zdrowie w kazdym
aspekcie funkcjonowania.

Stowa kluczowe: tereny rekreacyjne, parki, turystyka, pandemia SARS-CoV-2

Abstract

The epidemiological situation, and the consequent introduction of travel and busi-
ness restrictions, were aimed at limiting the spread of COVID-19. The fear of infec-
tion with the virus has, according to many authors, become the most important
factor in decisions to travel worldwide, and tourist behaviour at the destination has
also changed. The aftermath of the SARS-CoV-2 coronavirus pandemic was a shift
from international to local tourism, with a particular emphasis on local and regional
destinations, often allowing day trips.

The prevailing situation contributed to a reduction in face-to-face contacts in fa-
vour of online communications. The isolation of the population, combined with the
fear of infection, has resulted in chronic stress and anxiety, resulting in a strain on
mental health, creating risk factors for depression, among others. Chronic stress is
also an immune modulator and therefore directly affects the likelihood of infection
itself. The pandemic and its aftermath have determined lifestyle changes and influ-
enced travel decisions. The profile of the tourist as well as his/her behaviour has
also changed.

An important factor that helped cope with the epidemiological situation and its
impact on mental and physical health was contact with nature. This was particularly
important for those subjected to extreme isolation.

The work presented here is a collection of highly relevant information on the pan-
demic and its impact on humans socially and on the global tourism market. The
authors point out the importance of recreational areas as an alternative to tourist
activities during the most rigorous period of the pandemic and, at the same time, as
a place of excellent return and health care in every aspect of functioning.

Keywords: recreational areas, parks, tourism, SARS-CoV-2 pandemic

W obliczu $wiatowej pandemii

Globalna sytuacja epidemiologiczna, a wraz z nig szereg wprowadzo-
nych ograniczen w podrdzowaniu i prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej,
miaty na celu ograniczenie rozpowszechniania sie COVID-19. W 2020 roku
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obawy o zakazenie wirusem byty najwazniejszym czynnikiem przy podejmo-
waniu decyzji o podrdzy na catym Swiecie (Huangiin., 2021). Zmianie ulegto
réwniez zachowanie turystéw w miejscu docelowym (Shin i in., 2022).

Poktosiem pandemii koronawirusa SARS-CoV-2 byto przejscie z tury-
styki miedzynarodowej na lokalng, ze szczegdlnym znaczeniem destynacji
lokalnych i regionalnych (Niezgoda i in., 2021; Wut i in. 2021), czesto umoz-
liwiajgcych wyjazdy jednodniowe (Derks i in., 2020; Geng i in., 2020; Ugolini
iin., 2021). Pandemia to rdwniez czas rozwoju i zmian nowych technologii
(Zengiin. 2020; Seyitoglu, Ivanov, 2021). Na znaczeniu zyskat Internet, ktéry
stat sie podstawowym narzedziem pozwalajgcym dostosowanie sie do bie-
zgcych realidow (Rywczyniska, 2022).

Rok 2020 to apogeum zastoju na rynku ustug turystycznych. Wcze-
Sniejsze kryzysy, ktére nawiedzity branze nie miaty takiej skali czasowej,
przestrzennej czy liczby oséb i podmiotéw nig dotknietych. Skutkami pan-
demii jest rowniez szereg zmian spotecznych i behawioralnych. Powszechna
stata sie praca zdalna, nauka w domu czy koniecznos¢ zatrzymania najmtod-
szych dzieci w domu. Panujgca sytuacja przyczynita sie do ograniczenia sie
kontaktéw bezposrednich na rzecz tgcznosci online. Izolacja ludnosci w po-
taczeniu z obawa przed zakazeniem spowodowata przewlekty stres i lek, cze-
go wynikiem jest obcigzenie zdrowia psychicznego, stwarzajgc czynniki ryzy-
ka miedzy innymi dla depresji. Przewlekty stres jest rGwniez modulatorem
odpornosci, a wiec bezposrednio wptywa na prawdopodobienstwo infekcji
(Burtscheriin., 2020). Pandemia oraz jej nastepstwa zdecydowaty o zmianie
stylu zycia oraz wptynety na zmiane decyzji o podrézowaniu (lvanova i in.,
2021). Zmienit sie réwniez profil turysty (Arbuld iin., 2021) jak i jego zacho-
wanie (Sanchez-Pereziin., 2021).

W poszukiwaniu harmonii i gtebokiego oddechu

Czynnikiem, ktéry pomagat radzi¢ sobie z zaistniatg sytuacjg epide-
miologiczna i jej wptywem na zdrowie psychiczne i fizyczne byt kontakt z na-
turg (Pousoiin., 2021, Larson i in., 2022). Szczegdlne znaczenie miato to dla
0s6b poddanych ekstremalnej izolacji.

Tereny rekreacyjne na Swiezym powietrzu, odegraty duze znaczenie
w uzyskaniu psychicznego wytchnienia i aktywnosci fizycznej. Na poczatku
pandemii obecnos¢ na ich terenie wigzata sie réwniez ze stresem i obawa-
mi o zakazenie koronawirusem. Jednym z kluczowych elementéw zmniej-
szania ryzyka zakazenia byto zachowanie dystansu spotecznego (Schneider
i in., 2021), ktérego zalecana odlegto$¢ wahata sie od 1-2 m na Swiecie
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(https://www.medonet.pl/koronawirus/to-musisz-wiedziec,epidemia-
koronawirusa--dystans-spoleczny-powinien-byc-jeszcze-wiekszy--badaczka-
przekonuje--ze-dwa-metry-to-zbyt-malo,artykul,06939267.html). W Polsce
zalecano odlegtosé wynosita 1,5 m. Badania przeprowadzone przez P. Caley
iin. (2008) nad zachowaniem dystansu spotecznego podczas grypy hiszpanki
wykazaty, ze na obszarach, gdzie wprowadzono rygorystyczne obostrzenia,
wskaznik $miertelnosci i zachorowan byt nizszy o 30 do 50% w poréwnaniu
z miejscami, gdzie restrykcje byty fagodniejsze. Doswiadczenia z poprzed-
nich pandemii spowodowaty, ze poziom wprowadzanych restrykcji stat sie
przedmiotem intensywnej debaty miedzynarodowej (Geng i in., 2020).
Jednak w duzym stopniu dystans spoteczny byt uzalezniony od uwa-
runkowan lokalnych np. szerokosci szlaku czy liczby oséb na nim (Bias i in.,
2021), potwierdzity to tez obserwacje przeprowadzone w USA (Miller i in.
2021). Jednak w wiekszosci przypadkéw nie byt on zachowany adekwatnie
z zaleceniami (Wynveen i in., 2021), a wraz z kolejnymi etapami pandemii
zalecany dystans malat (Hoeben i in., 2021). Wraz z wybuchem pandemii
zmianie ulegta nie tylko liczba oséb odwiedzajacych tereny rekreacyjne (De-
kers i in., 2020; Wynveen i in., 2021) ale réwniez wzorce odwiedzajgcych.
W badaniach przeprowadzonych na obszarach lesnych wokét Bonn przez J.
Dekers i wspdtpracownikéw (2020), wykazano zmiany natezenia oséb od-
wiedzajacych. Rozktad w ciggu dnia byt rownomierny, z niewielkimi szczyta-
mi przed i po godzinach pracy, do kulminacji péZznym popotudniem i mniej
wyraznym podziatem na weekendy i dni powszechne. W czasie pandemii
lasy odwiedzaty rowniez nowe grupy odbiorcéw, to jest ludzie mtodzi, ro-
dziny z dzie¢mi. Pandemia wraz z szeregiem zmian jakie wywofata, pozwa-
la spojrze¢ na obszary lesnie jako infrastrukture krytyczna, ktéra pomaga
w walce z wirusem (Dekers i in., 2020). Pandemia uwypuklita rowniez klu-
czowe znaczenie miejskich terendw zielonych jako istotnego elementu jako-
$ci zycia w zrownowazonych miastach (Kleinschroth, Kowarik, 2020).
Pomimo udokumentowanych pozytywnych korzysci ptyngcych z ob-
szarow rekreacyjnych na Swiezym powietrzu, w wielu miejscach na swiecie
z obawy o transmisje wirusa SARS-CoV-2 zdecydowano sie na ich zamknie-
cie (Volenec i in., 2021; Lewtak, Nitsch-Osuch, 2021). W Polsce w okresie
od 3 do 19 kwietnia 2020 roku w obowigzywat catkowity zakaz wejscia do
laséw, parkdéw czy na plaze. Wprowadzone obostrzenie w szczegdlny spo-
sob dotyczyty laséw, ze wzgledu na ich dostepnos¢ i powierzchnie bisko
30% kraju. Lasy w Polsce sg istotnym elementem uniemozliwiajgcym wazny
dla spoteczenstwa odpoczynek na tonie natury (Kikulski, 2021). Nastepnie
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ograniczenia zostaty zrewidowane gdyz badania dowodzity, ze ryzyko trans-
misji wirusa jest znacznie mniejsze na zewnatrz niz w pomieszczeniach
(Rowe i in., 2021; Bulfone i in., 2020). Czynniki te zadecydowaty, ze obszary
rekreacyjne na $wiezym powietrzu zostaty dopuszczone do uzytku (Volenec
iin., 2021; Lewtak, Nitsch-Osuch, 2021). Przeprowadzone badania na gru-
pie respondentéw wykazaty, ze pomimo wprowadzonych ograniczen zwia-
zanych z transmisjg wirusa, Polacy chetnie przebywali w lesie. Ponad 75%
z badanych byta w lesie podczas akcji ,zostarn w domu”. Las w okresie pan-
demii stat sie jednym z ulubionych miejsc, ktéry pozwalat na unikanie zbio-
rowisk i zapewniat warunki do odpoczynku (Baranowska i in., 2021). Bada-
nia przeprowadzone przez zespdt pod kierunkiem S. Wajchman-Switalskiej
wskazujg, ze w Polsce, podobnie jak w innych krajach osoby, ktére miaty
wiekszy kontakt z lasami podczas pandemii, radzity sobie lepiej ze stresem
(Wajchman-Switalska i in., 2022).

Na swiecie aktywnos$¢ na Swiezym powietrzu uzalezniona byta od
ograniczen pandemicznych. Od liberalnych zalecen w Szwecji, do trwajgcych
prawie trzy lata ograniczen w przemieszczaniu sie w Chinach, gdzie dopiero
12.12.2022 zlikwidowano obowigzek pobierania odpowiedniego kodu z apli-
kacji, bez ktérego praktycznie nie mozna byto wyjs¢ z domu (Bogusz, 2023).
Poziom wprowadzonych ograniczent powodowat czesto spadki aktywnosci na
Swiezym powietrzu (Ugoliniiin., 2020), najczesciej w pierwszej fazie pandemii.
Jednak z kazdym dniem prowadzone badania naukowe pozwalaty na zdobycie
nowych informacji o wirusie, co powodowato, ze restrykcje byty fagodzone.

Zdrowienie w blisko$ci z naturg

Ludzie odwiedzali coraz czesciej i na dtuzej tereny zielone oraz odkry-
wali te, ktdre wczesniej nie byly im znane (Astell-Burt, Feng, 2021). Wiado-
mo, ze kontakt z przyrodg moze przynies¢ pozytywne korzysci dla zdrowia
fizycznego i psychicznego (Robinson i in. 2020, Robinson i in. 2021), co po-
twierdzito sie w szczegdlnosci podczas lockdownu. W Helsinkach mieszkan-
cy miasta czesciej niz przed pandemia odwiedzali pobliskie lasy miejskie, do
tego stopnia, ze stwarzato to zagrozenie ekologiczne i czesto odbierano to
jako nadmierng eksploatacje (Korpilo i in., 2020).

Wprowadzone ograniczenia pandemiczne spowodowaty takze wy-
mierne korzysci przyrodnicze. Ograniczenia mobilnosci ludnosci, a z nim po-
wigzany spadek ruchu samochoddéw czy samolotdéw, a do tego spadek kon-
sumpcji, to tylko niektdre skutki lockdownu, Przetozyto sie to na zmniejszenie
presji cztowieka na naturalne ekosystemy, odbudowanie bioréznorodnosci,
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odzyskanie przez zwierzeta spornych siedlisk (Corlett i in., 2020), czy popra-
we jakosci powietrza (Kerimray i in., 2020; Mahato i in., 2020). Zmianom
ulegt réwniez poziom hatasu. W obszarach chronionych USA, gdzie przebie-
gajg drogi ekspresowe, hatas wzrdst. Jest to zwigzane z faktem, iz ponie-
waz na drogach panowat mniejszy ruch, co pozwalato kierowcom osiggaé
wieksze predkosci z wiekszg liczbg decybeli. Natomiast na obszarach pe-
ryferyjnych zanotowano spadki poziomu hatasu (Terry i in., 2021). Zmiany
proekologiczne szczegdlnie byty widoczne w pierwszej fazie pandemii, kiedy
obowigzywat twardy lockdown (Tansil i in., 2022).

Spadek ruchu turystycznego na terenie obszaréw chronionych niesie
ze sobg réwniez negatywne konsekwencje. Z jednej strony budzety instytu-
cji zajmujgcych sie ochrong przyrody nie sg zasilane srodkami finansowymi
pochodzgcymi od turystéw, co przektada sie na ograniczong liczbe patroli
stuzb ochrony przyrody. Z drugiej strony powoduje to nasilenie ktusownic-
twa (Buckley, 2020)

Badania przeprowadzone prze AT.H. Ma i jego wspdtautoréw (2021)
podkreslajg znaczenie dostepu obszaréw chronionych lub innych przestrzeni
opartych na przyrodzie w procesie przystosowania sie do wybuchu choréb
zarowno w perspektywie dtugo- jak i krétkoterminowej. Obszary te pomo-
gty ztagodzié stres i niepokdj wywotany pandemig SARS-CoV-2. Podobne wy-
niki uzyskali L.M. Marafa i F. Tunga (2004) podczas epidemii SARS. Epidemia
SARS z 2003 roku data jako pierwsza impuls do zmian w branzy turystycznej.
Na znaczeniu zyskaty juz wtedy miejsca oparte o przyrode czesto funkcjonu-
jace w mysl| zasad rozwoju zrownowazonego (Wang, Wang, 2020). Na po-
pularnosci zyskaty od zielonej branzy hotelarskiej (Cai i in. 2021) po obszary
naturalne (Suniin., 2020).

Powrét do natury i prostych form aktywnosci

Rekreacja na swiezym powietrzu jako sposéb radzenia sobie z truda-
mi pandemii nasilita sie rowniez w Szwecji — obszaru liberalnej polityki an-
tycovidowej. Szwecja to przyktad kraju nordyckiego, w ktorym |, friluftsliv”
(dost. ,,zycie na Swiezym powietrzu”) jest wpisany w kulture regionu (Han-
seniin., 2022). Podobne wyniki badan uzyskali E. Jurmalis i in. (2022), gdzie
wykazano, ze wzrosta czestotliwos¢ odwiedzin laséw podczas pandemii
SARS-CoV-2. Jako obszary zapewniajgce ustugi ekosystemowe, lasy sg szcze-
gblnie waznymi terenami zielonymi do rekreacji. Najpopularniejszg formg
aktywnosci fizycznej na terenach przyrodniczych sg spacery.
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Badania dotyczgce wptywu pandemii SARS-CoV-2 na wizyty w lasach
polskich przeprowadzit zespdl pod kierunkiem M. Ciesielskiego. Wyniki zo-
staty oparte na dfugoterminowych obserwacjach uzyskanych za pomoca
czujnikdw piroelektrycznych na terenie trzech nadlesnictw. Wykazujg one
zmiany w uzytkowaniu rekreacyjnym miedzy rokiem 2019 a 2020. Uzalez-
nione sg one od etapu pandemii i wprowadzonych ograniczen oraz poto-
zenia lasu. Wzrosty odwiedzajgcych zanotowano w obszarze podmiejskim
i odlegtych miejscowosciach turystycznych, z najwiekszg frekwencjg w mie-
sigcach letnich 2020 r. (Ciesielski i in., 2022).

Zmiany, jakie wotata pandemia SARS-CoV-2, wptynety na wieksze za-
interesowanie wypoczynkiem na wsi. Na popularnosci zyskaty krétkie wy-
jazdy na wie$ czy wizyty typu weekendowego w gospodarstwach agrotury-
stycznych (Wojcieszak-Zbierska i in. 2020).

Zainteresowanie agroturystyka wzrosto w trakcie pandemii, poniewaz
stwarza to mozliwosci podrézowania z zachowaniem dystansu spotecznego,
a to z kolei pomagato ustrzec sie przez zakazeniem. Ludzie zmienili réwniez
kierunki podrézy z masowych destynacji turystycznych na obszary wiejskie
(Wojciechowska-Solis i in., 2022). Zaistniata sytuacja epidemiologiczna sty-
mulowata rozwdj mikroturystyki. Podejmowane podréze byty krétsze, cze-
sto weekendowe, organizowane indywidualnie, o zasiegu lokalnym lub re-
gionalnym. Uwarunkowania te sprawity, ze wzrosta czestotliwosé podrozy
(Wojciechowska-Solis i in., 2022). Pandemia zmienita rowniez nawyki tury-
stéw, ktdrzy rzadziej podrdézowali w grupach. Waznym elementem staty sie
zasady bezpieczenstwa. Turysci byli ostrozniejsi w wydatkach, a realizowa-
nia przez nich turystyka byta bardziej odpowiedzialna (Chebli, Said, 2020).

Zaistniata globalna sytuacja epidemiologiczna i szereg ograniczen
typu: kwarantanna, obostrzenia, zawieszone miedzynarodowe potgczenia
lotnicze, wptyneta na zamiane preferencji turystycznych Polakéw. Dokona-
li oni rezygnacji z wyjazdéw zagranicznych na rzecz wyjazdéw krajowych.
Zmiany rowniez dotyczyty srodka transportu i zakwaterowania. Polacy uni-
kali komunikacji publicznej i duzych hoteli.

Zaistniata sytuacja epidemiologiczna w roku 2020 spowodowata, ze
zmienity sie nawet trendy zapytan o tematyce turystycznej w wyszukiwarce
Google. Najwiekszg popularnoscig wsrdd uzytkownikéw w czerwcu 2020 r
cieszyty sie hasta dotyczace miejsc potozonych blisko natury, parkéw naro-
dowych i gér. Spadek zanotowaty popularne w poprzednich latach atrakcje
miejskie. Poszukiwano réwniez destynacji lokalnych w obrebie wojewddz-
twa zamieszkania, czesto mniej popularnych, z dala od gtéwnych szlakéw
turystycznych (https://trends.google.pl/).
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Pandemia koronowirusa SARS-CoV-2 wzraz z jej skutkami dotkneta
réwniez obszary ochrony przyrody na catym swiecie. Najczes$ciej wprowa-
dzono ograniczenia na obszarze parkéw byty uwarunkowane od decyzji na-
rodowych, lokalnych czy administracyjnych (Perry i in., 2021; Miller-Rushing
iin., 2021).

Wprowadzone blokady mobilnosci spowodowaty, ze zaangazowanie
spoteczne przesuneto sie z osobistych doswiadczen do zaangazowania wir-
tualnego, ktére byto realizowane za posrednictwem medidéw spotecznoscio-
wych i innych interakcji online. Zmiany te stanowig wyzwania dla osiggniecia
celéw naukowych i spotecznych oraz sprawnego zarzadzania. Nowa rzeczy-
wistosc stata sie rowniez wyzwaniem dla pracownikéw parkéw. Ich dziatania
oparte najczesciej na kontakcie z przyrodg i osobami odwiedzajgcymi parki
zostaty przeniesione w duzej czesci do Swiata wirtualnego, czego przejawem
sg dziatania realizowane przez badane parki narodowe. Stwarzajg réwniez
mozliwosci opracowania elastycznych programéw monitorowania i spotecz-
nych interakcji prowadzonych czesto online (Miller-Rushing i in., 2021).

W2zrost ruchu turystycznego na terenie obszaréw naturalnych w roku
2020 przyniosto liczne posrednie skutki. Badania przeprowadzone przez Sa-
ladié iin. (2021) prezentujg wptyw zakonczenia blokady zwigzanej z korona-
wirusem w lipcu i sierpniu 2020 roku na obszarze Katalonii. Konsekwencjg
zniesionej blokady byt wzrost liczby turystéw wraz ze wzrostem akcji ratow-
niczych podjetych przez kataloriska straz pozarng o 39,7% w pordwnaniu
z tym samym okresem w czterech poprzednich latach. Zaistniate zmiany
sg istotne dla kierownikow stuzb ratunkowych, zarzagdcéw chronionych ob-
szarow przyrodniczych i wtadz publicznych w celu zabezpieczenia turystéw
przed sytuacjami kryzysowymi.

Powrét do turystyki w Polsce

Rok 2020 to czas wyzwan dla polskiej turystyki krajowej i miedzy-
narodowe]. Pandemia SARS-CoV-2 i wigzane z nig zagrozenia i obawy oraz
wprowadzone ograniczenia zmienity oblicze polskiej turystyki. Po dobrze
zapowiadajgcym sie poczatku roku (styczen-luty), od marca 2020 w Polsce
wprowadzane byty stopniowo obostrzenia majgce na celu powstrzymanie
rozpowszechniania sie wirusa. W kwietniu osiggnety one swoje maksimum
— Polska byta w tak zwanym twardym lockdownie. Po tym okresie obostrze-
nia byty stopniowo tagodzone. W czasie wakacji obowigzywaty limity licz-
by 0séb, nakaz zachowania dystansu spotecznego oraz obowigzek nosze-
nia maseczek w pomieszczeniach zamknietych. W obiektach uzytecznosci
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publicznej rozmieszczone byty srodki do dezynfekcji i byty przestrzegane
zasady bezpieczenstwa, majgce na celu ograniczenie emisji wirusa. Wraz
z nadejsciem jesieni wrosta liczba zachorowan na COVID-19 na wczesniej
niespotykang skale, osiggajgc swoje maksimum w listopadzie 2020 roku kie-
dy to zaaresztowano ponad 605 tys. zachorowan. Kolejne fale zachorowan
miaty miejsce na wiosne 2021 roku, kiedy to w marcu zanotowano ponad
613 tys. nowych przypadkdw i na jesieni w listopadzie (514 tys.) i grudniu
(568 tys.) (https://epidemia-koronawirus.pl/).

W warunki pandemiczne (w szczegdlnosci lata 2020-2021), byty wy-
jatkowe. Panujgca pandemia spowodowata zatamanie miedzynarodowego
ruchu turystycznego, a rynek wewnetrzny zostat poddany rygorystycznym
restrykcjom, w szczegdlnosci wiosng i jesienig, kiedy wystepowaty szczyty
zachorowan. W 2020 roku dodatkowo media nieustannie donosity o zagro-
zeniach zwigzanych z wirusem SARS-CoV-2. Prowadzone kampanie informa-
cyjne i dziatania antycovidowe nie stwarzaty przyjaznych warunkéw do pod-
jecia decyzji o podrézowaniu jak i dla samych wyjazdéw. W celu pobudzenia
polskiej branzy turystycznej w 2020 roku wprowadzono Polski Bon Turystycz-
ny. Niestety pomimo duzego zainteresowania uczestnictwem w programie
przez podmioty turystyczne, wykorzystanie srodkéw finansowych w ramach
programu w 2020 roku byto niewielkie i wyniosto ok. 6% ogdlnej puli. Koniec
projektu poczatkowo zaplanowano na 31.03.2022 roku. Ograniczone mozli-
wosci wykorzystania bonu w 2020 roku wynikaty ze startu programu w sierp-
niu oraz jesiennych ograniczen w branzy hotelowej. Kwestie te i tempo wy-
datkowania srodkéw spowodowaty, ze program wydtuzono o rok.

W 2020 dobry sezon odnotowaty jedynie obiekty i ustugi turystyczne
znajdujace sie blizej przyrody — na przyktad hotele na Mazurach, dla ktérych
rekordowy byt nawet wrzesien. W duzych miastach hotele notowaty spadki
przychodéw o 60-70% (Debata..., 2020). Sezon wakacyjny 2020 w porow-
naniu do 2019 w obiektach hotelowych wypadt stabo. Pomimo dos¢ dobrej
sytuacji w hotelach potozonych poza miastami lub o profilu z dominujgcym
sektorem wypoczynkowym (Wegtowski, 2020).

Kolejne etapy pandemii spowodowaty, ze wirus stat sie powszechny.
Poziom obaw Polakéw zmniejszat sie, pomimo zrostu liczby zachorowan
i zgondw (Baran, 2021), a panika podsycana przez media wraz z wprowa-
dzonymi ograniczeniami ustepowata. Coraz bardziej powszechna stawata sie
negacja (Kalinowski, Wyduba, 2020), nie tylko samego wirusa, ale réwniez
dziatan koncernéw farmaceutycznych. Kwestionowane byty szczepionki,
a za ,,cudowny” lek na COVID-19 spoteczeristwo uznano amantadyne, ktdrej
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skutecznosci nie potwierdzity Evidence Based Medicine (EBM) i badania kli-
niczne (Butkiewicz 2022).

Okolicznosci, w jakich znalazty sie najpopularniejsze polskie destyna-
cje turystyczne, ktérymi sg parki narodowe w roku 2020 byty wyjatkowe.
Na wiosne, od marca do czerwca, nastgpit spadek ruchu turystycznego, ze
swoim ekstremum w kwietniu. Wtedy to spadki w wiekszosci parkéw naro-
dowych wyniosty ponad 90% (Zbucki, 2023). Byt to czas, kiedy obowigzywat
nawet rzgdowy zakaz wstepu do parkéw, lasdw czy na plaze i bulwary. Nie-
ktérzy z dyrektorow parkéw narodowych rozszerzyli rzgdowe obostrzenia
wydtuzajgc ten okres (Zarzgdzenie Dyrektora TPN). Po wiosennych obostrze-
niach w okresie wakacyjnym nastgpit skokowy wzrost liczby oséb odwiedza-
jgcych parki narodowe. Najwieksze wzrosty w okresie wakacyjnym 2020, rok
do roku, zanotowaty mato popularne (o stosunkowo matej liczbie odwiedza-
jacych) parki narodowe (Domanska, 2021) np.: Babiogorski Park Narodowy
(23,8%), Biebrzanski Park Narodowy (17,1%), Gorczanski Park Narodowy
(66%), Park Narodowy Bordw Tucholskich (24,6%). Sytuacja byta odmienna
w parkach narodowych, ktére uwazane sg za najpopularniejsze - Tatrzanski
Park Narodowy (-13,2%), Pieninski Park Narodowy (-15,9%), Park Narodowy
Gor Stotowych (-16,9%). Maksimum ruch turystycznego w polskich parkach
narodowych to okres wakacyjny z extremum przypadajgcym najczesciej
w sierpniu (Zbucki, 2022a). Badania zmiennosci ruchu turystycznego prze-
prowadzono réwniez na terenie Karkonoskiego Parku Narodowego w la-
tach 2017-2020. Poza zmianami liczby turystéw, dostarczyty one informacji
0 zmianie w profilu turystéw, ktérzy w 2020 odwiedzali czeSciej szlaki mniej
popularne, co zapewniato im wiekszg izolacje i dystans spoteczny.

Realizowane wyjazdy miaty czesciej charakter weekendowy. Nastgpit
réwniez wzrost liczby turystow lokalnych i regionalnych. Potwierdzajg to ba-
dania o wzroscie w czasie pandemii znaczenia destynacji lokalnych (Niezgoda
iin., 2021; Wut i in. 2021). Turysci czesto wybierali réwniez wyjazdy jedno-
dniowe, a jesli decydowali sie na nocleg, preferowali lokalizacje w miejscach
oddalonych od duzych skupisk ludnosci i centrow miast. Badacze w swoich
badaniach zwrdcili rowniez uwage na to, ze ekstremalne wzrosty liczby tu-
rystow w sezonie wakacyjnym 2020 w najbardziej popularnych miejscach
KPN, spowodowaty nasilenie antropopresji na wrazliwe ekosystemy tgk wy-
sokogdrskich (Rogowski, Rusztecka, 2021). Struktura ruchu turystycznego
na terenie polskich parkéw narodowych w 2020 roku uwarunkowana byta
panujgcymi obostrzeniami pomimo, ze parki w opinii respondentéw sg
miejscami z niskim prawdopodobienstwem infekcji (Rogowski, 2022).
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Najwiekszg liczbe odwiedzajgcych zanotowano latem, kiedy obostrze-
nia nie byly rygorystyczne, a najmniejszg na wiosne, podczas twardego lock-
downu. Zmiany miaty réwniez charakter przestrzenny turysci wybierali te
parki, szlaki, miejsca noclegowe czy destynacje, ktére zapewniaty im izola-
cje oraz bezpieczenstwo zdrowotne (Rogowski, Rusztecka, 2021; Rogowski
2022; Zbucki 2022a, 2022b).

Badania przeprowadzone przez t. Zbuckiego (2023) ktéry analizowat
ruch turystyczny, w wybranych parkach narodowych dowadzg, ze liczba tu-
rystow nie zmienita sie w radykalny sposdb. Jednak zmianie ulegto ich nate-
zenie. W potowie badanych parkéw (BPN, BdPN, SPN), pomimo skréconego
sezonu turystycznego, srednia roczna liczba turystéw wzrosta. W jednym
(RPN) zmiany wyniosty zaledwie -0,4%, co mozna uznac¢ za poziom btedu
statystycznego. Natomiast w WPN liczba uzytkownikéw spadta o 2,1%,
aw TPN o 2,3%.

W obliczu pandemii turysci mieli tendencje do izolowania sie, unika-
nia ttumdw i zwracania sie ku alternatywnym formom turystyki (Ulemma
iin., 2021). Podczas wprowadzonych restrykcji byli wrecz do tego zmuszeni.
Turysci coraz czesciej zaczeli wybiera¢ miejsca w kraju zamieszkania, unika-
jac przekraczania granicy czy dtugich podrdzy (Dragomiriin., 2021).

Wyzwanie dla turystyki miedzynarodowej

W tamtym okresie turystyka miedzynarodowa byta zwigzana z odby-
ciem kwarantanny hotelowej (O’Connell, 2020) czy wykonaniem testow na
obecnos$¢ wirusa. To z jednej strony niosto obcigzenie psychiczne, a z dru-
gie wigzato sie rowniez z poniesieniem dodatkowych wydatkéw. W zwigzku
z tym lokalne i regionalne destynacje, zwtaszcza potozone w poblizu duzych
miast, odnotowaty wzrost odwiedzin. Panujaca sytuacja epidemiologiczna
spowodowata, ze turysci byli bardziej zainteresowani turystyka przyrodnicza
z coraz popularniejszym modelem turystyki zrdwnowazonej, do ktérej bada-
ne parki narodowe sg w szczegdlny sposdb predystynowane.

Czas pandemii to wielki kryzys turystyki masowej a moze wrecz koniec
neoliberalnych praktyk turystycznych (Niewiadomski, 2020). Pewne jest, ze
skutki ekonomiczne, spoteczne i psychologiczne wptywajgce na system tury-
styczny zaktécity dziatalnosc biznesowq na wiele lat, a moze zmienity na zawsze.

Turystyka globalna rowniez zmienita swojg strukture (Brouder, 2020;
Hall i in., 2020). Zmiana wzorcéw podrdzowania (np. spadek dostepnosci
i obtozenia lotow dtugodystansowych, czestsze wykorzystanie osobistych
srodkéw transportu) i ponowne otwarcie turystyki po pandemii jest szansg
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na rozwoj turystyki zrownowazonej (Niewiadomski, 2020; Lama i Rai., 2021;
Purcelliin., 2021), regionalnej, wiejskiej czy turystyki zdrowotnej (Wangiin.,
2021). W zwigzku z panujgca sytuacja zwrécono uwage, ze zasady rozwoju
zrébwnowazonego powinny by¢ realizowane nie tylko w niszowych dziatach
turystyki, ale powinny byé norma dla catego sektora (UNWTO, 2020).

Odrodzenie turystyki po pandemii SARS-CoV-2 powinno nastgpic
w mysl zasad rozwoju zrdwnowazonego, jednak wymaga to zaangazowania
na szczeblu rzgdowym wszystkich krajéw swiata (Bhatt i in., 2022). W prak-
tyce bedzie to bardzo ciezkie do osiggniecia. Waznym elementem w proce-
sie odbudowy turystyki i jej nowego modelu, w ktérym wieksze znaczenie
beda miaty zachowania proekologiczne, ma edukacja. Postrzeganie turysty-
ki zréwnowazonej na $wiecie jest mocno réznicowane np. w opinii Polakow
jest to zachowanie réwnowagi miedzy czynnikami ekologicznymi, spotecz-
nymi i ekonomicznymi. Badani z USA wyrazili opinieg, ze ten model turystyki
w dobie pandemii SARS-CoV-2 nalezy utozsamiac z rownym podziatem ru-
chu turystycznego (Romaniin., 2020).

Przedstawione tendencje Swiatowe wraz z uzyskanymi wynikami ba-
dan, dowodzg , ze zmiany jakie w turystyce zaszty w Polsce majg bardzo
podobny charakter do zmian i tendencji globalnych. Odbudowa sektora tu-
rystyki miedzynarodowej potrwa zapewne kilka lat, chociaz juz w 2023 na
Swiecie nastgpito popandemiczne ozywienie ruchu lotniczego. Jednak ocze-
kuje sie, ze turystyka krajowa bedzie sie szybciej sie rozwijac niz miedzyna-
rodowa (Jones, 2022). Wptyw na to moga mie¢ réwniez wzrosty cen biletow
lotniczych jakie miaty miejsce w 2023. Globalne uwarunkowania i tendencje
Swiatowe sg zapewne szansg na rozwaj turystyki dla mniej popularnych par-
kéw narodowych, ale i zagrozeniem dla juz popularnych np. dla TPN. Szansg
na zachowanie réwnowagi przyrodniczej w parkach jest rozwdj nowocze-
snych technologii przekazu informacji. Podczas pandemii nastgpito wzmoze-
nie aktywnosci poszczegdlnych parkéw, niestety nie we wszystkich na zado-
walajgcym poziomie. Liderem aktywnosci jest najpopularniejszy polski park
narodowy TPN, jednak i on nie dostrzega niektdérych kanatéw komunikacyj-
nych jak np. TikTok. Ciggle w Internecie jest niedostateczna ilos¢ obrazow
w nowoczesnych technologiach np.: 3D, AR (to rozszerzona rzeczywistosc
— t3czaca swiat rzeczywisty z elementami wirtualnego), VR (Swiat wirtual-
ny — generowany komputerowo) czy filméw 360°. Wykorzystanie nowinek
technologicznych w wyjatkowy sposéb potrafi przyblizy¢ specyfike parku
bez fizycznej obecnosci.
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Podsumowanie i wnioski

Okres pandemii SARS-COV-2 byt dla wielu etapem, w ktérym czas sie
zatrzymat wyrzadzajac szkody w kazdej dziedzinie i jak sie wydaje nawet na
pokolenia. To czas wydawadé by sie mogto bezradnosci i niezrozumiatych de-
cyzji oraz globalnego strachu i leku. | niepewnosci jutra. W szybkim tempie
nastepowato poszukiwanie alternatywy do zdalnej nauki, pracy, utrzymy-
wania wsparcia w zyciu spotecznym i nieodzowna potrzeba aktywnosci fi-
zycznej, ktdra z biegiem czasu w ograniczeniu i izolacji, przybierata rozmaite
wymiary.

Wyniki badarn naukowych wskazywaty potrzebe szybkiego powrotu
do normalnosci, ktorg spoteczenistwa realizowaty w oparciu o naturalne
srodowiska choc¢ ciggle z dala od innych tj. przydomowe ogrody, parki, lasy
i inne miejsca. W koricowych okresach pandemii cztowiekowi o normalne-
go funkcjonowania potrzebny byt drugi cztowiek i potrzeba bycia w grupie.
W parkach skupiaty sie czesciej grupy podejmujace rozmaite aktywnosci
rekreacyjne.

Mozna $miato powiedzie¢, iz zaczeliSmy inaczej patrze¢ na rzeczywi-
stos¢, ktdra nas otacza réwniez w wymiarze spotecznym ale i indywidualnym.

Pytanie ktére warto sobie zada¢ ile czasu uptynie do sytuacji z przed
pandemii. | ile potrwa nadrabianie strat wywotanych tym niezwyktym okre-
sem. Na ile potrzeba podrdzowania powrdci, a wraz z nig ming leki i po-
wszechny strach. Stowo bezpieczeristwo ma wieksze znaczenia i wartosc.
Dzi$ wydaje sie ze jestesmy bogatsi w to jak dostosowac sie do podobnych
sytuacji globalnego kryzysu, wykorzystujgc technologie informatyczne ale
i podstawowg wiedze jak pomagac sobie i innym. To rdwniez dziatanie in-
stytucji i przedsiebiorstwa turystyczne otwierajgce sie z nowa inicjatywa na
potrzeby czasu.
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AKTYWNOSC TURYSTYCZNA STUDENTOW
PANSTWOWEJ SZKOtY WYZSZEJ W BIALE)
PODLASKIEJ PRZED | W CZASIE PANDEMII COVID-19

Streszczenie

Celem pracy byta ocena aktywnosci turystycznej studentéw Panstwowej Szkoty
Wyzszej w Biatej Podlaskiej (obecnie Akademii Bialskiej im. Jana Pawta Il) przed
i w czasie pandemii COVID-19. Badania przeprowadzono na przetomie maja i czerw-
ca 2021 roku. W pracy postuzono sie sondazem diagnostycznym, ktéry umozliwiat
zastosowanie techniki ankietowej. Do badan wykorzystano autorski kwestiona-
riusz ankiety. Badani odpowiadali na pytania w formie elektronicznej. Rozestano
100 kwestionariuszy. Na podstawie otrzymanych wynikéw przeprowadzono ana-
lize, ktéra wykazata, ze aktywnos¢ turystyczna respondentéw w trakcie pandemii
byta znacznie ograniczona, co spowodowane byto gtéwnie przez czasowe zamyka-
nie miejsc wypoczynkowych oraz hoteli. W konsekwencji respondenci wykazywali
znacznie wiekszg satysfakcje z aktywnosci turystycznej przed pandemia, niz w jej
trakcie. Badani podejmujgcy aktywnosé turystyczng podczas pandemii preferowali
indywidualne wyjazdy, a ich decyzje podejmowane byty w trosce o zdrowie i w ocze-
kiwaniu na lepsze oferty turystyczne po okresie pandemii.

Stowa kluczowe: pandemia, COVID-19, studenci, aktywnos¢ turystyczna
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Abstract

The aim of the study was to assess the tourist activity of students of the State High-
er Education School in Biata Podlaska (now: John Paul Il University in Biata Podlaska)
before and during the COVID-19 pandemic. The study was conducted at the end
of May and the beginning of June 2021. A diagnostic survey was used in the study,
which allowed the use of a survey technique. A proprietary survey questionnaire
was used for the study. Respondents answered the questions electronically. 100
questionnaires were distributed. On the basis of the results obtained, an analysis
was carried out, which showed that the respondents’ tourist activity during the
pandemic was significantly reduced, which was mainly caused by the temporary
closure of holiday destinations and hotels. Consequently, respondents showed sig-
nificantly higher satisfaction with tourism activity before the pandemic than during
it. Respondents undertaking tourism activities during the pandemic preferred indi-
vidual trips, and their decisions were made out of concern for their health and in
anticipation of better tourism offers after the pandemic period.

Keywords: pandemic, COVID-19, students, tourism activity

Wstep

Pandemia COVID-19 byta przyczyng wielu zmian, ktére dokonaty sie
na catym swiecie. W skali globalnej dotknety one rowniez branze turystyczna
(Elgharbawy i in., 2021; Yadav 2022). Kolejne badania obrazowaty skale kry-
zysu dotyczgcego konkretnych panstw, w tym Polski (Wojcieszak-Zbierska,
2020; Obtgkowska, 2022). Zgodnie z badaniami przeprowadzonymi w Polsce
w roku 2020 przez Gtéwny Urzad Statystyczny, wprowadzone ograniczenia
W przemieszczaniu sie wywotaty drastyczny spadek liczby oséb wykorzystu-
jacych obiekty noclegowe oraz uzdrowiska (GUS, 2020). Autorzy badan za-
stanawiali sie rowniez nad tym jakie kroki nalezy poczynié¢ aby odbudowac
postpandemiczng turystyke (Karyy iin., 2021).

Niniejsza praca przedstawia wyniki badan przeprowadzonych wsréd
studentédw Panstwowej Szkoty Wyzszej w Biatej Podlaskiej. Badania doty-
czyty oceny aktywnosci turystycznej podejmowanej przez studentéw przed
pandemig oraz w jej trakcie. Jak wykazaty wyniki, respondenci zrezygnowa-
li lub przeksztatcili planowang aktywnos¢ turystyczng w trakcie pandemii
COVID-19 w wyniku obaw o swoje zdrowie i bezpieczenstwo.
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Materiat i metoda

Badania zorganizowano wsrdd studentéw Panstwowej Szkoty Wyzszej
w Biatej Podlaskiej. Ich tgczna liczba wynosita 100 oséb, wsrdd ktérych 63%
stanowity kobiety, a 37% mezczyzni (ryc. 1). Badane osoby byty w wieku od
19 do 26 lat (ryc. 2). Respondenci byli typowani losowo. Byty to osoby studiu-
jace na rdznych kierunkach. Badania zrealizowano w roku 2021, na przetomie
maja i czerwca. Wykorzystano metode sondazu diagnostycznego i technike
ankiety, dzieki ktérej zebrano dane. Ze wzgledéw bezpieczeristwa badania
przeprowadzono zdalnie, postugujgc sie ankietami w wersji elektroniczne;j.

37%

B Kobiety

Mezczyzni

63%

Rycina 1. Procentowy udziat respondentéw z podziatem na pteé

Zrédto: opracowanie wiasne.

s% 2% 10%
3%

M 19 lat
13% 20 lat
W 21 lat
W 22 lat
29% M 23 Jat
W 24 lat
15% 25 lat
M 26 lat

23%

Rycina 2. Wiek badanych

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Wyniki

Aktywnos¢ turystyczna studentow przed pandemia

Analiza badan dotyczacych aktywnosci turystycznej studentéw PSW
przed pandemia COVID-19 wykazata, ze blisko jedna trzecia (29%) respon-
dentéw podejmowata tego typu aktywnos¢ zaledwie raz w roku, a 15% nie
podejmowato jej w ogdle. Jedna czwarta studentow (25%) deklarowata po-
dejmowanie aktywnosci turystycznej od 4 do 5 razy w roku, 23% badanych
deklarowato 2-3 wyjazdy rocznie, a 8% od 6 do 7 razy (ryc. 3).

15%

29%

2% 1
2-3
4-5
m6-7

B Nie uczestniczytem/am

25%

23%

Rycina 3. Uczestnictwo badanych w aktywnosci turystycznej przed pandemig (ilo$¢
wyjazdéw w roku)

Zrédto: opracowanie wilasne.

Wiekszos$¢ badanych (52%) wskazato na zadowalajgcy, mieszczacy
sie w przedziale od 51 do 75%, poziom satysfakcji w zwigzku z aktywnoscig
turystyczng przed pandemia. Catkowitg satysfakcje zadeklarowato 14% re-
spondentéw. Zaden z badanych nie wskazat na brak satysfakcji (ryc. 4).
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14% 7%

W 1-25%
15% 26-50%
™ 51-75%
W 76-99%

M 100%

52%
Rycina 4. Poziom satysfakcji z aktywnosci turystycznej przed pandemig (w %)

Zrédto: opracowanie wiasne.

W zwigzku z faktem, ze badani reprezentowali rézne kierunki studiow,
spytano ich, czy ta zmienna ma wptyw na uczestnictwo w aktywnosci tury-
stycznej. Zdecydowana wiekszos¢ badanych (70%) stwierdzita, ze ,,nie”. Jed-
nak analiza odpowiedzi respondentéw najbardziej aktywnych turystycznie
wykazata w tym wzgledzie réznice. Ich zdaniem kierunek studiéw znacznie
wptywa na aktywnos¢ turystyczng Ponad potowa respondentéw (57%) byta
natomiast zgodna co do faktu, iz jednym z czynnikéw wptywajacych na ak-
tywnos¢ turystyczng w ich przypadku jest pora

Analiza preferowanych przez respondentéw form turystyki wykazata,
ze przed pandemig badani najczesciej (28%) uczestniczyli w turystyce wypo-
czynkowej oraz kwalifikowanej (24%). Najrzadziej (5%) deklarowano uczest-
nictwo w turystyce zdrowotnej (ryc. 5).
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5%
14%
28%

24%

B  Wypoczynkowa
Poznawcza

B Kwalifikowana

B Pielgrzymkowa

B Biznesowa

B Zdrowotna

21%

Rycina 5. Formy turystyki podejmowane przez badanych przed pandemia

Zrédto: opracowanie wlasne.

Realizujac wyjazdy turystyczne respondenci najchetniej podejmowali
je w gronie rodzinnym (35%) lub indywidualnie (27%), a takze w grupie zor-
ganizowanej (21%) (ryc. 6).

21%
27%

M Indywidualne

Z przyjaciotmi
W Z rodzing
B W grupie zorganizowanej
17%
35%

Rycina 6. Preferowane towarzystwo podczas wyjazdéw turystycznych przed
pandemig

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Aktywnos¢ turystyczna studentow w trakcie pandemii

Badania dotyczgce wptywu pandemii na aktywnos¢ turystyczng po-
dejmowang w tym okresie wykazaty znaczne réznice w poréwnaniu do
okresu poprzedzajgcego pandemie.

Az (76%) respondentéw stwierdzito, ze pandemia i zwigzane z nig ob-
ostrzenia miaty wptyw na ich aktywnos¢ turystyczng (ryc. 7).

W Tak

Nie

76%

Rycina 7. Wptyw pandemii i obostrzen na aktywnos¢ turystyczng respondentéw

Zrédto: opracowanie wtasne.

Jednym z gtéwnych powoddw wskazywanych przez badanych byto
czasowe zamykanie hoteli i miejsc turystycznych. Respondenci, ktérzy nie
deklarowali wptywu pandemii na ich aktywnos¢ turystyczng, ttumaczyli to
brakiem wczesniejszych plandw turystycznych. Zdecydowana wiekszos¢ ba-
danych (92%) deklarowata, ze ich aktywnos$¢ turystyczna ograniczona jest
brakiem mozliwosci uczestnictwa w ciekawych formach aktywnosci tury-
stycznej, ktére bytyby dostepne.

Jak wykazata analiza danych, okres pandemii nie spowodowat jed-
nak catkowitego braku aktywnosci turystycznej respondentéw, pomimo, ze
znacznie jg ograniczyt. Analiza danych wykazata, ze 29% respondentéw po-
dejmowato podczas pandemii aktywnos¢ turystyczng 1 raz, 10% badanych
deklarowato tego typu aktywnosé¢ 4-5 razy, a 7% od 2 do 3 razy w okresie
pandemii (ryc. 8).
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M Nie uczestniczytem/am
2-3
W 4-5
54% m1

7%

Rycina 8. Uczestnictwo w aktywnosci turystycznej w czasie pandemii

Zrédto: opracowanie wtasne.

W kolejnym etapie badan podjeto prébe rozpoznania satysfakcji re-
spondentéw z podejmowanej w czasie pandemii aktywnosci turystycznej.
Jak wykazaty wyniki analizowanych danych zadna osoba nie zadeklarowata
petnej satysfakcji. Zaledwie 23% respondentéw wskazato na satysfakcje od
26 do 50%, natomiast 17% respondentéw usatysfakcjonowanych byto na
poziomie 51-75%. Zaledwie u 6% badanych poziom satysfakcji siegat od 76-
99%. Wymownym jest fakt, ze najwiekszg czes¢ badanych (31%) stanowity
osoby deklarujgce satysfakcje na poziomie 1-25%, a az 23% respondentéw
byta zupetnie nieusatysfakcjonowana (0% satysfakcji) (ryc. 9).

Poziom satysfakcji

m1-25%
26-50%
_750
6% = 51-75%
H 76-99%

m 0%

17%

23%

Rycina 9. Poziom satysfakcji z aktywnosci turystycznej podejmowanej przez respon-
dentéw w okresie pandemii

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Analiza czynnikdw, ktére ograniczaty aktywnos¢ turystyczng bada-
nych wykazata, ze wsréd trzech najczesciej deklarowanych przez responden-
téw przeszkdd znalazty sie obostrzenia, ktore wskazato 36% respondentodw,
obawa o zdrowie (29%), oraz nieczynne obiekty rekreacyjne (21%) (ryc.10).

1% 3%

M Brak czasu

Problemy z komunikacja

= Brak kondycji

B Warunki pogodowe

M Obostrzenia

B Strach o zdrowie

Nieczynne obiekty
rekreacyjne

Rycina 10. Czynniki ograniczajgce aktywnosc turystyczng w czasie pandemii

Zrédto: opracowanie wlasne.

Respondenci zapytani o ocene bezpieczenstwa mozliwosci noclego-
wych w okresie pandemii, za najbezpieczniejsze uznali noclegi u rodziny (56
pkt.). Wysoko oceniono réwniez noclegi u znajomych (47 pkt.), pod namio-
tem (42 pkt.) i na kampingu (40 pkt.). Za najmniej bezpieczne opcje nocle-
gowe uznali hotel i osrodek wypoczynkowy (21 pkt.) (ryc. 11).

Hotel/osrodek wypoczynkowy Iy
Wynajety apartament

Nocleg u rodziny

Nocleg u znajomych

Osrodek agroturystyczny
Wynajem prywatnego pokoju

Kemping

Namiot

o

10 20 30 40 50 60

Rycina 11. Ocena bezpieczenstwa mozliwosci noclegowych w okresie pandemii
(w pkt.)

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Analiza form turystyki podejmowanych przez respondentéw w czasie
pandemii pokazata, jak zmienity sie ich preferencje, w poréwnaniu do okre-
su poprzedzajacego pandemie. Najchetniej podejmowano turystyke kwalifi-
kowang (32%) i zdrowotna (24%) (ryc. 12).

18%
24%
5%

32%

B Wypoczynkowa
Poznawcza

I Kwalifikowana

16% M Pielgrzymkowa

M Biznesowa

B Zdrowotna

Rycina 12. Formy turystyki podejmowane przez badanych w czasie pandemii

Zrédto: opracowanie wlasne.

W okresie pandemii badani zmienili réwniez swoje preferencje do-
tyczace osdb, z ktérymi podejmowali aktywnosé turystyczng. Dominowaty
formy realizowane indywidualnie (48%), a ponad jedna trzecia responden-
tow (35%) deklarowata podejmowanie aktywnosci turystycznej w gronie ro-
dzinnym (ryc. 13).
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M Indywidualne
Z przyjaciotmi

35% 48% ™ Zrodzing
B W grupie zorganizowanej

10%

Rycina 13. Preferowane towarzystwo podczas wyjazddw turystycznych w czasie
pandemii

Zrédto: opracowanie wtasne.

Dyskusja

Zaprezentowane w pracy badania wykazaty jak zmienita sie aktyw-
nos$¢ turystyczna podejmowana przez studentéw Panstwowej Szkoty Wyz-
szej w Biatej Podlaskiej w okresie pandemii, w poréwnaniu do czasu przed
pandemicznego. Analiza badan wykazata drastyczne ograniczenie wyjazdéw
turystycznych respondentéw w okresie pandemii COVID-19. Podobne wnio-
ski wykazaty badania Szlachciuka i in. (2022) badajacych studentéw z war-
szawskich uczelni, ukazujgce ogromny wptyw na zycie studentéw, w tym ich
wyjazdy biznesowe, jak rowniez podréze jakie planowali zrealizowa¢ w cza-
sie wolnym.

Przedstawione w pracy analizy wykazaty takze, ze poziom satysfakcji
z aktywnosci turystycznej podejmowanej w czasie pandemii byt bardzo ni-
ski. Tendencje te potwierdzity takze badania przeprowadzone w roku 2020
przez organizacje WeWork, ktore wskazaty, ze na skutek COVID-19, znacznie
spadt deklarowany przez studentow poziom satysfakcji z wszelkiego rodzaju
wyjazdow.

Badania wptywu COVID-19 na doswiadczenia studentow (ang. ,The
Impact of COVID-19 on the University Student Experience”) przeprowadzo-
ne przez WeWork Organization w roku 2020 wskazaty, ze ich satysfakcja,
zwigzana z wszelkiego rodzaju wyjazdami znacznie spadfa. Pierwsze préby
badawcze odbyty sie wiosng 2020, a nastepne w pazdzierniku 2020 r. i zano-
towano spadek satysfakcji 0 27%.
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Potwierdzenie tendencji spadkowej w okresie pandemicznym jasno
przedstawiajg dane Gtdwnego Urzedu Statystycznego z roku 2020. Wedtug
analiz GUS znacznie spadfa liczba oséb korzystajacych z noclegéw w hote-
lach czy osrodkach wypoczynkowych. W przypadku niektérych wojewddztw,
spadek wynosit nawet 2/3 w poréwnaniu do roku 2019.

Podsumowanie i wnioski

Analizy przeprowadzonych badan wykazaty, ze pandemia COVID-19
miata bardzo duzy wptyw na aktywnos¢ turystyczng studentéw Panstwo-
wej Szkoty Wyzszej w Biatej Podlaskiej (obecnie Akademii Bialskiej im. Jana
Pawta Il). Respondenci charakteryzowali sie duzg odpowiedzialnoscig, co
wykazaty deklaracje dotyczgce bezpieczenstwa i zdrowia, obok czasowego
zamykania miejsc wypoczynkowych oraz hoteli, jako jednego z gtéwnych
czynnikdw powodujgcych ograniczanie wyjazdédw w czasie pandemii. Pomi-
mo wielu ograniczen osoby chcace realizowac aktywnosc¢ turystyczng znala-
zty sposéb aby podejmowac jg w mniejszym, bardziej zaufanym gronie oraz
w nieco innej formie niz w okresie przed pandemicznym. Ograniczone moz-
liwosci aktywnosci turystycznej w czasie pandemii sprawity, ze satysfakcja
z realizowanych wyjazdéw bytfa znacznie mniejsza niz przed pandemia.

Whioski:

1. Aktywnosc turystyczna respondentéw w trakcie pandemii byta znacznie
ograniczona.

2. Wedtug badanych obostrzenia zwigzane z COVID-19, ktére w najwiek-
szym stopniu wptynety na ich uczestnictwo w turystyce to czasowe za-
mykanie miejsc wypoczynkowych oraz hoteli.

3. Respondenci wykazywali znacznie wiekszg satysfakcje z aktywnosci tu-
rystycznych przed pandemig, niz podczas niej.

4. Badani podczas pandemii preferowali indywidualne wyjazdy turystycz-
ne, decyzje dotyczgce aktywnosci turystycznej podejmowali w trosce
o zdrowie i oczekujgc na lepsze oferty turystyczne po okresie pandemii.
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